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On Soz

Teknolojik gelismeler, degisen izleyici aligkanliklar: ve dijital platformlarin
yayginlagmasi televizyon yayinciligina yonelik geleneksel stiregleri kapsamli
bir doniisiime ugratmugtir. Analog sistemlerle kablo veya uydu iizerinden
yapilan yayincilik yerini dijital sinyaller kullanarak yiiksek kaliteli goriintii ve
ses sunan streaming hizmetine birakmaktadir. Siireg, igerik erisimine yonelik
degisimleri de beraberinde getirmektedir. Yayin saatlerine bagl kalmak
yerine, istenilen yerde ve zamanda yayin igeriklerine ulagmak olanakli hale
gelmigtir. Pasif izleyici profili yerini yorum yapan ve igerik oneren daha
katilimcr bir profile birakmaktadir. Belirli tiirde ve sinirh sayida igerik sunan
geleneksel yayimncilik anlayis1 kitle odakli hareket etmektedir. Oysa ki, dijital
yayincilik sinursiz sayida igerik sunarken ayn1 zamanda bagimsiz yapimcilar
ve belirli bir konuya odaklanmig “nig” yapimlar1 da insanlarin begenisine
sunmaktadr.

Tiim bu degigimler ayn1 zamanda sektOriin rekabet ve pazar yapisini da
etkilemektedir. Genellikle biiyiik medya gruplar1 tarafindan kontrol edilen
tekelci yapi, abonelik hizmetleri ve reklam gelirleri iizerinden bireysel
ya da kiiglik Olgekli bir¢ok girigimi sektore yonlendirmigti. Bu durum
rekabeti beraberinde getirmig ve ¢ok sayida igerik saglayicinin da tiiketiciyle
bulugmasina neden olmugtur. Anketler ve izleyici takibi ile yapilan reyting
Olgtimleri, anlik veri analizi ve izleyici davraniglar tizerinden daha detayh
oOlciimlerle desteklenir hale gelmistir.

Dijital yayin platformlar1 bagta olmak iizere internet ortaminda yayin
yapan igerik saglayici kuruluslar, tematik ve kisiye 6zel gok gesitli programlar
sunmaktadirlar. Yerel ve uluslararasi bir¢ok yapim bir araya getirilmekte ve
belirli bir ticret kargiliginda izleyicilere pazarlanmaktadir. Bu durum iilkelerin
yayin politikalarinin yeniden belirlenmesine ve degisikliklere gidilmesine yol
agmugtir. Siirece dair ekonomi-politik degismig ve hukuki problemler ortaya
ctkmugtir. Telif hakki ihlalleri, kullanict verilerinin giivenligi, fiyatlandirma
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ve liyelik ticretleri, yayin lisans1 alma, igerik ihlalleri gibi bir¢ok yeni sorun
gelenekselden dijitale gegiste ¢oziilmesi gereken bagliklar olarak ortaya
gikmugtir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de istege bagli yayin platformlari ve
dijital platformlar internet teknolojisindeki gelismelere paralel olarak genis
bir izleyici kitlesine igerik sunmaya baglamiglardir. Bu yayin platformlarinda
sunulan bir takim olumsuz igeriklerin toplum giindemine yansimasi ve
tartistlmaya baglanmasi, beraberinde mahkeme karar1 ile engellemeleri
de getirmistir. Ozellikle gocuk istismar1, zararli aligkanliklara ézendirme,
siddet ve sug islemeye tegvik edici vb. yayin igerikleri nedeniyle dijital
yaymn igeriklerine miidahaleler gergeklesmistir. Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu, 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun marifetiyle kara ve uydu yaymi yapan medya hizmet
saglayicilara  yonelik diizenleme ve denetlemeleri gergeklestirmektedir.
Ancak internet {izerinden yaymn yapan ve sahiplik yapist bagka iilkelere ait
dyjital platformlarin igeriklerine yonelik bir miidahalede bulunamamistir. 4
Mays 2007 yilinda vyiiriirliige giren 5651 Sayili Internet Ortaninda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Tslenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun’un yiirtirlige girmesi ile siireg ifade ozgiirliigii ve
sansiir odakl farklr bir tartigma mecrasina evrilmigtir.

2018 yilinda yiiriirliige giren 6112 Sayilh Kanun’un 29/A maddesi ile
internetiizerinden yapilan radyo, televizyon ve istege bagh yayinlar da denetim
ve diizenleme kapsamina alinmigtir. Bu diizenleme, internet tizerinden yayin
yapmay1 isteyen medya hizmet saglayicilar1 ve platform isletmecileri igin
erigim engelleme, igerik kaldirma, yayin durdurma ve para cezasi gibi gesitli
vaptirnmlar ongdrmektedir. Siirecin paydasi olan dijital yayin platformlar:
ve sivil orgiitlenmeler ile RTUK arasinda uygulama odakl tartigmalar halen
siiregelmektedir. Ifade 6zgiirliigiine miidahale ve sansiir iddialar1 kargisinda
RTUK, legal olarak yayin dinamiklerinin hayata gegirilmesi gerekliligini
savunmugtur. Bu baglamda diizenlemenin gogulculuktan, 6zgiir basindan,
medya kurulusglarinin serbestge habercilik yapabilmesinden yana oldugunu
vurgulamaktadir.

Bu ¢aligma, yaganan bu doniisiim siireci ve tartigmalarin odaginda
hazirlanan  “Tirkiye’de Gelenekselden Dijitale Televizyon Yayinciligr:
RTUK Denetimi Uzerine Bir Inceleme” baslikli doktora tezinin “Tiirkiye’de
Déniigen Televizyon Yayincihginda RTUK Denetimi” adiyla kitaplastirilmig
halidir. Caligmada Oncelikle denetim kavramina odaklanilmis, teorik olarak
denetim tiir ve metotlar1 ele alinmistir.  Ayrica, geleneksel televizyon
yaymcihigindan dijital yayinciliga evrilen siire¢ diinya ve Tirkiye ozelinde



incelenmigtir. Tarihsel perspektifin yansitildigr bu boliimde gelisen internet
teknolojisi ile beraber degisen yayincilik anlayigina yonelik ortaya konulan
medya politikalar1 getirilen regiilasyonlar baglaminda ortaya konulmustur.
Caligmanin uygulama kisminda ise yukarida bahsedilen tartigmalar siirecin
bilesenlerinin temsilcileri tarafindan kapsamli bir sekilde ele alinmistir.
Derinlemesine goriigmelerin neticesinde elde edilen veriler analiz edilmis ve
gelecege yonelik hangi politikalarin olusacagy ile ilgili kapsamli 6ngoriiler
elde edilmistir.

Akademik yontem ve bakis agistyla hazirlanan ¢aligmanin sadece bilim
alanina degil, ayn1 zamanda sektor temsilcileri ve politika belirleyicilerine de
yol gostermesi umuduyla...

Emel DURSUN
Fikret YAZICI
Aralik 2024 / KAYSERI
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Girig

Yirmi birinci yiizyil, hizla geligen teknoloji ile kitle iletisim alaninda
bir¢ok degisimlerin ve doniigiimlerin yasandigr bir yiizyil olmustur. Kitle
iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler insanlarin yakin uzak kavrami
gozetmeksizin olan bitenden haberdar olma istegini arttirmustir. Tletigim
alaninda ortaya ¢ikan bu teknolojik geligimler bireylerin bilgi ve habere
ulagim siireglerini hizlandirmistir. Televizyon, internet ve sosyal medya gibi
araglarin birey yasamina dahil olmasiyla birlikte, diinyanin dort bir yaninda
olan olaylardan haberdar olmasi miimkiin hale gelmistir. Ozellikle, sosyal
medya mecrasinin ortaya ¢ikigt ile diinya bilgi ve habere erigim kolaylig
anlaminda oldukga kii¢iilmiistiir. Giiniimiizde gelinen noktada, s6z konusu
bu iletigim araglarini kullanmayan kisi sayist ¢ok azdr.

Gazete, dergi, radyo ve televizyonlarin igerik ve formatlar1 teknolojinin
bag dondiiriicii bir hizla gelismesinin sonucu olan dijitallesmeyle uyumlu
olarak degisim gostermistir. Internet ortaminda yaymn yapmaya baglayan
kitle iletisim araglarinin denetlenmesinin ve kontrol altinda tutulmasinin
onemi daha da artmigtir. Kiiresellesme ve yaymcihigin smnurlart agmasi
olgusu, yondesme, tekellesme ve artan ticari kaygilar birgok alanla birlikte
radyo ve televizyon yaymnciligini da etkilemistir. Bu alanda yapilan yayimnlarin
ulusal sinurlart agmasi sonucunda, bir takim hukuki diizenlemeler yapilmasi
gereksinimi ortaya ¢ikmugtir. Tiirkiye’de radyo ve televizyon yayinlari,
21. yiizyil baglarina kadar devlet tekelinde faaliyet gostermistir. Yayincilik
sektoriinde, 1990 yilinda fiilen gergeklesen illegal bir durum sonucunda
oOzel/ticari yayinlar baglamug, s6z konusu bu alanda devlet tekeli sona ermistir.
Ozel/ticari radyo ve televizyon kanallari yapist geregi yagsami sermaye ve
kazanca dayanan igletme 6zelligi tagiyan faaliyet alanlaridir. S6z konusu yapi,
tekellesme ve yogunlagmaya yol agmakla birlikte medyanin farkli seslerin
duyulabildigi bir kaynak olmasinin 6niine ge¢mistir. Toplumsal sorumluluk
olgusunun kitle iletigim araglarina yiikledigi en 6nemli sorumluluklardan bir
tanesi de “kamu yayimncilig1” anlayiginin kar amacindan 6nce gelmesi olmustur.
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Kamu, haberdar olmak ve bilgilenmek igin bu araglari kullanmaktadur.
Dolayisiyla medya sektoriintin 6nceligi, halkin farkli bilgi, fikir ve bakg
agilarina ulagmasini saglamak olarak diigiiniilmektedir. Ancak tekellesme ve
yogunlagma olgular1 bu durumun 6niine ge¢gmektedir.

Denetim olgusu yagamin her alaninda oldugu gibi gorsel ve isitsel
vayincilik alaninda da biiyiik 6nem tagimaktadir. Tiirk Dil Kurumu’na gore
(2016); “Bir gorevin yolunda yiiviitiiliip yiiviitiilmedigini anlamak igin yapilan
arastirma, denetim, baks, teftis, murakabe, kontrol” olarak tanimlanan denetim
olgusu, zamanla iletisim teknolojisi alaninda goriilmeye baglanmistir.
Medya alaninda yapilan denetim, yayinlar veya yayimlar {izerine bir otorite
tarafindan gergeklestirilmektedir. S6z konusu denetim, devlet kontrolii, 6zel
sektorde yasanan gelismeler veya toplumun istekleri gibi bilesenlerden de
etkilenerek gergeklesen bir yapiyr olusturmaktadir. Devlet medya iizerinde
denetimlerini saglarken, lisanslama konusunda diizenlemeler getirmeyi ve
kamu yaymciligimn etkisini siirdiirmeyi amaglamaktadir. Ozel sektorde ise
medya kuruluglarinin sahipligi ve finansmani belirlenerek, yayin ilkeleri,
yaym politikalar1 ve igeriklerinin gekillenmesi konusunda bir denetim
gerceklestirmektedir. Medya toplumun ilgisini gekmek ve onayini alabilmek
igin etik kurallar1 gergevesinde faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla, kamunun
beklenti ve taleplerinin medya iizerindeki etkisi de toplumsal denetimle
saglanmaktadir. Ayrica, hukuki ve vyasal diizenlemeler de medyanin
sinirlarinin belirlenmesi noktasinda 6nemli bir konumda yer almaktadir.
Ozellikle ifade ozgiirliigii adi altinda yapilan her agiklamadan, toplumu
korumak ve ozgiirlikkle kamu diizeni arasindaki dengeyi saglamak igin
yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda, medya denetimi
demokratik bir toplum anlayisinin olusmasi agisindan 6nemli bir konu olarak
ortaya ¢tkmaktadir. Kamu diizeni ile medya 6zgiirliigii arasindaki dengenin
saglanabilmesi i¢in de medya denetiminin dikkatli bir gekilde ele alinmasi
gerekmektedir.

Radyo ve televizyon yaymlara yonelik gergeklestirilen denetim
taaliyetleri, yazili basina gore daha sik ve belirgin bir sekilde yapilmaktadir.
Denetim faaliyetleri yalnizca teknik konularla sinirli degil, ayni zamanda
yaymn igerikleri igin de s6z konusudur. Ozgiir bir diisiince anlayigina sahip
olan kisiler ya da kurumlar, ifade oOzgiirliiginii savunurken; topluma
karg1 sorumluluklarinin bilincinde olan kisiler veya kurumlar ise, ifade
ozgiirligiinii yalnizca bagkalarinin 6zgiirliiklerine veya genel giivenlige
zarar verebilecek durumlarda sinirlandirmanin gerekliligini savunmaktadr.
Bu baglamda, ifade 6zgiirliigii ile sosyal deger yargilari arasinda bir denge
saglanmas: 6nemlidir.
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Radyo ve televizyon yayinigerikleri hazirlanirken, toplumsal sorumlulugun
olugsmasi i¢in denetim mekanizmalariin olugturulmas: gerekmektedir.
S6z konusu mekanizmalar araciigiyla gergeklestirilen denetim faaliyetleri
demokratik ilkelere uygun sekilde yapimalidir. Bu baglamda yayinlar
denetlenirken, kamunun iletisim 6zgilirliigtini  kullanmas1  konusunda
kisitlamalara gidilmemeli ve ifade Ozgiirliigiine aykirt sinirlandirmalar
yapilmamalidir. Denetim sirasinda sanstir kullanilmadan, kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve farkli goriiglerin ifade edilmesine olanak taninmasi
beklenmektedir. Denetim faaliyetleri olabildigince seftaf ve hesap verilebilir
bir sekilde ger¢eklestirilmelidir. Toplum, medya denetim siireglerinin agik ve
esit bir bigimde yapildigina giiven duymalidir. Burada denetim faaliyetlerinin
tarafsiz olmasi ve denetgilerin bagimsizliklarinin saglanmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Medya denetiminde bir diger 6nemli konu, teknik anlamda denetimlerin
yani swra igeriklerin de denetlenebilir olmasidir. Denetim faaliyetleri
gergeklestirilirken, yayin igeriklerinde toplumun deger yargilarina, etik
ilkelerine saygili olmak suretiyle gesitli goriislere de yer verilmesi gerektigi
savunulmaktadir. Sozii edilen faaliyetler sirasinda, ifade 6zgiirliigiiniin yani
sira diger temel haklar ve toplumda kabul gormiig degerler arasinda bir
denge saglanmalidir. Kurulan bu denge sayesinde medya, toplumun bilgi
ihtiyacini karsilayacak ve bireylerin haklarina saygi gosterilerek saglkli bir
iletigim kurulmasina olanak taniyacaktir.

Tiirkiye’de gorsel isitsel yayincilik anlayigi, 1961 Anayasasi ile birlikte
devlet tekeline alinmugtir. Tekelci sistem, 1982 Anayasasrna kadar
korunmugtur. 1990°I1 yillara gelindiginde ise, 6zel radyo ve televizyon
kuruluglarinin  yayin hayatina baglamas: devlet tekelini fiilen kirmistir.
1993 yilinda kabul edilen 3913 Sayili Kanun’la beraber Anayasa’nin 133.
maddesinde degigiklikler yapilarak radyo ve televizyon alaninda hukuki
olarak devlet tekeli kaldirilmigtir. Yeni diizenleme ile beraber ¢ogulcu bir
sisteme gegilmis olsa da, 1982 Anayasasrnda 6zel radyo ve televizyon
kuruluglarinin yasal olabilmesi ve denetlenebilir olmasi agisindan bir kanuna
ihtiyag duyulmustur. Buna bagli olarak, 1994 yilinda 3984 sayili ‘Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda Kanun’ kabul edilmistir.

Yasal bir zemini olmamasina ragmen faaliyet gosteren radyo ve televizyon
yaymlarini kanuni bir dayanaga oturmak ig¢in kabul edilen 3984 Sayili
Kanun’un asil amaci, yaymcilik alanindaki karmasayr hukuki dayanaklarla
ortadan kaldirmak olmustur. Dolayisiyla radyo ve televizyon alaninda yayin
faaliyetlerinin diizenlemek adina 6zerk ve bagimsiz bir kurum olan Radyo
ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kurulmugtur. 2000’li yillara kadar, radyo
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ve televizyon yaymciligr alaninda belirtilen kanuni hiikiimleri uygulama
konusunda zorlanan pek ¢ok kanala, Ust Kurul tarafindan kapatma ve
uyari cezast uygulanmugtir. Devam eden yillarda teknolojik alanda yaganan
gelismelere ayak uyduramayan 3984 Sayili Kanun, bir¢ok kez degisiklige
ugramig olsa da yayinailik alaminda yetersiz kalmustir. Ozellikle, izleyici
taleplerine yonelik beklentilerin kargitlanmamasi, Avrupa Birligi ile uyum
stirecinde olunmasi ve Avrupa Birlig’nin normlarmna uyum saglanmasi
bakimindan yeni bir kanuni diizenlemeye gidilmesi zorunlu olmustur.

Tiim bu geligmelere ve taleplere cevap verebilmesi adina, 2011 yilinda,
6112 sayili ‘Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanun’u kabul edilmis ve Resmi Gazetede yayimlanarak ytirtirliige girmigtir.
Kanunun yiiriirliige girmesiyle beraber, 3984 Sayili Kanun miilga olmustur.
6112 Sayili Kanun incelendiginde ise Tiirkiye’de yayincilik alaninda ¢ikarilan
en Ozgiirliikgii ve en demokratik igeriklere sahip olan yasa olarak gortilmiistiir.
6112 Sayili Kanun, medya alanindaki sorunlara daha kalici ¢6ziim yollar
iretmeye galismugtir. 1994 yilindan itibaren yaymn hayatina devam eden
lisanssiz yayincilik anlayigini sonlandirmigtir. Ozellikle kamuya ait kanallarin
daha verimli ve sik kullanilmast konusunda diizenlemeler ger¢eklestirmistir.
6112 Sayili Kanun ile uygulanacak olan yaptirnmlarin daha etkili gekilde
olmast amaglannugtir. 2005 yilindan itibaren Ust Kurul tarafindan faaliyete
gegirilmis olan “Koruyucu Sembol Sistemi, Izleyici Temsilciligi, Gorsel
Isitsel Medya Etik Tlkeleri’ yasallastirilarak giivence altina alinmistir. Ayrica
izleme Olglimleri denetim altina alinarak, bu konudaki esaslarin belirlenmesi
konusunda RTUK  gorevlendirilmistir. Uriin yerlestirme, gizli reklam
anlayigindan ayrilmig ve Ozellikle ifade Gzgiirliigi alaninda kapsamli bir
diizenleme yapilmustir.

Bu siiregte, internet teknolojisindeki gelismeler ve buna bagl olarak
kiiresel iligkilerin = giiclenmesi, kargilikli etkilesim imkanlarinin ortaya
¢tkmasini saglamugtir. Bu geligmelerin yayginlagmast, yalnizca faydali olmakla
kalmamug, ayn1 zamanda bireylere zarar verebilecek bir alanin da olugmasina
yol agmistir. Internetin olugturabilecegi zararli durumlarin engellenmesi
i¢in yasal birtakim sinirlamalar ve tedbirlerin alinmasi giindeme gelmistir.
Internetin gelismesiyle beraber 1990’1 yillarda ABD ve Avrupa iilkelerinde
yasal diizenlemeler yapilmaya baglanmugtir. Turkiye’de ise 2000’li yillarda
vaygmnlik kazanan internet teknolojisine yonelik yasal diizenlemeler 2007
yilinda 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”
adli kanun ile yasal zemin olugturulmustur.
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5651 Sayih Kanun, ¢ikarildigi gilinden itibaren gesitli degisikliklere
ugramistir. Bu degigikliklerin nedeni, internet yoluyla yayginlik kazanan
suglara yonelik kanunun yetersiz kalmasi ve idareye verilen sinirsiz yetki
kapsaminda erisim engelleme uygulamasinin stirekli olarak kullanilmasindan
dolayr kanunun sansiir kanunu olarak anilmasimna yol agmistir. Dolayisiyla,
radyo, televizyon ve istege bagh yayin hizmetlerinin internet ortamlarindaki
yaymlarina yonelik denetimin saglanabilmesi i¢in 2018 yilinda 6112 Sayili
Kanun’a 29/amaddesi eklenmistir. Bumaddenin eklenmesi, yeniden ‘internete
sansiir’ uygulanmasi konusunu giindeme tagimugtir. 29/a maddesi, radyo,
televizyon ve istege bagl yayin hizmetlerinin internet ortaminda sunulmast,
yayin lisansi verilmesi, yayin iletim yetkisi gibi konular1 hiikiim altina almig ve
internet yayinlari hakkindaki diizenlemelerin RTUK ile Bilgi Teknolojileri ve
Tletigim Kurumu tarafindan ortaklasa yapilacagi belirlenmistir. Bu baglamda,
caliyma kapsaminda literatiirde televizyon yaymnciliginin diizenlenmesine
iligkin ¢esitli caligmalara rastlanmugtur:

Jale Sarmagik (1988) tarafindan 1988 yilinda heniiz 6zel yayincilik
baslamisken yazilan “Radyo ve Televizyon Yaymnlarim: Denetim Yontemleri” adl
doktora tezi, yaymn hizmetleri denetimini hukuki boyutta inceleyen 6nemli
bir ¢aliymadir. Caligmada radyo televizyon yaymn hizmetlerinin denetim
gereklilikleri anlatilirken farkl iilkelerde yaymncilik sektoriinde denetimin
nasil saglandigina yonelik bilgiler verilmistir. Calismada 2954 Sayili “Tiirkiye
Radyo ve Televizyon Kanunu” kapsaminda yaymnciligin genel esaslar1 ve
yaymlarin denetlenmesi agisindan kurulan ‘Radyo ve Televizyon Yiiksek
Kurulu’nun yapisi ve gorevleri anlatilmagtir.

Mustafa §enay Canorug (1998) tarafindan yazilan “Mukayeseli Hukukto
ve Tiirkiye’de Radyo ve Televizyon Yaymncilyjimin Hukuki Boyutu” adli doktora
tezi, 3984 Sayili Kanun kabul edildikten sonraki donemde radyo ve televizyon
yaymlarinda gergeklestirilen denetim ve diizenlemeleri aktarmaktadir.
Caligmada, radyo televizyon yayinlarinin kamu hizmeti olarak saglandigindan
bahsedilirken, yayinciliktaki denetim ve sinirlamalarin genellikle iktidarlar ve
bagimsiz idari organlar tarafindan yapildig: ifade edilmektedir.

Siikrii Sim (2006) tarafindan yazilan “Avrupa Birligi Uyum Siivecinde
Tiirkiye’de Ozel Televizyon Yaymciyin ve RTUK Olgusu” adli doktora tezi,
Tiirkiye’de ozel televizyon yayinciigi ve bu yaymchgr diizenlemek ve
denetlemekle gorevli olan RTUKii (Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nu)
incelemektedir. Caligmada, 3984 sayii Radyo ve Televizyon Kanunu,
Avrupa Birligi Televizyon Yayinciliginin temel gergevesini belirleyen “Sinirsiz
Televizyon Direktifi> ve “Avrupa Sinir Otesi Televizyon Sozlesmesi” ile
kargilagtirilarak yorumlanmistir. Bu iki belge ¢ergevesinde 3984 sayili
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yasanin ve bu yasayla olugturulmus olan RTUK’iin bu direktif ve sézlesmeye
yeterince uyumlu olmadigi sonucuna varilmugtir.

Feridun Nizam (2013) tarafindan yazilan “Tiirkiye’de Radyo ve Televizyon
Yayinedygman Yeniden Diizenlenmesi” adli doktora tezinde, Tiirkiye’de radyo
ve televizyon yayinciliginin bagladigi andan itibaren alanda yapilmig olan
diizenlemeler detayli bir gekilde anlatilmaktadir. Yapilan diizenlemelerin
hukuki alt yapilari ve yaymlarin kimler tarafindan yapilacagr analiz edilmistir.
6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanun’un hazirhk siiregleri ve yiiriirliige girme asamalar1 irdelenmigtir.

Hiilya Turan (2015) tarafindan yazilmig olan “RTUK ve Siddet Igerikli
Yayinlarm Denetimi” adl yliksek lisans tezinde, medya alaninda yapilan 6z
denetim uygulamalari, radyo ve televizyon alaninda yapilmig olan uluslararasi
denetim ve diizenleme faaliyetlerine iliskin bilgilere yer verilmigtir. Ayrica
RTUK ve 6112 Sayili Kanun’u ele alan Turan, séz konusu Kanun’un
igerisinde bulunan “siddeti 6zendirici veya kaniksatici olamaz” ilkesinden
yola gikarak televizyon yaymnlarini incelemistir.

Sena Coskun (2016) tarafindan yazilan “Radyo ve Televizyon Yoaymn
Hizmetlerinde Denetim” adli doktora tezinde ise, Tiirkiye’de mevcut olan
radyo ve televizyon yayimnciligi alanindaki denetim sistemi, doktrin, mevzuat ve
denetim uygulamalar1 detayli gekilde incelenmistir. Ayrica Kanun kapsaminda
ortaya ¢ikan sorunlar ve bu sorunlara yonelik o6nerilerde bulunulmustur.
(ahsmada, Amerika Birlegik Devletleri (ABD), Japonya, Rusya gibi tilkeler
ile Avrupa Birligine uyumu bakimindan Almanya, Fransa, Ingiltere ve Ttalya
gibi iilkelerdeki denetim faaliyetlerine de yer verilmekle birlikte uluslararasi
denetim faaliyetleri Tiirkiye’deki yeni sistemle kargilagtirilmigtir.

Merve Can Maragh (2017) tarafindan yazilan “Avrupa Birligi'ne Uyum
Baglamunda  Radyo ve Televizyon Yaymlarmda Denetim, Uygulamadn
Ortaya Cikan Sorunlar ve Ozdenetim” adli yiiksek lisans tezinde, ilk
olarak denetim kavrami, denetim tiirleri ve radyo televizyon yayinlarinda
gergeklestirilen denetim faaliyetleri ele alinmigtir. Medya alaninda yapilacak
olan sinirlandirmalarin hangi amaglarla yapildigindan bahsedilen ¢aligmada
ayrica, RTUKiin yapist ve isleyis seklinden de sz edilmistir. Calismada 6z
denetim ve ortak denetim kavramlari ele alinarak, 6zdenetim olgusunun
Tiirkiye’deki tarihsel sitiregleri anlatilmigtir. Ortak denetim kavraminin ele
alindigr ¢aliymada ayrica radyo ve televizyon yaymlarinin denetlenmesi
stireglerinde ortaya ¢ikan sorunlardan da bahsedilmigtir.

Merve Ergiiney’in “RTUKiin Internet Denetimi: Ilgili Mevzuat Uzerine
Bir Degerlendirme”(2020); adli makalesinde ise 2018 yilinda 6112 Sayil
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Kanuna eklenen “Yayin Hizmetlerinin Internet Ortamindan Sunumu”
kenar baglikli 29-A maddesi incelenmistir. Ayrica 2019 yilinda yayimlanan
“Radyo, Televizyon ve Istege Bagl Yaymlarin Internet Ortamindan Sunumu
Hakkinda Yonergesine” yonelik elestiriler degerlendirilmistir. 29/a maddesini
detayli sekilde ele alan ¢aligmada, yonetmelikte yer alan maddeler detayh bir
sekilde tek tek degerlendirilmistir.

“6112 Sayir Kanun Cergevesinde Yaym Hizmeti Ilkeleri ve Ihlalleri:
Mukayeseli Bir Yaklagim” isimli yiiksek lisans tezi Ecem Ezgi Yildiz (2021)
tarafindan yazilmugtir. Caliymada konuyla baglantili olarak oncelikle kitle
iletisim Ozgiirliigliniin tarihsel siireglerinden bahsedilmistir. Yazar denetim
caligmalar1 hakkinda olugturulmug ana kuramlan tarihsel bir siralama ile
ele almigtir. Tezde toplumun faydasini gozeten ve herkes igin esit yapilacak
denetim olgusunu savunan Toplumsal Sorumluluk Kuramu ele alinarak radyo
ve televizyon alaninda yapilacak olan denetimlerin neden yapilmas: gerektigi
agikca anlatilmigtir. 6112 Sayilh Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun ile beraber yayincilik alanindaki gelismeler ve
hukuki diizenlemeler kategorize edilerek incelenmistir.

Seda Nur Dagteke (2023) tarafindan yazilan “6112 Sayi: Kanun’un
29/A Maddesi Baglamndn Internet Yoy Hizmetlerinde RTUK Denetimi”
adl yiiksek lisans tezi, 21 Mart 2018 tarihinde 6112 sayili Kanun’a eklenen
“Yayin Hizmetlerinin Internet Ortamindan Sunumu” kenar baslikli 29/A
maddesi ve bu madde kapsaminda, 1 Agustos 2019 tarihinde ¢ikarilan
“Radyo, Televizyon ve Istege Bagl Yaymlarin Internet Ortamindan
Sunumu Hakkinda Yonetmelik” iizerine incelemelerden olugmaktadir.
Ayrica gahymada 6112 sayih Kanun’'un 29/A maddesi hakkinda genel
degerlendirmeler yapilirken ayni zamanda RTUK tarafindan verilen
kararlardan da soz edilmistir. Caliymada kanundaki diizenlemelerin sorunlu
alanlar1 ve hukuki dayanaklarinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmugtir.

Tlgili literatiir degerlendirildiginde, Sena Cogkun (2016) tarafindan
vazilan “Radyo ve Televizyon Yaym Hizmetlerinde Denetim” adli doktora
tezinde 6112 Sayili Kanun hakkinda bilgi edinmek amaciyla kanunun kabul
edildigi donemde gorev yapan RTUK Baskanligi gorevini yiiriiten Prof. Dr.
Davut Dursun ile yiiz ylize goriigme yapilmis ancak denetlenen durumundaki
medya hizmet saglayicilarinin sahipleri, yetkilileri, izleyici temsilcileri ve/veya
calisanlartyla goriigiilmesi imkan dahilinde olmasina ragmen, s6z konusu
goriigme bagka bir ¢aligmanin konusunu olugturabilecek nitelikte olmasi
dolayisiyla tercih edilmemistir. Bu baglamda alandaki s6z konusu eksikligin
giderilmesi bu ¢aligmanin gergeklestirilmesinin nedenlerinden biridir.
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Bu aragtirma projesinin temel amaci; Tirkiye’de geleneksel- sayisal
yayinciliktan dijital yayincihiga gecis stireci ile birlikte ortaya ¢ikan denetim
problemlerini ortaya koymaktir. Geleneksel TV yaynciligr yerini dijital
yaymncihiga birakmaktadir. Geleneksel medya organlarina yonelik denetim
stiregleri dijital yayincilik alaninda yetersiz kalmaktadir. Medya igeriklerinin
dijitallegmesi ve sosyal aglardaki yayin yapma olanaklar1 denetim anlayigini
tekrar diizenlemeye zorlamaktadir. Caligmada, dijitallesen televizyon
vayinciligy ile birlikte ortaya ¢ikan denetim eksiklikleri/yetersizlikleri
incelenmektedir. 6112 Sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve
Hizmetleri Hakkinda Kanun’un teknolojideki s6z konusu hizli degisimlerle
birlikte ortaya ¢ikan televizyon yaymnlar: {izerindeki denetim eksikligi ve bu
eksikliklerin giderilmesi iizerine mevzuat degisiklikleri inceleme konusunu
olugturmustur.

Caligma ii¢ agamali olarak yapilmustir. Tlk agamada ¢alismanin sinirlihig
goz Oniine alinarak belirlenen geleneksel televizyon kanallari, dijital yayin
platformlar1 ve RTUK’ii temsilen yoneticileri ile yari yapilandirilmig
derinlemesine goriigme  gerceklestirilmistir. Tkinci agamada, yapilan
goriigmeler desifre edilmistir. Desifre metinleri, aragtirma sorularindan yola
cikarak kategorilere ayrilmistir. Son agamada ise olusturulan kategorilerden
elde edilen verilerin aktarilmasi ve iglenebilmesi igin Maxquda Analytical Pro
2022 bilgisayar programi kullanilmistir.

Arastirmanin evrenini RTUK, Tiirkiye’de yayin yapan tiim geleneksel
televizyon kanal ve dijital yayin platform yoneticileri olusturmaktadir.
Amagh 6rneklem yontemi kullanilarak belirlenen 6rneklemde ise, 2023 yili
temmuz ay1 reyting siralamasi dikkate alinmigtir. Bu dogrultuda geleneksel
televizyon kanal, dijital yayin platform ve RTUK yoneticileri olmak iizere
toplam 11 yonetici ile yar1 yapilandirilmig goriigme yapilmugtir. Aragtirma
kapsaminda, TIAK’in (Televizyon Izleme Aragtirmalar) web sitesinden
2023 yii Temmuz ay1 reyting siralamasina bakilarak ilk 5°de yer alan
geleneksel televizyon kanallarimin listesi belirlenmistir. Istege baglt yayin
yapan platformlarin belirlenmesinde ise “Veri Kaynagr’ isimli web sitesindeki
reyting siralamasi dikkate alinmistir.

Caligmanin birinci boliimde; denetim kavrami, denetim tiir ve metotlari,
yaymcihk tiirleri ve denetim olgularinin neler oldugu hangi amagla
sinirlandirmalar yapildigi konusu ele alinmistir. Ayrica televizyon yayinlarina
yonelik diizenlemelerin hukuki dayanaklar1 ve buna iliskin gergeklestirilen
yaptirimlar birinci boliimde yer almaktadir. Caligmanin ikinci boliimiinde
ise; diinyada ve Tiirkiye’de geleneksel yaymcilik anlayiginin dijital yayinciliga
evrilme siirecine deginilmistir. Dolayisiyla ilk olarak gorsel igitsel yayin
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hizmetlerinin diinyada ve Tiirkiye’de nasil bagladigy ele alindiktan sonra,
Tiirkiye’deki yayinciik denetiminin 1980’lerden sonra nasil bir ilerleme
kaydettigi kuramsal gergeve olusturularak anlatilmigtir. Gelisen internet
teknolojisi ile beraber degisen yaymcilik anlayigina yonelik Tirkiye'de
gergeklestirilen yeni uygulamalara da ikinci boliimde yer verilmistir. Ugiincii
boliimde ise ¢aligma kapsaminda gergeklestirilen gortigmeler sonucunda elde
edilen veriler analiz edilerek yorumlanmustir.






BOLUM 1

Denetim Kavrami, Denetleme Yontemleri ve
Televizyon Yayinciligi Alaninda Denetim

1.1. Denetim Kavrami

Denetimin  kokenleri gok eski tarihlere dayanmaktadir. Insanlarin
toplu halde yagamaya baglamasi ve tarim toplumundan sanayi toplumuna
dogru evrilmesi stireciyle birlikte denetim kavraminin da yogun bir sekilde
kullanilmast s6z konusu olmugtur. Tabakalagan toplum yapisi igerisinde
karmagiklagan sosyo-ekonomik iliskilerin diizenlenmesi ve denetlenmesinin
gerekliligi ortaya ¢ikmugtir. Bu baglamda bir kamu otoritesinin varhigina
ihtiya¢ duyulmugtur (Bozkurt, 2013, s. 56). Boylece kamuda ger¢eklesen
her tiirlii karar ve eylemlerin denetimi igin bir iist gii¢ iradesinin gerekliligi
ortaya ¢itkmistir. Literatiir incelendiginde denetim kavramna yonelik pek
¢ok tanim mevcuttur.

Tirk Dil Kurumu’na gore denetim, “Bir gorvevin yolunda yiiviitiiliip
yiiviitiilmedigini - anlamak icin  yapilan avastma, denetim, baks, teftis,
murakabe, kontrol” olarak tamimlanmaktadir (TDK, 2016). Etimolojik
olarak incelendiginde “denetim” kavraminin Latince kokenden geldigi
goriilmektedir. Latince “Audit” (denetim) kelimesi; onaylayan, duyan
anlamina gelmektedir. Buradan hareketle, yapilan iglemlerin kurallara uygun
olup olmadig1 yolunda yasal, bilimsel ve diigiinsel kurallara uygunlugunu
incelemek igin uygulamanin her agsamasinda yapilan degerlendirmeler
olarak agiklamak miimkiindiir (Ulusoy, 2005, s. 267). Bat1 dillerinde ise
genellikle Control (Kontrol) sozciigli denetim kavraminin kargiligr olarak
kullanilmaktadir. Kontrol sozciigiiniin kokeni incelendiginde ise Latince
“Contrarotula” kelimesinden geldigi goriilmektedir.
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Denetim kavraminin iizerinde en ¢ok uzlagilmig tanimi Temel Denetim
Kavramlar1 Kurulu tarafindan yapilmistir(Erdogan, 2005, s. 1). Bu kurulun
hazirladigr raporda s6z konusu kavramin tanimi soyle yer almaktadir

(Silvoso, 1972):

“Denetim, ekonomik faaliyetier ve olaylara iliskin saviarla kabul edilmas olgiitler
arasimdaki wygunlugun devecesini avastirmak ve sonuglarimy ilgili kullanicilara
iletmelk amacwyla nesnel bigimde kanit toplayan ve degerleyen sistematik bir
siivegtir.”

Denetimden s6z edebilmek igin ortada yapilmig herhangi bir uygulamanin
olmasi ve s6z konusu bu uygulamanin da kurallara uygunluk bakimindan
incelenmesi gerekmektedir. Evrensel bir olgu olan denetim kavrami toplumsal
yagamin her alaninda kendini hissettirmektedir. Diigtinebilen bir varlik olan
insan, varligint hem bireysel hem de toplumsal olarak siirdiirebilmek igin
etrafin1 saran dig etkenlerden kendini korumak ve bunun yani sira onlar1
sinirlandirmak igin denetime zorunlu olarak ihtiya¢ duymaktadir. Biitiin
bunlarin sonucunda denetim, ¢esitli dengeler olusturan bir islev olarak
kargimiza ¢ikmaktadir.

Avsar (2012, s. 26), denetim kavramim agiklarken yetki ve giig
kullanimina dikkat ¢ekmektedir. Siireg igerisinde denetim kavramuni; yetki
ve gii¢ kullanan, eylem ve tasarruflarda bulunan, kamu gorevi yapan veya
kamu hizmeti sunan kurumlarin, kigilerin ayn1 zamanda bir gii¢ tarafindan
tst irade ile sinirlandirilabilmesi ve onaylanabilmesini anlatmak igin
kullanmaktadir. Bu baglamda denetimden s6z edebilmek igin bir islem,
eylem veya davramigin bulunmasi ve s6z konusu eylem ya da davranigin
kurallara uygunlugunun aragtirilmasi gerekmektedir. Cok genis bir kapsama
sahip olan denetim kavrami ayn1 zamanda yonetsel bir¢ok farkli alanda da
kendini gostermektedir.

Denetim kavrami; yoklama, kontrol, revizyon, inceleme gibi kavramlar
ile eg anlamli olarak kullanilmaktadir. Denetim, uygulamalarin 6ncesi, sirasi
ve sonrasinda yapilacak olan iglemlerin yasal, biligsel ve diigiinsel kurallara
uygunlugunu aragtirmaktadir. Denetimin gergeklesmesi ig¢in bir islemin
olmas: ve bu iglemin kurallara uygunlugunun incelenmesi gerekmektedir.
Ancak bu inceleme iglemi gergeklestikten sonra denetim yapilmaktadir
(Maliye ve Giimriik Bakanligi, 1990, s. 19). Yonetim bilim baglaminda
denetim kavrami incelendiginde, bir davraniy modeli ger¢evesinde
uygunlugun incelenerek gerekli diizenlemelerin yapilmasi amacini kapsayan

bir takim iglevleri igermektedir (Akillioglu, 1990, s. 92).
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Yonetim, 6nceden belirlenen hedeflere uygun olarak var olan gesitli
kaynaklari (arag, personel, mali kaynaklar vb.) kullanmak suretiyle, planlanan
davraniglar dogrultusunda eylemde bulunmak olarak tanimlanmaktadir.
Buradan da anlagildigy iizere yonetim ve denetim olgularinin her ikisinde de
olmasi gerekenle olan arasinda bir kiyas yapma ve karar verme s6z konusudur
(Atay, 1999, s. 22). Bu baglamda denetim faaliyetleri 6zellikle yonetim
sistemlerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. S6z konusu faaliyetler ile giin
gectikge Onemi artan bir sekilde kamu kurum ve kuruluglarinin stratejilerini,
planlarini ve hedeflerini ne oranda gergeklestirdikleri ve belirlenen hedeflere
ulagmada bagarili olunup olunmadig: tespit edilmektedir (Akyel ve Kose,
2010, s. 11). Dolayisiyla denetimsiz bir yonetim diigiiniilemez. Denetim
giiniimiizde her kurum igin vazgegilmez bir zorunluluk olarak kargimiza

¢tkmaktadr.

1.1.1.Denetimin Onemi ve Amaci

Kurumlar, yoneticilerinin amaglarini  gergeklestirmesi, planlamasi ve
yonlendirmeler yapabilmesi igin denetim olgusuna ihtiyag duymaktadir.
Yonetim siirecinin en 6nemli unsuru olan denetim olgusu, yonetimin igleyisi
stirdiirtip stirdiiremedigini ortaya ¢ikarmaktadir. Yonetim gruplarinin ilk
amaglart kurumlarmi belirledikleri amaglara ulagtirmaktadir. Hedeflenen
amaglara ulagilmas: i¢in yoneticilerin  bir denetime tabii tutulmasi
gerekmektedir. Denetim ve yOnetim arasinda bir kargilagtirma yapilmali
ve sonuca ulagimalidir. Bu sebeple denetim ve yonetim sistemlerinin
igleyislerinde benzerlikler saptanmaktadir. Ayrica yonetim ve denetim
mekanizmalar1 arasinda bir bag bulunmaktadir. Denetim, igsel ve digsal
olarak yonetimi, eylem ve iglem olarak da kurum faaliyetlerini kontrol altinda
tutmaktadir (Atay, 1999). Kurum galigmalarinin denetim altinda tutulmasi
ve belirlenen kaynaklari gerekli olgiilerde kullanip kullanmadiklarinin tespiti
igin tedbirler alinmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan denetimin
saglanmasi kurumlar agisindan olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Denetim
yapilirken kurumun amaglar1 goéz 6niine alinarak kontrollerin saglanmasi
gerekmektedir. Aksi halde kurum, gelisi giizel ve koordinasyonsuz bir
denetim faaliyeti ile karsi karsiya kalabilir. Dolayisiyla, kurumlar, denetim
amacindan sapmadan diizenlemeler yapmahdir (Ormeci, 1994).

Hukuk devlet anlayis: i¢esinde yer alan kurumlarin veya kisilerin yasalari
tantyarak faaliyetlerini bu dogrultudailerletmeleri gerekmektedir. Faaliyetlerin
bu dogrultuda ilerleyebilmesi igin denetim olgusu olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir. Ozellikle, 5227 Sayili ‘Kamu Y6netiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden
Yapilandirilmas1 Hakkinda Kanun® geffaflik ve hesap verebilir bir yonetim
anlayiginin olugturulmasi, temel hak ve oOzgiirlikleri 6n plana ¢ikararak
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kamu yonetimi olusturulmas: gibi amaglar1 6n planda tutmugtur. Tiim bu
amaglarin uygulanmas i¢in kurumlarin denetime tabii tutulmas: kanunda
belirtilmigtir. Denetim yolsuzluklarin yapilmast konusunda engel teskil
eden bir kalkan olarak algilanmaktadir. Yonetimlerin amaglarini zamaninda
ve ekonomik bir gekilde yerine getirmek i¢in, kurum faaliyetlerini yiiksek
diizeyde kaliteli hale ulagtirmak igin etkili denetim uygulamalarinin islenmesi
onemlidir (Ertekin, 2004). Kamu hizmeti yiiriiten kurumlarda giivenilirlik
daha 6n planda tutulan bir olgudur. Bu sebeple amaglarini bir an 6nce
gergeklestirmeye galigan kurum veya kigiler denetim faaliyetlerine ihtiyag
duymaktadir. Denetim, kurumlarin uygulamalarini kontrol etme, gerekli
goriilen degisikliklerin ve diizeltmelerin yapilmas: imkan: saglamaktadir.
Denetim iglemi kurumlara kilavuzluk eden bir arag niteligi tagimaktadir ve

bu ytizden yoneticilerin ilk bagvurdugu kaynak olmaktadir (Akpinar, 2006).

Denetim  faaliyetlerin = gergeklesmesi igin  {i¢ unsurun varhgindan
bahsedilmektedir. Bunlardan ilki, kabul edilmis olan planin, komutlarinin
veya birtakim ilkelerin olmasi gerekmektedir. Kabul edilmig olan planin
uygun ilke ve komutlarla yonetilebilmesi igin yeterli donanima sahip bir
yoneticinin varligi denetim faaliyetlerinin ikinci unsuru olarak bilinmektedir.
Denetim faaliyetlerinin olugmas: i¢in belirlenen son unsur ise, denetimi
gergeklestirecek bir denetgi ve organin bulunmasi gerektigidir. Bu baglamda
denetimin gergeklesmesi; bir planin uygun igleyisin siirmesi, ¢aligmalarin ve
caliganlarin gozetim altina alinmasi, kurum faaliyetlerinin raporlanmasi ve
elde edilen sonuglarin kargilagtirilarak gerek gortilen yerlerin diizeltilmesi
agamalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Tortop vd., 2017, ss. 160-162).

Denetim faaliyetleri, belirli asamalar1 kapsayan bir siire¢ olarak
tasarlanmugtir. Bu faaliyetler genellikle dort ana bashktan olugmaktadir.
Ancak s6z konusu agamalar1 farkli sekilde siralayan gesitli bakis agilar1 ve
yaklagimlar da mevcuttur. Ertekin’e (2004) gore ise denetim siireci agagidaki
gibi gerceklesmektedir:

1. Belirlenen plan dahilinde standartlarin olugturulmasi,

2. Yapilan igin performansinin Olgiilerek belirlenmesi,

3. Gergeklesen performansin ve standarttin kargilagtirilmast,
4

. Performans ve standartlarin istenildigi sekilde diizenlenebilmesi igin
kargilastirma sonucunda ortaya ¢ikan farklarin degerlendirilmesi.

Denetim agamalarina farkli bir bakig kazandiran Newman’a (1979) gore
denetim ii¢ agamadan olugmaktadir. Bunlar:

1. Denetim standartlarin stratejik noktalara koymak,
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2. Kurumlarin performansi denetlemek ve raporlandirmak,
3. Raporlar sonucu eksiklerin tespit edilerek diizenleyici 6nlemler almak,

Denetim faaliyetleri agisindan bir diger goriis ise Atay (1999) tarafindan
ileri siirtilmistiir. Bu goriise gore denetim su agamalari igermektedir:

1. Denetim yapilmasi i¢in 6nce mevcut durumun ortaya ¢ikarilmast,

2. Tespit edilen mevcut durum ve asil olmasi istenilen durumun
kargilagtirilmasi,

3. Tespit edilen mevcut durum ve asil olmast istenilen durum arasindaki
tarklihklarin  ortaya g¢ikarilarak bunlarin  diizeltilmesi konusunda
onlemlerin alinmasi,

4. En son agamada ise bir sonuca ulagilmasi gerekmektedir.

Denetimin  gergeklesme agamalarna  getirilen farkli bakis agilan
incelendiginde, denetimin gergeklesebilmesi igin Oncelikle bir yonetim
faaliyetinin olmasi gerektigi sonucuna varilmugtir. Bu yonetimin uygulanabilir
olmasi igin ise daha Oncesinden belirlenmis olan kurum standartlar1 ve
ilkelerin olmasit gerekmektedir. Bu durum denetginin kurumun standartlari
ve ilkelerine uygun sekilde denetimi saglayarak kargilagtirmalar yapabilmesine
olanak saglamaktadir. Denetgi tarafindan kontrol edilen standartlar arasinda
farklar tespit edilecek ve bu farklarin giderilmesi, diizeltilmesi igin gesitli
onlemlerin alinmasi gerekecektir. Bunlarin hepsinin  yapilmig olmasi
denetimin sonlanmig oldugu anlamina gelmemektedir. Denetimin bitmesi
ve giivenligin saglanmasi i¢in denetgi tarafindan belirlenen diizenlemelerin
uygulanmasi gerekmektedir. Yapilmasi gereken diizenlemelerin yonetim
elemanlar1 tizerindeki etkisi incelenmelidir. Bu inceleme sonucunda eger
istenilen etkiye ulagilamamigsa denetim amacina ulagamamug demektir.
Denetim sonucunda verilen uyarilarin hemen yapilmasi beklenemez
dolayisiyla  kurum  yoneticilerinin - sonrasinda  verilen  diizenlemeleri
denetlemesi gerekmektedir (Citir, 1987).

Denetim ile kurumlarin etkin bir sekilde kamu hizmeti vermesi
amaglanmigtir. Dolayisiyla bir diizen olugturmanin diginda diizenin korunmas:
da biiyiik 6nem tagimaktadir (Inan, 1997). Denetim, kurumlarin kendilerini
gelistirerek yenilenmesine yardimer olmanin diginda, daha verimli ve etkin
bir performans gergeklestirmelerine de olanak saglamaktadir. Denetim
faaliyetlerinin yapilmasi kurumlarin amaglarina ulagmasina, belirledikleri
politikalarin agik bir gekilde yiiriitiilmesine, kurumun gelismesiyle beraber
politikalarinin  da  gelismesine yardimcr  olmaktadir.  Ayrica  kurumun
amaglarina ulagmasi igin yoneticilere yardimci olmaya, kurumun yapmuig
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oldugu caligmalar1 kamuoyu yarar1 saglayacak sekilde diizenlemesine ve
kurum icinde ger¢eklesen vyenilikler hakkinda yoneticilere bilgi verme
konusunda katkilar sunmaktadir (Saran, 1995).

Kurum igindeki olumsuzluklarin giderilmesi igin onlemlerin alinmasi,
yapilan denetim sonucunda ulagilan bilgiler 1s1ginda kurumun ilke ve
standartlarina uygun sekilde sinirlamalar, diizenlemeler, yenilikler yapilmast,
verilen kurallara kargin tutarliligin saglanmasi, mevcut durumlari kiyaslayarak
daha iyi ve daha yararli olan unsurlar1 6n plana ¢ikararak uygulamadaki
olumsuzluklar ve farklilhklarin giderilmesi denetimin amaglart arasinda yer
almaktadir. Bununla birlikte denetimin asil hedefi verimlilik ve etkinliktir.
Clinkii her kurumun amaci daha iyi bir verimlilige ve etkinlige ulagmaktir
(Atay, 1999, ss. 33-36; Falay, 1997, s. 18). Denetim, ayni zamanda,
denetlenecek birimlerin yapabilecekleri hatalar ve yolsuzluklar1 en aza
indirerek, iiriinlerin daha etkili, verimli ve tutumlu yontemlerle kullanilmasina
yonelik alternatifleri ortaya ¢ikarmayr da hedeflemektedir (Akyel ve Kose,
2010). Denetimin kapsamini ise, hangi konularin denetime tabii tutulacagy,
kimlerin nasil denetlenecegi ve hangi olgularin denetlenecegi sorulari
olugturmaktadir. Ts yerlerinin uygun secilmesi, ¢alisacak olan personelin
veriminin daha fazla arttirllmasi igin yerlesme planimin diizenlenmesi
ayrica zamann verimli sekilde kullanilmasina yonelik gelistirilen stratejiler
denetimin kapsamu arasinda yer almaktadir (Tortop, 1974).

1.1.2. Denetimin Ilke ve Ozellikleri

Denetim ilkeleri, denetimin konusu ve yapilacak alanlara gore
belirlenmektedir. Denetimin uyulmas: gereken genel ilkeleri bulunmaktadur.
Bunlar bagimsizlik, yasallik, nesnellik ve diriistliiktiir (Sahan, 2019, s.
17). Denetim ilkelerinden ilki bagimsizliktir. Denetim sirasinda denetginin
bagimsiz bir sekilde hareket etmesi olduk¢a ©6nemli bir durumdur.
Denetginin bagimsiz olabilmesi i¢in denet¢i kuruma bor¢lu olmamasi,
mali iligkilerde bulunmamasi, kurumun faaliyetlerini yerine getirmesi,
denetginin ulagabilecegi kanaatte bagimsizligini bozacak herhangi bir
durumun etkisi altinda kalmamasi gerekmektedir (Tufan, 2012). Denetginin
bagimsiz olmasi igin 6nce tarafsiz daha sonra diiriist olmasi1 gerekmektedir.
Bu baglamda denetim olgusu denetginin bagimsizhigina bagli olarak
yiirtitiilmektedir. Denetgi, verecegi kararlari kamuoyuna agik ve diiriist bir
sekilde sunulmasindan sorumludur. Denetginin denetlenecek olan kurumla
alakali herhangi bir menfaatinin olmasi ise bagimsizlik ilkesini yok edecektir
(Dogan, 2015). Bagimsizlik ilkesi 6zellikle dig denetim faaliyetlerinde 6nemli
yere sahiptir. Yonetim ve denetim arasindaki iletisimin ve isleyisin etkinligini
arttirmaktadir. Denetginin denetim tarzina ve vermis oldugu kararlar
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dogrultusunda ortaya ¢ikan sonuglara miidahale edildigi takdirde denetim
etkinligi tamamen ortadan kalkmig olur (Atay, 1999). Devlet denetiminin
bagimsizligr; siyasal sistemler, yliriitme organinin, siyasi partilerin veya
baski gii¢lerinin bagimsiz bir sekilde kamu faaliyetlerini tarafsiz ve objektif
inceleme imkan: sunmaktadir.

Denetim ilkelerinden ikincisi ise yasallik ilkesidir. Bu denetim tiiriinde,
yonetim faaliyetleri yasal cercevede degerlendirilmektedir. Ozellikle kamu
denetimlerindeolduk¢a6nemlibiryeresahip olanyasallikilkesi, gergeklestirilen
denetimlerin  hukuki standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamaktadir (Demirel, 2017, s. 7). Denetim ¢aligmalarinda uyulmasi
gereken tglincl ilke ise nesnelliktir. Nesnellik ilkesi, denetginin denetim
islemlerini gergeklestirirken dikkate almasi ve olmasi gereken durumlarla
kargilagtirlarak bir sonuca ulagmasi durumunu ifade etmektedir (Dogan,
2015). I¢ denetimi saglayan denetgiler inceledikleri faaliyetler hakkinda
raporlandirma yaparken olduk¢a objektif davranmalari gerekmektedir.
Denetginin gorevini yaparken taraf tutmug olmast, yoneticiler tarafindan etki
altinda birakilmasi, yetkisinin digina ¢itkmasi gibi durumlar raporlandirma
stirecinde nesnelligin olugmasina engel tegkil edecektir. Denetginin, birtakim
Olgiitler tizerinden denetim faaliyetini gerceklestirmesi nesnellik agisindan
onemli bir kosulu olusturmaktadir. Denetim Olgiitlerinin  yoneticiler
tarafindan Onceden belirlenmis olmasi denetginin igini kolaylagtiracak ve
denetimin daha nesnel bir stire¢ igerisinde ilerlemesini saglayacaktir (Atay,
1999).

Denetim  faaliyetinin  dordiincii ilkesi ise diiriistliiktii. Denetginin
diiriist davranmasi, giiveni saglar. Bu durum ise verdigi kararlarin hayata
gegirilmesi agisindan stratejik 6nem tagimaktadir. I¢ denetimi saglayan
denetgiler denetimlerini gergeklestirirken dikkatli, sorumlu ve dogruluk
duygusuna bagl kalmalidir. Ozellikle meveut hukuk yasalarina dikkat etmeli
ve hem yasalarin hem de meslek ilkelerinin gerektirdigi 6lgtilerde agiklamalar
yapmaya 6zen gostermelidir. Kanun dig1 olan bir durumda kendi istegiyle
taraf olmamalidir ve i¢ denetim mesleginin kapsadig: ilkeler kapsaminda
yiz kizartici faaliyetler igerisinde yer almamalidir. Kurumun megru, etik
amaglarina saygi duymak ve katkida bulunmak asli gorevleri arasinda yer
almaktadir (Tufan, 2012).

1.2.Denetim Cesitleri

Denetimin en dogru sekilde yapilmasi, anlagilabilir olmasi ve denetleme
esnasinda hangi yollarin izleneceginin daha net belirlenmesi igin, denetimciler
veya kuruluglarin sahip olduklar yapi sekillerine uygun kurallarin belirlenmesi
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gerekmektedir. Denetleme iglemi yapilacak kuruluglarin kamu kurumu veya
0zel kurum olmasi ve bu kurumlarin hangi sektorde faaliyet gosterdigi
yapilacak olan denetimin ¢egitlerini etkilemektedir. Denetimin gesitleri;
giicinii aldig1 anayasal erk, uygulamasi ve bag bakimindan denetim olmak
tizere ti¢ bashk altinda ele alinabilir.

1.2.1. Giiciinii Aldig1 Anayasal Erk Bakimindan Denetim

Bu denetim siireci; devletin anayasal diizenlemeler dogrultusunda
faaliyetlerini denetlemek igin yetkilendirilmis organlarin igleyisini ifade eder.
Anayasal erk, yasama, yargi ve idari (yliriitme) {i¢ ana giigten olugur ve bu
giigler birbirini denetler ve dengeler.

1.2.1.1. Yasama Denetimi

“Yasama organimnin ylriitme organini siyasi denetimi” ifadesi, yasama
organinin yiiriitme organmnin tamamini siyasi olarak denetledigi anlamina
gelmektedir. Ancak bu ifade ile kastedilen, yasama organmnin yalmzca
Bakanlar Kurulu’nu denetlemesidir. Bu durum, yasama organinin hiikiimetin
politika ve eylemlerini denetlemesi ve hesap verebilirligini saglama iglevini
yerine getirmesi agisindan Onemlidir. Yasama denetimi, demokratik bir
sistemin temel unsurlarindan biri olarak, yiiriitme organinin vyasalar
gergevesinde hareket etmesini saglamakta ve bu baglamda hiikiimetin kamu
yararmna uygun politikalar uygulamasini temin etmektedir (Kiligoglu, 2013,
s.41). Tirkiye’de ulusal alanda yapilacak olan siyasi denetlemeler yasama
ve bakanlar kurulu tarafindan yapilirken, il bazinda yapilacak denetleme
faaliyetleri ise yerel meclis tiyeleri ve yerel meclis tarafindan segilen kisiler
tarafindan yapilmaktadir (Ertekin, 2004, s. 60).

Yasama organi tarafindan yapilan 6nemli denetim faaliyetlerinden biri
meclis denetimidir. Siyasi iktidarlar tarafindan denetleme iglemi meclise
verilmistir. Meclis, mevcut yetkisini hiikiimet ve bakanlar kurulunun
aracihgiyla da yiirtitmektedir (Akpinar, 2006). Meclis tarafindan uygulanan
denetim faaliyetleri, hiikiimetlerce gergeklestirilecek olan hukuk dig1
gelismelerin  engellenmesi konusunda Onemli bir yere sahiptir. Meclis
tarafindan gergeklestirilen denetim faaliyetlerinde son karar yarg tarafindan
verilmektedir. Dolayisiyla yarginin vermis olacag: adli kararlarin daha geffaf
olabilmesi agisindan meclis denetimi 6nemlidir (Ozer, 1999, s. 26).

Tiirkiye’de yasama denetimi, Anayasanin 98, 99 ve 100. maddelerinde
de belirtildigi gibi ‘Meclis Denetimi’ olarak bilinmektedir. Yasama denetimi
‘soru, genel goriigme, meclis aragtirmasi, meclis sorugturmasi ve gensoru’
olarak sirayla yapilmaktadir. Ayrica kanunlarin  goriigiildiigi  meclis
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toplantilarinda, kamuoyu igleyisi ile ilgili sorunlar, Meclis Genel Kurulu’nda
veya Komisyon toplantilarinda goriisiilerek bu sorunlara yonelik ¢oztimler
tiretilebilmekte veya farkindalik yaratilabilmektedir. TRT yayinlarina yonelik
denetimler, milletvekilleri tarafindan siklikla yapilmaktadir (Cogkun, 2016).
Anayasanin 74. maddesinde yer alan ‘dilekge hakkrnin kullanilmast durumu
da yargt denetiminin bir mekanizmasi olarak bilinmektedir. Kamuoyu
tarafindan yonetime yonelik sikayetler dilekge yoluyla meclise ulagtirilabilir.
Meclis tarafindan kurulmug olan dilek¢e komisyonu ise kamuoyu tarafindan
gelen dilekgeleri inceler ve gerekli iglemler yapildiktan sonra ise taraflarinca

kamuoyuna bildirilmektedir (Balkan, 2009, ss. 55-56).

Meclis tarafindan  denetim yetkisi kapsaminda olusturulmug olan
Aragurma Komisyonu dogrudan medya konusunda ayrilabilmektedir.
Bahsedilen komisyon medyanin mevcut sorunlart ile ilgilenebilmektedir. Bu
baglamda RTUK ve diger 6zerk kurumlarin yasama denetimi kapsaminda
olmadiklarini sdylemek miimkiindiir. Yasama denetimi biitge yasasindan
yararlanmaktadir (Cogkun, 2016, s. 126). Her yil Meclis’te miizakere
edilen biitgeler, nihai karara baglanmaktadir. Yasama denetimi gergevesinde,
Sayigtay tarafindan hazirlanan dig denetim raporlari Meclis’e sunulmaktadir.
Bu siireg, bagimsiz otoritelerin, yetki veren kurumlara hesap verebilmesini
ve uygulanacak politikalar {izerinde goriis aligverisinde bulunabilmesini
miimkiin kilmaktadir. Bylece, biitge gortigmeleri ve dis denetim raporlari,
yasama organinin mali geffaflig1 ve hesap verebilirligi saglama gorevini yerine
getirmesine katkida bulunmaktadir.

1.2.1.2. Yoy Denetimi

Demokratik toplum yapilarinda, yonetimin belirlemis oldugu hukuk
kurallarina bagli olarak yagam devam etmektedir. Bu kurallarin digina
ctkildigi zamanda belirli yaptirnmlar uygulanabilmesi gibi durumlarla
kargilagilmaktadir. Yargi denetimi, iktidar ve vatandag arasinda meydana
gelen anlagmazliklart en aza indirmek igin en etkili yol olarak kabul
edilmektedir (Goziibiiyiik, 2010). 1982 Anayasasinin 2. maddesi uyarinca;
Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin bir hukuk devleti olmasi ibaresi, yonetimin var
oldugu biitiin eylemlerde hukuk devleti olmus olmanin da getirisiyle yargi
denetimini zorunlu hale getirmigtir. Yonetimin eylemlerine kargin yargi
yolunun agik oldugu Anayasanin 125. maddesinde agik¢a belirtilmistir.
Bununla birlikte, yonetime uygulanacak yargi denetimi, yonetime tamamen
miidahale edilecegi anlamina gelmemektedir. Aksine bu denetim, yonetimi
hukuk devletinin gerekliliklerine baglh kalmaya, yonetilen kesimin haklarini
savunmaya ve korumaya yoneltmektedir. Yonetiminin keyfi olarak veya
gikarlar1 dogrultusunda yapabilecegi eylemlere yonelik onleyici olmak ayni
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zamanda yonetilenlerin haklarint koruma altina almak yarg: denetiminin en
onemli amacidir.

Yarg: denetimi, idari yargt denetimi ve adli yarg: denetimi olarak ikiye
ayrilmaktadr. Idarenin eylemlerinin uygunlugu, kanunlar ve anayasa
kapsaminda denetlenmelidir. Idari yargi denetimi, bagvurular iizerine
idarenin davraniglarinin hukuka uygun olup olmadiginin, idari mahkemelerce
denetlenmesi durumudur. Demokratik hukuk devletlerinde yargi denetimi
idarenin gerceklestirdigi tiim eylemleri kapsamaktadir (Er, 2008). Idarenin
yetkilerini kanunsuz ve keyfi olarak kullanmasi ve hukuka aykir1 davranislar
sergilemesi ancak yargi yoluyla yapilacak olan denetim ile engellenebilir.
Kanunlar, ozgiirliikler tammmanin yani sira idarelere sorumluluklar da
yiikleyebilmektedir. Bu baglamda kurumlar faaliyetlerine bagladiklar1 zamana
bagli olduklar: iilkelerin anayasal kurallarini kabul etmek ve bu kurallara
uymak zorunda kalirlar. Tiirkiye’de idari yargi denetimi, idare mahkemesi,
bolge mahkemesi veya Danistay tarafindan yapilmaktadir (Karahanogullari,
2013).

Yargi denetimleri yalnizca hukuki denetim siirecini kapsamaktadir. Fakat
idari denetim siireci hukuki denetime ek olarak idareler tarafindan ele
alinan kararlar ve izledikleri yonetim politikalarini da dikkate almaktadir
(Alalhoglu, 1990, 5.6). Idari denetim faaliyetleri, yonetimin eylemlerini iyi
ve dogru bir sekilde gergeklestirmeye sevk ederken ayni zamanda 6zdenetim
yapmalarina da olanak saglamaktadir. Bunun yani sira usullere uygunluk,
elverislilik, etkililik gibi amaglar1 da gergeklestirmesi konusunda yonetimlere
yol gostermektedir (Tortop, 1974, s. 33).

Adli makamlar tarafindan yapilan yargi denetimine ise adli yargi denetimi
ad1 verilmektedir. Adli yargi denetimi igerisinde degerlendirilen tazminat
davalar1 hukuk mahkemelerinde, fiilin sugu ortaya ¢ikarmasi hali ise ceza
mahkemelerinde gortilmektedir (Keser ve Akoglu, 2016).

Dava agma siiresinde gecikmelerin meydana gelmesi durumunda ortaya
¢tkan denetimin iglevini kaybetmesi ve igleyis siiresinin degismesi gibi
hususlar diger denetim faaliyetlerine gore yargi denetiminde daha sert
olabilmektedir. Yargi denetimi ile verilmig hiikiimlerin tamami kesin hiikiim
olarak gortilmektedir. Dolayisiyla devletin tiim organlar: tarafindan uyulmasi
zorunludur. Yarg: denetimi etkili bir denetim tiirii olarak kabul edilmesinin
yant sira bazi olumsuz 6zellikleri de bulunmaktadir. Yonetilenlerin kendi
¢ikarlarini diistinmesi, yonetim birimlerine yabanci kalmasi (Tortop vd.,
2017, s. 37), diger denetim faaliyetlerine nazaran daha yavag bir gekilde
isliyor olmasi dolayisiyla ge¢ sonuglanmasi, kisisel yararlar ve kamu yarari
konusunda denge olugturamamig olmasi, buna bagli olarak da kamu
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hizmetlerinin ve yonetim iglerinin igleyisi konusunda zorluklar olugmasi
yargl denetiminin sozii edilen olumsuz ozellikleri arasinda yer almaktadir
(Goziibiiyiik, 2010, s. 314).

Yargi denetimi, kamuya saglayacagi hem giiven hem de yararin uzun
zamanda gergeklesmesi, belirli olglide bilgi birikimi istemesi, pahali ve
ugragtirict bir siire¢ olmast sebebiyle siklikla bagvurulmayan bir denetim
faaliyetidir (Karahanogullarr, 2013). Kamu kurumlarinda gorev yapan
memurlarin umursamaz davraniglari, bagvurulart 6nemsememeleri, gelen
sikayetlere yonelik herhangi bir diizeltme veya tepki olusmamasi, idari
makamlara kargt birbirlerini korumalart ve savunmalari, kamuoyunu
suglayarak idarelere karg1 geldigi goriisiinii ortaya atmasi durumu buna bagh
olarak da kamuoyunun sikayetlerinin sonugsuz kalacagi diigiincesi yargi
denetimine olan giiveni zedelemektedir (Akpinar, 2006).

Radyo ve televizyon vyayinlari kapsaminda her {ilkenin hukuki
diizenlemeleri bulunmaktadir. Dolayisiyla, yapilan yaymnlarin  tamami
belirlenmig olan hukuki diizenlemelere bagli olarak yapilmaktadir. Medya
sirketlerinin kurulmas: ve sirketler tarafindan iiretilen yaymnlarda herhangi
bir sug unsurunun tespit edilmesi, yayin igeriklerinin kamuya zarar vermesi
gibi durumlarda yargi yoluna gidilmektedir. Tletisim alamin genis kitlere
hitap etmesi durumu, mevcut alani da hukuk sistemine uygun davranmaya
yoneltmektedir.

1.2.1.3. Idari Denetim

Idare tarafindan bizzat gerceklestirilen denetim faaliyetleri, idari
denetim olarak adlandirilmakta ve yonetimin igerisinde bulunan yiirtitme
organlar1 tarafindan hukuki kurallar da g6z Oniine alinarak yonetsel usule
gore yapilmaktadir (Atay, 1999, s. 77). Idari denetim; hiyerarsik denetim,
vesayet denetimi olarak ikiye ayrilmaktadir. Hiyerarsik denetim; yoneten ve
yonetilen olgusunun oldugu her toplumda bulunmaktadir. Ast-iist seklinde
belirlenmig bu sistemde, yasal bir dayanagin olmasi zorunlu olmamakla
birlikte iist emri altinda yer alan astlar1 denetleme yetkisi mevcuttur. Ustler
iki gekilde astlara denetim yapabilmektedir. Tlk olarak iistlerin astlarin
tizerindeki denetimi, ikincisi ise, Gstlerin astlarin yapmig oldugu eylemler
hakkinda gerceklestirdigi denetim durumu olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Marash, 2017, s. 14).

Vesayet denetimi ise; yonetim kuruluglarinin yasalar kapsaminda kendi
sirketleri biinyesinde olmayan kuruluglarca denetlenmesini ifade etmektedir
(Ertekin, 2004). Bu denetim tiirii, yerinde yonetim ilkesi cergevesinde
yoneticiler ile yonetilenlerin bir biitiin ve uyum iginde galigmasinin temel
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aract olarak goriilmektedir. Yonetim kuruluglarinin boliimleri ve gorev alan
personeli iizerinde yapilan vesayet yonetimi; genel olarak boliimler arasi
degisikliklerin yapilmasi, personel atamalari, gorev degisikligi veya gorevin
sonlandirilmasi gibi konular1 igermektedir (Balkan, 2009, s. 65). Vesayet
denetiminin amaci, yerel yonetimlerin yasalara uygun hareket etmelerini
saglamak ve suistimalleri 6nleyerek (Tortop, 1996) kamu yararin1 korumaci
bir yaklagimla gergeklestirmektir (Akyilmaz vd., 2009, s.204; Yildirim ve
Karan, 20029, 5.23). Bu denetim, yerel yonetim birimlerinin organlari,
personeli ve kararlar1 iizerinde gergeklestirilebilir. Merkezi yonetim, bazi
durumlarda yerel yonetim organlarini feshedebilir, segilmis kisileri gorevden
uzaklastirabilir ve yerel yonetim organlarinin aldigy kararlart degistirebilir
veya onaylayabilir (Arslan, 2005, s.191).

Medya sektoriinde uygulanan idari denetim, basin 6zgiirliigiinii kisitlayict
olarak goriilmektedir. Geligmis {iilkelerde basin 6zgiirliigii, idari kararlarla
korunurken, teknolojik ilerlemelerle bu denetimin demokratik degerlerle
gelistigi gozlenmistir. Teknolojinin gelismesiyle, klasik idari ve yargisal
denetimlerin uygulanmasi zorlagmuig; siyasetgilere olan giiven kaybi, iletigim
alaninda tarafsizlik ve objektiflik sorunlarini artirarak siyasi aktorlerin etkisini
artirmugtir. (Cogkun, 2016). Bu baglamda basin ve yayin alaninda yapilacak
olan smnirlandirma yetkisi bagimsiz idari otoritelere verilmigtir. Anayasanin
26. maddesi geregince yayinlarda sinirlandirmalar; milli giivenlik ve kamu
giivenliginin korunmasi, Cumhuriyet’in ilkelerinin korunmasi, devletin
biitlinliigiiniin korunmasi, suglarin 6nlenmesi, aile veya meslek sirlarinim
korunmasi gibi konular kapsaminda yapildig: belirtilmistir.

Medya alaninda yapilmasi gereken diizenlemelerin ve denetimlerin bir
sonucu olarak kurumlar ortaya ¢ikmugtir. Tiirkiye’de gorsel ve isitsel yayin
hizmetlerinin denetlenmesi ve diizenlenmesi yetkisi 6112 sayih Kanun
kapsaminda RTUK’e verilmisti. RTUK tarafindan alinan kararlar idari
ozellige sahiptir ve idari yarginin denetimine tabi tutulmaktadir. 6112 sayil
kanun kapsaminda RTUK’iin, gerceklestirdigi denetim baglaminda radyo
ve televizyon yayinlarina idari para cezasi, yayin durdurma, yayin lisansinin
iptali seklinde cezalar verme yetkisi de bulunmaktadir. RTUK tarafindan
yapilan denetim sonucunda gerceklestirilen yaptirimlar, Idari Yargilama
Usulii Kanunu kapsaminda iptal davast agilma siirecine de gitmektedir. Idari
mahkemelerce verilen kararlarin hukuka uygunlugu aragtirilmaktadir.

Yonetimin kendi bagina idari denetimi yapacagi gibi yonetilenlerin istegi
tizerine de yapilmaktadir (Goziibiiyiik, 2010, s. 366). Idari kuruluslar
tarafindan  gergeklestirilen kamu denetimi, yoOnetimin diginda  kalan
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kuruluglar tarafindan da yapilabilmektedir. Yasama denetimi, yarg: denetimi
ve kamuoyu denetimi bu denetim tiiriine 6rnek olarak verilmektedir.

1.2.2. Uygulamas: Bakimindan Denetim

Uygulamasi bakimindan denetim, belirli bir sistem, siireg veya faaliyetlerin
belirli kriterlere ve standartlara uygun olarak yiiriitiiliip yiirtitiilmedigini
inceleyen ve degerlendiren bir siiregtir.

1.2.2.1. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi; bir kurulugun faaliyetlerini ve islemlerini
gergeklestirebilmek adina belirlenen yontemlerin kurallar ile yasalara olan
uygunlugunun denetlenmesi amaciyla yapilmaktadir. Uygunluk denetimi,
iist diizey yoneticiler ve yasal mevzuat kapsaminda 6nceden belirlenmis olan
yasalara uygunlugunu incelemektedir. Uygunluk denetimi, i¢ denetgiler, dig
denetgiler ve kamu denetgileri tarafindan yiiriitiilmektedir (Soydan, 2010).

Belirlenen kararlarin, hukuk normlarina aykir1 olmamasi ve hukuki
denetim sinirlar1 iginde kalmasi1 6nem tagir. Bu ger¢evede, hukuka uygunluk
saglandiginda st siirin belirlenmesi meselesi ortaya ¢ikmaktadir. (Atay,
1999). Sekli denetim olarak da bilinen uygunluk denetimi, kamu yonetiminde
siklikla kullanilmaktadir. Uygunluk denetimi ile kurum harcamalarinin
ckonomik ve sosyal etkileri ne kadar dnemsedigi ve bu anlamda var olan
mevzuata ne derece uydugu belirlenmektedir (Sanal, 2002).

Uygunluk denetimi, kamu kurum ve kuruluglarinda mali islemlerle
ilgili belirlenmis olan mevzuat biinyesinde Sayistay denetgileri tarafindan
gergeklestirilebilmektedir (Akpinar, 2006). Sayistay tarafindan yapilan
uygunluk denetiminde, 6nemli olan yoneticilerin harcamalari ve biitge yasast
kapsaminda belirlenmis olan serbest 6denek sistemine uyulup uyulmadig:

incelenmektedir (Sanal, 2002).

1.2.2.2. Performans Denetimi

Performans kavrami, bir amaci olan ve bu amag dogrultusunda planlanan
faaliyetler kapsaminda verilerin nitel ve nicel olarak belirlenmesi olarak
bilinmektedir. Performans denetimi ise ‘verimlilik, etkinlik ve tutumluluk’
olarak ii¢ temel unsur ile inga edilmistir. Kurumlarin bahsedilen ii¢ unsur ile
yonetilip yonetilmedigini ve hesap verme sorumluluklarinin yerine getirilmesi
durumunu goérmek adina performans denetimi gergeklestirilmektedir
(Oztiirk, 2014). Performans denetimini kisaca 6Ozetleyecek olursak,
kurumlarin  kaynak kullanimlarinin  etkinlik, verimlilik ve tutumluluk
bakimindan denetlenmesi olarak ifade edilmektedir (Sener, 2017).
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Performans denetimine bagh olarak verimlilik unsuru; kamu
harcamalarinda yiikselmelerle beraber kaynak kullanim:i hakkinda sorunlar
meydana gelmigtir. Diigiik verimlilik ytiziinden artan kamu harcamalar1
kapsaminda hizmetin kisitlanmasi yerine sirh kaynak kullanimini
olabildigince verimli kullanilmas1 gerekmektedir. Kaynaklarin verimli
kullanilmas: denetimle kontrol altina alinacaktir. Hizmetleri iiretmek igin
hangi kaynaklarin kullanilacagy ile arasindaki iligki verimlilikle orantilidir
(Atay, 1999). Etkinlik unsuru igin boliimleriyle ilgili bir durumu ifade
ederken, verimlilik unsuru i sonucunda ortaya ¢ikmug olan verilerin
durumunu ifade etmektedir (Clemente, 1991).

Performans denetimi unsurlarindan olan etkinlik unsuru; verimlilik
unsurundan daha genis bir igerige sahiptir. Belirli amag i¢in hazirlanmig olan
ciktilarin daha az maliyetle ve kamusal amaca hizmet etmesi igin, tist seviyeden
belirlenen amaglar ile karsilikli etkilegim iginde bulmasi gerekmektedir (Falay,
1997, s. 21). Biitiin kurumlarda yer alan faaliyetlerde 6nemli bir kogul olan
etkinlik, yapilacak olan etkinligin iglevlerinin tam anlamiyla daha hizli ve
zamaninda yerine getirilmesini amaglamaktadir (Atay, 1999). Kurumlarin
stratejik hedeflerine ulagmak amaciyla gelistirdikleri faaliyet sonucunda bir
performans boyutu belirlenmektedir (Kubali, 1999). Kaynak kullanimi
sirasinda kurum, tutumluluk ve verimlilik unsurlarina dikkat etmesine
ragmen hedeflerine ulagmiyorsa, varlik sebebine uygunluguna yonelik bir
hareket saglayamamakta, dolayisiyla denetim siirecinden olumlu doniigler
alamamaktadir. Bu baglamda etkinlik unsurunun performans denetimindeki
onemi anlagilmaktadir (Turhan, 2009, s. 111).

Performans denetimi igerisinde yer alan bir diger unsur ise tutumluluktur.
Tutumluluk unsuru, verimlilik ve etkinlik unsurlar ile iligkili olmaktadir.
Biitiin kamu olaylarinin gézden gegirilmesi ve herhangi bir aksi durum so6z
konusu oldugunda alternatif veya uygun iiretim 6lgeklerinin olusturulmasi
kurum yoneticileri ve ireticilerinin temel gorevi arasinda yer almaktadir.
Bu baglamda tutumluluk unsuru, olasi bir israfin, kurumlarin ekonomik
davranmasi ve tiretim Olgeklerinin dikkatli kullanilmas: konusunda 6nemli
olmaktadir (Falay, 1997). Kaynaklarin nasil ve ne sekilde kullanildigim
denetleyen tutumluluk, mal ve hizmet adr altinda kaynaklarin hangi sartlar
ile elde edildigini belirlemeye yardimci olmaktadir. Bu baglamda tutumluluk
performans denetimi i¢in bir amag¢ unsuru degildir; gergeklesecek olan
amaglarla iliskili bir unsur olarak bilinmektedir. Dolayisiyla tutumluluk
unsurunun diger amaglar ile degerlendirilmemesi gerekmektedir. Performans
denetimi igerisinde yer alan bu ii¢ unsurun yaninda ayrica kalite kontrollerinin
saglanmast goz ardr edilmemelidir. Yoneticiler istedikler: amaglara yalnizca
en diigiik maliyet kaynaklar1 ve en uygun zamanda ulagmaktadir (Clemente,
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1991; Kubali, 1999; Ozer, 2009). (International Organization of Supreme
Audit Institutions -Uluslararast Yiiksek Denetim Kurumlarr Tegkilatr)
Denetim Standartlarina gore performans denetimi (INTOSAI, 2001);

a) Ydrtrlitkte mevcut olan idari kurullar, uygulamalar veya politikalara
uygun faaliyetlerin denetlenmesi,

b) Kurumlarin bilgi sistemlerinin performans degerlerinin incelenmesi
ve mevcut eksikliklerin giderilmesi amaciyla denetime tabi tutulan
kurumun, yontemleri ve diizenlemelerinin izlenmesi agisindan, mali
kaynaklarin ve diger kaynaklarin kullanim verimliliginin denetlenmesi,

¢) Denetime tabii tutulan kurumlarin belirledikleri amaglarin olugmas:
i¢in yaptiklar: etkinliklerin denetlenmesi, ayrica mevcut olan faaliyetleri
ve amagladiklar1 faaliyetlerin kargilastirma yapilarak denetlenmesini
ifade etmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde, Hoover Komisyonu tarafindan 1949
yilinda ilk kez ortaya atilan performans denetiminin iki amaci bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi kullanmilan kaynaklarin nasil ve ne sekilde kullanildigina
yonelik yasama organina ve kamuoyuna giivenli bilgi vererek onerilerde
bulunmasidir. Ikinci amaci ise, denetlenen kurumun harcadiklart mali
kaynaklardan en iy1 sekilde verim alabilmelerini saglamak igin sistemlerinin
gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunmaktir. Bu sayede yasama organin
yuriitme organi {iizerindeki kontrolii eksiksiz yapilabilmektedir (Yenice,
2000). Yonetim kollarinin her basamaginda sorumlulugun yayginlagmasi
adina yapilan performans denetimi, hiikiimetlerin vergi veren, alt diizey
yoneticiler ve yonetilenleri yoneticilerine kargi sorumlu tutmaktadir.

Denetim  faaliyetleri ve kamunun beklentileri arasindaki kopukluk
denetim organlarinin yetkilerinin yeniden diizenlenmesine neden olmustur.
Performans denetiminin gelismesi ile kamu sektoriindeki denetim kavrami
genisletilmistir (Turhan, 2009). Ozellikle 1970’lerden sonra bati iilkelerinde
kamu kurumlarinin harcamalari, ekonomikligi ve etkinligi tizerine bilgiler
alabilmekte ve performans denetiminin igerigi mali denetimden ayrilmistir.
Performans denetimi Tiirkiye’de, Sayistay tarafindan gergeklestirilmektedir.
5018 sayili kanun kapsaminda dig denetim organi olarak simiflandirilan
Sayigtay; kamu kaynaklarimnin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilip
kullanilmadigini  belirleyerek uygulamalarin  sonuglarini - 6lgmiis  olup
kurumlar1 performans agisindan denetlemektedir (Yenice, 2006, s. 171).
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1.2.2.3.Mali Denetim

Mali denetim unsuru, bir kurulusun sunmug oldugu finansal tablolara
iligkin kanitlarin bir araya getirilmesi ile bu kanitlarin finansal tablolar
aracihgiyla kabul edilmesi ve kapsamli muhasebe ilkelerine uygunluguna
karar veren denetim tiiriidiir (Taylor ve Glenen, 1997). Kurumlarin mali
deger tablolarindan yararlanilmas: mali denetimin gergeklestirilmesi igin
oldukga 6nemlidir. Mali denetim gergeklestirilirken denetginin dayanagini
daha 6nce kurum tarafindan kabul gérmiis muhasebe ilkeleri olugturmaktadr.
Bunun yanu sira iilkelerin yasal diizenlemelerine gore farkliliklar s6z konusu
olabilmektedir. Yalnizca denetim agisindan bakildiginda diizenlemelerin,
vergi denetimi ile dogrudan bir baglantisinin olmadigi goriilmektedir (Ozsoy,
2004). Tiirkiye agisindan denetim olgusu incelendiginde ise yasalarin 6nemli
bir rol oynadig tespit edilmistir.

Tirkiye’'de mali  denetim uygulamalar1  yapilirken, mali  deger
tablolarinin dogru ve diiriist bir sekilde hazirlanip hazirlanmadigr 6nemle
incelenmektedir. Incelenen verilerin gekil agisindan istenilen unsurlari tagtyip
tagimadigl dogruluk ilkesiyle tespit edilmektedir. Diirtstliik ilkesinde ise,
dogru olarak kabul edilen verilerin igerik olarak diizgiin yapilip yapilmadig1
denetlenmektedir. Ornek verilecek olursa, stok kaleminin bilangoda yer
almas1 durumun muhasebenin kendi teknigi agisindan istenildigi gibi olmasi
durumu dogrulugu gostermektedir. Fakat yapilan iglemin dogru olmasi
durumu {rtiniin depolarda fiilen oldugunun kamiti degildir. Malin fiilen
depoda bulunmas: durumu ise diiriistliik ilkesiyle kanitlanmalidir (Bozkurt,
2000).

Mali tablo denetiminin igerigi Ozsoy (2004, ss. 40-41) tarafindan soyle
siralanmugtir:

« Mali denetimin amact igletmelerin mali tablolarina olan giiveni
arttirmakeir.

+ Mali tablolarin denetiminden sorumlu olan denetgi, isletmeden veya
bir ekipten bagimsizdir.

* Mali denetiminin bir diger amaci ise mali tablolarda olugturulmus
vanlig beyanlarin ortaya ¢ikarilmasidir.

+ Mali denetim uygulamasi esnasinda denetgi, mali tablolarla ilgili de-
gerlendirme yapmali ve tek bir yargt sunmalidir. Denetgi, mevcut ha-
talar1 degerlendirirken tek tek incelememeli genel bir degerlendirme

yapmalidir.
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+ Mali tablolarla saglanmig olan giiven konusu denetgi tarafindan man-
tikli bir temele dayandirilarak anlatilmalidir. Denetgi bunu temellen-
direrek anlatmig olsa da bu mali tablonun yiizde yiiz giivenilir oldugu
anlamina gelmemektedir.

Tiirkiye’de mali denetim kamu sektorii ve 6zel sektorlerde farkli kurumlar
tarafindan yapilmaktadir. Diizenlemeler kapsaminda kamuda yapilan
mali denetimler Sayistay tarafindan gerceklestirilmektedir. Ozel sektorde
gergeklestirilen mali denetim ise bagimsiz denetim firmalar1 tarafindan
gergeklestirilmektedir.

1.2.2.4.Bilgi Teknolojisi Denetimi

Bilisim teknolojisi denetimi, bilgisayar sistemlerinin varliklar1 koruyup
korumadigini anlamak ve verilerin bir biitiinliigii olugturup olusturmadigini
ayrica kaynaklarin verimli bir gekilde kullanilip kullanilmadigini tespit edip
kanitlar toplayan bir sistematik siireci ifade etmektedir. Bilisim teknolojileri
denetimi geleneksel denetim hedeflerini desteklemektedir (Weber, 2013).
Bilgi sistemlerinin i§ hayatinda kullaniminin artmast, bilgi teknolojisi (BT)
denetiminin 6n plana ¢ikmasina sebep olmugtur. Bir kurumun amacina
ulagabilmesi agisindan yararlanmis oldugu bilgi teknolojileri faaliyetlerinin
desteklenmesi ve buradan sebeple risklerin i¢ kontroller ile kontrol
altina alinmasi 6nemlidir ve bu yalmzca bilgi teknolojileri denetimi ile
yapilmaktadir. Denetimlerin niteligi, zamanlamasi ve kapsamui, belirlenen
denetim hedefine gore degisim gostermektedir. Bilgi teknolojileri denetimi
hedefi, mali siiregleri etkileyen durumlarin mevzuata uygunlugunu, bilgi
giivenilirligi konusunda agiklar tespit etmektir (I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulu, 2014, s. 12).

Bilgi teknolojisinin denetiminde i¢ denetim ve dig denetim unsurlar
oldukga 6nem tagimaktadir. I¢ denetim ve dig denetim kapsaminda yapilacak
olan bilgi teknolojileri denetimi amag ve kapsamlar1 bakimindan farklilik
gostermektedir. Bu durum 6yle ki i¢ denetim baglaminda yapilacak olan
bilgi teknolojileri denetimi, tiim bilgi teknolojisi alanini ve bilegenlerini
kapsamasi ile dig denetim anlaminda yapilacak olan bilgi teknolojileri
denetimini yalmizca mali tablolarin iretilmesinde kullanilan teknolojik
sistemleri kapsayacaktir (Bocek, 2014).

Bilgi teknolojilerinde yaganan gelismeler denetim alanini da biiytik olgiide
etkilemistir. Elle uygulanan ve yapilan denetim galigmalari, teknolojinin
gelismesiyle beraber buna baglh degisim yasayan muhasebe sistemlerinin
denetlenmesi ve bu siireglerin etkinliginin arttirilmasi yetersizligi ortaya
gtkarmugtir. Dolayisiyla denetimde teknolojik araglara yonelik ihtiyag ortaya
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ctkmugtir. Geligen teknolojiye paralel olarak, evraksiz, elektronik, online,
ger¢ek zamanl yeni denetim alani olugturmusgtur. Degisen denetim metotlar:
zamandan tasarruf, verimlilik, tutarlilik, rekabet avantaji gibi birgok fayda

saglamaktadir (Ertag ve Giiven, 2008, ss. 50-51).

Etkili bir gekilde bilgi teknolojileri denetiminin gergeklesebilmesi igin
ilk olarak uygulayicilarin, kurumlarin ve yasa koyucularin bilgi teknolojisi
denetimi kavramini anlamali ve kabul etmelidir. Elde edilecek olan
sonuglarin etkinligi agisindan taraflarin goriigleri dinlenmesi ve ortak bir fikir
birligi yapilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bilgi teknolojisi denetimi konusunda
Tiirkiye’de, yasal diizenlemelerin yapilamasi ve ayrintili bir sekilde stirecin
gerceklesmesi gerekmektedir. Denetim siirecinin dogru, seffaf ve eksiksiz
bir gekilde yiiriitiilebilmesi igin, teknolojik agidan bilgi birikimi yiiksek olan
denetgilerin ya da konu hakkinda uzman kisilerin yardimi ile egitimlerin
olusturulmasi gerekmektedir (Ozbilgin ve Kurulu, 2003, s. 127).

1.2.2.5. Sistem Denetima

Sistemdenetimi, ickontrolsistemlerininetkilibirsekildeisleyipislemedigini
ayrintilartyla belirleyip degerlendirmesi durumunu anlatmaktadir. Ig kontrol
sisteminin onemli bir alani olan i¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin amacina
uygun sekilde galigip kargilagilabilecek riskleri en aza indirmek igin giivence
altina almayr amaglamaktadir. Bu sonuglarin elde edilmesi igin ise sistem
denetiminin yapilmasi gerekmektedir (Aslan, 2010, s. 76).

Sistem denetimi, denetlenen birimlerin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol
sistemlerinin yapisina katki saglamak amaciyla bir analiz gergeklestirmektedir.
Bunu yaparken kalite ve uygunluk aragtiriirken ayn1 zamanda kaynaklar
ile uygulanan yontemlerin yeterlilik diizeyleri de 6lgtilmektedir (Bagpinar,
2000). Sistem denetimi gergeklestirilen kurumun mali raporlar1 dogru ve tam
bir sekildeyse mevcut mevzuatlara uygunsa etkinlik, verimlilik ve tutumluluk
bakimindan belirtilen durumlarin saglanip saglanmadigini incelemektedir

(Ozkan, 2008).

I¢ denetim yapan denetgiler, uygunluk denetimi sirasinda harcama
stireglerinin  mevzuata uygun olup olmadigini da sistem denetimi ile
kontrol etmektedir. Denetgiler denetim sonucunda mali yonetim ile kontrol
stiregleri hakkinda ¢esitli Oneriler ve fikirler one siirerler. Mali iglemlerin
gergeklesmesi icin gorevlendirilen kisiler, yapacaklar: iglemlerin 6ncesinde
daha 6nce yapilmig olan iglemleri kontrol etmektedir. Siirecin kontroliiniin
saglanmasi i¢in mali islemler siire¢ akis semasit hazirlamakta ve bunu
kurumun {ist yoneticileri onayini aldiktan hemen sonra yiiriirliige girmesi
igin saglanmaktadir (Sarikaya, 2008).
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1.2.3.Bag Bakimindan Denetim

Bag bakimindan denetim kapsaminda denetleme tiirlerine bakildiginda
genel olarak ikili bir ayrimin oldugu gortilmektedir. Bu ayrimlar, i¢ denetim
ve dig denetim olarak adlandirilmaktadur. I¢ denetim ve dis denetim arasindaki
farki denetimi saglayacak olan kisilerin Orgiitsel statiisii belirlemektedir
(Avsar, 2012, s. 28). Kurumun ya da personel statiisiinde yer alarak denetleme
yapilan grup i¢ denetim olarak bilinirken, kurumdan tamamen bagimsiz
kigilerce uygulanan denetim ise dig denetim olarak adlandiriimaktadur.

1.2.3.1. It Denetim

Kurumlarin amaglarina ulagmasi i¢in yapmug olduklari ige kargilik, kurum
tarafindan belirlenen yasalarin daha onceden kararlagtirilarak, kurumun
standartlarina uygunlugu olarak ifade edilen (Ergun ve Polat, 1992) i¢
denetim kavrami; kurumlarin faaliyetlerine katki saglamak ve bu faaliyetlerin
deger kazanmasimi siirdiiriilebilir hale getirmek amaciyla hareket eder.
Boylece, bagimsiz ve nesnel bir yap1 olugturularak islenen bir denetim sistemi
inga edilmig olur (Dogan, 2015). I¢ denetim sistemi, kurumun yonetim
ilkelerine dayanarak bir yol haritas: belirler. Bu sistem, karsilagilabilecek tiim
riskleri tanimlar ve bu riskleri etkili bir gekilde degerlendirme konusunda
kritik bir rol oynar. (Memis, 2007, s. 463). I¢ denetim faaliyetlerinin
saglanmig oldugu kurumlarda raporlama yapilirken, tist denetim kurumlar:
ve kurum igi denetgilere durumu gostermek, raporlar isiginda gelecege
yonelik yapilacak olan ¢aligmalarda kuruma fikirler sunmak agisindan 6nemli
bir veri kaynagi olmaktadir (Demirbas, 2005, s. 174). Ust yonetimde yer
alan kigilerin kurumlarin etkinligini ve verimliligini yiikseltebilmesi agisindan
i¢ denetimin 6nemli oldugu bilinmektedir.

I¢ denetim uygulamalari idari denetim, mali denetim, performans
denetimi ve 6zdenetim olarak dort grupta incelenmektedir. Bu uygulama
tirlerinin ilki olan idari denetimde; kurumlarin idari boliimlerinin
yogunlugu ve biinyesinde gorev yapan personel sayisinin fazlahigi sebebiyle
idari iglerde, hukuki alan ve kurumsal haklar konusunda hata yapma orani
oldukga fazladir. Bu durumu en aza indirmek igin idari denetim uygulamalari
kurumlar tarafindan zorunlu hale getirilmigtir (Avsar, 2012). Yasama ve yargi
tarafindan yapilan denetim faaliyetlerinin diginda kendi i¢lerinde olusturulan
bir denetim uygulamasi ile idare denetlenmektedir. Idari denetim kendi
arasinda iki grupta incelenmektedir. Bunlardan ilki olan hiyerarsik denetim;
i¢ denetim mekanizmalarinca idarenin denetlenmesi olarak tanimlanirken,
i¢ denetim faaliyetlerinden ikincisi olan vesayet denetimi ise; idarenin dig
denetgiler tarafindan denetlenmesi durumunu ifade etmektedir (Demir,
2013).
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I¢ denetim, hem mali nitelikteki faaliyetlerin hem de mali nitelikte olmayan
faaliyetlerin sistematik bir sekilde gozden gegirilerek degerlendirildigi
bir denetim tiiriidiir. Bu denetim siireci, Orgiit igerisindeki kontrol
mekanizmalarinin etkinligini 6lgmeyi ve bu kontrollerin iyilestirilmesini
saglamayr amaglar. I¢ denetim, organizasyonun hedeflerine ulagma
diizeyini, risk yonetimi stireglerini ve i¢ kontrol sistemlerinin verimliligini
degerlendirmek suretiyle, stratejik yonetim kararlarinin alinmasina 6nemli
bir katkida bulunur. Bu baglamda, i¢ denetim, etkili bir yonetim kontrol
araci olarak biiytik bir 6neme sahiptir (Aslan, 2010, 5.66).

Bir sonraki i¢ denetim faaliyetlerinin igerisinde yer alan performans
denetimi ise; kurum igindeki birimlerin performans durumunun tespiti igin
yapilmasi gerekmektedir. Kurumun standartlarini yiikseltmek, ¢alisanlarin
sayisini, ¢aligma ortamlarini ve memnuniyetlerini 6lgmek amaciyla yapilan
bir i¢ denetim faaliyetidir. I¢ denetim uygulamalarinin igine dahil edilmis bu
denetim tiirii 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile hukuk
sistemine dahil edilmistir (Resmi Gazete, 2003).

I¢ denetim faaliyetleri icerisinde yer alan 6zdenetim ise bu maddelerin
sonuncusudur. Ozdenetim, kurumlarin kendi kendini denetlemesine verilen
ismi ifade etmektedir. Ozdenetim, ayrica galisanlarin yaptiklari i boyunca
kendilerini de denetime tabii tutma siireci olarak da bilinmektedir. Hukuka
uygunluk ve kurum etik ilkeleri ¢ergevesinde kendi kendilerini denetim
altinda tutan ¢alisanlar, dig denetim miidahalelerine maruz kalmadan islerini
daha diizenli sekilde yapabilmektedir (Avsar, 2012). Herhangi bir sektorde
bulunan galiganlarin, meslek kurallar1 ve etik ilkelerine uyup uymadigim
ortaya ¢ikarmada Ozdenetim mekanizmalar etkili olmaktadir. Buna 6rnek
olarak Basin Seref Divani ve Basin Konseyi gibi mesleki sivil orgiitlenmeleri
gostermek miimkiindiir.

1.2.3.2. Dis Denetim

Kurumlarin i¢ diizenlemeleri etik ve hukuki normlar c¢ergevesinde
denetlendigi gibi, dig iliskileri ve dinamikleri de dig denetim uygulamalar:
ile kontrol edilmektedir. Bu durum, kurumlarin tam bagimsiz yapilar
olarak goriilmedigini ve denetim faaliyetlerinin dis denetgiler tarafindan
yuriitiildiigiinii gostermektedir (Dogan, 2015). Dis denetim, kurumlarin
tiim planlamalarinin incelenmesi ve yonetsel politikalarin dogru belirlenmesi
agisindan 6nemli olmaktadir. Ozetle dig denetim, bir kurumun kendisi diginda
bagka bir kurum veya kisiler tarafindan denetlenmesi olarak tanimlanmaktadir
(Akyel, 2010). D1s denetimi saglayan denetgilerin, denetime tabii tuttuklar
kurum ile higbir iliski bulunmamaktadir. Dig denetim faaliyetinin amaci,
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kurumlarin faaliyetleri ve mali raporlar hakkinda bagimsiz bir rapor ortaya
sunarak fikir ve goriislerini belirtmektedir (Orenay, 2016).

Di1s denetim uygulamalari siyasi denetim, mali denetim, yargi denetimi,
ombudsman denetimi, kamuoyu denetimi ve uluslararast denetim olarak
altt grupta incelenmektedir. Bunlardan ilki olan siyasi denetim; segim
sonrasinda belirlenen kigiler veya organlar tarafindan yapilan denetimler
olarak adlandirilmaktadir (Odyakmaz vd., 2023). Hiikiimet ve bakanlar
kuruluna, meclis tarafindan yapilan denetim olarak da bilinmektedir. Bu
baglamda bakanlar kendi yetki ve emirleri iginde bulunan isler konusunda
meclise kargt sorumlu durumdadirlar (Goziibtiyiik, 2010). Siyasi denetim
faaliyetleri, soru, genel goriisme, meclis aragtirmasi, meclis sorugturmasi ve
gensoru yoluyla gergeklestirilmektedir. Bunun yani sira vatandasa da dilekge
yoluyla bu denetim tiiriine katilma imkan1 saglamaktadir.

Mali denetim olarak dig denetim igerisinde yer alan faaliyet ise;
kurumlarin biit¢e uygulamalarina yonelik karar ve iglemlerin sorgulanmasina
yonelik gerceklestirilmektedir. Kurumlarin gelir ve giderlerinin kaynaklar: ve
yontemleri, muhasebe birimi tarafindan kayit altina alinir ve mali denetim
islemi bu kayitlar iizerinden gergeklestirilir. (Bayar, 2008, ss. 1-3). Mali
denetim sonrasinda hazirlanan degerlendirme raporlar1 ile kurumlarin
kaynak kullanma durumu ortaya konulmaktadir dolayisiyla eksiklik veya
hata oldugu durumlarda cezai islemler gergeklestirilmektedir.

Dis denetim faaliyetleri arasinda yer alan bir diger denetim tiirii de yarg:
denetimidir. Kurumlarda uygulanan idari ve siyasi denetimler sonucunda
tarafli davranilarak haksizliklar meydana gelmektedir. Yonetim tarafindan
yonetici ve ¢aliganlarin hak ve Ozgiirliiklerinin 6nceden giivence altina
alinmasi ve olas1 haksizliklar1 6nlemek igin yargi denetimi saglanmaktadir. Bu
denetim saglanirken hukuka uygunluga bakilmalidir. Yapilan idari iglemlerde
hukuka aykirilik s6z konusu ise iptal edilmektedir. Bu baglamda mahkeme
tarafindan iptal edilen idari iglemler degistirilemez ve yerine bagka bir idari
islem gergeklestirilemez. Tiirkiye’de yarg: sistemi idari ve adli yargi olarak
ikiye ayrilmugtir. Adli yargr sistemi, 6zel hukukun hiikiimleri sonucu ortaya
¢ikan uyusmazliklari ele almakta, idari yarg sistemi ise idare hukukuna baglh
olarak ortaya ¢itkmig uyumsuzluklari idari mahkemeler tarafindan incelenip
karara baglanmast iglevini yerine getirmektedir (Avsar ve Demir, 2005).

Dis denetim faaliyetlerinden bir digeri ise Ombudsman Denetimidir.
Yasama orgami tarafindan atanan ve idarenin islemlerinde hukuka
aykirihiklarin tespit edilip raporlanarak yasama organma sunan denetgi
Ombudsman olarak adlandirilmaktadir (Avsar, 2012). Ombudsman, kamu
denetgisi ve arabulucu olarak da konumlandiriimaktadir. Ombudsmanlik,
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6328 sayilh Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu (2012) kapsaminda soyle
ifade edilmigtir:

“Idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davvamslarm insan
haklarma dayaly adalet anlayse iginde, hukuka ve hakkaniyete wygunluk
yonlevinden incelemek, avastirmak ve onerilerde bulunmak iizeve Tiivkiye Biiyiik
Millet Meclisi'ne bagih, kamu tiizel kisiligini haiz ozel biitceli Kamu Denetgiligi
Kurumu...”

Ombudsman meclis tarafindan atanmaktadir. Hiikiimete oldugu gibi
meclise karst da bagimsiz bir gekilde davranmakta, genis arastirma ve
sorugturma donanimina sahiptir. Ombudsmanin amaci, kurumlarin kamu
hizmetlerini daha iyi sekilde yiiriitebilmesi i¢in kurumlara onerilerde
bulunmaktadir (Oytan, 1975). Ombudsman bagimsiz ve tarafsiz bir gekilde
devlet ve vatandag arasinda arabulucu gorevini tistlenmektedir.

Dig denetim faaliyetlerinden olan kamuoyu denetimi ise; idarenin
faaliyetlerinin kamu tarafindan izlenmesi ve haksiz olarak goriilen islemlere
tepki gosterilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Idarenin yanhs olarak yaptig:
eylemelere dogrudan yetkisi olmayan kamuoyunun, siyasal karar alma
stireglerinde etkili olmalart durumu hiikiimetler i¢in 6nemlidir. Dolayisiyla
karar verme siirecinde yonetimler igin kamuoyu oldukg¢a 6nemli bir yere
sahiptir (Kapani, 2019). Kamuoyu denetiminde bireyler grup halinde veya
tek olarak eylemlerde bulunmaktadir. Kamuoyu yanhg bulduklar: iglemleri
yazili, sozlii veya gosteriler yoluyla protesto edebilme hakkina sahiptir.
Bu yollarla yanhs islemlerin diizenlenmesi kinama, etkileme, protesto
gibi yontemleri kullanarak yapabilirler (Avsar, 2012). Bunlarin yani sira
vatandagin yogun oldugu sehir meydanlarinda duyuru, brosiir, ses kaydi
dinletme, yiiriiyiig, grev ve boykot gibi ¢aligmalar da kamuoyu denetimi
igerisinde yer almaktadir.

Dig denetim faaliyetlerinin sonuncusu uluslararast denetimdir. Tdarilerin
hatalioldugu durumlar karginda magdur olan vatandaslar, i¢ hukuk yollarindan
sonug alamadiklar1 takdirde uluslararas1 denetim mekanizmalarindan yardim
alma yoluna gitmektedir. Ulkeler tarafindan imzalanmig olan antlagmalar,
iiyesi olduklar1 gruplar ya da beyannameler uluslararasi denetimin igerisinde
yer almaktadir. Bu denetim tiiriine en iyi verilebilecek 6rnek ise Avrupa Insan
Haklar1 S6zlegmesi’dir. Bu sozlesme kapsamina giren iilkelerin hiikiimetlersi,
Avrupa Insan Haklari Mahkemesi’nce verilen kararlara uymak zorundadir.
Aksi s6z konusu oldugunda taraf olan uluslararasi denetim mekanizmalari
tarafindan hiikiimetler kinanabilir veya oneriler bildirilebilir. Bu Onerilere
uymak hiikiimet yetkililerinin kararma birakilmugtir.
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1.3. Yaymcilik Tiirleri ve Denetim

Insanhgin tarihi ile baslayan iletisim siireci magara duvarina yapilan
resimlerden yazinin icadina evirilmis ve bireyler kendilerinden uzak cografi
alanlarda yagayan kimselerle iletigim halinde olmaya baglamustir. Bireyler
cevrelerinde olan biten olaylarin yani sira matbaanin icadiyla bolgesel ve
hatta kiiresel nitelikte bir iletigim siirecine girmis ve yasanan gelismeleri takip
etmigtir.

Radyo ve televizyonun icadiyla yeni bir iletigim siireci baglamig ve
bireylerin bilgiye ulagim hizi daha da ivme kazanmugtir. Yaganan teknolojik
geligmeler iletigim siirecini ve niteligini pozitif yonde etkilemis ve bir sonraki
gelisme igin alt yap1 olugturmustur. Giiniimiizde internet teknolojisinin
gelisgimiyle bilgiye erigim, radyo ve televizyona nispeten gok daha kisa
siirede gergeklesmektedir. Internet teknolojisi bugiin yayincilik faaliyetleri
ve bireylerin medya ile olan iliskilerini de gesitlendirmektedir. Yazih, isitsel,
gorsel-igitsel, sayisal-dijital olarak adlandirilan yaymcihik tiirlerinin her biri
donemsel kogullar géz 6niinde bulunduruldugunda, icat edildikleri doneme
damga vurmus ve kitleleri derinden etkilemistir.

Bireylerin bilgi ihtiyacim kargilamak, egitmek, hogca vakit gegirmek,
giindem olugturmak ve mal ve hizmetlerin tanitilmasini saglamak gibi pek gok
amag dogrultusunda ortaya gikan yayincilik faaliyetleri ge¢misten giiniimiize
gesitlilik gostermektedir. Yayincilik tiirleri her yeni teknolojiyle ivme kazanmug
ve gesitlilik gostermigtir. Yazili basin ile baglayan bu siireg, radyonun icadiyla
sesli yaymciligi beraberinde getirmig, goriintii teknolojisinin geligimi ile
televizyon yayimnciligi faaliyet gostermig ve giiniimiizde internet teknolojisiyle
de dijital yayincilik vazgegilmez bir medya araci haline gelmistir.

Yayincilik tiirlerinin her biri kendine 6zgii avantajlariyla donemin en etkili
kitle iletisim araglart olmug ve bireylerin medya ile iligkilerine yon vermistir.
Yayincilik tiirleri, ge¢misten giiniimiize bir sonraki yayin tiirii igin alt yap1
olusturmus, her yeni teknoloji bir Oncekinin eksikliklerinin giderildigi
daha pratik imkinlar sunan bir teknoloji olarak var olmustur. Giiniimiizde
bireylerin ilgi alanlarina gore erigim sagladiklari bu yayincilik tiirleri tarihsel
geligim siirecinde ele alindiginda o donemin imkan ve teknolojisi baglaminda
farkl niteliklere sahip yayincilik tiirleri olmus ve kitleler tarafindan tercih
edilmistir.

1.3.1. Yazil1 Yayinlar

Yazili yayin donemi gelisigiizel ortaya ¢ikmamig birtakim geligmeler
neticesinde periyodik olarak ger¢eklesmistir. Bu periyodik ilerlemeleri Ozbay
(2014, s. 23), matbaanin icadindan ¢ok 6nceki donemlerden beridir mevcut
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olan elle yazilan kitaplar, gazetelerin 6ncesinde ortaya ¢ikan ve kigilerin daha
kiigiik gevrelerde haber aligverislerini saglayan mektuplar ve soylularin haber
alma ihtiyacini gidermek amaciyla ortaya ¢ikan ve bugiin gazetecilerin atalar
sayilan haber mektuplar: olarak siralamaktadir.

Yazili yaymnlarin tarihsel geligim siireci irdelendiginde, yazinin icadiyla
bagladigi ve matbaanin icadiyla ivme kazandigi goriilmektedir. Yazinin
icadiyla el yazmasi kitaplarla baglayan siireg, 6zellikle haber mektuplarinin
onciiliiglinde matbaanin icadiyla birlikte gazetecilik donemini baglatmistir.
Haber mektuplari, haber anlamina gelen “Novissima” “Tidinge” “Avisse”
gibi ¢esitli isimlerle kullamlmistir (Abadan, 1961, s. 119). Haber
mektuplarinin, ticari faaliyetlerin gelisimi ve devletlerin giivenilir bilgiye olan
ihtiyaci nedeniyle tarihsel siiregte yayginlagtigi gortilmektedir. 13. yy itibari
ile gazetelerin gelisiminde oncii olarak sayillan haber mektuplari, tacirlere,
bankerlere ve gemicilere haber saglama amaciyla ortaya ¢ikmig ve matbaanin
icadiyla yayginlagmug, gazeteciligin temellerinin atilmasina katki saglamistir
(Ozgaglayan, 2008, 5.133-134).

Ertug (1970, s.8), gazeteleri genis bir okuyucu kitlesine diizenli
araliklarla sunulan, toplumun giindelik olaylar ve diinya giindemi hakkinda
bilgilendirilmesinin yani sira siyasi, fikri, toplumsal ve ekonomik alandaki
gelismelere katki saglayan bir ara¢ olarak ifade etmistir. En eski gazetenin
618-906 yillar1 arasinda Cin’de basilan Ti-pao (Saray Haberleri) oldugu
bilinmektedir (Igel, 2021, s. 129). Gazeteler ilk basildigr  donemde
kamuoyunu derinden etkileyen giiglii bir kitle iletigim aract olarak faaliyet
gostermigtir. Ciftci (2021, s. 73), yazili basim siireli yayinlar ve siiresiz
yayinlar olarak siniflandirmaktadir. Ciftci’ye gore siireli yayinlar gazete, dergi
ve mecmua gibi belirli araliklarla siirekli olarak yaymlanmaktadir. Belirli
araliklarla yaymlanmayan kitap, armagan ve risale gibi basilmug eserler ise
donemsel olmayan yani siiresiz yayinlar olarak ele alinmaktadir.

Tiirkiye’de yazili basinin tarihsel gelisgimi incelendiginde ti¢ donem 6ne
¢tkmaktadir. Tiirkiye’de basin Osmanli Doénemi, Milli Miicadele Donemi ve
Cumhuriyet Donemi’nde gegitli gelismeler gostermistir. Benek (2016, 5.30),
Osmanlrda basin hayatina baglayan ilk gazetenin II. Mahmut tarafindan
1831 yiinda Osmanli Devleti’nin resmi gazetesi olma oOzelligi tasiyan
Takvim-i Vekayi Gazetesi oldugunu ifade etmistir. Bu gazetenin Tiirkge
olarak basilmasi da ona ilk Osmanli gazetesi olma oOzelligini vermistir.
Yazili basinin geligimi ile 1840 yilinda ¢ikarilan ilk 6zel gazetelerle birlikte
sansiir mekanizmasi ortaya ¢ikmig ve fikir gazeteleri Avrupa’da ¢ikarilmaya
baglanmugtir.
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Napolyon, basin 6zgiirliigii talebine yonelik “Eger basinin dizginlerini
elimden kagirirsam, iktidarda ti¢ aydan fazla kalamam” ifadesinde bulunmusg
ve 1811 yilinda Fransa’da yaymn faaliyeti siirdiiren 13 gazetenin sadece
4{iniin yayin yapmasina miisaade etmistir (Ozbay, 2014, s. 70). Politik
gazetelere devlet mekanizmasi tarafindan getirilen sansiirler nedeniyle
Almanya ve Fransa gibi iilkelerde yeni bir gazetecilik fikri ortaya ¢ikmig ve
edebi gazetecilik dogmustur. Osmanh tarihinde ise “Istibdat Dénemi” adi
verilen donemde basinin en karanlik ¢agini yagadigini séylemek miimkiindiir.
19 Mart 1877 yilinda Mebusan Meclisi'nin kapatilmasiyla baglayan bu
diktatorliik doneminde Tiirk¢e ve azinliklarin diliyle yazilan gazetelere,
Tiirkiye’de ve digarda yabanci dillerde basilan gazetelere ve yerli ve yabanci
kitaplara yonelik sansiir uygulamasi gergeklesmistir (Ozbay, 2014, s. 114).

Yazili basin tarihsel siire¢ iginde medyanin haber verme, egitme, vakit
gegirtme ve mal ve hizmetlerin tanitimi ve sunumu iglevlerini yerine
getirirken bir haber verme araci olarak faaliyet gostermistir. Giintimiizde de
bu faaliyetini siirdiirmektedir. Yazili basin, kitlelere iletilecek haberleri daha
ayrintili, derinligine inerek sunmaktadir (Tokgoz, 1981, s.6). Derinlige
inerek haber sunma iglevi gazetecilikte gesitli tiirlerin ortaya ¢ikmasina
zemin olusturmustur. Tiirkiye’de yayinlanmakta olan gazete cegsitleri
popiiler gazeteler, magazin gazeteleri, fikir gazeteleri ve ekonomi, spor gibi
ozel bir alana yonelik gazeteler geklinde faaliyet gostermektedir (Akdag,
2011, 5.29). Giiniimiizde yasanan teknolojik gelismelerle birlikte elektronik
haberlesmenin sundugu imkanlar déahilinde yazili basinin modern hali
olan internet gazeteciligi faaliyet gostermektedir. Bu durum her ne kadar
yazili basin i¢in Ozellikle haberin iletim siirecine olumlu katkilar sunuyor
olsa da giintimiizde haberlerin gergekligi ve dogrulugu ile ilgili birtakim
olumsuzluklara da sebep olmaktadir.

Tiirkiye’de yazili basin alaninda ilk diizenleme 1877 yilinda Matbuat
Nizamnamesi ile gergeklestirilmistir. 1909 yilina kadar vyiiriirliikte olan
Matbuat Nizamnamesi, siyasi igerikli olan yazili yayinlarin basilmast durumu
hiikiimet iznine tabi tutulmugtur. Ayrica belirli suglarin iglenmesi durumunda
gazetelerin idari yaptirnmlar uygulanarak kapatilabilecegi de ongoriilmiistiir
(Bayraktar ve Donmezer, 2016, ss. 163-164). Kanun gegici olarak ¢ikarilmig
olsa da basin ozgiirliigii konusunda oldukga sinirlandirmalar1 bulunan ve
gazetelerin rahatlikla kapatilabilmesi igin gerekli hiikiimler igermektedir
(Giftci, 2021, s. 172). Bu durum, basimnin ilk donemlerinden baglayarak
giintimiize kadar ki siiregte, gazeteciler ve hiikiimetlerin arasinda gekismelerin
yaganacagini gostermektedir.
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Basin  Ozgiirliigli  konusunda, Kanun-i Esasi’nin (Anayasa) 12.
maddesinde “matbuat kanun dairesinde serbesttir” ifadesi bulunmaktadir.
Bu ifadeyle basin ozgiirliigii konusu 6nemli bir degere sahip olmustur
(Bayraktar ve Donmezer, 2016, s. 165). Anayasa, Osmanli Rus Savasi
gerekgelendirilerek askiya alinmig olsa da basin ozgiirliigii alaninda yapilan
ilk hukuki diizenleme olarak olumlu bir geliymedir. II. Abdiilhamid
doneminde, 6nceden belirlenmis olan sansiir, korunum giiglendirilerek
neredeyse biitiin basili yayin tiirlerine uygulanmigtir. Tlk olarak gazete ve
dergilerde bir Olgiide yorum yapabilme 6zgiirliigli taninirken bu 6zgiirliik
bir siire sonra hizlica kisitlanmig ve oldukga fazla sekilde sansiir uygulanmaya
baglanmigtir. Uygulanan sansiirlere ragmen gazetelerin sayilar1 ve okuyugu
kitleleri artiy gostermistir (Lewis, 2000, ss. 185-186). 24 Temmuz 1908
tarihinde gerceklesen Tkinci Mesrutiyet ilanindan sonra sansiiriin stk yapist
kaldinlmigtir. Bu baglamda, 24 Temmuz giiniimiizde de ‘Basin Bayramr’
olarak kutlanmaktadir.

II. Megrutiyetin ilanindan sonra 1909 yiinda Matbuat Kanunu
cikarilmistir.  Kanunla yazili yaymlarda izin alinmasi durumu yerine
beyanname sistemi gelistirilmistir. 1913 yilinda yapilan degisiklikle, gazete
cikarilmasi i¢in depozito yatirilmasi zorunlu hale getirilmis ve devletin
giivenliginin saglanabilmesi amaciyla hiikiimetlere gazete kapatma yetkisi
verilmistir. 1914 yilinda ise kanunda degisime gidilmistir ve bazi haberlerin
yaymmlanmas: durumu sansiir uygulamasina tabii tutulmugtur. 1919-
1923 yillar1 arasim kapsayan sikiyonetim doneminde ise sansiir, her tiirlii
yaymn alanini kapsayacak gekilde uygulanmaya baglanmistir. Basin alaninda
gergeklesen sansiir uygulamalari ve basin 6zgiirliigti konusundaki miicadeleler
milli miicadele doneminde de siirmiistiir. Milli miicadele doneminde pek
¢ok gazete Mustafa Kemal Atatiirk’in ger¢eklestirmis oldugu harekete
destek vermistir ve bu durumun sonucunda ise 16 Mart 1920 tarihinde
Ingilizler tarafindan isgal altinda olan Istanbulda, Tiirk basinina yonelik
yapilan sansiiriin miktar1 daha da arttiridlmugtir. Siddetli sansiir uygulamasi
sonucunda ise Hiiseyin Cahit, Ziya Gokalp, Agaoglu Ahmet, Aka Giindiiz,
Siileyman Nazif gibi yazarlar Malta Adasr’na siirgiine gonderilmistir (Ciftci,
2021, s. 173).

1924 Anayasasi ile 1925 yilinda Takrir-i SiikGin Kanunu ¢ikarilmugtir.
Kanun hiikiimetlere belirli yayinlari yasaklama yetkisi vermigtir. Hiyanet-i
Vataniye Kanunu’nda ise belirli konular hakkinda yapilan yaymnlar1 ‘vatana
ithanet’ olarak nitelendirmektedir. Kanunlar kapsaminda yayinlara yonelik
vapilan sert uygulamalar yapilmig olsa da bu uygulamalar koklii siyasal
ve toplumsal degisimlerin yaganmig oldugu donemde zorunlu olarak
gergeklestirilmistir. S6z konusu kanunlar gecig doneminde yer alan unsurlar
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olarak kalmistir. Daha sonra 25 Temmuz 1931 tarihinde, 1881 sayili
Matbuat Kanunu kabul edilmigtir. Kanunla gelmis olan beyanname sistemi
yuriitiilmiis olsa da 1938 yilinda, siyasi gazete ve dergilerin depozitoya
baglanmasi olarak degisime ugramistir. Ayrica her tiirlii igerige sahip olan
gazete ve dergi ¢tkarma durumu izne baglanmistir (Bayraktar ve Donmezer,
2016, ss. 170-171).

5680 sayili Basin Kanunu, 15 Temmuz 1950 tarihinde ¢ikarilmig olan
liberal bir kanun niteligi tagimaktadir. Bu kanun ile yeniden beyanname
sistemi kabul edilmigtir. Ayrica gazete sahipleri cezai sorumluluklardan muaf
tutulmugtur. 1954 yilinda Nesir Yoluyla veya Radyo ile Islenecek Ciiriimler
Hakkinda Kanun adli kanun ¢ikarilmistir. Kanun ile beraber gazetelerin ispat
hakk: ellerinden alinmistir (Ciftci, 2021, s. 174). Dolayisiyla 1950’lerde
baglamig olan liberallegme siireci uzun siirmemistir. Basin 6zgiirliigli konusu
tam olarak 1961 Anayasast ile ilk defa kabul edilmistir. Anayasa da yer alan
‘matbuat kanun dairesinde serbesttir’ yerine ‘basin hiirdiir, sansiir edilemez’
ilkesi getirilmigtir (m.22/1).  1960-1971 yillar1 arasinda haber alma
ozgiirliigii ile s6z ve yazi, toplant1 ve gosteri, elestiri, yorum, mizah ve diger
tiim basin ozgiirliikleri agisindan parlak bir donemi kapsamigtir (Armagan,
1998).

2004 yilina gelindiginde ise 1950 yilinda yiiriirliige giren 5680 sayil
Kanun hakkinda ¢esitli degisiklikler yapilmigtir. Ozellikle Tiirkiye ile
Avrupa Birligi iliskilerinin geligmeye bagladigi 1990’larin sonunda ve
1999 yilinda Tiirkiye’ye Avrupa Birligi'ne ‘aday iilke’ statiistiniin verilmesi
iletigim alaninda liberallesmelerin  yaganmasma neden olmugtur. Bunun
sonucunda 2004 yilinda, 5680 sayili Kanunu ilga eden 5187 sayili Basin
Kanunu gikarilmugtir. 5187 sayith Basin Kanunu, Avrupa Insan Haklart
Sozlesmesi’nin 10. maddesini kanun maddesi haline getirmistir. Bu baglamda
basin 6zgiirliigii konusu i¢ hukukta ifade 6zgiirliigii kapsaminda temel insan
hakk: olarak nitelendirilmistir (Topuz ve Yagar, 2020, s. 64). 5187 sayili
Basin Kanunu liberallesme politikalarinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.
Tiirkiye’de de basin alaninda dijital doniigiimlerin yaganmig oldugu 2000’1
yillarin baginda, basili siireli yaymnlarin internet lizerinden yaymn yapmast
ile bu doniigiim keskinlegmistir. Bu baglamda bazi gazeteler klasik basili
gazetecilik anlayigindan ayrilarak yalnizca internet siteleri tizerinden yayinlar
yapmaya baglamigtir. Haber Tiirk ve Vatan gazeteleri bu siiregte verilebilecek
ornekler arasindadir. Tlk sayisim 1921 yilinda gikarmig olan Resmi Gazete
bile 2018 yili itibariyle kigit baski yontemini birakmistir. Internet iizerinden
gergeklestirilen gazetecilik anlayigt mali agidan daha diigiik olmakla beraber
daha genig kitlelere erisgim imkan: sunmaktadir. Fakat bununla beraber
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basin alaninin 5187 sayili Basin Kanunuw’nun digina ¢ikartildigini séylemek
miimkiindjir.

1.3.2. Sesli Yayinlar

Tarihsel siireg ig¢inde yaganan teknolojik gelismelerle birlikte elektrigin
icadi sesli yayimncilik donemini baglatmugtir. Sesli yayin donemi, toplumlarin
iletisim araglart arasinda radyoyla tanistigi ve yasamlarinda radyoya yer
verdikleri donemi ifade etmektedir. Bireylerin var olduklar siiregten itibaren
duyduklart haberlesme ihtiyaci I. Diinya Savas1 yillarinda radyo teknolojisi ile
geligim gostermeye baglamistir. Tsitsel bir kitle iletisim araci olarak adlandirilan
radyo yayinlari, bir 6nceki yayin dénemi olan yazili yayinlarin yani sira igitsel
bir yayincilik faaliyeti olarak bu siirece dahil olmustur. Sesli yayin dénemi,
haber/bilgi iletim hizi noktasinda biiyiik bir avantaj saglamustir. Bireylerin
isitme duyularmna hitap eden isitsel iletigim araglar1 arasinda yer alan radyo,
aktarilan mesajlarin bireylere daha kisa stirede iletilmesi ile bireyler tarafindan
da kisa siirede algilanmasina imkén saglamustir (Tlal, 1997, s. 130).

Yazili yayin donemi gibi sesli yaymn doneminin gelisimi de bir dizi
periyodik ilerlemeleri kapsamaktadir. 1827 vyilinda, Amerikali fizikgi
Savary, 1840 yilinda Joseph Henry, daha sonralari ise ingiliz Maxwell
radyo iizerinde galigmuglar gergeklestirmis ve deneyler yapmustir. Deney ve
caligmalar1 sonunda elektromanyetik dalgalarin varligini ve bu dalgalarin sesi
aktarabilecegi ile ilgili teoriler ortaya koymustur. 1888 yilina gelindiginde ise,
Alman Hertz, telefon kullanmadan havaya elektromanyetik Hertz dalgalarin:
gondermeyi bagarmugtir. Hertz’in bu kesfinin sonrasinda ise, Marconi 1901

yilinda radyoyu icat etmistir (Aziz, 2018, 5.6; Kasim, 2023, 5.46).

Sesli yayinciligin gelisimi diinya tarihinin geligimi iginde incelendiginde,
Almanya’da radyonun kurucular1 Bredow ve Weissner’in cephedeki askerler
igin miizik yayi yapan bir deneme istasyonu kurduklari, ayn1 donemde
Ingilizler’in de miizik yayini yapan deneme istasyonlar1 kurmaya bagladiklari
goriilmektedir (Taser, 1969, s.15). Dolayisiyla, diinya genelinde radyonun
gelisimi agisindan ilk yayinlarin miizik yayinlar seklinde gelisim gosterdigi
goriilmektedir.  Diizenli radyo yaymlart ilk kez 1920 yilinda, ABD’de
KDVK isimli radyodan segim haberlerinin verilerek bagladig: bilinmektedir.
Radyo yayinciligi, Amerika ve Avrupa’da, 20. yiizyilin basglarindan itibaren
yayincihig yiiriiten kurumlar ve devletlerarasinda yaganan iliski ve devletlerin
yaymcihiga bakig agilari radyo yayinlarinin alaninin gekillenmesinde temel
oneme sahip olmustur (Curran ve Seaton, 2003, s. 370).

Ulkemizde ise, ilk radyo yaymlari 6 Mayis 1927’de Istanbulda
baglamistir. Devlet, PTT aracihgiyla Fransiz bir girketle radyo vericileri
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ithalesi konusunda anlastiktan sonra Tiirk Telsiz Telefon Anonim Sirketi’ne
(TTTAS) yayimncilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi igin izin vermistir. TTTAS,
devlete yakin kigilerden olugmusg yapiya sahip bir kurulug olmasi nedeniyle
Tiirkiye’de yayinciligin yine devletin gorevlendirdigi ve giivendigi kisilerce
gergeklestirildigi gortilmektedir (Cankaya, 2015, s. 18).

Tiirkiye’de televizyonun icadindan 6nce, giinliik yasama sihirli bir kiigiik
dikdortgen eglence kutusu olarak giren radyo yaymlar1 donemsel olarak
telgraf haberlesmesinden kalan zaman dilimi olan aksam saatlerindeydi.
Radyonun bilinen en eski yayin kalib1 26 Tegrinisani 1927 (26 Kasim 1927)
tarihinde gu sozlerle baglamaktaydi (TRT, 1990, s. 12):

Alo alo mubterem samiin, simdi bugiinkii nesviyatimizin muhteviyating arz
ediyorum:

19:00 Stiidyo Musiki Heyeti’nden Sevkevza fash

19:30 Esham ve Talwvilat Borsast Haberleri

19:40 Telsiz Telefon Orkestras

20:10 Zahive Borsast haberler:

20:20 Ielsiz Telefon Musiki Heyeti

20:50 Anadolu Ajans Haberleri

21:00 Telsiz Telefon Orkestrase

21:30 Teganni (Matmazel Apostoldi tarafindan)”.

TTTAS yonetiminde gergeklesen radyo yayinlari, 6zel bir girket olmasi

nedeniyle beklenen gelisimi gosterememig, mali durumlardan kaynakl olarak
yetersiz kalmugtir. Devlet politikast geregi radyo yayinlari yonetiminin, 1937
yilinda 3222 sayili kanunla TTTAS’den devlete devredilmesi ile PTT donemi
radyo yayinciligr devlet tekelinde faaliyete baglamistir. Boylece, 1938 yilinin
Kasim ayinda Ankara radyosu, bugiin yayn faaliyetlerinin siirdiiriildiigii yeni
binasina kavugmus, Ankara ve Istanbul Radyolar1 cahigmalarini durdurmugtur
(TRT, 1990, s. 13).

Sesli yayin doneminin popiiler icadi radyo yayinlarinin iletigimde devrim
niteliginde bir etki yaratmasi ile toplumlar tarafindan ilgiyle kargilanmasi
bu yayinlar iizerinde bazi denetleme ve diizenleme gerekliligini ortaya
¢tkarmugtir. Ulkemizde radyo yayinlarinin diizenlenmesine 6rnek olarak PTT
doneminde gergeklesen yayincilikta radyo programlarinin diizenlenmesi
sorumlulugunun TI¢ Tsleri Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligrna verilmesi
gosterilmektedir (Cankaya, 2015, s. 26).
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Toplumsal olarak yayin faaliyetlerinin geligim evresinde yaganan II. Diinya
Savagt yillar1 ve Erzincan’da yaganan biiyiik deprem felaketi ile olaganiistii
durumlar dolayisiyla basin-yaymn ve propaganda araglar1 olarak radyolarin
tek bir gatr altinda toplanmasi gerekliligi vurgulanmig ve radyolar Matbuat
Umum Midiirliigirne baglanmistir (TRT, 1990, s. 15). Bu durum radyo
yaymlarina dair diizenlemeyi igeren bir bagka gelisme olarak gosterilmektedir.

1960 yilinda, Tirkiye’de degisen iktidarla 1963 yilinda radyolarin
yonetiminde yeniden diizenlemeye gidilmistir.  Toplumsal degisimlere
paralel olarak 1961 Anayasas’nin 121. maddesinde yer alan “Radyo ve
televizyon istasyonlarinin idaresi, 6zerk kamu tiizel kigiligi halinde kanunla
diizenlenir” hitkmii ile baglatilan ¢alismalar sonucu 1964 yilinda vyiiriirliige
giren 359 sayili Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu Kanunu ile yayinlarin
“ozerk” TRT eliyle yapilacag: bildirilmigtir (TRT, 1990, s. 22). Devletlerin
yaymcihiga bakig agilarnin yaymcilik gelisimini belirledigi diistincesinden
hareketle, Tiirkiye’de de sesli yaymncilik donemi siyasal gelismelere paralel
olarak el degistirmig, gesitli diizenleme ve denetimlere tabii tutulmustur.
TRT catist altinda yayinlara getirilen ilk denetimin ise Istanbul Gazetesi
tarafindan TRT aleyhinde baslattigr “cinsel egitim” konulu bir programin
yankilar1 oldugu belirtilmektedir. Donemin program uzmanlart Adalet
Agaoglu, Sevgi Sabuncu ve Nurten Goriin, Genel Miidiirliik tarafindan
gelen bir emir ile haberler ve reklamlar digindaki tiim radyo yaymnlarini
denetlemekle gorevlendirilmistir (TRT, 1990, s. 27).

Tletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler neticesinde ve dénemin hukuki
onlemlerinin yetersizligi nedeniyle radyo yaymlarinda yasal olmayan 6zel
girisimler baglamistir. Boylece 1991 yilina gelindiginde TRT tekelinde olan
radyo ve televizyon yayinlarina 6zel kanallar eklenmigtir. TRT yayimnlarinin
hukuki olarak tekelini sona erdiren 3984 sayih “Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yaymlart Hakkindaki Kanun” ile 6zel radyo ve yayin igerikleri
diizenlenmis ve bu yasa ile kurulmasi éngériilen Radyo ve Televizyon Ust
Kurulw’nun (RTUK) denetim siireci baglatilmigtir (Aziz, 2018, s. 275).

1.3.3. Sesli veya Sessiz Gortintiilii Yayinlar

Sesli yayincilikla hayatimiza giren radyo teknolojisi kadar eski olan bir
diger kitle iletigim araci ise sinema olmusgtur. Sinema filmleri tarihsel olarak
sessiz donem, sesli donem, siyah beyazdan renkliye, analogdan dijitallesmeye
yonelik pek ¢ok alanda geligim gostermis ve televizyon yayinciigina bir
altyapr hazirlamigtir. Sinema teknolojisinin gelismesi ile pek ¢ok alanda
egitim-Ogretim aract olarak sinema tercih edilmis, mesajlar ve ideolojileri
yayma yani propaganda amaciyla da yine sinema tercih edilen bir kitle
iletisim aract olmustur.
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Diinya tarihine baktigimizda, sinema filmlerine yonelik denetim
ihtiyacinin ortaya ¢iktigin1 gormekteyiz. Sinema filmlerinin denetimi ise
genellikle sansiir ve 6zdenetim yoluyla gergeklestirilmistir. Sansiir sisteminin
iki gekilde yapildigi goriilmektedir. Ciftci (2014, ss. 19-20), devlet
memurlart tarafindan denetime tabi tutulan film ve film senaryolarinin
sansiir uygulamasinda devlet ¢ikarlarinin 6n planda tutuldugu sinirsiz sansiir
sisteminden soz etmektedir. Bunun yani sira ikinci bir uygulama olarak
tiim filmlerin sansiirden gegirilmesinin gerekli goriilmedigi, yalnizca kiigiik
yastaki izleyicilerin izleyecekleri igeriklerin denetlenmesini temel prensip
olarak goren sinirl sansiir sistemi olarak iki bigimde gergeklestigini ifade
etmistir. Ozdenetim, kendi kendini denetleme ya da otokontrol olarak ifade
edilmektedir. Sinema endiistrisinin olugturdugu bir kurulug tarafindan
gergeklesen denetim dogasi itibartyla sorunlu olmaktadir. Burada yaratict
fikirlerin heniiz hayata gegmeden yok olma yada elenme ihtimali yiiksektir
(Giftgi, 2014, s. 21).

Sinema filmlerinin denetimi igin ilk kez 1932 yilinda, “Sinema Filmlerinin
Kontrolii Hakkinda Talimatname” ile merkezi bir orgiit kurulmug, 1933
yilinda bu talimatnameye bazi eklemeler yapilarak ek talimatname ile yerli
filmler icin senaryo sansiirii getirilerek Istanbul ve Ankara olmak iizere
iki komisyon tarafindan denetleme igi gergeklestirilmigtir (Tarhanli, 2011,
s. 125). Sinema filmlerine uygulanan denetimler her ne kadar sanatsal
ozgiirliigii sinirlayan bir uygulama olarak goriilerek tartigmalara neden olsa
da iilkelerin kendi gikarlar1 dogrultusunda izleyicilerin korunmasi, toplumsal
degerlere saygi ve yasalara uygunluk agisindan gerekli goriilmiis ve her
tilkede gesitli denetim uygulamalart gergeklestirilmistir.

1930’lu yillarda yeni bir teknoloji olarak hayatimiza giren televizyon
yayinciiginin gelisimi, Tiirkiye’de de ilgi dahilinde olmug ve televizyonla
ilgili ¢aligmalara baglanmugtir. Uzun bir siireci kapsayan televizyon yayinlari
deneysel yaymlardan sonra siyah beyaz bir yayin doneminin ardindan
renkli yayin donemi ile popiilaritesini arttirmigstir. Televizyon yayinciliginin
teknolojik olarak pahali yatinmlar gerektirmesi nedeniyle Tiirkiye’deki
kosullar televizyon yaymlarinin iilkemizde Batil {ilkelere gore gecikmeli
ger¢eklesmesine neden olmugtur.

Tiirkiye’de ilk diizenli televizyon yaymlarinmn tarihi ise, 31 Ocak 1968
olarak literatiire girmistir. Ankara Televizyonu’nun deneme yayinlari,
basglangicta haftada ii¢ glin ve giinde {i¢ saat olarak planlanmigti. Bu yayin
sistemi, iki y1l boyunca siirdiirtildii ve 1970 yilinin Ocak ayinda haftada dort
giin olacak sekilde yeniden diizenlendi. (TRT, 1990, ss. 30-34). Tiirkiye’de
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televizyon yaymcilign da sesli yaymncilik doneminde oldugu gibi devlet
kontroliinde gergeklesen tek kanal TRT yayinlariyla devam etmigtir.

Televizyon yaymciligl, uzun bir siire tek kanal donemiyle, genellikle
devlet kontroliinde olan veya belirli girketler tarafindan yonetilen sinirh bir
alan olarak kalmistir. Sonraki siiregte 6zellikle kablo ve uydu yaymlarinin
vayginlagmasiyla televizyon segenekleri ¢esitlenmeye baslamig boylece daha
fazla kanal ve igerik segenegi ortaya ¢ikmistir. 1990°Ih yillarin sonlarina
gelindiginde gelisen yayincilik teknolojileri ile 6zel televizyon kanallarinin
ortaya ¢ikmasi televizyon yayinciligi agisindan onemli bir doniigiimii
beraberinde getirmistir. Ozel televizyon kanallarinin yayin hayatina baglamast
yayin siireleri ve igeriklerinde ¢esitlilik olugturmugtur. Bu durum rekabeti
artiran bir etmen olarak belirmistir.

Cankaya (2015, ss. 296-309), oOzel televizyon yaynlarini toplumun
giindelik yagaminda “yeni bir goz ¢ikleti” olarak tanimlamaktadir.
Tiirkiye’nin ilk 6zel kanal olarak yayincilik faaliyetine baglayan Magic Box,
kendini kabul ettirmek i¢in tam sayfa gazete reklamlartyla duyurular yapmug
ve her yasak olan gey gibi topluma ¢ekici gelmigtir. Magic Box, donemsel
olarak yasal diizenlemelere aykiri bir yayin faaliyetine baglamustir. Tk 6zel
televizyon kanali olan Magic Box'1in ilk sansiir uygulamasini Yengin (1993, s.
158), o donem kanalda yayinlanan “Kirmizi Koltuk” isimli programa katilan
Nurettin S6zen’in kendine yoneltilen sorular1 begenmedigi gerekgesi ile yayini
terk etmesi akabinde Magic Box iist yonetiminin programin yayinlanmasini
uygun gormeyerek yayinlanmadigini igeren bir habere dayandirmaktadir.

Mutlu (1981, s. 134) televizyon yaymlarindaki denetim olgusunu, devletin
televizyon endiistrisinde s6z sahibi oldugu durumlarda, devletin iletisime
miidahale diizlemlerinin degigiklik gosteren ve genellikle emredici bigimde
ve yasalarla diizenlenmis oldugunu boylece siyasal erkin baskici giiciiniin
one ¢iktigini ifade etmigstir. Pek gok {ilke, yayin kuruluglarini denetlemek,
yaymlarin igerik ve standartlarini belirlemek ve izleyicileri korumak adina
baz1 yasal ¢ergeveler olugturulmasi gerekliligini 6ngormiistiir. Bu dogrultuda
da yayin igeriklerinin siniflandirilmasi, yayin saatlerinin belirlenmesi, reklam
igeriklerinin kurallara dayandirilmasi, ¢ocuklarin korunmasi gibi temel
konular yasal ger¢evelerle koruma altina alinmaya galigilmugtir.

Televizyon yaynlart ile ilgili diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi ile 1989
yilinda, Avrupa’da devletlerin sinir 6tesi televizyon yayinlari igin ortak bir
yaymn standardi olusturma amacini tagtyan Avrupa Sinir Otesi Sozlesmesi
(ASTS) hazirlanmugtir. Tiirkiye’de 6zel televizyon yayinciiginin yayin
hayatina baglamasiyla televizyon igerikleri kargisinda korunmasiz kalan
gengler ve ¢ocuklar agisindan Ozellikle 6nem tagtyan ASTS, 14 Temmuz
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1993 tarihinde Tiirkiye’de kabul gormiis ve yayincilik sorumluluklari adina
onemli ¢aliymalar baglamigtir (Cankaya, 2015, ss. 323-324).

Tirkiye’de yayincilik gelisimi genel olarak degerlendirildiginde yasal
diizenlemelerden dogan agikliklar nedeniyle yasalarin delindigi, denetim
cksikligi nedeniyle kural taninmadan yapilan ve rating (reyting) kaygisiyla
olusturulan ilkesiz yaymlarin hitkim siirdiigii bir donem yagandig:
goriilmektedir. Yaymcilik alaninda 6zel girketlerin faaliyet gostermeye
baglamasiyla yaganan bu kaos doneminde devletin bu alan1 dogrudan kendine
bagli bir denetim kurulu araciligs ile denetlemek istemesi ile yeni bir olugum
ihtiyaci ortaya ¢ikmig ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) goreve
baglamigtir. 3984 sayili kanun nedeniyle etik ilkeler gozetilmeden yapilan
kural taminmaz yayincilik RTUKiin kat1 denetimleriyle devam etmistir. 3984
sayili kanunda pek gok degisikligi ongoren 4756 sayili Kanun 2002 yilinda
yiiriirliige girmisti. RTUK tarafindan uygulanan yaptirimlarin 4756 sayih
kanunla “6zel” radyo ve televizyon kuruluglarina uygulanmasi karar alinarak
TRT, RTUK denetiminin kapsamindan ¢tkarilmigtir (Baykal, 2021, s. 113).

Ulkemizde 3 Mart 2011 yihinda yayimlanarak yiiriirliige giren 6112 sayilt
“Radyo Televizyon Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun” Tiirkiye’de
radyo ve televizyon yayinlarini diizenleyen temel kanun olarak bilinmektedir.
Bu kanun, RTUK tarafindan medya kuruluglarinin kurulug asamalarindan
yaymcilik sorumluluklarina kadar pek gok konuyu igermektedir. Kanunda
yer alan smurhiliklar kapsaminda toplumun genel ahlak yapisi, gocuk ve
genglerin  korunmasi, toplumsal degerler gibi konularin uygunlugunun
tespit edilmesi, yaymnlarin denetlenmesi ve gerekli goriilen durumlarda cezai
islemler yapilmast adina RTUK tarafindan yayinlarda belirli standartlarin
olusturulmas: gozetilmektedir.

1.3.4. Djjital (Sayisal) Yayinlar

Tletigim ve yaymncilik alaninda yaganan teknolojik gelismeler sayesinde
medya her gegen giin yeni bir boyut kazanmaktadir. Yazili yayincilikla
baslayan kitle iletigim araglarinin tarihsel yolculugu, gliniimiizde internet
ve bilgisayar teknolojilerinin geligmesiyle yeni bir yayincilik sisteminin
olugmasini saglamugtir. Yayincilikta yeni bir metot olarak tanimlanan sayisal
televizyon, sayisal teknoloji kullanilarak gergeklestirilen  basta karasal
yayincilik olmak tizere uydu, Kablolu TV, Yerel ¢ok noktali dagitim hizmeti
(LMDS), Cok kanalli ok noktali dagitim hizmeti (MMDS) ve Cok Noktali
Video Dagitim Sistemi (MVDS) yaymnciliginda kullanilmaktadir (RTUK).

Sayisal televizyon yaymciliginin temel 6zelliklerini Kandemir (2013,
5.16) su sekilde siralamaktadir:
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o Sayisal televizyon yaymceilyy, analoy sistemlerden daha yiiksek goviintii ka-
litesine sahiptir,

o Swyisal televizyon yaymeilyj daha giveniliv bir yaym sistemi sunmakta ve
giriiltii ya da kavismlardan daha az etkilenmektediy;

Programla bivlikte veya bagumsiz bir sekilde veri iletimi gerveeklestivilmekte
o Interaktif yaymciltk imkam soz konusudur:

Yeni iletigim teknolojilerinin geligimi ile birlikte ortaya ¢ikan yakinsama
(convergence) kavrami medya agisindan ele alindiginda gesitli medya
platformlar: araciligiyla igerik akigini ve farkli medya endiistrileri ile kurulan
isbirligi anlamina gelmektedir (Jenkins, 2016, s. 19). Sayisal teknoloji
sayesinde yayincilikta geleneksel medya yeni medya ortamlariyla bir ig birligi
igine girmis, telekomiinikasyon, bilgisayar sistemleri ve yayinciligin birbirleri
ile yakinsamasi s6z konusu olmustur. Yakinsama ile dijital televizyon yayin
standartlarina (DVB) uyumlu akilli televizyonlar ve mobil cihazlar, gesitli
multimedya uygulamalarini destekleyerek igerik saglayicilar ile sebeke
operatorleri igin genis olanaklar sunmaktadir. Bu teknolojik uyumluluk,
yeni igerik tiirlerinin, interaktif deneyimlerin ve daha kapsamli yayinlarin
kullanicilarla bulugturulmasina olanak saglamaktadir (Bagci, 2023).

Karasal televizyon yayinlarinin kullanimi igin ayrilmis olan frekanslarda
her bir analog yayinin sadece tek kanaldan saglanabildigini, her bir kanalin
sahip oldugu bant genigliginin yapilan yayinlar noktasinda kanal sayisi
kadar oldugunu belirten Yaman (2017, s. 248), sayisal yayin teknolojisi
sayesinde her bir kanalda 4-6 yayin iletmenin miimkiin hale geldigini ifade
etmektedir. Karasal sayisal televizyon yayinciiginin diinyadaki uygulamalar:
incelendiginde ii¢ farkli standarttan s6z edilmektedir. Bunlar Avrupa’da
gelistirilen ve tlilkemizde benimsenerek TRT onciiliigiinde test yayinlar
yapilan DVB-T ((Digitial Video Broadcasting), ABD tarafindan gelistirilmig
olan ATSC (Advanced Television System Committee), Japonya tarafindan
gelistirilen ve sadece Japonya tarafindan kullanilan ISDB-T (Integrated
Services Digital Broadcasting) uygulamalaridir (Korkut, 2022, ss. 41-42).

Ulkeler, sayisal televizyon yayinciligt igin farklt teknikler kullanmaktadir.
Avrupa tlkeleri de dahil olmak {izere iilkemizde de tercih edilen DVB
teknolojisi olmustur. Bu teknoloji, genis bir televizyon yayin yelpazesi
i¢in gesitli uygulama platformlar1 sunmaktadir. Bunlar; karasal vericiler
tizerinden sabit televizyon alicilart igin (DVB-T), uydu vericileri iizerinden
(DVB-S) veya kablo iizerinden (DVB-C) yayimnlar yapilabildigi gibi mobil
televizyon alicilart igin karasal vericiler tizerinden (DVB-H) veya hem karasal
hem de uydu tizerinden (DVB-SH) yayinlar da gergeklestirilebilmektedir
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(TUBISAD, 2011, 5. 10). Bunlarin yam sira, Internet Protokolii (IP) tabanh
IPTV ve WebTV gibi sayisal yaymn teknolojileri de hizla yayginlagmaktadir,

bu da daha esnek ve genis igerik segenekleri sunmaktadir.

IPTV ve WebTV uygulamalar internet tabanl uygulamalar olmalar
nedeniyle birbirlerine sik karigtirtlan kavramlardir. Kandemir (2013, ss. 17-
21), internet temelli yeni bir yayin tiirii olan ve kisisellegtirilmis televizyon
olarak adlandirilan IPTV yayinlarinin iicretli aboneliklere dayandigini,
internet televizyonu ya da WebTV olarak ifade edilen uygulamanin ise
agik bir internet agi iizerinden farkli platformlardaki video igeriklerinin
ticretsiz bir gekilde izlenme imkani tanidigy bir platform olmasiyla farklilik
gosterdiklerini ifade etmistir.

Yeni medyanin saglamig oldugu o6zellikler ve yenilikler sayesinde pasif
konumda goriilen televizyon izleyicilerinin sayisal televizyon yaymncilig
IPTV gibi uygulamalarla aktif konuma gecis sagladigi goriilmektedir.
izleyicilerin aktif hale gelmesi ile kastedilen, bireylerin geleneksel yayincilik
izleme pratiklerindeki dontisimii  igermektedir.  Bireyler teknolojik
yeniliklerin sundugu imkénlar dahilinde istedigi igerigi istedigi saatte
izleyebilme, kendi istedigi igeriklere erisim saglayabilme imkani elde etmistir.
Boylece geleneksel yayimncilikla kiyaslandiginda yeni yaymncilik sisteminde
kullanicilarin denetiminin arttigini soylemek miimkiindiir. Bireyler hangi
igerigi hangi platformdan izlemek istediklerine karar vererek izleme eylemini
gergeklestirmektedir.

Diinyada yeni iletisim teknolojilerinde yaganan gelismeler internetle
ilgili baz1 hukuki denetlemelerin yapilmasini gerekli kilmigtir. Tiirkiye’de
ise internetle ilgili diizenlemelerin ilk olarak, 2007 yilinda yapildig:
goriilmektedir. 2000 yilindan sonra, Tirkiye’de yaygin olarak kullanilan
Internet’e iliskin hukuki diizenlemeler 765 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’na
(Miilga) 14 Haziran 1991 tarihli ve 3756 Sayih Kanun’un 20. maddesi ile
eklenen “Biligim Alaninda Suglar” olarak girmigtir (Giirkaynak vd., 2010, s.
2). Internet iizerinde yasanan denetim eksikligi nedeniyle pek ¢ok olumsuz
durumlar yagsanmig, ozellikle miizik sektortinde yagsanan etik dist miizik
indirme eylemleri sikayetlere sebep olmugtur. 2006 yilinda ¢ocuk pornografisi
igeren yayinlarin yapilmasi neticesinde alanda yeni bir diizenleme yapilmasi
ihtiyact dogmugtur. Tiirkiye’de, Ulastirma Bakanlig tarafindan hazirlanan
ve TBMM’de goriisiilen yasal diizenlemeler sonucunda 5651 sayilt “Internet
Ortanminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”, 4 Mayis 2007°de kabul
edilmis ve 23 Mayis 2007°de Resmi Gazete’ de yaymlanarak yiiriirliige
girmigtir (Ergiiney, 2020, s. 102).
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21 Mart 2018de vyiiriirliige giren 7103 Sayih Kanun ile 6112 sayili
“Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun”
igerisine eklenen 29/A madde bashg altinda “Yayin Hizmetlerinin Internet
Ortamindan Sunumu” hitkmii getirilmigtir. 29/A maddesi ile;

(1) Ust Kuruldan gegiciyayim halkki ve/veyayaymn lisanst bulunan medya hizmet
sayflayice kwruluglar, bu hak ve lisanslars ile yaymlarime bu Kanun ve 4/5/2007
taribli ve 5651 sayiy Internet Ortamundn Yopian Yoymlarm Diizenlenmesi
ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglavia Miicadele Edilmesi Haklindn Kanun
hiikiimlerine wygun olavak internet ovtamindan da sunabilivier. Radyo, televizyon
ve istege bagil yaym hizmetlevini sadece internet ortamindan sunmak isteyen
medya hizmet saglayicilar Ust Kuruldan yaym lisansi, bu yaymlars internet
ortamndan iletmek isteyen platform isletmecileri de Ust Kuruldan yaym iletim
yetkisi almak zorundadw:

(2) Ust Kuruldan gegici yaym hakks ve/veya yaym lisanse bulunmayan ya da
bu hak ve/veya lisansy iptal edilen gercek ve tiizel kisilevin yayin hizmetlerinin
internet ovtamundan iletildiginin Ust Kurulca tespiti hadinde Ust Kurulun talebi
tizevine sulb ceza hikimi tavafindan internet ovtamndaks soz konusu yaymln
ilgili olavak icevigin cikaridmas: ve/veya evisimin engellenmesine karar verilebilir
Bu kavay, gevegi yapimak iizeve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumuna
gonderiliv: Sull ceza hakimi, Ust Kurulun talebini en geg yirmi dort sont iginde
Aurusma yapmaksizin kavara baglar. Bu kavara karsy 4/12/2004 tarvibli ve 5271
sayily Ceza Muhakemesi Kanunu hitkiimlerine gove itivaz yoluna gidilebilirz. Bu
madde wyarinca verilen icerigin cikaridmast ve/veya evisimin engellenmesi karar
hakkinda 5651 sayih Kanunun 8/A maddesinin diciincii ve besinci fikralar:
wygulan”

(3) Igerik veya yer saglayicisimn yurt dismdn bulunmasima vagimen, Tiivkiye
Cumburiyetinin taraf oldujn Ust Kurulun govev alanmma iliskin wluslararas
andlagmalar ve bu Kanun hiikiimlerine aylwrs yaym yaptyp Ust Kurulca tespit
edilen bir basha dilkenin yarg vetkisi altindaki medya hizmet sagjlayicilarimn
veya platform isletmecilevinin yayin hizmetlevinin internet ovtamndan iletimi
ile internet ovtamndan Tiivkee olavak Tiivkiyeye yonelik yayin yapan veya yayn
dili Tiivkce olmamakln bivlikte Tiivkiyeye yonelik ticari iletisim yaymlarina yer
veren yaym kuruluslavimm yayin hizmetleri haklkinda da ikinci fikva biikiimler:
wygulany: Bu kurnluglavm internet ovtanundaki yaymlarima devam edebilmeleri
igin Tiirkiye Cumburiyeti Devletinin yarg yetkisi altindaki diger kurulugslar gibi
Ust Kuruldan yaym lisansi, bu kapsomdaki platform isletmecilevinin de yaymn
iletim yethisi almast zorunludur:

(4) Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun girev ve yetkileri sakh kalmak
kaydwla, biveysel iletisim bu madde kapsaminda degerlendivilmez ve radyo,
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televizyon ve istege bagh yaym lhizmetlerini internet orvtamundan iletmeye
ozyriilenmemis platformiar ile vadyo, televizyon ve istege bayily yaym hizmetlerine
yalmzca yer sagjlayan gercek ve tiizel kisiler bu maddenin wygulanmasimdn
platform isletmecisi sayimaz.

(5) Internet ortamundan vadyo, televizyon ve istege bagh yaymn hizmetlevinin
sunuwmuna, bu hizmetlerin iletimine, internet ovtamwndan medya hizmet
saglayicilarayaym lisanst, platformisletmecilervine deyaymiletim yetkisiverilmesine,
50z konusu yaymlarm denetlenmesine ve bu maddenin wygulanmasina iliskin
usul ve esaslar; Ust Kurul ile Bilgi Teknolojileri ve Hetisim Kurumu tarafindan
bu maddenin yiiviivliige givdigi tavibten itibaven altr ay igevisinde miistereken
ctharilacak yonetmelikle diizenlenir” seklinde giincelleme yapilmugtir.

6112 sayih “Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun” iginde eklenen 29/A maddesi ile RTUK’iin dogrudan
internet yayim yapan internet radyo ve internet televizyonlar: ve istege
bagli yayin hizmeti sunan BluTv, Netflix, Gain vb. platformlar1 bahsi gegen
yonetmelik kapsaminda degerlendirdigi goriilmektedir.

1.4. Televizyon Yayincilig: ve Hukuki Dayanag

Ifade ozgiirliigii, bireylerin diigiincelerini ve goriislerini serbestce ifade
edebilme hakkini temsil eder ve demokratik toplumlarin temel taglarindan
biridir. Televizyon yaymnciligi, bu hakkin en genis kitlelere ulagabilmesinin
onemli araglarindan biridir.

Televizyon yayinciligy, bir iilkenin yasalar1 ve diizenlemeleri gergevesinde
faaliyet gosteren bir medya hizmetidir. Bu baglamda, toplumsal sorumluluk
ve etik degerler dogrultusunda medya oOzgiirliigiinii korurken, ayni
zamanda toplumsal diizenin ve giivenligin saglanmasina yonelik 6nemli bir
mekanizma olarak gorev yapar. Televizyon yaymciliginin dogusunda yer alan
ulusal ve uluslararast metinler, televizyon yayinciligr alanindaki geligmeleri
ve diizenlemeleri gekillendiren temel belgelerdir. Dolayisiyla bu metinleri
anlamak ve yorumlamak televizyon yaymciliginin dinamiklerini anlamak
adina 6nem arzetmektedir.

1.4.1. Ifade Ozgﬁrlﬁgﬁ ve Ulusal/Uluslararas: Yasa ve Metinlerde
Diizenlenmesi

Ifade ozgiirliigii kavraminin, reform donemi olarak bilinen 16. yiizyilda,
Protestan mubhaliflerin hareketleri sonucu ortaya ¢iktigi diigtiniilmektedir.
Protestan hareketi ile baglayan ifade 6zgiirliigii, 1689 yilinda Ingiltere
tarafindan kabul edilmis olan Haklar Bildirisi (Bill of Rights) ile yasal
bir zemine oturtulmustur (Mazrek, 2022, s. 62). Ifade ozgiirliigiiniin
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olugabilmesi; haber alma hakki ve 6grenme 6zgiirliigii, kanaat ozgiirligii
ve diistincenin agiklanmasi ozgiirligii gibi ozgiirliiklerin varligina ihtiyag
duymaktadir. Bireysel bir ozgiirliik olan ifade 6zgiirliigii, demokrasinin
islemesi agisindan 6nemlidir. Ifade 6zgiirliigiine iliskin herhangi bir eksiklik
demokratik yapilanmanin bozulmasina neden olabilmektedir (Kildan,
2008).

Ifade ozgiirliigiiniin sirlarimin belirlenmesi uzun zamandir tartigilan
bir konudur. Ozellikle nerede baslayip nerede son bulacagi konusu iizerinde
siklikla durulan ifade 6zgiirliigii, yayincilik alaninda da sinirsiz 6zgiirliik alani
olugturmamaktadir (Tanir, 2019, ss. 13) . Ifade ozgiirliigii, bireylerin siyasi,
ticari ve diger bir¢ok alandaki goriis ve diisiincelerini serbestge ifade edebilme
hakkini kapsar. Bu 6zgiirliik, yalnizca fikir ve karar sahibi olma hakkini degil,
ayn1 zamanda bilgi ve diisiinceyi edinme ve yayma ozgiirliigiinii de igerir
(Tanir, 2019, s. 14). Ifade ozgiirligii, bireylerin ve toplumlarin 6zgiirce
bilgiye erigmesini ve bu bilgiyi yaymasini saglayarak demokratik siireglerin
isleyisine katkida bulunur.

Ancak, ifade Ozgiirliigli sinirsiz bir hak degildir. Bu hak, toplumsal
diizeni, kamu giivenligini, ahlaki degerleri ve bireylerin haklarini korumak
amactyla belirli sinirlamalara tabi tutulabilir. Bu baglamda, ifade ozgiirliigi
kapsaminda degerlendirilen ifadelerin, herhangi bir sinirlamaya tabi tutulup
tutulmayacag dikkatle incelenmelidir (Ulag, 2012, s. 89). Sinirlamalarin
gerekliligi, ifade ozgiirliigiiniin kotiiye kullaniimasini ve toplumsal diizenin
bozulmasini 6nlemek i¢in degerlendirilmelidir.

Ifade 6zgiirliigiiniin kapsami genisletilmis, sert elestirilerle karsilagmast
durumunda sinirlamalarin getirilmesi  gerekliligi dogmus ve toplumun
etik degerleri ile normlarina dikkat edilerek elestirilerin yapilabilecegi
belirtilmistir. Ifade 6zgiirliigii hakkinda Avrupa Insan Haklari Mahkemesi
(Siniarska, 2017) su ifadeleri kullanmaktadir;

“Toplumun ilevlemesi ve her insamn gelismesi igin esash kosullavdan bivi olan
demokratik toplumun ana temellevinden bivini olusturur. Ifade dzgiivliigii sadece
lebte oldwgu kabul edilen veya zavarsiz ya da ilgilenmeye degmez goriilen bilgi
ve diisiinceler igin degil, aym zamanda devietin ya da niifisun bir boliimiiniin
aleyhinde olan, carpicr gelen, soke eden, rahatsiz eden bilgi ve diisiinceler igin
de wygulamr: Bunlar cogulculugun hoggoriiniin ve agik fikivliligin gevekliligidir;
bunlar olmaksizin demokratik toplum olmaz.”

Ifade 6zgiirliigili, anayasanin demokrasinin temel yapi taglarindan biri
olarak kabul edilen bir haktir. Bu 6zgiirliik, Birlesmig Milletler tarafindan
kabul edilen Insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nde (IHEB) de yer
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almaktadir. Tfade 6zgiirliigii, bireylerin diisiincelerini ve goriislerini serbestge
ifade edebilme hakkini igerir. Bu hak, herhangi bir sansiir, yasal yaptirim veya
tehdit unsurlarinin ortadan kaldirilmasiyla korunur. Bu baglamda, bireylerin
tikir ve goriiglerine yonelik her tiirlii baski ve kisitlama, ifade 6zgiirliigiiniin
ihlali olarak degerlendirilir ve demokrasinin igleyisine zarar verir. (Toptas,
2022). Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin (IHEB) 19. maddesinde
ifade 6zgiirliigii su sekilde belirtilmistir (THEB, 1948):

“Her ferdin diisiince ve anlatim ozgiivliigiine hakks vavdw: Bu  hak
fikivlerinden dolays vahatsiz edilmemek, dilke sinviars soz konusu olmaksizin, bilgi
ve diisiinceleri her yoldan avastrmak, elde etmek ve yaymak hakkin gevekli kilar:”

THEB 19. maddesinde diisiincenin olusumu ve ifade bigimi hakkinda
agiklama yapilmustir. Ifade 6zgiirliigiiniin simrlandiriimast yoniinde herhangi
bir karar veya hiikiim belirtilmemigtir. Fakat Bildirge’nin 29. maddesi 2.
firkasinda genel yargilar igerisinde ifade 6zgiirliigiine yonelik sinirlandirmalar
hakkinda hiikiimlere yer verilmistir (IHEB, 1948, m.29/2):

“Herkes haklarimi kullanirkenve ozgiivliiklerinden yavarianirken, baskalarimin
hak ve ozyiirliiklerinin tammmas: ve bunlara saym gosterilmesinin sagjlanmase ve
demokratik bir toplumda genel ablak ve kamu diizeniyle genel vefalnn gereklerinin
kavsilanmase amacryla yalmz yasayla belivlenmis simrlamalava bagly olur”

Bildirgenin 29. maddesinde belirtildigi tizere ifade ozglirliigiiniin
sinirlandirilmast durumu kamu diizenin saglanmasi, genel ahlakin korunmasi
ve halkin refah igerisinde yagamasi i¢in gereklidir.

Uluslararas: alanda ifade ozgiirliiglinii saglayan bir diger caliyma ise
Medeni ve Siyasi Haklara Iliskin Sozlesme’dir. Birlesmis Milletler Genel
Kuruluw'nda 16 Aralik 1966 yilinda kabul edilen sézlesme Tirkiye’de ise
18 Haziran 2003 kabul edilmigtir (Kildan, 2008, s. 13). Medeni ve siyasal
haklarin detayl bir sekilde incelenmesi sonucunda olusturulan sozlesmenin
19. maddesi ifade ozgiirliigii konusunda sunlari ifade etmektedir (Insan
Haklar1 Dernegi, 2023):

“Herkes, kimsenin miidahalesi olmaksizin istedugi diisiinceye sahip olma
hakkina sahiptiv”

“Herkes, fikivlerini agiklama haklina sabiptiv; bu hak, herkesin iilkesel
simrlarima bagh olmaksizin her gesit bilgiyi ve fikvi sozlii, yazil ya da basih
bigimde, sanat eserleri bigiminde ya da kendi sececegi hevhangi biv bagka bicimde
arasturma, edinme ve iletme ozgiivliigiini de icerir”

“Bu maddenin 2. fikvasinda ongoriilen haklaym kullanilmas, ozel baz gorey
ve sorumluluklarine da bevaberinde getivir: Dolayiswyla, bunlara baze ssmvlamalar
dn konulabiliv; ancak, bu simrlamalarin yasalavda ongorviilmiis olmast ve;
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a) Bagkalarimmn haklarima ve sohvetine sy bakimandan ve,

b) Ulusal giivenligin, kamu diizeninin ya da kamu saglygimin ve genel ablakin
korumasi baksmundan gevekli olmast zorunludur.

Medeni ve Siyasi Haklara Iliskin Sozlesme, Insan Haklart Evrensel
Bildirisi’yle benzerlik gostermesine ragmen daha detayll bir gekilde
sinirlandirmalardan bahsetmektedir.

Ifade ozgiirliigii iizerinden uluslararast alanlarda cesitli diizenlemeler
yapildig: gibi ulusal diizeyde de diizenlemeler mevcuttur. Diizenlemeler
incelendiginde ilk olarak 1921 Anayasas‘ndaki ifadeler incelenmistir.
Olaganiistii bir durumda hazirlanmig olan 1921 Anayasasrnda temel hak
ve Ozgiirliiklere yonelik hiikiimler olugturulmamugtir (Tanir, 2019, s. 16).
Tiirkiye’de ifade 6zgiirliigiine yonelik ilk tanimlama 1924 Anayasasi’'min 70.
maddesinde g6yle yapilmistir: ©... vicdan, diigiinme, s6z, yayim, toplanma ve
dernek kurma hiirriyetleri Tiirklerin tabi haklarindandir’ (Kildan, 2008, s.
27). Tek partili bir donemin hiikiim siirdiigii yillarda ise, 1961 Anayasasr’nin
20. maddesinde ‘Herkes diigiince ve kanaat hiirriyetine sahiptir; diistince
ve kanaatlerini s0z, yazi, resim ile veya bagka yollarla tek bagina veya toplu
olarak agiklayabilir. Kimse diigiince ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz’
(1961 Anayasasi, 1961, m. 20) seklinde ifade 6zgiirliigii hakkinda hitkme

yer verilmigtir.

1982 Anayasasina bakildiginda ise bireylerin temel ve hak ve 6zgiirliikleri
agisindan birgok hiikmiin net olarak verildigi goriilmiistiir. Ifade 6zgiirliigii
konusuna Anayasa’nin 25. ve 26. maddelerinde ayrintih bir sekilde yer
verilerek koruma altina alinmugtir. 25. maddede ifade ozgiirliigii “herkes,
diigiince ve kanaat hiirriyetine sahiptir. Her ne sebeple ve amagla olursa olsun
kimse, diigiince ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz; diistince kanaatleri
sebebiyle kinanamaz ve suglanamaz” belirtilirken, 26. madde de ise ifade
Ozgiirliigiiniin garanti altina alinmasi ve hangi durumlarda kisitlanacagy
konusunda hiikiimlere yer verilmistir (Mazrek, 2022, s. 65). ‘Diistinceyi
agiklama ve yayma hiirriyeti’ (m. 26)’da su sekilde diizenlenmistir (Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi, 1982a, m.26):

“Herkes, diisiince ve kanaatlerini soz, yazi, rvesim veya baska yollarvia tek
basima veya toplu olavak agiklama ve yayma haklina sabipti: Bu hiirriyet
Resmi makamlavin miidahalesi olmaksizin haber veya fikir almak ya da
vermek sevbestligini de kapsar. Bu fikva hitkmii, radyo, televizyon, sinema veyn
benzeri yollavla yapilan yayumlarm izin sistemine baglanmasima engel degildir
Bu hiirriyetlerin kullamilmasy, milli gitvenlik, kamu diizeni, kamu giivenliji,
Cumburiyetin  temel mitelikleri ve Devietin iilkesi ve milleti ile boliinmez
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biitiinliigiiniin - kovunmas, suglavim  onlenmesi, suglularm cezalandwrilmas,
Deviet surr olavak usuliince belivtilmis bilgilevin agiklanmamasi, bagkalarimmn
sohvet veya haklarmn, ozel ve aile hayatlarimn yahut kanunun ongordiiyi
meslek swlarimmn korunmast veya yargilama govevinin gevegine wygun olavak
yerine getivilmesi amaglaryla simianabiliv”

Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasr’nda ifade oOzgiirliigiiniin  yasal
diizenlemelerine iligkin maddelerinin yani sira basin 6zgiirliigi ve bilim
sanat Ozgiirliigli hakkinda da hiikiimler kesin olarak belirtilmistir. Bilim
Sanat Ozgiirliigli konusunda 27. maddesinde su ifadeler yer almaktadir
(1982, m.27);

“Herkes, bilim ve sanaty serbestee dgrenme ve ogretme, agiklama, yayma ve
bu alanlavda her tiivlii avastirma hakkinma sabiptiz: Yayma hakks, Anayasanin 1
inci, 2 nei ve 3 tincii maddeleri hiskiimlerinin degistivilmesini sayflamak amacyln
kullamilamaz. Bu madde hiikmii yabanct yayimlarm iilkeye givmesi ve dagitvmmin
kanunla diizenlenmesine engel degildin”

Bunun yani sira ‘Basin ve yayimla ilgili hitkiimler’ adli baghg: kapsayan
28. Madde ise basinin 6zgiir ve bagimsiz bir sekilde faaliyet gostermesini
temin ederek demokratik bir toplumun iglemesi i¢in 6nemli bir yapr tag
oldugunu vurgular (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982, m. 28);

“Baswn hiivdiiy, sansiiv edilemez. Basumevi kurmak izin alma ve mali teminat
yatwma sartina baglanamaz.”

“Devlet, basin ve haber alma hitrriyetierini sayjlmyacak tedbivleri alw: Devlet,
basin ve haber alma hiivriyetlerini saglayacak tedbivieri al”

“Basin hiirriyetimin simrlanmasinda, Anayasamn 26 ve 27 nci maddeleri
hiikiimleri wygulany:”

Siireli ve siiresiz yayin hizmetlerine yonelik diizenlenen 29. maddenin 3.
firkasinda ifade 6zgiirliigii kapsaminda agagidaki hiikiimlere yer verilmistir

(Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982a, m.29/3):

“Stireli ywymlarm cikavibmase, yayun savtlary, mali kaynaklar: ve gazetecilik
meslegi ile ilgili esaslar kanunla diizenlenir: Kanun, haber, diisiince ve kanaatlerin
sevbestge yaymmlanmasin engelleyici veya zovlastirico siyasal, ekonomik, mali ve
teknik sartiar koyamaz.”

Ifade ozgiirliigii kapsaminda 2004 yilinda kabul edilen 5187 Sayih
Basin Kanunu’na bakildiginda ise, “Basin Ozgiirliigii” baghgim tasiyan 3.
maddesinde su ifadelere yer verilmektedir (Topuz ve Yagar, 2020);
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“Basin ozgiivdiin. Bu ozgiirliik; bilgi edinme, yayma, elestivme, yorumlama ve
eser yavatma haklarim icevir. Basin ozgiivliigiiniin kullamibmase ancak demokratik
bir toplumun gerveklevine wygun olarak; baskalavimin sohret haklarmn, toplum
saflygoan ve ablakimm, wmilli giivenlik, kamu diizeni, kamu giivenligi ve
toprak biitiinliigiiniin  korunmas,, Devlet sirlarimn agiklanmasimin veya sug
islenmesinin onlenmesi, yarge giiciiniin otorite ve tarafizlypimn saglanmas
amacryla simrlanabiliv”

3984 sayill Kanun incelendiginde, ifade ozgiirliigii agisindan yetersiz
kaldig1 ve bu konuda dogrudan bir diizenleme i¢ermedigi tespit edilmistir.
Buna kargin, 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun incelendiginde, 1. maddesinde “ifade ve haber
alma ozgiirliigliniin saglanmas1” ibaresi ile ifade 6zgiirliigiiniin giivence altina
alindigr goriilmektedir. Ayrica 6112 sayili kanunun 6. maddesi 1. firkasinda
“Yayin hizmetlerinin igerigine ve yaymlanmasma oOnceden miidahale
edilemez ve yayinlarin igerigi 6nceden denetlenemez.” geklinde bir hitkmiin
yer aldig1 goriilmiistiir. Ek olarak teror saldirilar, afet ve benzeri olagandist
durumlarda olabilecek krizlerde bile ifade Ozgiirliigiiniin esas alindig1
belirtilmigtir (6112 Sayih Kanun, 2011, m.6/1). Bahsedilen durumlarda
yayin igeriklerinin 6nceden denetlenemeyecegi ve yarg karart olmadan yayin
durdurma gibi cezalarin verilemeyeceginden de bahsedilmektedir. Haber
alma ve ifade 6zgiirliigiinii saglama gorevinin RTUK e ait oldugu kanunun
37. maddesinde belirtilmistir (6112 Sayih Kanun, 2011, m.37/1-a).
Kanunda ifade 6zgiirliigii ve haber alma alaninda bir 6zgiirliik taninmug olsa
da aslinda olaganiistii durumlar s6z konusu oldugunda yine kisitlamalarin
yapilacag: da dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii burada asil amag¢ milli giivenligin
korunmasi ve kamu yararin saglanmasidir.

Ifade 6zgiirliigii, bireylerin 6zgiir olmast ve dzgiir bir toplum anlayiginda
yagamast i¢in onemli bir 6gedir. Baskici rejimlerin oldugu iilkelere kiyasla
demokratik anlayiga sahip olan iilkelerde ifade ozgiirliigii daha ¢ok 6n plana
¢ikmaktadir. Ancak demokratik tilkelerde de ifadeler sinirlandirmalar ile karg
kargtya kalmaktadir (Ozbey, 2013, s. 43). Ifade 6zgiirliigiiniin kisitlanmast
konusu genellikle, toplumsal giivenligin, kamu diizenin saglanmasi,
milli giivenligin olugturulmasi, bireylerin temel hak ve Ozgiirliiklerinin
korunmasina dayanmaktadir  (Akgiil, 2012). Sonu¢ olarak, ifade
ozgiirligii toplumlarda bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmug bir diigiincedir
ve genellikle bireyler bu sekilde kendi belirledikleri 6lgiitler dogrultusunda
diisiincelerini ifade etmeye ¢aligmaktadir. Demokratik toplum anlayiginin
benimsendigi yerlerde bireyler agik bir sekilde siyasi ya da toplumsal olaylar:
tartigabilmektedir. Bu tartigma ortamlar1 hiikiimetleri tarafindan kontrol
altina alinmazsa bir kaos ortaminin olugabilecegini séylemek miimkiindiir
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(Yazici, 2008, s. 58). Ozellikle hiikiimetler, radyo ve televizyon alanlarinda
belli bir ol¢iit dahilinde denetim saglamaya ¢aligmugtir. Yayin igerikleri 6zel
medya sirketlerinde olsa bile lisans verme, lisans yenilememe gibi durumlar
devlet tarafindan saglanmaktadir. Bu durum ticari kaygilarin yani sira
igeriklerin kamu yararina yapilmasi konusunda etkili olmaktadir. Amacinin
diginda yaymlarin olmasi durumu toplumu negatif olarak etkileyecektir.
Dolayisiyla iletisim alaninda yapilan bu sinirlamalar gergek bir sinirlandirma
olarak degerlendirilmemelidir. Bu sinirlandirmada amag ifade ozgiirliigi
ad1 altinda bu hakkin kétiiye kullanilmasini engellemek ve bir diizenleme
olusturmak olarak kabul gérmelidir.

1.4.2. Diigiinceyi Agiklama ve Yayma Ozgiirliigii: Ulusal/
Uluslararas1 Yasa ve Metinlerde Diizenlenmesi

Diigiinceyi agiklama ve yayma Ozgiirliigli insanlar igin olduk¢a 6nemli
bir durumdur. Sosyal ve siyasal agidan diigiinceyi yayma Ozgiirliigiiniin
onemli amaglar1 bulunmaktadir. Demokratik bir yagam siiren toplumlarda
diisiinceyi yayma 6zgiirliigii temel bir unsur olarak goriilmektedir (Turhan,
1988, s. 87). Kisinin i¢sel yasamindan kaynaklanarak ortaya ¢ikan diistinceler,
hukukun diizenleme alanina girmemektedir. Ancak, diistinceler bireylerin
igsel durumlariyla kendiliginden olugmaz; bu diigiincelerin olugmasi igin
digaridan gelen bir¢ok etken bulunmaktadir. Siyasal ve toplumsal yapilar,
ekonomik kosullar, radyo ve televizyon yayinlari gibi bir¢ok etken, diigtinceleri
sekillendirir. Insan davramslari ise bu diisiincelerle belirlenir.

Diigiince ozgiirliigliniin temelinde {i¢ kurucu unsur bulunmaktadir.
Bunlar:

Haber Alma ve Ogrenme Ozgiirliigii: Insanlarin herhangi bir konu
hakkinda fikir sahibi olabilmesi konu hakkindaki kaynaklara 6zgiir bir sekilde
ulagmas1 gerekmektedir. Ulagtiklar1 kaynaklar igerisinde yer alan bilgileri
kendi istekleri dogrultusunda incelemeli ve bir karara varmahdir. Haber,
bilgi ve kaynaklara ulagmak bilgilendirme hakki olarak nitelendirilmektedir.
Bilgilendirme hakk: fikir olusturma konusunda temel bir oge olarak
bilinmektedir (Kabaoglu, 1997, s. 33).

Kanaat Ozgiirliigii: Haber alma ve 6grenme 6zgiirliigiiniin oldugu
bir ortamda bireylerin kendi duygu ve diislincelerini rahathkla ifade
edebilme durumunu anlatan kanaat Ozgiirliigli, ayrica bireylerin duygu
ve diigiincelerinden dolayr diglanmamasini ifade etmektedir (Korkmaz,
2000, s. 120). Kanaat ozgiirliigii, yalmzca diigiincelerin agiklanmasindan
sonra olusabilecek tehlikelerin engellenmesine yonelik giivenceleri degil,
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tarkli siyasal, toplumsal veya dinsel bakis agilarina sahip bireylere yonelik
olusabilecek tehlikeleri de engellemektedir (Kabaoglu, 1997, ss. 19-20).

Agiklama Ogzgiirliigii: Diisiincelerin diga vurumu evresinden sonra
ortaya ¢tkmaktadir. Bireylerin agiklama ozgiirliigii bulunmadig takdirde,
diisiincelerinin  gekillenmesi  yoniinde olan Ozgiirliiklerin  ve kanaat
ozgiirliigiiniin higbir anlami kalmamaktadir (Kabaoglu, 1997).

Diigiince Ozgiirliigli, bireylerin rahat bir gekilde bilgiye ulasabilmesi,
diisiincelerinden dolayr suglanmamasi, diigiincelerini serbest bir sekilde
bagkalarina gegsitli yollarla agiklayabilmesi ve savunabilmesini ifade etmektedir.
Diigiince ozgiirliigii sinirlandirilirken ancak hakli sebeplere dayandirilmasi
gerekmektedir (Ozbudun vd., 1995).

Diisiinceyi Agiklama ve Yayma Opzgiirliigii konusunda, uluslararas:
diizenlemeler incelendiginde ilk olarak Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi
(IHEB)’nin 18. ve 19. maddesi dikkat ¢ekmistir. THEB’in 18. maddesinde
asagidaki hitkme yer verilmistir (IHEB, 1948, m.18);

“Herkesin diisiince, vicdan ve din ozgiirliigiine hakky vavdw; bu hak, din veya
inancimy degistivme ozgiivliigiingi ve din veya inancim, tek basima veya topluca
ve kamwya agik veya ozel olarak ogretme, wygulama, ibadet ve wyma yoluyln
agiklama serbestliging de kapsar”

IHEB’in 19. maddesinde diisiince yayma 6zgiirliigii hakkinda ise verilen
hiikiim soyledir (THEB, 1948, m.19);

“Herkesin diisiinme ve anlatma ozgiivliigii vardu: Buna gove, hi¢ kimse
diisiincelevinden dolayr vahatsiz edilemez. Ayrica dilke sumrlary soz konusu
olmaksizin bilgi ve diisiincelers her tivlii avagla aramak, sajlamak ve yaymak
haklina sahiptiz”

ITHEB'in diisiinceyi yayma 6zgiirliigii konusunda incelendiginde biitiin
hak ve oOzgiirliikleri kapsayacak 30. madde tespit edilmigtir. 30 madde
(IHEB, 1948, m.30) “Bu Bildirgenin higbir hiikmii, herhangi bir devlet,
grup ya da kisiye, burada belirtilen hak ve 6zgiirliiklerden herhangi birinin
yok edilmesini amaglayan herhangi bir etkinlikte ve eylemde bulunma hakk:
verecek gekilde yorumlanamaz” seklindeki ifadeyle 6zgiirliiklerin kisitlanmasi
gibi bir hakkin olmadigini ifade etmektedir. Bildiride, hak ve 6zgiirliiklerin
kullanilmas:  konusunda, bagkalarinin  6zgiirliklerinin ~ kisitlanmamas,
demokratik bir toplum yapisinin olugmasi, kamu diizeninin korunmasi gibi
sebeplerden sinirlandirmalar yapilabilecegi agiklanmugtir.



Emel Dursun / Fikvet Yazicr | 55

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesinde (ATHS), diigiinceyi yayma
ozgiirliigii ile ilgili 9. Maddesinde su ifadelere yer verilmektedir (ATHS,
1950);

1. “Herkes diisiince, vicdan ve din ozgiivliigiine sahiptiv; bu hak, din veya
inang degistirme ozgiivliigii ile tek basina veya topluca, kamuya agik veya
kapaly ibadet, dgretim, wygulama ve myin yapmak suretiyle dinini veyn
inancine agtklama ozgiivlvigiingi de igevir”

2. “Din veya inancim agklama ozgiirliigi, sadece yasayla ongoviilen ve
demokratik biv toplumda kamu giivenliginin, kamu diizeninin, genel
sayilik veya ablakin ya da baskalarimin hak ve ozgiivliiklerinin korunmas
igin gevekli simrlamalara tabi tutulabiliv”

Din ve vicdan ozgiirliigiinden bahsedilirken aslinda diigiince 6zgiirliigiine
de deginilmistir. Ayrica bildirinin 10. maddesinde de diigiincenin agiklanmasi
ve yayma Ozgiirliigii ile ilgili esaslara yer verilmistir. 10. Madde bu haklar1 su
sekilde diizenlemektedir (ATHS, 1950, m.10);

1. Herkes ifade ozgiivliigii haklina sahiptiz: Bu hak, kamu makamlarmm
miidahalesi  olmaksizin  ve iilke  simwrlary - gozetilmeksizin,  kanant
ozgiirliigiingi ve haber ve goviis alma ve de verme ozgiivliigiinii de kapsar.
Bu madde, Devietlerin radyo, televizyon ve sinema isletmelerini biv izin
rejimine tabi tutmalarima engel degildir:

2. Girey ve sorumluluklar da yiikleyen bu ozgiivliiklerin  kullanimas,
yasayla ongoriilen ve demokvatik biv toplumdn ulusal giivenligin, toprak
biitiinliigiiniin veya kamu giivenliginin korunmas, kamu diizeninin
saglanmasy ve sug islenmesinin - onlenmesi, saflypn  veya  ablakn,
baskalarman sohret ve haklarimn korunmasi, gizli bilgilerin yaydmasinin
onlenmesi veya yarg evkinin yetki ve tarafsizlyjinan giivence altina alimmas
iein gevekli olan baz formaliteler;, kosullay, ssnwrlamalar veya yaptiromlara
tabi tutulabili:

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi tarafindan belirtilen bu maddeler
diisiince ve diigiincenin yayilmasi 6zgiirliigiiniin giivence altina alindigini
gostermektedir. Ancak ATHS 10/2 maddesinde, diisiince ozgiirliigiine
yonelik getirilebilecek sinirlandirmalarin kogullara baglandigr gortilmiistiir.
Buna bagl olarak yapilacak sinirlandirmalar yasayla belirlenmis olmalidir
ve bu sinirlamalar demokratik bir toplum yapisinin olugmasi igin gerekli
goriilmektedir.

Diisiinceyi Agiklama ve Yayma Ozgiirliigii konusunda, Tiirkiye igin 1982
Anayasasrna yonelik diizenlemeler incelenmistir. 1982 Anayasasi, 1961
Anayasast doneminde meydana gelmig tartigmalara son vermek amaciyla
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“diiglince ozgiirligl” ile “diigiinceyi agiklama Ozgiirliigli” adi altinda iki
ayrt maddeyle diizenlenmistir. Konularin ayr1 ayri incelenmesi noktasinda
Anayasa Mahkemelerinin karari etkili olmugtur. 1982 Anayasas’nin 24.
maddesinde diigiinceyi yayma konusunda su ifadelere yer verilmistir (Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi, 1982, m.24);

“Herkes, vicdan, dini inang ve kanaat biirriyetine sabiptiv. 14 dincii madde
hiikiimlerine aykors olmamak sarteyla sbadet, dini ayin ve tovenler serbesttir: Kimse,
ibadete, dini ayin ve tovenleve katimaya, dini inang ve kanaatlerini agiklpmayn
zorlanamaz; dini inang ve kanaatlerinden dolayr kananamaz ve suclanamaz.
Din ve ahlak egitim ve diretimi Devietin gozetim ve denetimi altinda yapil: Din
kiiltiivii ve ablak ogretimi ilk ve ortaogretim kurumlarimda okutulan zorunlu
dersler arasmdn yer alv: Bunun disimdalki din egitim ve ggretimi ancak, kisilerin
kends istegine, kiigiiklerin de kanuni temsilcisinin talebine baglhidw: Kimse,
Devletin sosyal, ckonomik, siyasi veya hukuki temel diizenini kismen de olsa,
ain kurallavma dayandwma veya siyasi veya kisisel cikar yahut niifuz sajlama
amacwyla her ne suvetle olursa olsun dini veya din duwygularim yahut dince kutsal
sayilan seyleri istismar edemez ve kotiiye kullanamaz.”

Ayrica ‘diislince ve kanaat hiirriyeti’ baghigiyla Anayasanin 25. maddesinde,
“Herkes, diigiince ve kanaat hiirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amagla
olursa olsun kimse, diigiince ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz; diigtince
kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve suglanamaz” hiikmii yer almaktadir
(Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982, m.25). Bu maddede belirtildigi gibi
diigtinceler sinirlandirilamaz ve korunmast igin 6zel sebebe gerek duyulmaz.

Anayasa’nin 26. maddesi ise diigiinceyi agiklama ve yayma ozgiirliigii
konusunda diizenlemeler getirmistir:

“Herkes, diisiince ve kanaatlerini soz, yazi, vesim veya baska yollavia tek
basma veya toplu olarak agiklama ve yayma haklkina sahipti. Bu hiirriyet
Resmi makamlarin miidahalesi ohmaksizin haber veya fikir almak ya da vermek
sevbestligini de kapsar: Bu fikva hilkmii, vadyo, televizyon, sinema veya benzeri
yollarla yapilan yayimlarin izin sistemine baglanmasima engel degildin”

“Bu hiirriyetlerin kullanilmast, milli giivenlik, kamu diizeni, kamu giivenliji,
Cumburiyetin  temel nitelikleri ve Devietin iilkesi ve milleti ile boliinmez
biitiinliigiiniin - korunmas, suglarm  onlenmesi, suglularin  cezalandilmas,
Devlet surre olavak usuliince belivtilmis bilgilerin agiklanmamas, baskalarimin
sohret veya haklarimmn, ozel ve mle hayatlavman yahut kanunun ongordiii
meslek swlavimn korunmas, veya yargilama govevinin gervegine wygun olavak
yerine getivilmesi amaglaryla simrlanabiliv”
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Demokratik siireglerle igleyen iilkelerde 6nemli olan diigiince
ozgiirliigiiniin saglanmasidir. Halkin bilgi edinebilmesi hakki demokratik
bir diizenin daha saghkli ilerlemesine yardimci olacaktir. Toplumsal yagamda
temel hak ve oOzgiirliiklerin diizenlenmesi 6nemli bir unsurdur. Sinirsiz
bir ozgiirliik anlayigt toplumsal yagam ve devlet yasami olarak miimkiin
degildir (Temel ve Kogak, 2016). Sinirsiz bir 6zgiir yasam kaotik bir ortam
olusturacagi gibi zaman igerisinde biitiin 6zgiirliiklerin yok olmasma da
neden olabilir. Dolayisiyla 6zgiirliiklerin korunmasi bakiminda fikir ve kitle
iletisim alanindaki sinirlamalar yasal metinlerle diizenlenmistir. Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasas’'nda haberlesme ve basin ozgiirliigii konusundaki
sinirlamalar incelendiginde, haberlesme 6zgiirliigii ile ilgili 22. maddede su
ifadelere yer verildigi goriilmektedir;

1. Herkes, haberlesme hiirriyetine sahiptiv. Haberlesmenin gizliligi esastur:

2. Milli givenlik, kamu diizens, sug islenmesinin onlenmesi, genel soyjlik
ve genel ablikin korunmast veya baskalavimm hak ve ozgiivliiklerinin
korunmast sebeplevinden bivi veya bivkagima bagh olavak wsuliine gove
verilmis hakim karary olmadikea; yine bu sebepleve bayil olavak gecikmesinde
salkimea bulunan hallerde de kanunla yethili kelimmis merciin yazily emri
bulunmadiken; haberlesme engellenemez ve gizliligine dokunulamaz.

Basin Ozgiirliigii konusunda ise 28. maddesinde su ifadelere yer
verilmektedir:

1. Baswn hiivdiiy; sansiiv edilemez. Basimevi kurmak izin alma ve mali teminat
yatwma sarting baglanamaz.

2. Devletin i¢ ve dis gitvenligini, tilkesi ve milletiyle boliinmez biitiinliigiinii
tehdit eden veya sug islemeye ya da ayaklanma veya isyana tesvik eder
nitelikte olan veya Deviete ait gizli bilgilerve ilishin bulunan her tiivlii haber
veya yazuy, yazanlar veya bastiranlar veya ayn: amagla, basanlay, bagkasina
verenler;, bu suglava ait kanun biikiimleri wyarinca sorumin oluviar. Tedbir
yolu ile dagiutim hikim kararyla; gecikmesinde sakinca bulunan hallerde
de kanunun agiken yetkili kildyy merciin emriyle onlenebilir:

5187 Sayili Basin Kanunu basin 6zgiirliigii kapsaminda 3. maddesinde
agagidaki gibi hiikiimlere yer verilmistir (Basin Kanunu, 2004, m.3);

1. Basin ozgiivdiir. Bu ozgiivliik; bilgi edinme, yayma, elestivme, yorumlamao
ve eser yaratma haklarim icerir:

2. Basmm ozgiirliigiiniin - kullanidmase  ancak  demokratik bir  toplumun
gerveklevine wygun olavak; baskalarmmin  sohret ve haklarimn, toplum
safjlygoman ve ablakuun, milli gitvenlik, kamu diizens, kamn giivenligi
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ve toprak biitiinliigiiniin  korunmas,, Deviet swiarimmn agiklanmasimin
veya sug islenmesinin onlenmesi, yarg giiciiniin otorite ve tarafsizlyjimin
sayflanmasy amacryla ssmrlanabiliv

6112 Sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun ‘Olaganiistii Donemlerde Yayinlar’ baghginda 7. madde ise
su sekildedir (6112 Sayili Kanun, 2011, m.7);

1. Savasiar, tevor amach saldwilar, dogal afetler ve benzeri olagjaniistii
dwrumlarin ovtaya grkavdyp kriz zamanlarmda da ifode ve haber alma
ozyyiirliigii esas olup, yaym hizmetleri onceden denetlenemez ve yarg
karariary skl kalmak kaydyla duwrduwrulamaz. Ancak, milli giivenligin
agthen gervekli faldyp hillerde yabut kamu diizeninin  ciddi - sekilde
bozulmasimn kuvvetle mubtemel olduwgun durumiardn, Basbakan veya
Jorevlendirecegi bakan gegici yaym yasag getivebilin:

2. Medya hizmet saglayics, Cumburbaskanmmn veya Hiikiimetin, milli
giivenlygin, kamu diizeninin, genel saglyjin ve genel ablakin gevekleriyle
ilyili baldivilerin, bildivinin ulastyp giin saat 23:30°a kadar yaymlamakla
yiikiimliidiir.

Goriildiigii tizere Kanun, bir yandan ifade ve haber alma ozgiirligiinii
korurken, diger yandan toplumsal diizen ve giivenligi saglama gerekliligini
dengelemektedir. Bu denge, demokratik toplumlarda ifade ozgiirliigiiniin
sorumlu ve bilingli bir gekilde kullanilmast igin kritik 6neme sahiptir.

Diigiincenin kitle iletigim araglariyla ifade edilmesi durumu belirli
sorumluluklar1 da getirmektedir. Kitle iletisim araglar1 vasitastyla diistinceyi
yayma Ozgiirliigii; kisisel haklarin ve 6zel hayatin korunmasi, genel ahlakin
ve kamu diizenin korunmasi, milli giivenlik ve devlet biitiinliigiiniin
korunmasi gibi etkenler karsisinda sinirlandirilabilir. Bu sinirlandirmalar
Anayasaya uygun sekilde yapilmalidir. Ayrica diger temel 6zgiirliiklerin ihlal
edilmemesine yonelik ifadeler agik bir sekilde yasada verilmistir.

1.5. Televizyon Yaymciligr: Siurlamalar ve Denetim

Televizyon yayinciligi, genis izleyici kitlelerine ulagabilme potansiyeline
sahip oldugu i¢in toplumsal sorumluluk bilinciyle  yaymnlarini
gerceklestirmelidir. Bu sorumluluklar ¢esitli nedenlerden ortaya g¢ikan
sorunlarin giderilmesi i¢in sinirlamalar ve denetim ihtiyacini da beraberinde
getirmistir. Yayin igeriklerinin toplumsal diizeni saglamak ve korumak igin
stnirlamalara dahil edilmesi gerekmektedir. Ozellikle ocuklarin ve genglerin
tizerinde ciddi bir etki kuran televizyon yayinlari, bu yag gruplarini olumsuz
olarak etkileyecek yayinlarin igeriklerinin arindirilmas:  gerekmektedir.
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Ayrica, televizyon yaymlarinin genis alanlara yapilmast nedeniyle yapilan
igeriklerin ahlaki degerlere uygunlugu ve toplumu adil bir sekilde temsil

etmesi onemlidir.

Igeriklerde yapilan ayrimciligin 6nlenmesi, dil ve kiiltiir bakimindan
gesitliligin - korunmasi adina  denetim faaliyetlerinin = gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Hukuki = siireglerin = saglanmasi ve kamu diizeninin
olusturulmasi, televizyon yaymnlarinda 6énemli bir yere sahiptir. Dolayisiyla
igerikler, belirlenmig olan hukuki ilkeler ve ticari standartlar kapsaminda
uyumlu gekilde yapilmalidir. Televizyon yayinciligr alaninda yapilacak olan
sinirlamalar ve denetimler; etik, hukuki ve kiiltiirel standartlara uyumun
giivence altina alinmasi, medyanin toplumsal sorumluluklari etkin bir sekilde
yapabilmesi adina 6nemli katkilar saglayacaktir.

1.5.1. Kamu Hizmeti Yayincihigmna Iliskin Sinirlamalar ve Denetim

Kamu hizmeti yayinciligr; halk igin yapilan ve halk tarafindan finanse
edilen bir yayinciik olarak bilinmektedir. Kamu yaymnciligi, toplumu
bilgilendirmeyi, eglendirmeyi ve egitmeyi hedeflemektedir. Dolayisiyla
kamu yaymcihigl yapan medya hizmet saglayict kurumlar; belgeseller,
sanat programlari, egitim programlari gibi genel izleyiciye hitap eden
yaymnlari belli bir oranda yayinlamak zorundadir. Kamu yayinciligi yapan
medya kuruluglar1 bagimsiz yaym igerikleri olustururken devlet tarafindan
dolayli veya dolaysiz olarak denetlenen kurumlardir. Kamu yayinciliginin
diinya {izerindeki gelisimi incelendiginde Ingiltere’nin ilk sirada yer aldigt
goriilmektedir. Avrupa {ilkelerinde radyo yaymlar ilk basta 6zel sirketler
tarafindan yapilirken Tkinci Diinya Savasr’ndan sonra devlet kontroliine
alinmigtir ve kamu yayinciligina dontigmiigtiir (Maragh, 2017). Avrupa’da
televizyon yayimnlart uzun yillardir devlet tekelinde bulunmaktadir. Buna
karsihik, ABD’de radyo ve televizyon yayinlart liberalizm ve kapitalizmin
etkisiyle 6zel sektor tarafindan yiiriitiilmektedir.

Tiirkiye’de, 1927-1936 yillart arasinda 6zel yayinciligin diginda 1990°lara
kadar gegen siirecte ise devlet tekelinde kamu yayinciligr benimsenmistir.
Donemin Tiirkiyesi'nde toplumsal gelismeler, biiyiik Olgiide devletin
tekelinde gergeklestirilmistir. Bu durum, devletin propaganda vyetkisini
yalnizca kendisinin bir gii¢ araci olarak kullanmasindan kaynaklanmaktadir.
Dolayisiyla Tiirkiye’de uzun zaman kamu yayinciigr etkisini gostermistir.
Ikinci sebep ise 1960 yilinda gergeklesen ihtilal ve 1971 Muhtirasinin kamu
yayinciigindan 6zel yayinciliga ge¢mesi durumunu giindeme getiremeyecek
kadar siyasal sorunlar icerisinde olmasidir (Unlii, 2015). Ugiincii sebep
ise; ekonomik anlamda yetersizliklerin olmasidir. Ulkede biiyiik sermaye
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gruplarinin olmamasi, sanayilesme ve ekonomik istikrarsizligin olmasi
durumu 6zel yayinciliga gegis siirecini uzatmigtir. Bu donemde gazeteler
dahi ekonomik sikintilar yagamugtir. Radyolarin 6zellesmesi diigiiniilmiis olsa
da Telsiz Kanunu ile bu durumun 6niine engel konulmustur (Erol, 2023).
12 Eyliil 1980 darbesinden sonra siyasal ve ekonomik alanlarda gergeklegen
liberallegme, tiim sektorlerde oldugu gibi medya sektoriinde de birtakim
degisimlere neden olmugtur.

Kamu yaymcihigt baglaminda, Tirkiye’de yaymlar1 iistlenen TRT]
medya sektoriinde 6nemli bir konumu ve demokratik toplum yapisinin
isleyisinde kritik bir noktada yer almaktadir. Dolayisiyla TRT nin etkin bir
sekilde denetlenmesi, kamuoyu igin giivenin saglanmasi, tarafsizlik ilkesinin
benimsenmesi ve korunmasi, politik etkiler kargisinda temkinli olmast,
yaym igeriklerinde ¢esitlilige yonlendirmek ve finansal seffafligi saglamasi
agisindan giivence altina alinmalidir. TRT kamu hizmeti saglayan bir kurum
olmas1 bakimindan halka her zaman dogru, tarafsiz ve giivenilir bilgiler
ulagtirmak sorumlulugu tagimaktadir. Denetim mekanizmalarr, TRT nin
temel prensiplere uygun yayinlar gergeklestirip toplumun giivenini saglamak
adina gerekli yapilardir. Denetleme durumu medya sektoriinde demokratik
stireclerin olugmasi konusunda olduk¢a 6nemlidir.

TRT nin siyasal etkilerden uzak bir yayincilik yapmasi, demokratik
degerlerini korumasi bakimindan 6nemlidir. Kurumun, siyasal otoritenin
baskilarina maruz kalmamasi bakimdan ve tarafsizlik ilkesine bagl kalarak
yaymn politikalarini  siirdiirebilmesi agisindan denetim mekanizmasinin
saglanmasi gerekmektedir. TRIT, kamu yayinciligi yapmasi nedeniyle,
toplumun farkli kesimlerine hitap etmeli ve gesitli diisiincelere yer vermelidir.
Cesitlilige ve katilima tegvik eden bir medya politikas1 geligtirmek adina
denetim faaliyetlerinin gergeklesmesi gerekmektedir. TRT, kamu kaynaklar1
ile finanse edilen bir kurumdur. Dolayisiyla finansal yonetiminde seffafligt
temel ilke olarak benimsemeli ve hesap verebilir olmay1 6n planda tutmalidir.
Denetim faaliyetleri, TRT nin finansal kaynaklarini etkili sekilde kullanmasini
ve bu kaynaklarla ilgili olarak agik ve anlagilir sekilde hesap verebilmesine
yonelik olan ilkelerini korumayr amaglamaktadir. TRT nin denetim altinda
tutulmasi, medyada demokratik isleyigin korunmasi, ¢esitlilik olugturulmasi
ve tegvikin saglanmasi, finansal kaynaklar agisindan hesap verebilirliginin
saglanmasi ve giivenilirligin olugmasi i¢in 6nemli bir faaliyettir. TRT nin
denetim faaliyetlerine tabii tutulmas: kurumun korunmasinin yani sira
kamuoyuna kargt sorumluluk duygusunu arttirmayi ve demokratik degerlere
yonelik yayimlarin gergeklestirilmesini temin etmektedir.
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Denetleme mekanizmalari, kamu diizenini saglamak, toplumun uyum
igcinde bir arada yagamasimni temin etmek ve hukuka uygunlugu giivence
altina almak igin Onemlidir. Olast her tiirlii yolsuzluk ve riigvet gibi
hatalarin belirlenmesi, engellenmesi ve bu tiir hatalarla miicadele etme
konusunda etkili bir denetim mekanizmasinin dogru bir sekilde uygulanmas:
gerekmektedir. Etkin bir sekilde gergeklestirilen denetim sistemi yalnizca
hatalar1 tespit etmez, aymt zamanda tekrarlanmamas: i¢in kurum adina
stirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Denetim gergeklestirilirken tarafsizlik,
esitsizlik ve devamlilik ilkelerine dikkat edilmesi gerekmektedir. Genig
kitlelere yonelik yapilan yayinlarda denetimin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir.
Kitle iletigim araglari; bireylerin, fiziksel ve zihinsel geligimleri agisindan
onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica toplumun gelisgmesinde 6nemli bir gorevi
istlenmektedir. Genis kitlelere hitap etme 6zelligi ile toplumu herhangi bir
konuda harekete gecirme noktasinda onemli bir yere sahiptir. Dolayistyla
toplumda 6nemli bir yere sahip olan kitle iletisim araglari, olusabilecek her
tiirlii zararin 6niine gegilebilmesi igin denetime ihtiyag duymaktadir.

Demokratik toplumlarda diizenin korunmasi ve siyasal yagamin dengede
tutulmasi ayrica toplumun giivenligini ve huzurunun korunmasi denetim
mekanizmalar1 tarafindan saglanmalidir. Kamu yaymciliginda haberlesme
ozgiirliigiiniin kullanilmasi, herhangi bir diisiince agiklanmasinin toplumun
diger kesimlerini suga yoOnlendirme, toplum saghgimnin bozulmasi,
giivenilirligin yok olmasi ve birligin bozulmasi gibi tehdit unsurlarini
bir araya getirebilir. Dolayisiyla bu unsurlarin olugmasini engellemek
gerekmektedir. Bu noktada kamu yaymciliginin ozgiirliiklerinin kamusal
alan1 ve kamuoyunu da diigtinerek sinirlandirilmasi gerekmektedir (Gedik,
2007, s. 30).

Kitle iletigim araglar1 yayin hayatina bagladig1 andan itibaren otoriteler
tarafindan denetim altina alinmugtir. Yayinciligin ruhunda 6zgiirliik olmastyla
beraber, ekonomik alanda bozular dengeler ve 1980’li yillarin sonuna dogru
yaymcihik hayatina getirilen kati kurallardan arman devletler, dogrudan
yoneten konumdan yalnizca ‘gidisata yon veren’ konumuna gegmistir. Bu
baglamda, radyo ve televizyon yaymlart devlet tekelinden ¢ikarilmig, ancak
denetim ve diizenleme yetkileri devlete bagli, mevcut otoritenin siyasal
etkisinden uzak, bagimsiz, tarafsiz ve 6zerk iist kurullara verilmistir.

1.5.2. Ozel Medya Hizmet Saglayicilarina Iligskin Sinirlamalar ve
Denetim

Ticari amaglar dogrultusunda radyo ve televizyon yaymi yapmak,
televizyon yayinciligindan once radyo yaymcihiginda 6n plana ¢ikmistir.
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Ozellikle ABD 6zel radyo ve televizyon yaymnlarimin yapilmasi konusundan
merkezi bir konumda yer almaktadir. Ozel radyo ve televizyon yaymcihginda
genellikle ticari amaglar gozetilmektedir. Dolayisiyla yapilan program
icerikleri toplumu eglendirme egilimindedir. Ozel radyo ve televizyon
yaymnlarinin yayginlagmasiyla birlikte, toplumda ‘sosyal ilgisizlik® olgusunun
ortaya giktigr belirtilmektedir. Bu durum, kitle iletisim araglarinin toplum
tizerindeki uyusturucu etkisini giindeme getirmigtir. (Ayaydin, 2014, s.
209). Bu durum ise diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de 6zel yayincilik
alaninda ilke ve kurallarin belirlenmesi ve denetim mekanizmalarinin
olugmasina neden olmustur.

Tiirkiye’de 6zel yaymciligin baglamast adina ilk 6nemli adim uydu
vaymlarinin izlenebilir durumu olmugtur. Yaymncihigin baglamasindan bir
stire sonra insanlar artik TRTnin diginda da yayinlarin varhigini 6grenmistir
ve Ozel yaymlarin igeriklerini izleme imkanina sahip olmugtur. Bu donemde
TRT, kurum dis1 bagimsiz yayin sirketleri ile de yaymlar gergeklestirmistir.
Dolayisiyla yayincilik alaninda 6zellesme faaliyetleri konusunda adimlarin
atildigr goriilmiistiir. Yurt digina yapilan yayinlart engelleyen herhangi bir
diizen olmadiginin farkina varan Uzan ailesi, 3 Agustos 1989°da Isvigre’nin
Liechtenstein Prensligi Vaduz’da kurulan Magic Box sirketi 7 Subat 1990°da
Federal Almanya’da yaymn yapmak iizere Eutelsat uydusundan iki kanal
kiralamugtir.  Sirketler SAT1 televizyonundan yaymn yapmaya baglamistir
daha sonra ise 1 Mart 1990 tarihinde Starl olarak televizyon yaynciligina
baglamistir (Ayaydin, 2014, s. 210). Dolayisiyla Turkiye’nin ik 6zel
televizyonu Magic Box Starl, Almanya’dan yayin vermeye baglamistir.
Cem Uzan ve Dénemin Cumhurbagkani Turgut Ozal'n oglu Ahmet Ozal
sirketin sahipleridir. Ozel yaymciligin baglamasi, hukuki bogluklarin yogun
oldugu bir doneme denk gelmistir. Tiirkiye’de uydu yayinlarina yonelik bir
diizenlemenin bulunmamasi ve ¢anak antenler aracihigiyla uydu yaynlarinin
izlenmesi, sonrasinda Starl’in yasal diizenleme eksikligine ragmen yayin
yapmast {izerine savciliga yapilan su¢ duyurulariyla dikkat ¢ekmigtir. Buna
bagli olarak uydu yayinlar1 i¢in ¢anak anten kurma igi belediyeler tarafindan
yapilmaya baglanmugtir (Biinyamin, 2011, s. 140).

Star 1 kanali, TRT tekelinin kargisinda birgok alanda faaliyet gostermeye
caligmistir. Ozellikle reklam pazarinda 6nemli bir paya sahip olmaya
baglamistir. Ayrica naklen yayinlanan futbol maglar1 igin spor kuliipleri ile
anlagma yapilmistir ve yaymlama hakki Star 1 kanalina verilmigtir. Magic
Box; Fenerbahge, Galatasaray, Besiktag ve Trabzonspor gibi biiyiik spor
kuliipleriyle anlagma yaparken, TRT ise tiim Anadolu kuliipleriyle anlagma
saglamigtir. Magic Box sirketi, 19 Ocak 1992 yilinda Tiirkiye’de ikinci 6zel
televizyon kanali kurmugtur (Ayaydin, 2014, s. 211). Ocak 1992 yilinda
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Show TV iigiincii 6zel televizyon kanali olarak yayin hayatina baglamugtir.
Ayni y1l igerisinde HBB televizyon kanali kurulmugtur. Anavatan Partisi’nin
iktidardan diismesinin hemen ardindan Cem Uzan ve Ahmet Ozal yollarini
ayirmugtir. Star 1, Interstar olarak yeniden adlandirilmig ve Cem Uzan’in
miilkiyetine ge¢migtir. Kanal 6 adinda yeni bir televizyon kanali kurulmus ve
bu kanal Ahmet Ozal’a devredilmistir. Takip eden yilda ise Kanal D ve ATV
yaymn hayatina baglamigtir. (Ayaydin, 2014, s. 211). Sonraki donemlerde
cesitli Ozel televizyon kanallari agilmistir. Birden fazla televizyon kanalinin
agilmasi, devletin bu alanda anayasal diizenlemeler yapmasinin gerekliligini
ortaya koymustur.

Donemin Bagbakani Siileyman Demirel, 1 Nisan 1993 tarihinde
yurtdigina uydu iizerinden yayin yapan kanallarin haricinde, tilkedeki tiim
ozel radyo ve televizyon kanallarini kapatilmasi yoniinde emir vermigtir
(Serim, 2007). Aym yil igerisinde anayasa degisligi yapilmistir ve 1982
Anayasasr’nin 133. maddesinde yer alan radyo televizyon istasyonlarinin
yalnizca devlet araciligiyla kurulacagi ve yoneticilerin tarafsiz kigilerden
olusacag: hiikmii kaldirilmugtir. Dolayisiyla radyo ve televizyon alanindaki
devlet tekeli sone ermistir (Ak, 2013, s. 10). Yeni diizenleme ile radyo
ve televizyon istasyonu kurmak veya igletmek kanunda belirlenen sartlar
dahilinde serbestlestirilmigtir. 13 Nisan 1994 tarihinde 3984 Sayih “Radyo
ve Televizyon Kurulug ve Yayinlar1 Hakkindaki Kanun” adli yasa ¢ikarilmistir
ve yaymncilik alanindaki diizenleme ve denetim yetkisi RTUK’e verilmistir
(Orztiirk, 2008).

3984 sayili Kanun, Tiirkiye’de radyo ve televizyon yayinciligr agisindan
onemli bir ilerleme kaydetmistir. Kanunun kabul edildigi donem goz
oniine alindiginda ise 6nemli bir hukuksal boglugu doldurmustur. Tletigsim
teknolojisinde oldukga fazla geligmelerin olmasi, daha ozgiirliikgii ve gesitli
yaymn igeriklerinin olugmasi, izleyicilerin yayinlara yonelik beklenti ve
sikayetlerin kargilanmasinda kanunun yetersiz kalmasi yeni bir diizenlemeye
ihtiyaci dogurmustur. 1994 yilinda yiiriirliige giren 3984 sayilhi Kanun,
karasal analog, uydu ve kablolu yayinciigin giderek dijitallesmeye bagladigi
bir donemde uygulanmaya baglamistir. Bu siiregte, IPTV, WebTV, Mobil
TV ve 3G gibi teknolojilerin yami sira istege bagh yaymnclik anlayiginin
gelismesi, daha kaliteli ve bireysel yayincilik hizmetlerine olanak tanimuistir.
Bu gelismeler, yeni diizenlemelerin gerekliligini ortaya ¢ikarmig ve
iletisim alaninda 6nemli degisikliklere yol agmustir (Zorhu, 2012). Tletisim
teknolojisinde yaganan degisimler ve bunun getirdigi sorunlarin karsisinda
¢oziim getirme amaciyla Avrupa Birligi Gorsel-Isitsel Medya Hizmeti
Yonergesi’'nin ongordiigii ilkeler gercevesinde 6112 sayili kanun kabul
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edilmigtir. Kanun yalnizca karasal yayin alaninda degil, istege bagli yayincilik
alaninda da diizenlemeleri kapsamina almugtir.

1.5.3. Dijital Medya Platformlar1 ve Istege Bagli Yayin Hizmeti
Saglayicilarma Iligkin Sinirlamalar ve Denetim

Teknolojinin gelismesiyle birlikte, yayincilik alaninda iiretim ve tiiketim
aligkanliklarinda 6nemli degisiklikler meydana gelmistir. Devletler, bireylerin
ve kurumlarin bu yeni yayincilik alanlarindaki degisimlerine iligkin sorumluluk
iistlenmektedir. Bu baglamda, devletler igerik iiretimini denetleme, tiiketimi
diizenleme ve teknolojik kaynak kullanimini yonlendirme ¢abasindadir.
Kontrol mekanizmalari, toplumun farkli alanlarinda etkili diizenlemeler
saglamay1 hedeflemektedir. Internetin gelismesiyle birlikte medya alaninda
yeni platformlarin ortaya ¢ikmasi, devletlerin kamu yararini saglama ve
denetim mekanizmalar1 olugturma gerekliligini dogurmus ve bu durum,
hukuki diizenlemelerin yenilenmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmugtir.

Devletler, internet tabanli medya sirketlerini denetlemeye yonelik
caligmalar saglarken, bilgi akiginin toplumun her kesimine esit ve giivenli
sekilde yayilmasinin saglamayr da hedeflemektedir. Dolaysiyla hukuki
denetim siireglerinin giincellenmesi olgusu, degisen medya dinamiklerine
ayak uydurmayr amaglamigtir.  Yeni denetim tekniklerinin kullanilmas: ve
bunun igin bir takim giivenlik 6nlemleri almmalidir. Bu giivenlik 6nemleri ise
hukuki dayanaklarla temellendirilmelidir. Kullanicilarin internet tizerindeki
haklarini korumak i¢in mevcut kanun ve yonetmeliklerde giincellemeler
yapilmasi gerekmektedir (Erdogan, 2017, s. 2294).

Istege bagh yaymn hizmeti sunan araglarin hukuki diizenlemelere tabii
olmasinin ilk nedenti, yeni dijital geligmelerin heniiz denetim altina alinmamug
olmasi ve internetin hizli gelisim gostermesi nedeniyle hukuki bogluklarin
olugmasidir. Yeni dyjital diinyanin gerekliliklerine ayak uydurulamamasi, bu
bosluklar1 daha da belirgin hale getirmistir. Internet ve buna bagli gelisen
medya alanlar1 6zellikle nefret s6ylemi, gocuk pornografisi ve siddete yonelik
igeriklerin yogunlukta oldugu alanlardir. Bu durum gesitli bilisim suglar1 ve
giivenlik agig1 gibi sorunlar1 beraberinde getirmektedir (Avrupa Konseyi,

2014).

Istege bagli yayin hizmetlerinin hukuk kurallart ile temellendirmesindeki
asil amag kamu diizenini saglamak, kamusal yarar saglamak, tilkenin giivenlik
sistemlerini olugturmak, ailelerin, genglerin ve 6zellikle gocuklarin haklarini
korumaktadir. Ayrica Anayasa kapsaminda belirlenmis olan temel hak ve
ozgiirliikleri belirlenen sinirlar igerisinde korumaktadir. Dolayisiyla internet
ag1 ile gergeklestirilecek olan yaymlarda kamu yararim gozeterek igeriklerin
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olusturulmasi gerekmektedir. Buna bagli olarak yayinlarin sinirlart da toplum
ve bireyi merkeze alacak sekilde olugturulmalidir. Yayinlarin denetlenmesi
igin yapilacak diizenlemeler kurallar biitiinii iginde sunulmalidir. Medya
hizmetlerinin dogru, esit, hukuka ve ahlaka uygun sekilde ayni zamanda
kamunun menfaatlerini yok saymadan yapilmasi, hukuk boglugunun yer
aldig1 hizmet alanlarinin diizenlenmesi ve denetlenmesi yetkisi devletlere
verilmistir.

Internet ag1 ile gerceklestirilen istege bagh yayinlarin  hukuki
diizenlemesinde bir diger neden ise, yayincilik hizmetinin geligmesiyle beraber
yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasi ve hukuki alanda belirsizliklerin ortadan
kaldirilmasinin istenmesidir. Ciinkii mevcut hukuki diizenlemelerde, internet
tizerinden gergeklestirilen yayinlarda ortaya ¢ikan kavramlara ve problemlere
yonelik bir cevap bulunmamaktadir. European Audiovisual Observatory
(Avrupa Gorsel-Tsitsel Gozlemevi) (2016), geleneksel medya alaninda ve bu
alanda gorevli sektor elemanlarinin birbirleriyle bir baghliklarinin oldugunu
ve yapisal bir degisikligin yasandigindan bahsetmektedir. Degisikliklerin
arasinda istege bagli yayin hizmetlerinde yer alan ‘oyuncularin® da yer aldig1
ifade edilmigtir. Dolayistyla gorsel-igitsel alana yeni katilan oyuncularla
beraber geleneksel medya alanlart yeniden tanimlanmalidir (Blazquez vd.,
2016).

Internet, bir iletigim araci olarak goriilmektedir. Avrupa Gorsel-Isitsel
Gozlemevi bu olgudan yola g¢ikaracak iletisim ve internet iletisiminin
birbirinden ayrilmamas: gerektigini ifade etmektedir. Bu goriis baglaminda,
internet iletigimi de toplum arasindaki iletigimi saglayan bir arag olarak kabul
edilmelidir (Aydemir, 2010, s. 6). Istege bagh yayncihigin denetlenmesine
yonelik bir diger sebep ise, geleneksel medya araglart igin diizenlenmig
olan 6zel kanunlarin, istege bagl yayin hizmeti sunan platformlar igin de
gerekliligidir. Her iki medya alaninda mevcut farkhiliklar ve 6zellikler goz
Ontine alinarak denetleme mekanizmalarinin olusturulmast 6nem arz
etmektedir. Geleneksel medya alanlar1 ve istege bagli medya platformlar
arasinda teknolojik, igerik ve dagilim alanlarinda farkliliklar bulunmaktadr.
Her iki alaninda egit ve adaletli sekilde denetim altinda tutulmasini saglamak
adina ozel diizenlemelerin gelistirilmesine ihtiyag vardir. Bu sayede, her iki
medya alan1 da kamu tizerinde olumlu etkiler birakabilir ve medya gesitliligi
ile ifade Ozgiirliigii arasinda bir denge saglanabilecegi 6ngoriilmektedir.

Internet yaymnlarnin  denetiminde hukuka aykir1 igeriklere yonelik
diizenlemelerin yapilmasi 6n planda tutulurken ayni zamanda zararli igerik
kavramlarimin tanimlarinin da yapilmasi gerekmektedir. Denetim saglanirken
sinirlarin dikkatli bir gekilde belirtilmesi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, dini
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farkliliklara dikkat edilmesi ve evrensel bir bakig agisiyla diizenlemelerin
yapimasi 6nemlidir. Devletler, herhangi bir konu hakkinda diizenlemeler
yaparken hukuka aykir1 olarak belirtilen igerikler hakkinda 6nceden kurallar
koymak zorundadir. Olgiilii ve dengeli sekilde olugturulmayan kurallarin
kabul edilmesi durumu agik sekilde belirlenen kurallart islevsiz bir hale
sokacaktir (Benedek ve Kettemann, 2013, s. 78).

Avrupa Konseyi tarafindan 28 Mayis 2003 yilinda “Internet Uzerinde
Tletigim Ozgiirliigii Bildirgesi” adh bir belge yayinlannugtir. Bu bildirgede
her {ilkelinin internet politikalar1 hazirlanirken gergeklestirilen siireglerin
tarkli olacagindan, tilkelerin bu konu hakkindaki yaklagimlarini kendi kiiltiirel
yapilarma gore uygun sekilde hazirlamasi gerekliliginden bahsetmektedir
(Samsa, 2010, s. 37). Internet yayinlarinda 6zellikle, cinsellik, gocuk istismart,
ayrimcilik ve nefret soylemi gibi hassas igeriklerin bulunmasi da denetimi
gerekli kilmaktadir. Bu tiir igeriklerin yaymnlanmasi, toplumsal degerlere
zarar vermenin yani sira bireylerin fiziksel ve ruhsal durumlarint da tehdit
etmektedir. Cocuk istismarina yonelik iceriklerin denetlenmesi icin etkili
bir denetim mekanizmasinin olugturulmasi gerekmektedir. Nefret soylemi
igeren igeriklerin kontrol altina alinmast durumu ise toplumu hosgoriilii bir
yapmnin olusumu noktasinda tesvik edecektir ve ayrimciligl 6nlemek igin
onemli bir adim olacaktir.

Nefret soylemi, bir 1rka, dine veya farkli etnik kokenlere sahip bireylere
yonelik hukuka aykiri igeriklerden olusur. Dolayisiyla, yabanci uyruklu
vatandaglara yonelik nefret sdylemi igeren internet yayinlari durumunda,
devletlerin internet ortamina miidahale hakki giindeme gelmektedir. Yabanci
uyruklu vatandaglara yonelik yapilan istege bagl yaymcilik faaliyetlerinde,
programin dili, altyazi segenekleri, yaymn igeriginin sunuldugu {ilkelerin
konumlar1 gibi 6zelliklerin dikkate alinarak iilke devletlerinin s6z konusu
yaymlara yonelik uygulamalar gergeklestirmesi gerekmektedir (Soyler’den
Akt. Alug, 2022, s. 54).

Internet, eglence, bilgi aligverisi ve bog zamanlarin degerlendirilmesi
konularinda faydali igerikler sunarken, ayni zamanda ¢ocuklar ve gengler
tizerinde Onemli zararll etkiler de olusturabilir. Ebeveynler her zaman
gocuklarini internet ortaminda kontrol edemeyecektir. Dolayisiyla
internet ortaminda tek bagina zaman gegiren gocuklar veya genglerin ¢ogu
zaman zararli iceriklere maruz kaldigi goriilmektedir. Ozellikle kiigiik yas
gruplarinda olan ve heniiz kimlik arayiginda olan gengler agisindan bu
durum daha tehlikeli sonuglar doguracaktir. Giiniimiizde ulusal alanda
dikkat edilmesi gereken en 6nemli sorunlarin baginda internet mecralarinda
yaymlanan gocuk istismar1 ve ¢ocuk pornografisine yonelik igeriklerin
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yaymlanmasi gelmektedir. Avrupa Konseyi “Siber Suglar S6zlesmesi” ¢ocuk
pornografisi kavramini, cinsel anlamda bir eyleme resit olmayan bir kisinin
karigmasi sonucunda goriintiilerinin veya gorsellerinin  teshir edilmesi
olarak agiklamugtir (Karadag, 2022). Cocuk pornografisi ile gergeklestirilen
yaymlar bir¢ok iilkede ¢ocuk haklarinin ihlal edilmesinden kaynakli olarak

sug kapsamina alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi alanlarda bu tarz igeriklerin engellenmesi konusunda
onemli sozlesmeler imzalanmakta ve kanunlar ¢ikarilmaktadir. Ornegin;
Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Anlagmasr’nin 34. maddesinde yer alan,
sozlesmeyi imzalayan taraflarin {lkelerinde ¢ocuklarin haklarina yonelik
herhangi bir ihlalin ger¢eklesmesi durumunda idari ve toplumsal 6nlemlerin
alinacagina yonelik bir agiklama bulunmaktadir (UNICEE 1989, m.34).
Dolayisiyla gocuklar ve gengleri istege bagl yayin platformlarindaki olumsuz
igeriklerden korumak igin sansiir, filtreleme ve 6zdenetim mekanizmalari
gelistirilmelidir.

Istege bagl yayin platformlarinda, gelencksel medyada oldugu gibi,
Ozdenetim uygulamalarinin zayif oldugu programlarda siklikla siddet ve
cinsel igeriklerin agikga yer almasi, bu platformlarin denetim mekanizmalarina
olan ihtiyacini ortaya koymaktadir (Donmez, 2019, s. 112). Pornografik
goriintiilerin yani sira kan ve giddet gortintiilerinin de sik¢a kargilagiimasi,
bu ihtiyaci daha da belirgin hale getirmektedir. Istege bagl yayin
platformlarinda olugan hukuki bosluklar, ifade 6zgiirliigii, sanat 6zgiirliigii
ve basin Ozgiirliigii gibi temel haklarin degerlendirilmesi konusunda yeni bir
yol agmugtir. Bu farkhiliklar, geleneksel medya ile arasinda ciddi bir politika
farki yaratmaktadir. Internet yayincihiginda siklikla karsilagilan nefret séylemi,
cinsel igerikler, ¢ocuk istismari, siddet ve uyusturucu kullanimi gibi toplumu
ozendirici igeriklerin temel hak ve ozgiirliikler agisindan degerlendirilmesi
tilkelerin mevzuat ve yonetmelikler kapsaminda yapilmalidir. Ancak bu
denetimlerin uygulanmas: agamasinda ifade ozgiirliigiiniin kisitlanmasi ve
denetim arasinda bir dengenin kurulmas: gerekmektedir. Etkili bir denetim
mekanizmas: toplumun giivenligi agisindan 6nemli bir yere sahipken ayni
zamanda bu durumun fazla baski unsurlari ile yapilmas: temel haklarin ihlali
noktasinda sorunlar yaratabilmektedir. Bu nedenle internet ortamlarinda
yapilacak olan denetim faaliyetlerinin dengeli bir sekilde yapilmasi, suglart
onlemeye yonelik yapilmasi ve ifade 6zgiirliigiinii korumaya yonelik hassas
davranilmasini gerekli kilmaktadir.






BOLUM 2

Gelenekselden Dijitale Televizyon Yayinciliginin
Doniisiimii: Iletigim Politikalarinin Yeniden
Diizenlenmes: Ekseninde Denetim Gerekliligi

Insanhgin var olusundan giiniimiize kadar uzanan siiregte en temel
ihtiyaglardan birisi iletigim kurmak olmustur. Insanoglu iletisim kurabilmek
ve mesaj1 aliciya ulagtirabilmek igin gesitli yollara bagvurmugtur. Mesajin
aktarimu iletigim alanlarinin ve teknolojinin gelismesiyle beraber degisiklik
gostermigtir. Ates ve dumanla baglayan iletisim seriiveni, telgraf, posta,
telefon gibi araglara kadar uzanmugtir. Tletigsim alan1 20. yiizyilin sonlarinda
ise internet teknolojisinin gelismesiyle beraber zirveye ulasmugtir. 1960’k
yillarda askeri amagla kullanilan internet, 1990°h yillarda ise bireyler tarafindan
kullanilmaya baglanmistir. Bu durum medya ve iletisim arasinda biiyiik bir
devrimin baglamasina neden olmustur. Internet bir alici olmaktan gikip,
mesaj Ureticisi konuma gelmistir ve dolayisiyla iletisimde cift yonliiliigiin
baglamasina sebep olmugtur.

21. ylizyila gelindiginde ise internet, en etkili ve en sik kullanilan iletisim
aract olmugtur. Internet teknolojisinin gelismesiyle beraber gazete, radyo,
televizyon gibi diger iletisim araglarinin hepsini biinyesinde barindirmaya
baglamustir. Hizla geligen internet teknolojisiyle sosyal medya platformlar: da
toplum hayatina dahil olmugtur. Sosyal medya platformlari ile haberlesme ve
iletisim alaninda dijitalleme meydana gelmistir. Sosyal medya kullanicilar
artik tiiketici olmanmn yani sira igerik iretici konumuna da geg¢migtir.
Diger kitle iletisim araglariyla entegre olan internet, yakinsama olgusunu
beraberinde getirmistir. Bu durum, internet alaninda hukuki diizenlemelere
duyulan ihtiyaci artirmigtir. Internet yayimlarinin kamu diizenini bozmadan
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ve yayincilik etik ilkelerini ihlal etmeden igerik tiretebilmesi ve sunabilmesi
i¢in belirli sinirlar i¢inde diizenlenmesi gerekmektedir.

Internet teknolojisinin giderek gelismesiyle birlikte, dijital uygulamalarin
yasamin heralanindayeralacagi6ngoriilmektedir. Internetin yayginlagmasinin
olumlu etkilerinin yani sira olumsuzluklar da getirecegi bilinmektedir.
Ozellikle sug ve yasak igerikler barindiran yayinlarin artacagi tahmin
edilmektedir. Internet, geleneksel medyaya kiyasla daha ozgiirliikgii bir
tutum sergilemekte, bu durum ise kullanicilari gesitli tehlikelerle karst kargiya
birakmaktadir. Internet, diinya capinda etkilesimi kolaylastirirken, dijital
ortamda iglenebilecek suglarin artmasina ve denetimlerinin zorlagmasina
yol agmaktadir. Internetin barindirdigi tehlike ve zararlara kargi bir tepki
olusmug; iilke hiikiimetleri, bu tehlikelerin Oniine ge¢mek igin harekete
ge¢mig ve bu tiir yayinlarin kontrol altina alinmasi amaciyla diizenlemeler
yapma gerekliligi ortaya gikmugtir.

Bagta internet teknolojisi konusunda 6nde olan Amerika Birlegik Devletleri
olmak {izere birok iilke internetin gelismesiyle beraber gelebilecek biitiin
olumsuzluklara yonelik diizenlemeler olusturma yoluna gitmistir. Amaglari
bu mevzuatlarla interneti yasal yollarla denetim altina almak ve daha giivenli
bir ortam olusturarak kullanicilarin hizmetine sunmaktir. Tiirkiye de diger
iilkeler gibi internet yayinlarini ulusal diizeyde denetleyerek kontrol altina
almak i¢in diizenlemeler geligtirmistir. 23 Mayis 2007 tarihinde yiiriirliige
giren 5651 sayili ‘Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’
ile internet yayinciigina yonelik diizenlemeler baglamugtir.

Geleneksel yayin igeriklerinin internet iizerinden sunulmasi, yayincilik
hizmetlerindeki degisimler ve internet yayinciligi ile gesitlenen igerikler, yayin
hizmetleri alaninda bir diizenlemeye ihtiya¢ dogurmugtur. Bu baglamda,
Tiirkiye’de 21 Mart 2018 tarihinde, 7103 Sayili Vergi Kanunlari ile Bazi
Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi1 Hakkinda
Kanun ile 6112 sayili ‘Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun’a “Yayin Hizmetlerinin Internet Ortamindan Sunumu”
baghkli 29/a maddesi eklenmis ve internet yaymnciligina iligkin diizenlemeler
yasalagtirlmigti. Bu  baglamda RTUK’e internet yayin ortamlarinin
denetlenmesi yetkisi verilmistir. Internet yayinlarinin denetlenmesi yoniinde
usul ve esaslar belirleyen ‘Radyo, Televizyon ve 1stege Bagl Yaymlarin
Internet Ortamindan Sunumu Hakkinda Yénetmelik® 1 Agustos 2019
tarihinde yiiriirliige girmistir. Medya denetleyicisi olan RTUK’iin, internet
ortamma yonelik yapilacak olan denetimde yetki sahibi olmasi gesitli
tartigmalar1 da beraberinde getirmigtir. Yapilan diizenlemelerle birlikte,
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medya hizmet saglayicilart gesitli belirsizliklerle kargi kargiya kalmistir. Bu
belirsizliklerin ortadan kaldirilmasi, medya hizmet saglayicilariin igerik
olusturma siireglerinde kargilagtiklar: sorunlar1 ¢gézmeyi ve daha istikrarli bir
yayincilik ortami olusturmayr amaglamaktadir. Diizenlemelerin netlesmesi,
medya hizmet saglayicilarinin faaliyetlerini daha giivenli ve etkili bir sekilde
stirdiirmelerine olanak taniyacak, ayni zamanda izleyici kitlesine sunulan
igeriklerin kalitesini artiracaktir.

1980°l yillarda Tirkiye bir¢ok alanda serbestlesme siirecine girmistir.
1990’ yillara gelindiginde ise, medya alanindaki tekelin  kirildig:
gozlemlenmigtir. Bu donemde kamu yayinciliginin yani sira 6zel yaymlar da
yayina baglamugtir. Diizenleme ve denetleme gorevleri, 1994 yilinda kurulan
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’'na (RTUK) verilmistir. 3984 sayili Radyo
ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayimnlart Hakkinda Kanun ile bu alanda gesitli
diizenlemeler yapilmig ve yayinlara diizeltme ve cevap hakki taninmistir.
2007 yilinda ise, 5651 sayili kanun ile diizeltme ve cevap hakk iyilegtirilmig
ve internet yaymlarina iligkin diizenlemeler getirilmistir. (Ciftci ve Ergiiney,
2020, s. 28).

Internet  alanindaki ~ gesitli  gelismeler, kanunlar ve denetim
mekanizmalarinda siirekli  degisiklikler yapilmasini  gerektirmistir. Bu
alanda yapilacak diizenlemeler belirlenirken, internetin geleneksel iletisim
araglarindan farkli, ok iglevli bir alan oldugu g6z 6ntinde bulundurulmalidir.
Bu iglevlerde aksaklik meydana geldiginde, kurumlarin igleyis bigcimleri de
dahil olmak {izere bircok seyin aksayabilecegi unutulmamalidir. Ozellikle
ifade ozgiirliigiine yonelik sinirlandirmalarin dogru bir sekilde yapilmasi ve
ozgiirliiklerin kisitlanmamasi igin dikkatli ve detayl diizenlemeler gereklidir.
Yayin igerikleri hazirlanirken kamu yararimi gozetmek ve internetin her
kesimden insanin rahatlikla ulagabilecegi bir ara¢ oldugunu unutmamak
onemlidir.

2.1. Diinyada Geleneksel Yaymciliktan Djjital Yayincilia Gegis
Siireci

Kamuoyunun olugabilmesi igin haberlesme kanallarinin agik tutulmas:
ve haberlerin serbestge yayilabilmesi garttir. Bu, halkin olaylar ve sorunlar
hakkinda bilgi sahibi olabilmesi i¢in gereklidir. Haberlesme hiirriyeti,
kamuoyunun olugmasinda birinci koguldur. Ayrica, olaylar ve sonuglar
tizerinde serbestge fikir yiiriitebilme, yorum yapabilme ve tartigabilme
imkani1 da gereklidir. Kamuoyu, cesitli fikirlerin ve ¢atisan tezlerin agik¢a
tartisildig1 bir ortamda geligir. Dolayisiyla, kamuoyunun temelinde diistince
ve ifade Ozgiirliigii yatmaktadir (Temizel, 2008, s.141 ). Ifade ozgirligii,
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temel insan haklari ve temel hak ve 6zgiirliikler, ‘BM Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesr’, ‘Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi® ve Avrupa
Insan Haklar1 Sozlegmesi’ gibi uluslararasi belgelerle giivence altina alinmustir.
Tiirkiye’de ise, anayasa kapsaminda temel hak ve oOzgiirliikler koruma
altindadir. Bu belgeler ve anayasa gergevesinde, kigilerin diigiincelerini agik
bir gekilde ifade etme ve yayma 6zgiirligii saglanmugtir. Bu baglamda, medya
ortamu Kkigilerin beyanlarini en agik gekilde ifade edebilecekleri alan olarak
sunulmugtur (Dolgunyiirek, 2018, s. 206).

Internet teknolojisinin hizla gelismesiyle birlikte, bu teknolojiden olumlu
anlamda faydalanilmasi beklenirken, olumsuz igeriklerin yayginlagmasi gesitli
sorunlarin yaganmasina yol agmustir. Ozellikle, internetin sundugu 6zgiirliik
alani, kotii niyetli kullanmicilarin ve zararl igeriklerin artmasina zemin
hazirlamugtir. Bu durum, kullanicilar {izerinde psikolojik, sosyal ve kiiltiirel
olumsuz etkiler yaratmug; toplumun farkli kesimlerini etkileyerek yaygin
bilgi kirliligine, siber zorbaliga ve diger dijital tehditlere neden olmustur.

Bu baglamda, internetin zararlarimi en aza indirmek ve kullanicilar
korumak amaciyla yasal ve hukuki sinirlamalara duyulan ihtiyag kaginilmaz
hale gelmistir. Bu tiir smuirlamalar, hem bireysel hak ve ozgiirliiklerin
korunmasini saglamakta, hem de internetin giivenli ve saglikli bir iletigim
ortami olarak kullanimasini tegvik etmektedir. Bu nedenle, internet
kullanimuyla ilgili hukuki diizenlemeler, toplumun genel refahini artirmak ve
djjital diinyada etik standartlar1 korumak agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir
(Ergiiney, 2020, 5.100). Internet kullaniminin artmasi kisiler arast iletigimi
kiiresel bir boyuta tagimigtir. Bilginin iiretilmesi ve paylagilmasi hususunda
internet oldukga kolaylik saglamaktadir. Fakat bu durum zararh goriilmekte
olup mevcut igeriklere sansiir yontemi kullanilarak engellemesi giindeme
gelmistir. Sansiir uygulamasinin 6zellikle, ifade 6zgiirliigli ve basin 6zgiirligii
gibi haklar1 lkisitlanmasina yonelik bircok tartigma yapilnugtir. Internet
caginda bilginin hizli yayihmi (Yamamoto, 2011, s.144), bilgi igeriklerinin
kontroliiniin saglanmasini ve bu siirecin etkili bir denetim mekanizmasi
tarafindan yoOnetilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda, yanhg bilgi
igeriklerinin denetlenmesinin temel amaci, ozellikle ¢ocuklar ve genglerin
korunmasina yonelik olmaldir. Bu yag grubundaki bireylerin, internet
ortaminda dolagima giren zararl igeriklerden olumsuz etkilenmelerini en aza
indirmek amaciyla, kapsamli denetim ¢aligmalarinin yapilmasinin gerekliligi
vurgulanmugtir. (Canata, 2016, 5.186).

Temel hak ve ozgiirlikkler smirlandirilirken, bu sinirlandirmalarin
belirli makul gerekgelere dayandiriimasi  gerekmektedir. Uluslararas:
mevzuatlar; 6rnegin Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Avrupa
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Insan Haklar1 Sozlesmesi incelendiginde, tiim sinirlandirmalarin megru
sebepler dogrultusunda yapildig: gortilmektedir. Bu dogrultuda, herhangi
bir sirlandirmanin yasalarda detayli bir sekilde diizenlenmesi ve bu
sinirlamalarin amaglarinin agik¢a belirtilmesi, demokratik ilkelere zarar
vermeyecektir. (Fendoglu, 2016, 5.13). 1980’li yillarda, neo-liberal ekonomi
politikalartyla iletigim, kiiltiir ve enformasyon alanlar1 ticari 6zel girket
modeline doniigmiistiir. Bu doniigiimle birlikte, bu alanlar kamusal mal ve
hizmet olmaktan gikip, piyasa igin iiretilen emtialara doniigmiistiir. Ozel
sirketler, bu alanlar1 denetim altina alarak, neo-liberal ideolojinin egemen
oldugu kiiltiirel bir iklim yaratmuglardir. Ozellestirmeler sonucunda, iletisim
ve enformasyon alanlar1 kapitalist pazarin denetimine girmis ve sermayenin
gikarlarina gore diizenlenmistir. (Yaylagiil, 2019, s.405). Bu baglamda
devletler bir¢ok alanda oldugu gibi medya alaninda da geri gekilerek,
diizenleme konusundaki yetkileri tist kurullara birakmugtir. Tiirkiye’de bu
denetleme ve diizenleme yetkisine sahip olan kurum RTUK’tiir. Amerika
Birlesik Devletleri, Hollanda, Fransa, italya gibi diger iilkelerde de buna
benzer iist kurullar bulunmakta ve denetleme gorevini icra etmektedir.

Avrupa tilkelerinin yayincilik faaliyetleri incelendiginde, Avrupa Birligi’nin
bu alanda otoriter bir gii¢ olarak kabul edildigi gozlemlenmektedir. Bu
durumun temel nedeni, Avrupa Birligi tiyesi iilkelerin mevzuatlarinin biiyiik
olgiide AB mevzuatina uyumlu hale getirilmis olmasidir. Uye olarak kabul
edecegi tilkeler icin gart kogtugu “medya 6zgiirligi” AB’nin temel haklarinin
uygulanmasi adina kritik 6nem tagimaktadir (Huszka & Kortvelyesi, 2017,
s.16-18). Avrupa Birligi'nin kurucu anlagmasi olan Roma Anlagmasrnin
51. maddesi, iiye tilkelerin yayin politikalarinin bu madde dogrultusunda
diizenlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu madde, AB’nin medya politikalarini
koordine etme ve diizenleme yetkisini pekistirmektedir.

Tiirkiye, Avrupa Birligi'ne iyelik siirecinde, ABnin geligtirdigi
mevzuatin baglayici niteligini kabul etmektedir. Bu siireg, Tirkiye’nin
yaymcihik alanindaki mevzuatini AB standartlarina uyumlu hale getirme
cabalarini igermektedir. Bu baglamda, Tiirkiye’nin medya diizenlemeleri,
APB’nin genig kapsamli mevzuat ve politikalarina entegrasyonu hedeflenerek
sekillendirilmektedir. Boylece, hem diizenleme hem de denetleme
mekanizmalart AB normlarina uygun hale getirilmeye galigtimaktadir.

Bu agiklamalar 1siginda, Avrupa Birligi'nin yaymcilik alanindaki
otoritesinin ve Tiirkiye’nin bu baglamdaki uyum ¢abalarinin, medya
politikalarinin uluslararas: standartlar dogrultusunda sekillendirilmesinde
onemli rol oynadig1 soylenebilir (Cakir ve Giilnar, 2007, s. 209). 3984
say1li Kanun, hem radyo hem de televizyon yayinlarint diizenlemek amaciyla
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hazirlanmig bir kanundur. Ancak, Avrupa Konseyi Smir Otesi Televizyon
Sozlesmesi (ASTS) yalnizca televizyon yayilarim kapsamaktadir. Ozellikle
reklamlar, tele-aligverig ve yayinlarin tekrar iletimi konularinda S6zlesme’nin
hiikiimleri ile uyumsuzluklar bulunmaktadir. Ayrica, Avrupali yapimlar,
onemli olaylara erisim ve ¢ocuklarin korunmasi gibi Sozlesme’nin temel
kiiltiire] boyutunu olusturan ilkeler, 3984 sayih Kanun’da tamamen ihmal
edilmigtir. Bu diizenlemeler, yalnizca Sozlesme’de degil, ayni zamanda
Smursiz Televizyon Direktifi'nde (STD) de vyer aldigindan, Tirkiye
yaymcihk mevzuatindaki eksiklikler; o6zellikle Avrupa Komisyonu’nun
Tiirkiye hakkinda ilerleme raporlart hazirlamaya baglamasiyla birlikte birer
birer ortaya gtkmugtir (Siimer, 2010, 5.209). Bu durum AB medya ve kiiltiir
politikalarina uyumlu yeni bir mevzuat gerekliligini de ortaya gikarmustir.

2.1.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Dijital Yayinciliga Gegis ve
Giincel Denetim Uygulamalar:

Amerika Birlesik Devletleri 1934 yilinda radyo ve televizyon alaninda
bagimsiz denetim ve diizenleme ¢aligmalarina yonelik  otoritesini
olusturmustur. Communication Act (Iletisim Yasast) basin alaninda
yaymcihigin denetlenmesi konusunda faaliyet gostermesi ve kamu yarari
saglanmast igin gelistirilmig bir yasadir. Hava dalgalarinin kamu mah oldugu
diisiincesine dayanan bu yasa, radyo ve televizyon yaymciiginda ‘kamu
yarart’ kavramini 6n plana ¢ikarmayr amaglamistir. Diizenlemelere iliskin
ilk etapta elestiriler olsa da Federal Communications Commission (Federal
Tletisim Komisyonu-FCC), katiimer yontemler kullanarak hem piyasamn
tekellesmesini 6nlemek hem de piyasadaki oyuncularin faaliyet alanlarinin
ozgiirligiinii korumaya yonelik diizenlemeleri olugturmugtur. 1980’
yillardan itibaren ABD’de de yasalarla iligkili yeni diizenlemeler yapilirken,
vayincilikta sansiir yapilmasi konusunda hem ABD Anayasasi’'nda hem de
tilkenin yayin yasalarinda diizenlemeler yapilmustir (Yigit, 2019, ss. 51-55).

Federal Iletisim Komisyonu, 50 eyalette, Columbia Bolgesinde ve
ABD topraklarinda radyo, televizyon, tel, uydu ve kablo ile eyaletler
arast ve uluslararasi iletisimleri diizenler (Fister vd.,2022, 5.489). Kongre
tarafindan denetlenen bagimsiz bir ABD hiikiimet kurumu olan komisyon,
ABD’nin iletisim hukuku, diizenlemesi ve teknolojik inovasyonu igin
birincil otoritesidir. Kiiresel iletisimdeki hizla gelisen ilerlemelerle iligkili
ekonomik firsatlar ve zorluklarla karg1 kargiya kalan kurum, su konulardaki
yetkinliklerinden yararlanir (FCC, 2023):

 Genis bant hizmetleri ve tesislerinde rekabeti, yenilikgiligi ve yatirimi
tesvik etmek
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« Tletigim devriminin gergeklesmesi igin uygun bir rekabet cergevesinin
saglanmast yoluyla tilke ekonomisinin desteklenmesi

+ Yurt icinde ve yurt diginda spektrumun en {iist diizeyde ve en iyi sekil-
de kullanilmasini tegvik etmek

*  Cegsitlilik ve yerellik ile birlikte yeni teknolojilerin gelismesini saglaya-
cak sekilde medya diizenlemelerinin gézden gegirilmesi

+ Ulkenin iletigsim altyapisimin savunmasinin giiglendirilmesinde liderlik
saglamak.

Amerika Birlegik Devletleri, internetin ilk ortaya ¢iktig1 ve internetle ilgili
diizenlemelerin ilk kez uygulandig1 iilke olma ozelligine sahiptir. Tletisim
Yasas’na eklemeler yapilarak Communications Decency Act-CDA (Iletigim
Ahlak Yasasi) ile yeni diizenlemeler yiiriirliige girmistir. Bu diizenlemeler
siddet ve pornografi igeren igerikler iizerinde yogunlasmug ve bu igeriklere
sahip yaymlar1 su¢ kapsamina alnmugtir. Yaymlar Dbelirtilen igerikleri
olusturdugu taktirde yayin kuruluglarina, 2 yil agir ceza ve 2.500.000 dolar
para cezasi verilecegi belirtilmistir (Igel, 2021).

Dijital televizyona gegis stireci, Amerika Birlesik Devletleri’nde uzun bir
gegmise sahiptir. Tlk gabalar dogrudan dijital televizyona yonelik olmayip,
yiksek ¢oziintirliiklii televizyona (HDTV) odaklanmigtir. Japonya ve
Avrupa’daki HDTV teknolojisi gelistirme ¢abalarini takiben, Federal Tletigim
Komisyonu (FCC), Amerika Birlesik Devletleri igin bir HDTV teknolojisi
segmek amactyla 1987 yilinda Gelismig Televizyon Hizmeti Danigma
Komites’ni (ACATS) kurmugtur. ACATS, 1982 yilinda kurulan ATSC ile
yakin igbirligi iginde galigmisti. HDTV igin ilk Onerilerin tamami analog
teknolojileri {izerine kurgulanmugtir. General Instrument (gliniimiizde
Motorola’nin bir pargast), Haziran 1990°da ATSCye ilk dijital teknoloji
¢oztimiini sunmugtur. 1992 yilhina gelindiginde, yedi sirket ve kurumu
temsil eden tiim destekgiler de dijital teknolojiye gegti ve birbiriyle yarigan
dort dijital teklif degerlendirmeye alinmugtir. 1993 yilinda, bu yedi sirket ve
kurumdan (AT&T, David Sarnoff Aragtirma Merkezi, General Instrument,
Massachusetts Teknoloji Enstitiisti, Philips Tiiketici Elektronigi, Thomson
Tiiketici Elektronigi ve Zenith Elektronik $irketi) olugan bir “biiytik ittifak”
birlesik bir dijital ¢6ziim olusturmak amaciyla kurulmustur. Devaminda
prototip sistemler olugturulmug ve 1994 yilinda Geligmis Televizyon Test
Merkezi (ATTC) tarafindan test edilmigtir. ATSC Standart A/53, 1995 yilinda
yayimlanmig ve 1996 yilinda Federal Iletisim Komisyonu (FCC) tarafindan
kabul edilmistir. Amerika Birlegik Devletleri’nde dijital HDTV programinin
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ilk ulusal yayini, John Glenn’i tagtyan uzay mekiginin firlatihginin yayinlandigy
29 Ekim 1998 tarihinde gergeklestirilmistir. (Boyce, 2009, 5.109).

1996 yilinda, Amerika’da Federal Iletisim Komisyonu tarafindan
hazirlanmig olan ve yiiriirliige giren Yaymcilik Yasasi, dijital yaymcihik
alaninda diizenlenen ilk yasa olarak bilinmektedir. Yasanin olugmasiyla
beraber {iilkenin 2006 yilina kadar dijital yayinciliga ge¢mesi planlanmugtir.
Yasa kapsaminda 2002 yilinda karasal yayin istasyonlari, 2003 yilinda
kamusal yaymn istasyonlarin dijital yayinciliga gegisi beklenirken sonraki
¢ yil igerisinde ise analog yayinlarin adim adim bitirilmesi planlanmistir
(Brown, 1997).

Televizyon yaymcihiginin yiiksek standartlara ulagmasi elektronik
sektoriinde belirsizliklere yol agmustir. Dolayistyla Federal Tletisim Komisyonu
tavir degisikligine gitmistir ve 1996 Yayincilik Yasas’nin da gelismesiyle
beraber, yaymnlarda yiiksek standartlarin kullanmilmas: zorunlu olmaktan
ctkmugtir (Cogkun, 2017). Bu durum dijital yayinciiginin standartlarinin ne
olacag: tartigmalarini baglatirken ayni zamanda yeni girigimlerin olugmasina
da olanak saglamistir. Dyjital yaymcilik ile kurulacak olan istasyonlarin
maliyetlerinin yiikselmesi, izleyici oranlarindaki degisimler ve bu oranlara
bagli olarak reklamcilik alaninda gergeklesecek kayiplar gibi sorunlarla
karsilagilmistir (Siimer, 2002, s. 37).

ABD elektronik sektortindeki belirsizlik yayinlarin gegigleri igin verilen
tarihlerin aksamasma neden olmugtur. Bazi dernekler heniiz televizyon
alicilarinin dijitale doniismeye uygun olmadigini ve cihazlarin degismesinin
miimkiin olmadigini savunmugtur. Yaymncilik sektoriiniin - geligimi  igin
oncelikle standartlarin belirlenmesi gerekmektedir. Bu standartlara uygun
Uretimin artirlmasi ve tiiketimin tegvik edilmesi igin iiriin fiyatlarinin
diigtirilmesi  saglanmahidir. Bu durum Amerika Birlesik Devletleri’nde
ters yonde ger¢eklesmis ve yiiksek standarth televizyonlar yiiksek fiyatlarla
satiga sunulmustur. Internet erisiminin yayginlasmasinin ardindan dijital
yayinciliga yonelik talebin yiiksek olacagi ongoriilmiis olsa da, iilke genelinde
dyjital televizyon satin alabilecek kisi sayisinin yetersiz kalmasi nedeniyle
analog televizyonlarin satig oranlarinin daha ytiksek oldugu tespit edilmigtir.
(Merline, 2001).

Amerika Birlegik Devletleri’nde yayimncilik alaninda yaganan kararsizliklar
ve tereddiitler, dijital yaymncilik sektoriiniin belirlenen hedeflere uygun
bir sekilde ilerlemesini engellemistir. Izleyicileri yeni yaymncihk anlayisina
alisirmak amaciyla, yalmzca ses ve goriintii kalitesini degil, ayn1 zamanda
iiretilen igeriklerin gesitliligi ve niteligini de gozeten igerikler hazirlanmugtir.
Dijital igerik {ireticileri, yayinlara olan ilginin artmasi durumunda daha
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yiiksek kalitede yayinlar tiretebileceklerini belirtmislerdir. Programlar, izleyici
talepleri dogrultusunda gelistirilmis ve bu taleplerle dogru orantili olarak
tretilmigtir. Etkilesim oranlarinin artmasiyla birlikte program gelirlerinin de
yiikselmesi, tiretim sektOriiniin yenistratejiler geligtirmesine olanak saglamistir
(Siimer, 2002). Ayrica, yayinlarin etkilesim 6zelliklerine sahip olabilmesi
igin internet tabanh hizmetlerin kullanicilara sunulmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, farkli sektorlerin de projeler geligtirmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir.
Bu tiir projelerin, program iiretim sektorii, set top box (STB) tasarimcilari,
internet servis saglayicilari, donanim fireticileri, televizyon iizerinden ticaret
yapmak isteyen girketler, bankalar ve sigorta sirketleri gibi gesitli hizmet
saglayicilarinin bir araya gelerek olusturmasi beklenmektedir (Abraham,
2001). Yayincilik alaninda kazang saglanmak isteyen diger sektorler, etkilesim
oranint arttirmaya yonelik reklamlar iireterek ayrica sanal magazalar agarak
bu siirece dahil olmustur (Merline, 2001).

ABD’deki televizyon yayinciliginin doniigiimiinde kullanilan teknolojinin
gelistirilmesi  baglangigta  HDTV  tarafindan motive edilmistir, ancak
nihayetinde gesitli ¢oziiniirliiklerde dijital televizyon yaymnina gegig olarak
sekillenmigstir. Analog teknoloji yerine dijjital teknolojinin segilmesiyle, goklu
program ve veri iletimi gibi bir¢ok ek uygulama miimkiin hale gelmistir.
Analog televizyon yayminin sonlandirilmasiyla gegis stireci tamamlanirken,
mobil ve taginabilir televizyonu desteklemek igin yeni standartlar
gelistirilmistir.

Sonug olarak, Amerika Birlesik Devletleri’'nde diyjital yayinciiga gecig
siireci karmasik ve gok boyutlu bir siireg igerisinde ilerlemistir. Federal Tletisim
Komisyonu’nun miidahalesi ve gesitli sektOrlerin ig birligi, dijital yayinciligin
benimsenmesini hizlandirmaya yonelik 6nemli adimlar atmustir. Yiiksek
kaliteli yayinlarin tegvik edilmesi, etkilesimli programlarin geligtirilmesi
ve dijital donanimli televizyonlarin yayginlastiriimas: gibi 6nlemler, dijital
yaymncihigin gelecegi igin kritik 6neme sahiptir. Bu siiregte, izleyici taleplerine
yanit veren igeriklerin tiretilmesi ve farkli sektorlerin projeler gelistirmesi,
dijital yayincihigin bagaril bir sekilde entegrasyonunu saglamuistir.

2.1.2. Avrupa Birligi Medya ve Iletigim Politikalar1 Baglaminda
Djjital Yayinciliga Yonelik Denetim Uygulamalar:

Gelencksel yayincilik ve internet tabanl yayinciik Avrupa’da kamu
hizmeti adi altinda hizmet vermektedir. Yayin kuruluglarinin  ticari
kaygilarinin yaninda kamu yayincilig ilkesine dikkat ederek yayin yapmalar:
beklenmektedir. Avrupa’nin 6nde gelen {ilkelerinin yayin denetimleri
incelendiginde, sayisal tabanl yayincilik hizmeti veren tlkelerde, yayinlarin
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siyasi sitemin bir pargast oldugu goriilmiistiir. Tirkiye’'nin de iginde
bulundugu, Ispanya, ITtalya ve Fransa gibi iilkelerin yaynlari, biitiinlegmis
bir sistem igerisinde yapilmaktadir.

Avrupa Birligi’nin medya sektoriine yonelik politikalarinin temel yasal
cergevesi, Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi'nin 10. Maddesi, Toplulugu
kuran Roma Anlagmasi, Maastricht ve Amsterdam Anlagmalar’nin kiiltiirel
konular ve kamu yayinciligina iligkin hiikiimleri ile AB Temel Haklar Sartr’nin
11. Maddesi tarafindan olusturulmaktadir. S6z konusu 11. Maddenin
ikinci fikrasi, medyanin ozgiirliigiine ve gogulculuguna saygi gosterilmesi
gerekliligini vurgulamaktadir. Bu belge, medya 6zgiirliigii kavramini ilk kez
ifade ozgiirliigiinden bagimsiz olarak ele almakta ve medya ozgiirliigiiniin
Onemini 6n plana gikarmaktadir. Ayrica, Temel Haklar Sarti, 29 Ekim 2004
tarihinde imzalanan ve onay asamasinda olan AB Anayasas: tasarisina da
aynen dahil edilmistir. (Kihtir, 2012, 5.76-77). Bu politikalar baglaminda
Avrupa Birligi’nin internet yaymnciigr hakkinda yaptigi diizenlemeler
Almanya igin bir yol gosterici olmustur ve Avrupa’da bu diizenlemeyi yapan
ilk iilke olarak bilinmektedir. Almanya, Avrupa Birligi tarafindan olugturulan
medya diizenleme mevzuatini, kendi ulusal yayincilik sartlarina uygun sekilde
yeniden yapilandirmis ve uyarlamigtir. (Kaya, 2015, s. 741).

Avrupa’da dijital yaymcihigin onciisii, Fransa’da Canal+ adli parali yayin
hizmeti sunan kanal olmustur. Dijital yayinciligin baglangici olarak ise 1998
yili kabul edilmektedir. Avrupa Birligi’ne tiye iilkeler, dijital yayinciliga sirayla
gecls yapmig ve bu siiregte Oncelikle analog yaymciligin sonlandirilmasi
ile dijital yayin aktarim standartlarinin belirlenmesi tizerinde ¢aligmalar
yuritmiigtiir.

1999 yilinin sonlarina dogru Avrupa’da dijital yayinciliga gegiste ciddi
bir artig yaganmustir. Bu artigin temel nedenleri arasinda, ticretsiz kanallarin
sayisinin az olmast ve bunun sonucunda segeneklerin siurli kalmas: yer
almaktadir. Ayrica, dijital yaymcihigin yayginlagtirilmasi igin operatorlerin
licretsiz veya kiralama yontemiyle pazarlama stratejileri gelistirmesi,
kullanicilarin dikkatini gekmis ve dijital yayinciliga yonlendirmistir.

Bu siiregte, kablo, uydu ve karasal yayin sebekeleri arasindaki rekabetin
artmasi, dijital yayinciigin gelisimine onemli katkilar saglamigtir. Dijital
vaymnciigin - benimsenmesi, medya endiistrisinde daha yiiksek kaliteli
igeriklerin iiretilmesi ve izleyici taleplerine uygun programlarin sunulmasini
tegvik etmistir. Sonug olarak, dijital yayincilik, Avrupa’da medya gesitliliginin
ve izleyici memnuniyetinin artmasinda 6nemli bir rol oynamistir.
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2.1.2.1. Almanya

Almanya, gorsel ve igitsel alanda ¢ok sayida medya kurulusuna sahip bir
tilke olarak 6ne gtkmaktadir. 198011 yillarda, Almanya’da radyo ve televizyon
alaninda 6nemli gelismeler kaydedilmistir. Federal Anayasa Mahkemesi,
iletisim alaninda tekellesmenin Oniine gegilmesi ve toplumun iletigim
stirecinde aktif bir rol almasi gerektigini belirterek, yaymlarin toplumun
goriigleri dikkate alinarak dengeli bir sekilde yapilmasini vurgulamugtir (Capl,
2005, s. 120). 1986 yilinda kamu yayinciligr yapan istasyonlar kamuoyunu
bilgilendirmek ve haber vermek amaciyla yayinlarini diizenlemistir. Bunun
yani sira 1984 yilindan beri yayin hayatina devam eden, 6zel radyo ve
televizyon kuruluglarina temel yaymlarini tamamlamasi hakk: taninmugtir

(Coskun, 2016, s. 187).

Almanya’nin ¢ok pargali ve federal yapisi, gorsel ve isitsel medya
alanindaki yayin hizmetlerinin denetiminde 0zgiin ve karmagik bir
diizen olugturmasina neden olmustur. Almanya’da medya alaninda {ig
ayr1 kurulug faaliyet gostermektedir. Bunlar; Direktoren Konferenz der
Landes Medienanstalten-DLM (Eyaletleraras1t Medya Direktorler Kurulu),
Landesanstalt Fiir Das Rundfunk Wesen Saarland-LAR (Saarland Eyaleti
Radyo Televizyon Kurulusu), Landesanstalt Fiir Rundfunk Nordrhein-
Westfalen-LfRdur (Kuzey Ren-Westfalia Eyaleti Radyo Televizyon Yayin
Kurulugu) (Temiztiirk, 2012, s. 267). Yaym ilkelerini hazirlama; yaymnlar
izleme, gikayet kabulii, yayin lisans1 verme ve frekans tahsisi konusunda
Direktoren Konferenz der Landes Medienanstalten-DLM (Eyalet Medya
Direktorler Kurulu) faaliyet yiirtitmektedir. DLM’nin merkezi Berlin’dedir.
Tiim eyaletlerdeki ilgili kurumlarin karar alma siireglerinin koordinasyonu
burada gergeklestirilmektedir (Sim, 2000, 5.65).

Eyalet Medya Direktorii (DLM); 20 ile 45 arasinda degiskenlik gosteren
liye sayisina sahiptir. Uyeler 4 yilligina kurulda temsilci olarak gorev alirlar
ve temsil hakki olan kisiler veya kurumlarca atamalar1 gergeklesir. Kurula iiye
olanlar bir sonraki segimde tekrar segilebilir ve gorevden alinamazlar. Kurula
kablolu televizyon yayimn kuruluglarinda gorev yapan galisanlar ve hiikiimet
mensuplar1 atanamazlar. Gorev ve siire kisitlamasina kurul tabi degildir.
ARD (Arbeitsgemeinschaft der oOffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten
der Bundesrepublik Deutschland- Federal Almanya Cumhuriyeti Kamu
Yaymn Otoriteleri Caligma Grubu) ve ZDF (Zweites Deutsches Fernsehen-
Ikinci Alman Televizyonu)’nin radyo ve televizyon yaymlarinda bandrol
bagina almig oldugu {icretin ylizde 2’si kurula finansal kaynak olarak
gelmektedir. Kurulun gorevleri arasinda, yayin ilkelerinin hazirlanmasi,
yayin izlenmelerinin belirlenmesi, sikayetlerin kabul edilmest, lisans verilmesi
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ve frekans tahsisinin saglanmasi bulunmaktadir. Ayrica, kurul, idari yarg:
yoluyla uyari, para cezasi, yaymn durdurma ve lisans iptali gibi yaptirimlari
uygulama yetkisine sahiptir. (Temiztiirk, 2012, s. 268).

Almanya’da dyjital karasal yayinciliga yonelik diizenlemeler, 1997 yilinda
Initative Digitaler Rundfunk (Djjital Yayincilik Girigimi) ve Almanya’nin en
biiyiik kablo hizmet saglayicisi olan Deutsche Telecom’un temsilcilerinden
olugan bir grubun kurulmasiyla baslamistir. Bu grupta politikacilar, kamu ve
ozel yayincilar yer almugtir. Grup, karasal yayinlarin kademeli olarak dijitale
doniigmesinin olduk¢a maliyetli oldugunu ve bu nedenle ani bir gegisin
daha uygun olacagini belirtmistir. (Siimer, 2002, s. 66). Inselsrategie (ada
stratejisi) ad1 verilen bu planlama kapsaminda, oncelikle erigimi yiiksek olan
bolgeler pilot olarak segilecektir. Daha sonra, analog ve dijital yaymlar ayn
anda aktarilacak ve belirli bir siire sonunda ani bir gegis yapilarak analog
yayinlara son verilecektir. 1999 yilina gelindiginde, dijital yayinciliga baglayan
Almanya’da, Bertelsmann ve Kirch gruplari, Deutsche Telekom’un destegiyle
sektorde egemen konuma ulagmuglardir. Uydu yaymi yapan bu iki medya
sirketi daha sonrasinda ise DFI ve Premiere birlegerek ‘Premiere World’ adryla
yaymn yapmaya devam etmistir. Almanya’da djjital yayinciligin gelismesinde
kablolu yayin endiistrileri 6nemli bir rol oynamigtir. Ulke genelinde en biiyiik
kablo hizmeti Deutsche Telecom tarafindan saglanmaktadir.

Almanya’da dyjital yaymnlar, yayin lisans1 almak zorundadir ve bu lisanslar
DLM (Die Landesmedienanstalten) tarafindan verilmektedir. Yayincilar
DLM tarafindan kontrol altinda tutulmaya ¢aligilmakta ve yayin igerikleri
stirekli olarak denetlenmektedir. Yayincilar kurul tarafindan belirlenen belirli
standartlara uyarak igerik olusturmaktadir. Internet tabanh video yayini
saglayan ve dijital medya platformlari tizerinden yayin yapan yayinci kurulusglar
da DLM’nin belirlemis oldugu kurallar ve ilkelere uymak zorundadirlar.
Reklam ve ticari iletisim konusunda kullanicilarin verilerinin gizli tutularak
korunmasi ve Avrupa Birligi genel veri koruma diizenlenmeleri de dijital
yaymlarin denetlenmesi konusunda 6nemlidir (DLM, 2023).

Almanya’da 6zel yayimncilar igin lisanslama ve kontrol, ¢evrimic¢i medyanin
denetimi, platformlarin diizenlenmesi ve dijital yayinciigin gelistirilmesi
gibi temel konular Kommission fiir Zulassung und Aufsicht (Yetkilendirme
ve Denetleme Komisyonu-ZAK) tarafindan denetlenmektedir. ZAK,
programlarim iilke ¢apinda yayinlamak isteyen 6zel televizyon ve radyo
yayincilarinin lisans bagvurularini karara baglayan bir kurumdur. ZAK, genel
miidiirlerin degistirilmesi konusunda yetkinlige sahipken ayni zamanda yayin
lisansina sahip sirketlerin sahiplik ve hissedarlik yapisindaki degisikliklere de
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karar vermektedir. Ayrica, yayincilar/saglayicilar tarafindan yapilan program
ihlallerini denetlemektedir (ZAK, 2023).

ZAK (2023), medya platformlar1 ve kullanici ara yiizlerine yonelik
diizenlemeler gergeklestirirken ayni zamanda yayin igerikleri tekliflerinin
cesitliligini saglamayr da amaglamaktadir. Platformlarin ve kullanici ara
ylzlerinin diizenlenmesi yeni igeriklerin kegfedilmesi durumu kamuoyu
olugturulmas: agisindan olduk¢a 6nemlidir. Platformlar bu nedenle gesitli
medya tekliflerini bir araya getirerek, kullanicilar ve igerik saglayicilar
arasinda bir koprii inga ederler. Erisim kosullar1 ve igerik bulunabilirligi
agisindan kullanicilara segim yapma imkani taniyan platformlar, medya
yetkilileri tarafindan kontrol edilmektedir. Platform diizenlemesinin amaci,
agik erigimi, firsat esitligini ve ayrimciliga maruz kalmamay: garanti altina
almak i¢in nihai olarak goriislerin 6zgiirce olugmasini saglamaktir.

2.1.2.2. Fransa

Cogu Avrupa iilkesinde oldugu gibi, televizyon Fransa’da da ticari
bir endiistri yerine kamu hizmeti olarak geligmistir. Amerika Birlegik
Devletleri’ndeki erken dénem radyo yayinlaria benzer sekilde, televizyon
esasen egitici ve kamu bilgilendirmesi saglama hizmeti olarak goriilmiistiir.
Goriintiilerin hava dalgalarina iletilmesinden sorumlu olan kurulug, Fransiz
televizyon pazarinda tekel olan Radyo ve Televizyon Yaymcihigr Ofisi
(ORTF)’dir. Vatandasglarmin bilgi, kiiltiir, egitim ve eglence ihtiyacinin
kargilanmast igin kurulan kurum, Enformasyon Bakanligrmin denetimi
altinda hizmet vermektedir. Ulkedeki biitiin kanallarin tek bir kuruma bagl
olmas1 durumu tartigmalara sebep olmustur. Bu tartigmalarin sonucunda
1974 yilinda kurum dagitilmug ve farkl statiilere sahip 7 bagimsiz kurulug
arasinda bir rekabet alan1 olugmustur (Feigenbaum, 1998, s. 287; Pekman,
1996). S6z konusu tartigma ve rekabet ortamlar siirerken radyo ve televizyon
alaninda hizmetlerin siirdiiriilmesi ve diizenlemesi igin ilk otorite kurumu
olan Haute Autorite de la Communication Audiovisuelle / HACA (Gorsel-
Isitsel Tletisim Yiiksek Kurulu) kurulmugtur. HACA'ya gore halk 6zgiir ve
gogulcu bir iletisim hakkina sahiptir (Sarmagik, 1988).

Kamu yayinciliginda siyasi baskilarin kalkmasini saglayan ve hiikiimetten
bagimsiz bir yapr olarak kurulan kurul, hiikiimet yanls: tavirlar1 sebebiyle
varligini uzun stire siirdiirememigtir. 1986 yilina gelindiginde ise ABD’nin
FCC modeli 6rnek ahnarak Tletisim Ozgiirliigii Kanunu kapsaminda
Commission Nationale de la Communication et des Libertes / CNCL
(Tletisim ve Ogzgiirliikkler Ulusal Komisyonu) kurulmugtur. Kamuya
yonelik yapilacak olan biitiin yayin hizmetleri diizenlemeleri bu komisyona
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devredilmistir (Feigenbaum, 1998, s. 287-288; Sarmagik, 1988; Ulusoy,
2000, s.54).

1988 yilinda, kamu ve 0zel televizyonlarin denetim mekanizmasini
saglamak amaciyla kurulan ‘Gérsel Tsitsel Yiiksel Konsey’i (CSA) Leotard
Kanunu (Loi Leotard) kapsaminda yiiriirliige girmisti. CSAy1 diger
iilkelerin yaymn hizmetleri denetim mekanizmalarindan ayiran en 6nemli
ozelligi, ayri bir tiizel kisiliginin bulunmayigidir. Hiikiimetten bagimsiz olan
CSA, RTUK gibi, idari agidan yasama ve yiiriitme organlariyla hiyerargik
bir baglanti igerisinde olmasa da finansal denetim agisindan diger kamu
kurumlariyla benzer kurallar1 uygulamak zorundadir. Fransa’da uygulanan
radyo ve televizyon yayinlarina yonelik yaptirimlar Tiirkiye’de oldugu gibi
asamali bir sistemde vyiiriitiilmektedir. Ulkede yayin durdurma cezas1 énemli
bir ceza olarak goriildiigiinden, uyarilarin dikkate alinmayip tekrar etmesi
sonucunda kademeli gekilde ceza sistemini uygulamaya gecirmektedir.
Devletgi bir gelenege sahip olan Fransa’da, yaynclik alaninda devlet
denetiminden bagimsiz hareket etmek isteyen Almanya’dan farkli olarak
‘televizyon Fransa’nin sesidir’ anlayigi ile yayincihigin devlet tekelinde olmasini

savunmaktadir (Capli, 2005).

Avrupa iilkeleri arasinda dijital yayinciliga ilk olarak Fransa baglamugtir.
Kasim 1984°te, Canal Plus'in bagkanhigim {istlenen André Rousselet
yonetiminde, Avrupa’min ilk ticretli ve sifreli televizyon kanali yaymn hayatina
baglamistir. On yil boyunca Canal Plust yonetecek olan Rousselet’nin
liderliginde, bu yeni yayin formati, televizyon endiistrisinde 6nemli bir
yenilik olarak kabul edilmigtir. Kanalin ilk hissedarlar1 arasinda, 6nde gelen
bir reklamcilik ajans1 olan Havas, gesitli bankalardan olugan bir konsorsiyum,
Vivendi adli 6zel bir su girketi ve yerel bir basin grubu yer almaktaydi
(Ulusoy, 2000, s.97). Bu gesitli ortaklik yapisi, Canal Plus’in finansal ve
operasyonel giictinii pekistirmigtir. Canal+ grubu ile 1996 yilinda yedi
bin aboneye yayin hizmeti saglamigtir. Canal+ kendisini Avrupa’nin parali
yaym hizmetleri lideri olarak tamimlamaktadir. Television Par Sattellite
(TPS), Fransa’da ikinci biiylik uydu yayincisi olarak bilinmektedir. TPS,
1996 yilinda iilke de 6nemli kablo yayim operatorliigii yapan Lyonnaise
Cable 50 ortakliginda kurulmugtur. Kanal, iilkede kamu yayinciligi hizmeti
sunmaktadir. Ulkede uydu yayini yapan bir diger kanal ise AB Sat olmustur.
Bagimsiz bir prodiiksiyon sirketine bagl olan AB Sat, ilk olarak ayr1 bir
paket olarak sunulmaya baglamugtir fakat daha sonrasinda Canal+ ve TPS
paketleri igerisine dahil edilmigtir (Stimer, 2002). AB Sat dijital yayinciigin
igerik roliinii ‘igerik saglayicisr’ olarak belirtmigtir. Bu durumun nedenti,
diger platformlar kadar gii¢lii olmamasi ve altyapr maliyetlerini karsilayacak

tinansal giice sahip bulunmamasidir.
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2000 yillarda ise, Fransa yayincihik alaninda IPTV ilgi gekmeye baglamustir.
Bunun en biiyiik etkeni ise internetin gelismesi ve iilkelerin altyapisini
giiglendirilerek fiberoptik kablolar1 kullanmaya baglamasi olmustur.
Televizyon yaymcihiginda IPTV kullanimu izleyicilere farkli igerikler sunma
konusunda segenek olusturmustur. IPTV kullanan tilkelerin arasinda Fransa,
7 milyon aboneyle en {ist sirada yer almaktadir. Bunun en biiyiik nedeni
Fransa’da yeni televizyon servislerinin, yayin sitemlerine uygun olarak
gelistirilmesi ve kullanicilarin bu yayin sistemlerine olan ilgisidir. France
Telecom-Orange, Free Telecom ve Neuf Telecom Fransa’da IPTV hizmeti
veren 6nemli operatorlerdir (Kandemir, 2013, s. 59).

Fransa’da istege bagli yaymncilik denetimi ve diizenleme faaliyetleri CSA
tarafindan gergeklestirilir. Bu baglamda istege bagl “gorsel-isitsel ve medya
hizmetleri’ne (SMAD) iliskin 22 Haziran 2021 tarih ve 2021-793 sayili
Kararname olugturulmugtur. Kanun 1 Temmuz 2021 yilinda yiiriirliige
girmigstir. Kararname, abonelige katki, izleme bagina 6deme veya icretsizistege
bagl video hizmetleri ile kagirilan televizyon hizmetlerini bir araya getiren
istege bagl “gorsel-igitsel ve medya hizmetleri”ne uygulanacak kurallari
belirlemektedir. Avrupa ve orijinal Fransiz ifadelerine sahip sinematografik
ve gorsel-igitsel eserlerin iiretiminden, ayni eserlerin sergilenmesine ve
reklam, sponsorluk ve tele-aligverig konularinda ayrica istege bagh gorsel-
igitsel medya hizmetlerine iligkin 12 Kasim 2010 tarih ve 2010-1379 sayili
Kararnamenin yerine ¢ikarilmugtir. Kararname, Fransa’da yerlesik olmayan
ve Fransa’min yargi yetkisi diginda kalan istege bagl gorsel-isitsel medya
hizmetlerinin diizenlenmesine yonelik hiikiimleri igermektedir. Ayrica,
Yiiksek Gorsel-Tsitsel Konsey’in rolii, hizmet yaymcilarinin beyanlarint
hazirlama stireci ve belirli yiikiimliiliikler yer almaktadir (CSA, 2019).

Bunlara ek olarak bilgi manipiilasyonuyla miicadeleye iliskin 22 Aralik
2018 tarih ve 2018-1202 sayili Kanun olusturulmugtur. Kanunun 11.
maddesinde, sosyal medya platformlarinin, kamu diizenini bozma riski
tagtyan veya belirli olaylarla ilgili yanhs bilgilerin yayilmasiyla miicadele
etmek igin Onlemler almasi gerektigi ifade edilmistir. Yanhs bilgilerin
yayilmasinin hizlandirilmasi ve giiglendirilmesiyle miicadele etmek amaciyla
Konsey, ¢evrimigi platform operatorlerini agagida yer alan kurallara uymaya
tegvik etmektedir (CSA, 2019):

*  Biiyiik olgiide yanlss bilgi yayan hesaplarin tespitini sagjlamak igin wygun
prosediivierin hazirlanmast,

o Ifade ve iletisim ozgiivliigiine sayg gisteverek bu hesaplarm islemlerini
engellemeye yonelik ovantily prosediivierin haziwlanmast (wyars, silme, ka-
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rantina, kullancy haklarma veya dogpittiklars igevigin kapsamna iliskin
lasitiamalar vb.),

* Bu hesaplarin tespiti ve islenmesiyle ilgili kamu izleme ve istatistik sistem-
levimin belivlenmesi (kullanmicilar tavafindan bildivilen veya cevvimici plat-
form opevatorii tavafindan tespit edilen hesaplavin sayisi ve bunlavin ara-
sinda sagjlanan yant tiirleri,)

«  Operator miidahalesiyle sonuglanabilecel wygulamalar (anovmal hacim-
levde hesap olusturulmasi, icevigin anormal frekanslavda paylasimas,
yanls bilgi kullanum, calintr veya yamlticr vb.) konusunda kullanicila-
71 agik ve kesin olavak bilgilendiven, kolmy ervisilebiliv bir bilgi alaninn
olusturulmas:.

Sonug olarak, bilgi manipiilasyonuyla miicadeleye iligkin olarak ¢ikarilan
bu Kanun, sosyal medya platformlarinin sorumluluklarini artirmakta ve kamu
diizenini bozabilecek yanlig bilgilerin yayilmasini 6nlemeye yonelik 6nemli
adimlar igermektedir. Kanunun 11. maddesi ve Konseyin belirledigi kurallar,
yanlig bilgi yayan hesaplarin tespit edilmesi ve engellenmesi, kamuya agik
izleme ve istatistik sistemlerinin olusturulmasi ve kullanicilarin bu konuda
bilgilendirilmesi gibi g¢esitli Onlemleri kapsamaktadir. Bu diizenlemeler,
ifade ve iletigim 6zgiirliigiine sayg1 gostererek, sosyal medya platformlarinin
daha giivenli ve dogru bilgi aktarimina dayali bir yapiya doniigmesine katki
saglamaktadir.

2.1.2.3. Belgika

Belgika’da kamu yayincihgi hizmeti 1953 yilinda baslamistir. Tlk yayinlar
National Radio and Television Institute- INR/NIR (Ulusal Radyo ve
Televizyon Enstitiisii) tarafindan gergeklestirilmigtir. 1960°Ii yillarda ise
Radio Télévision Belge de la Communauté Frangaise- RTBF (Fransiz
Toplulugunun Belgika Radyo Televizyonu) ve Belgische Radio en Televisie-
BRT (Belgika Radyo ve Televizyonu), yaymncilik alanindaki gorevi devralarak
kamu hizmeti yayin saglamaya devam etmistir. RTBE iilkede hakim olan
Fransizcanin lehgesi olan Valonca halkina yayin yapmaktadir. RTBE 1997
yilinda kurulan kiiltiirel anlamda 6zerk kamu yayinciligr yapan bir yaymcidir.
Valon Hiikiimeti tarafindan atanan bir genel miidiir tarafindan yonetilen
RTBFnin yonetim kurulunu ise {iniversite ve egitim konseyleri tarafindan
belirlemektedir. Kamu fonlar1 ve reklam gelirleriyle desteklenmektedir (CSA,
2019).

VTR ise iilkenin kuzeyinde yer alan Flaman bolgesinde yagayanlara
yonelik yayin yapmaktadir. Bu bolgede uzun zamandan beri yaymn yapan
VTR, tekel statiistinii kaybederek 1997 yilinda bir limitet girketine donmiistiir
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(Pauwels’den Akt. Giil, 2001, s. 81). Giintimiizde VTR Flaman Hiikiimeti
tarafindan atanan bir genel miidiir ile yonetilmektedir. Yonetim kurulu tiyeleri
ise tipki RTBF de oldugu gibi iiniversite ve egitim konseyleri tarafindan
belirlenmektedir. Ruhsat {icretleri ve devlet yardimlar1 VIRnin en biiyiik
gelir kaynagini olugturmaktadir. VIR kanalinda yayinlanan reklamlar, ticari
bir amag glitmeden, halki bilgilendirmek amaciyla gergeklestirilmektedir.
RTBF ve VRT bugiin hala Belgika’da kamu yayin hizmeti vermeye devam
etmektedir. Bunlara ek olarak 1976 yilindan bu zamana kadar Briiksel’de
ve Belgika’nin dogusunda bulunan Alman topluluklarma yayin hizmeti
saglayan Belgischer Rundfunk (BRF) adinda kamu hizmeti yaymncist da
bulunmaktadir (Giil, 2001).

Belgika’da radyo televizyon ve dijital yaymnclik Conseil Supérieur
de PAudiovisuel (CSA, Yiiksek Gorsel-Tsitsel Konsey) tarafindan
denetlenmektedir. ~ Yiiksek ~ Gorsel-Tsitsel ~ Konsey,  Valonya-Briiksel
Federasyonu’ndaki  gorsel-isitsel medya sektoriiniin - diizenlenmesinden
sorumlu bagimsiz idari otorite olarak gorev yapmaktadir. 1987 yilinda
Fransiz Toplulugunun idaresine entegre edilmis CSAlya, bir danigma
organi seklinde hazirlanmig olan kararname ile bagimsizlik ozelligi ve
yaptirim yetkisi verilmistir. CSA; RTBE vyerel televizyon, 6zel televizyon ve
radyo, istege bagh ve internet hizmetleri, web TV, web radyolar1 ve goklu
platform uygulamalar1 gibi yayin yapan hizmetlerle hizmet dagiticilarinin
denetlenmesinden sorumludur. Yetkilendirme ve Kontrol Kurulu araciligryla,
televizyon ve radyo hizmetleri yaymcilarinin yani sira, hizmet operatorleri
ve ag dagiticilarinin yasal yiikiimliiliiklere uyumunu garanti ederek, FM ve
DAB+ radyolarini yetkilendirmektedir. Ayrica televizyon hizmetlerine iliskin
bildirimleri almakta ve diger medya kuruluslariyla i birligi kurmaktadir.
CSA, yaymn hizmetleri kurallar1 uygulanmas: ile gelistirilmesi konusunda
medya sektoriinii desteklemekte, gorsel-isitsel medyadaki sorunlara ve
gelismelere 131k tutacak aragtirma projeleri iiretmektedir (CSA, 2019).

CSA; gesitlendirilmis ve kapsayici gorsel-isitse] medyanin demokratik
bir toplum hizmetinde kullanilmasmna katkida bulunmustur. Ug ana
misyonu; hukuk kurallarina, vatandag haklarina ve g¢ogulculuga saygiyi
tegvik etmek, mantikli ve katilimer bir diizenleme dinamiginde gorsel-isitsel
sektoriin desteklenmesi geklindedir. CSA vatandaglari belirli igeriklerden
mahrum birakan bir sansiir kurumu degildir. Programlarin igerigine ancak
yaymlandiktan sonra miidahale edebilme hakkina sahiptir. Bu nedenle
miidahale yetkisi “a posteriori” (sonradan denetim) olarak kullanilir ve
gorsel-igitse]l mevzuatta tanimlanan belirli durumlarla sinirhidir. Bir yayinciya
yaptirim uygulamak en son bagvuracagi islemdir. CSA, bu tiir 6nlemleri
almadan once sektorii desteklemek adina daha dikkatli davranmaktadir.
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Gorsel-igitsel medya hizmetleri, kararnameyle belirlenen ve CSAnin diizenli
olarak gerceklestirdigi kontrol kurallarina tabidir (CSA, 2019).

2.1.2.4. Hollandn

Hollanda’da radyo ve televizyon yaymcihigi, bir dizi diizenleyici ve
denetleyici kurulug tarafindan belirlenen kurallar igerisinde denetlenmektedir.
Ulkenin kamu yaymnciligi Nederlandse Publieke Omroep (NPO) ad1 verilen
bir kurum tarafindan yonetilir. Bunun diginda farkli bir diizenleyici bir kurulug
olan Comissariaat Voor de Media (Medya Oftoritesi) ile denetlenmektedir.
Medya Otoritesi, iig iiyeden olugmaktadir. Bu tyeler Kiiltiir Bakanhg: ve
Kraliyet karar1 kapsaminda goreve atanmaktadir (Commissariaat voor de
Media; Toezichtbrieven,).

Comissariaat Voor de Media (Medya Otoritesi) liyeleri ulusal, bolgesel ve
yerel yayin kuruluglarinin yayin zamanlarini belirlemek, yayinciliga yonelik
yasal kurallarin olugmasi saglamak ayrica kamu yaymncihigindaki finansal
denetimi gergeklestirmektedir. Bunun yani sira, yayin kuruluglarina lisans
verme, ulusal radyo ve televizyon istasyonlar: arasinda koordinasyonlar:
saglamak gibi gorevleri de bulunmaktadir. Ek olarak Medya Otoritesi,
ulusal yayin kuruluslar: ve kendisi igin program iiretme gorevine de sahiptir
(Temiztiirk, 2012, s. 272).

Kurul, Sosyal Yardim, Saglik ve Kiiltiir Bakanligr’nin talebi tizerine, 249
say1li Yayin Kanunu’nun uygulamalar1 kapsaminda, bakanliga isleyig hakkinda
tavsiyelerde bulunma yetkisine sahiptir. Kurum, faaliyetleri hakkinda
yillik raporlar hazirlayarak ilgili bakanhiga sunmak, gorsel ve isitsel yayin
kanallari, istege bagh yayincilik, kablolu gazete ve cabletex ile ilgili belirlenen
yayincilik kurallarinin uygulanmasini tegvik etmek ve ulusal, bolgesel ve yerel
medya kuruluglarinin programlar: igin alinacak {icret tutarini belirlemekle
gorevlidir. Ayrica, yayincilik kurallarini ihlal edenlere karsi uyari, para cezasi,
yayin lisansinin iptali ve yayin siirelerinde azaltma geklinde cezalar verebilme
hakkina sahiptir (Commissariaat voor de Media).

Hollanda’da Dijital Hizmetler Yasasi- DSA, 16 Kasim 2022°de yiiriirliige
girmistit. DSAnin gorevi, gevrimigi platformlar, ¢evrimigi pazar yerleri,
sosyal medya hizmetleri ve internet hizmet saglayicilart da dahil olmak
tizere araciik hizmeti saglayicilari olarak adlandirilan saglayicilar igin
gegerli olan kurallar1 uyumlu hale getirmektir. DSA, yasa dis1 gevrimigi
igerigin  yayllmasini ve dezenformasyonun olusturabilecegi toplumsal
riskleri ele alarak, temel haklarin etkin bir gekilde uygulanmasini saglayarak
ve yenilik¢iligi kolaylagtirarak, korunan, oOngoriilebilir ve giivenilir
bir gevrimigi ortam saglamayr amaglamaktadir. Bu amagla DSA, araa



Emel Dursun / Fikvet Yazicr | 87

hizmet saglayicilarinin kullanicilar  tarafindan  saglanan  bilgilere  iliskin
sorumluluklarini belirleyen kapsamli bir ¢er¢eve sunmaktadir. Ayni zamanda,
bu saglayicilarin bu bilgileri sunarken dikkate almalar1 gereken bir dizi 6zen
yikiimliiliigiinii de igermektedir. Bu yiikiimliiliikler, hem platformlarin
giivenilirligini artirmayi, hem de kullanicilarin giivenli ve dogru bilgilere
erigimini saglamayr amaglamaktadir. DSA, bu sekilde, ¢evrimigi ortamin
daha giivenli, ongoriilebilir ve yenilik¢i bir yapiya kavugmasina katkida
bulunur.(DSA, 2022).

Yeni Dijital Hizmetler Yasas: (DSA), temel haklarin daha iyi korunmasini,
gevrimigi aldatmaca ve yetersiz bilgiyle miicadeleyi, sirketler igin egit sartlar
saglamay1 ve dijital ticareti kolaylagtirmayr hedeflemektedir. DSA, dijital
hizmet saglayicilarinin igerik denetimi sirasinda kullanicilarin temel haklarin
gozetmelerini ve bu konuda daha ayrintih bilgilendirme yapmalarini zorunlu
kilmaktadir. Bu nedenle djjital igerik saglayicilar, kullanicilarin bilgilerinin
veya hesaplarinin silinmesine iligkin daha agiklayic1  bilgilendirmeler
yapmalidir. Ayrica, tiiketiciler igin kolay erisilebilir ve kullanici dostu gikayet
prosediirlerine sahip olmalar1 beklenmektedir. DSA, dini inanglar veya cinsel
tercihler gibi konularda daha fazla kigisellestirme yapilmasini yasaklamistur.
Bu uygulama ile 6zellikle gocuklar: kigisellestirilmis reklamlara karsi ek
koruma saglamay1 ve g¢ocuklarin uygunsuz reklamlarla karsilagmamalarini

hedeflemektedir. (DSA, 2022).

Ayrica, DSA, vatandaslar dezenformasyon, sahte haberler ve temel haklar
ileinsan haklariihlallerine kargi daha iyi koruma imkani sunmaktadir. En biyiik
gevrimigi platformlar ve arama motorlari, hizmetlerinin yani sira toplum ve
demokrasiye yonelik riskleri azaltmak i¢in 6nlemler almak zorundadir. DSA,
seffafligs tegvik ederek, raporlama yiikiimliiliikleri ve aragtirmacilarin verilere
erisimini daha iyi diizenlemekte, biiylik platformlarin nasil galigtigina dair
daha fazla bilgi edinilmesini saglamaktadir. (DSA, 2022).

2.1.2.5. Italya

Radyo ve televizyon yayinciliginda Italya’da devlet tekeli, 1944 yilinda
Milli Kurtulug Komitesi tarafindan kurulan ‘Radiotelevisione Italiana’
(RAI) adli kamu kurumu aracihgyla yiiriitiilmiigtiir. RAI belirli araliklarla
yapilan sozlesmelerle yayincilik alanindaki faaliyetlerini siirdiirmeye devam
etmistir.1970’lerde Ttalyan is insani Berlusconi’nin 6nderliginde, Fininvest
Sirketler Grubuna bagli ilk 6zel televizyon kanali olugturulmasi, Ttalya’da
medya sektortinde devlet otoritesinin engellenmesi admna atilan ilk adim
olmustur. Ttalyan Anayasa Mahkemesi, devlet tekelinin korunmasina iligkin
goriiglerini bildirirken, iilkenin belirli bolgelerinde faaliyet gosteren ozel
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medya kuruluglarini da ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirmistir. Daha
sonraki siire¢lerde 6zel yayin kuruluslarinin paket programlarini tiim tilkeye
satmak istemeleri, mahkeme kararinin degistirilmesine neden olmug ve 6zel
yayin istasyonlarinin yayin hayatina son verilmistir (Ozay, 1994, s. 352).

Ozel yayincilik alaninda uzun bir siire devam eden bu fiili yap1, 1990’
yillarda 223 sayilh ‘Mammi Law’ adli kanunla diizenlenerek hukuki olarak
giivence altina alinmigtir (Erkan, 2014). Kanunun 6. maddesi geregince
yaymlardaki disiplinin saglanmas1 igin Ufficio del Garante (Garantorler
Biirosu) adli bir iist kurul olusturulmustur. RAI, yetkileri kapsamina
girmemesine ragmen yayinciik alaninda belirlenen usul ve esaslara
uymamas1 halinde mevcut kanunlarinin 31. maddesi geregince, medya
kuruluguna uyari, para cezasi, yayin durma ve lisans izin iptali gibi yaptirimlar
uygulayabilmektedir (Capli, 2005).

Italyan yayincilik denetimi anlaminda bir diger énemli kurulug ise 1997
yilinda kabul edilen 249 sayili Kanun kapsaminda ortaya gikan Tletigimi
Koruma Otoritesi (AGCOM)’dir. 5 iiyeden olusan kurulug, ulusal ve bagimsiz
bir yapida gorsel isitsel yayincilik alaninda uzman kisilerle olusturulmug bir
kurumdur. Kurum igerisinde gérev yapan iiyeler, Ttalyan parlamentosundaki
siyasi gili¢ paylagimina gore dengeli sekilde olusturulmustur. AGCOM’un ii¢
temel kurali sunlardir: Yayincilik alaninda adil rekabeti saglamak, kullanicilar
korumak amacyla yiiksek kaliteli ve kiiresel yayin hizmetleri sunmak ve
zayif grupta yer alan bireylere dikkat ederek kamunun o6zgiirliiklerine saygi
gostermek. (AGCOM, 1997). AGCOM’un gorevleri; iletigim sektortindeki
teknolojik gelismeler hakkinda aragtirmalar yapmak ve bu galigmalara yonelik
ilgi uyandirmak, frekans tahsisi saglamak, yayin hizmetlerini belirlenen
standartlara gore diizenlemek ve medya kuruluglarina bu standartlarin
benimsenmesi igin talimatlar vermek seklindedir. Ayrica, lisans ve yetki
tcretlerini belirlemek, isleyise uygun yonetmelikler olugturmak ve segim
donemlerinde yapilacak reklamlarda propaganda yayinlarinin kurallarini
belirleyerek esit erigim hakki saglamaktir. (Duman, 2013).

Dijital yayin hizmetleri, 1996 yilinda Iralya’da parali yaymn yapan
Telepit‘nin sahibi tarafindan D+ isimli kanal ile hizmete baglamustir.
Telecom Italia ve RAI, Telepit'yi analog yayin ortamindan ayirarak dijital
yayin saglamast adina gesitli stratejiler gelistirmeye tegvik etmistir. Ttalya’da
yayin hayatina baglayan ikinci parali kanal ise Stream olmugtur. Ayni sebeke
sistemini kullanan Stream, 1998’de Telecom Italia grubu tarafindan satin
almmigtir. O tarthten bu yana uydu yaymnciligi hizmeti sunmaya devam
etmektedir (Siimer, 2002).
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Ttalya, bir siire sonra kablolu yayma iliskin diizenlemelerin son derece
gec gerceklestirilmesi ve kablo altyapisinin yetersiz kalmas: sebebiyle
Stream’in djjital alandaki yayincilik faaliyetini kisitlamugtir. Telecom Italia
grubunun ozellegmesiyle de yaymncilik stratejileri degigkenlik gostermeye
baglamustir. Bu siiregte gelisen ADSL uygulamalar: alt yapida fiber optik
kablolarin dogenmesinin siiresini uzatmistir. Dijital kablo aginin gelismesiyle
Telecom Italia bir siire yatirim 6lgeklerinde daraltmaya gitmigtir. Fakat 2000
yilinin sonuna geldiginde yatirimlarini tamamen askiya almigtir. Bu kararlar
dogrultusunda Stream, tamamen uydu tizerinden yayin hizmeti sunacagini

duyurmugtur (Stimer, 2002, s. 63).

Geligen teknolojik imkanlar dogrultusunda Diinya’da oldugu gibi
Italya’ya da yayincilik alaninda gesitli degismeler ve doniigiimler meydana
gelmigtir. Yayincilik alanindaki gelismelerden birisi IPTV nin kullanilmaya
baglanmasidir. IPTV yayinciligi konusunda Ttalya’ya bakildiginda Fastweb
ve Telecom Ttalia Fastweb, adinda iki 6nemli hizmet saglayicisi oldugu
goriilmiigtiir. Bu hizmet saglayicilari Italya’min en biiyiik internet veri servisi
saglayicilart olarak bilinmektedir. Triple Play hizmeti saglayan uygulama ilk
kez ses, goriintii ve verinin ayni anda verilmesini saglayan IPTV Telecom
Italia adinda bir kanal hizmeti vermeye baglamustir. Buna bagli olarak Alice
Home TV de, italya, Fransa, Almanya, Hollanda gibi iilkelerde yayin
yapmaktadir (Kirik, 2011).

Sonug olarak, Ttalya’da dijital yayincilik sektoriinde 6nemli degisimler ve
dontigtimler yasanmugtir. Kablo altyapisinin yetersizligi ve diizenlemelerin
gecikmesi, Stream platformunun faaliyetlerini kisitlamug, ancak ADSL
ve fiber optik teknolojilerin gelisimi, IPTV nin yayginlagmas: ve hizmet
saglayicilarin gesitlenmesiyle sektor yeniden gekillenmigtir. Telekomiinikasyon
hizmetlerinin 6zellesmesi ve yeni teknolojilerin benimsenmesi, Italya’da
yayincilik stratejilerini 6nemli 6lgiide etkilemistir.

2.2. Tiirkiye’de Dijital Yayincilik ve Denetimi

Tiirkiye’de, televizyon yaymcihigi anlaminda ilk yaym, 9 Temmuz
1952 yilinda Istanbul Teknik Universitesi tarafindan gergeklestirilmistir.
Tiirkiye’de 1952 yilinda Istanbul Teknik Universitesi'nde 15 giinde bir,
Ogleden sonra bir saat yayin yapma izni ile deneme yayimnlar1 baglamigtir
(Yildirim, 2023). Yayin igerikleri ise agirlikli olarak konser ve Kkiiltiirel
programlardan olusturulmustur. O dénem yayginlagmig olan ‘68 Ogrenci
Olaylarinin’ etkisiyle TRT yayin ¢aligmalar1 protesto edilmistir ve yayimnlarin
yapildigi ITU binasina baskin yapilarak yaymnlarin kesilmesi saglanmistir.
Yapilan baskinlardan sonra ise televizyon donanimi TRT ye devredilmistir.
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ITU, 20 yil boyunca Istanbul halkina televizyon yayini saglanug olsa da
Tiirkiye’de ilk yaymlar 1968 yilinda TRT biinyesinde yapilmugtir (Boratav,
1988, s. 94). 1960 ihtilalinden sonra kurulan TRT; faaliyetlerine resmi olarak
baslamadan 6nce, 24 Aralik 1963 tarihinde TBMM tarafindan kabul edilen
359 sayih kanun ile diizenlenmistir. TRT, bu yasal diizenlemenin ardindan
1 Mayis 1964 tarihinde resmi olarak faaliyetlerine baglamistir. (Uygug ve
Geng, 1998, s. 75).

Dasisleri Bakanligr ve Almanya arasinda 1963 yilinda yapilan anlagma
ile Tiirkiye’de “Televizyon Egitim Merkezi® kurulmasmna karar verilmistir.
Bu merkezin radyo istasyonu donanmminin Tirkiye’ye verilmesine ve
Tiirkiye’den, radyo ve televizyon yapimcisi ile teknisyeni yetistirilmek
tizere Bati Almanya’ya eleman gonderilecegine karar verilmistir (Oztiirk,
2008). 1960 askeri darbesinin ardindan kurulan TRT, faaliyetlerine resmi
olarak baglamadan 6nce, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) tarafindan
24 Aralik 1963 tarihinde kabul edilen 359 sayili Kanun ile yasal gergevesi
belirlenmigtir. Bu yasal diizenlemenin ardindan, TRT, 1 Mayis 1964 tarihinde
resmen yayin faaliyetlerine baglamigtir. Bu tarih, Tiirkiye’de modern radyo ve
televizyon yayinciliginin baglangici olarak kabul edilir ve TRT nin kurulugu,
iilkenin iletigim altyapisinin gelistirilmesinde 6nemli bir doniim noktas:
teskil eder. (Ak, 2013, s. 8). ITU ve TRT arasinda 1971 yilinda is birligi
saglanarak bir anlagma imzalanmistir. Bu anlagma sonucunda 30 Agustos
tarihinde TRT, Istanbul’da yayin yapmaya baslamugtir. Ayni yil igerisinde
Izmir’de de televizyon yaymlari baglamustir. Daha sonraki takip eden yil
icerisinde Eskigehir ve Balikesir’e de televizyon yayinlart ulastirilmugtir.
1970’lerin ortasinda, TRT 1, TRT 2, TRT 3 geklinde radyo yaymnlar1 ayrimu
yapilirken, TRT 1 24 saat kesintisiz yayin yapmaya baglamustir (Aziz, 1981,
s. 118).

Dénemin Cumhurbaskani Turgut Ozal, 1990 yihmin baginda ABD’ye
yapmug oldugu yurtdisi seyahatinde, yayinlarin Tiirk¢e olarak yurtdiginda
yapilmasina kargilik bir engelin bulunmadigina ve kanal kiralayan birinin
Tiirkiye’de yayin hizmeti saglayabilecegine yonelik agiklamalar yapmustir.
Bu agiklamasiyla beraber 6zel kuruluglarin da 6niinii agmugtir. Bu donem
igerisinde Rumeli Holding’in sahibi Uzan ailesi, Eutelsat uydusundan 2
kanal kiralayarak Liechtenstein’da kurduklart Magix Box (MBI) sirketi
aracihgiyla Almanya’dan Tirkiye’ye yayin hizmeti vermistir. Bu baglamda
1 Mart 1990 yilinda Tirkiye’nin ilk 6zel televizyonu olan Star 1 deneme
yayinlart yapmaya baglamistir (Ayaydin, 2014, s. 210).

Star 1 daha fazla ticret 6deyerek, TRT ¢aliganlarini biinyesine almugtir.
Futbol miisabakalarinin neredeyse tiim yayin haklarina sahip olan TRT ile
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rekabet etmeye baglayan Star 1, reklam diliminden pay almaya baglamig
ve bu durum, TRTnin reklam gelirlerinde disiislere yol agmistir. Star 1
yaymlarinim izlenebilmesiigin ¢anak anten firmalariyla yapilan anlagmalarla bir
kampanya baglatilmistir. Ayrica, Posta Telefon Telgrat (PTT) Kurumu’ndan
mag yayinlarini canl olarak iletebilmek amaciyla link hatlar1 kiralanmistir.
Star 1, TRT nin, alisgtlmig olan yaymnlarmin diginda renkli ve cesur yaymn
igerikleri paylagmaya baglamistir. Biitiin bu olgular sonucunda artik TRT nin
tekeli kirilmig ve birgok belediye kendi bolgelerinde Star 1 uydu yayinlari
izlettirmeye baglamistir (Ayaydin, 2014, s. 214; Yilmaz, 2009, s. 186).

Cumhurbaskant Turgut Ozalin 17 Nisan 1993’te aniden hayatim
kaybetmesiyle beraber iilke giindeminde olan 6zel radyo ve televizyon
yayinlar1 korumasiz kalmustir. Turgut Ozal'in desteklemis oldugu 6zel radyo
ve televizyon kuruluglari, devlet tarafindan kapatilma siirecine girmistir.
Bunlar olurken devlet, vatandaglarin taleplerine de sessiz kalmamugtir. Turgut
OzaPdan sonra Cumhurbaskanlhigina Siileyman Demirelin segilmesinin
hemen ardindan, 1993 yilinda Dogru Yol Partisi bagkanlik segimlerini
kazanmugtir. Dogru Yol Partisi bu donemde ‘radyomu istiyorum’ sloganlarryla
giindeme gelmistir (Ozgen, 2003, s. 430). Bu donemden sonra artik 6zel
radyo ve televizyon yayinlari igin yasal alt yapilar olugturulmaya baglanmugtir.
Geligen iletisim teknolojileriyle birlikte kitle iletisim araglari; yOnetim,
siyaset ve toplumsal alanlarda 6nemli bir rol iistlenmigtir. Politik ve kiiltiirel
giindemi belirleme giiciine sahip olmalar1 ve gesitliliklerinin artmasi, radyo
ve televizyon kullanimmin yayginlagmasini saglamistir. Bu siiregte, radyo
ve televizyon igeriklerinin diizenlenmesi ve denetlenmesi ihtiyact dogmus;
bu dogrultuda, 1982 Anayasasrmin 133. maddesinde degisiklik yapilmuistir.
Kanun maddesinde yapilan degisiklikle, radyo ve televizyon istasyonlarinin
yasalarin belirledigi usullere uygun olarak isletilebilecegi karara baglanmustir.
Daha sonrasinda, 3984 sayili ‘Radyo ve Televizyonlarn Kurulus ve Yayinlar
Hakkinda Kanun’ ile 6zel radyo ve televizyon yaymciligi yasal bir zemine
oturtulmugtur. Bu kanun, 13 Nisan 1994 tarithinde TBMM tarafindan kabul
edilmis ve 20 Nisan 1994 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir (Aziz, 1994).

Internet teknolojisinin diinya genelinde gosterdigi  gelisim, bir¢ok
sektorde oldugu gibi medya sektoriinde de etkili ve yogun bir sekilde
kullanilmaya baglanmistir. Tiirkiye’de dijital yayinciliga yonelik tartigmalar,
Uzan Grubu biinyesinde yayin yapan Star Digital ve Dogan Holding
ile Cukurova Grubu ortakliginda yayin yapan DigiTurk’iin art arda
kurulmasiyla baglamistir. Daha sonra ise ig insani Erol Aksoy tarafindan
Tiirkiye’nin ilk ticretli ve sifreli kanali Cine 5 kurulmugtur(Siimer, 2002, s.
71). Tiirkiye’de 1998 yilinda hiikiimet ve RTUK arasinda dijital yayincilik
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konusu ilk kez giindeme gelmistir. RTUK, dijital yayincilik frekansiyla ilgili
planlamalarini tamamladiktan sonra Bagbakanlik’a sunmug, bu planlama ile
dijital yayincihga yonelik ¢alismalarin RTUK ve diger kamu kuruluglarinin
katilimiyla gergeklestirilmesi karar1 alinmugtir (Stimer, 2002, s. 72).

1999 yilinda hazirlanan planlama raporu, RTUK tarafindan Ulastirma
Bakanhg1 Haberlesme Yiiksek Kurulu’na sunulmusgtur. Bu rapor kapsaminda,
yaymcihk alaninda alinmasi gereken onlemlerin o6ncelikle Haberlesme
Yiiksek Kurulw'nda degerlendirilmesi gerektigi bildirilmigti. RTUK’iin
bagvurusunun iizerinden 6 ay ge¢mesine ragmen yanit alinamamasi iizerine,
Star Digital ve DigiTurk, Ulagtirma Bakanligrna bir yaz1 gondererek yaymn
yapmaya baglamislardir. Herhangi bir izin olmadan yayin yapan bu iki dijital
kanal, RTUK tarafindan cezaya tabi tutulmugtur. Buna ragmen, yayinlarina
devam eden kanallara karst RTUK sug duyurusunda bulunmustur. Gelismeleri
takip eden Haberlegme Yiiksek Kurulu, 2000 yilinda djjital yaymncilikla ilgili
konular1 goriismek iizere bir toplanti diizenlemis ve RTUK’iin elindeki
esgiidiim yetkisinin Telekomiinikasyon Kurumu’na devredilmesine karar
vermigtir. (Siimer, 2002).

2000’1 yillarin ilk yarisinda Tiirkiye’de de facto yayma baglayan medya
kuruluglari ile diizenleyici kuruluglar arasinda gesitli gerginlikler yasanmugtir.
Bu tartigmalar, Tiirkiye’nin 6zel yayin hayatina bagladigi donemde meydana
gelen tartigmalara benzemektedir. Ozellikle internetin hizlamp yayginlastig:
2010 yilinda, Tiirkiye’de internet ortaminda medya hizmetleri aktif bir
sekilde kullanilmaya baglanmugtir. Gorsel ve isitsel medya hizmetleri, ilk olarak
internet yayinlari, gazeteler ve dergiler gibi yazili medya araglarinin kendi
internet sitelerini kurmasi ve bu sitelerde diizenli olarak yayin yapmalari ile
baglamugtir (Algan, 2021). Tiirkiye’de 1995 yilinda ilk kez Aktiiel Dergisi’
internette kendi sitesini kuran medya organi olmugtur. Daha sonra ise 1997
yilinda internette yayin yapan ilk dijital yayin kanali agilmigtir. Tiirkiye igin
gorsel isitsel yayinciligin baslamasi siireci internetin geligmesiyle beraber
yaymncilik alaninda doniigiimler yaganmugtir. Bu doniigiimlerden biri diigiik
sermaye ile daha fazla etkilesim olusturulmak istenmesidir.

Teknolojinin  gelismesiyle beraber iletigim alaninda da  degisimler
meydana gelmistir. Ozellikle gorsel yayincilikta meydana gelen bu degisimler,
televizyon izleyicisini etkin bir duruma getirmistir (Kozan, 2019, s. 61).
Sayisal yayinciigin geligmesiyle 6nemini yitiren analog yayinlar geri planda
kalmigtir. Daha sonrasinda ise uydu yaymciliginin baglamasi ve ardindan
dyital yaymcilik hizmetinin saglanmast siirecini hizlandirmigtir.  Yayin
igeriklerinin degismesinin yani sira ayrica ses ve goriintii kalitelerinde fark
edilir bir degisikligin meydana gelmesini saglayan djjitallesme siireci, hem
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kablolu hem de kablosuz yayinlarda kullanilmaya baglanmigtir. Karasal
yayinciikta siirli sayida olan kanal sayilarmin artmas: izleyiciye gesitli
alternatifler sunmugtur. Daha diisiik maliyetle daha fazla izleyiciye ulagan
televizyon yaynlari dijitallesmenin etkisiyle beraber gelisimini tamamlamugtir
(Eldeniz, 2003, s. 13).

Uydu yaymciligr hizmetinden sonra, internet baglantili televizyonlarin
kullanimiyla birlikte pasit izleyiciler aktif kullanicilar haline gelmigtir. Yeni
medya ve geleneksel medyanin bir arada kullanilmasi imkanini saglayan
televizyonlar, daha etkin hale gelmistir. Televizyon yaymnlari, yalnizca
dijital yaymncihikla sirli kalmayip bilgisayar ve mobil cihazlar {izerinden
de erigilebilir olmugtur. Bu durum, yeni medyanin yakinsama ozelligi ile
iliskilendirilebilir. Yakinsama, televizyonlara Web TV ve IPTV gibi yayin
hizmetleri 6zellikleri eklemistir. (Sogiit, 2020, s. 409).

Internet ve sayisal yayinciligin bir araya gelerek yeni yaymncilik siirecini
baglatan IPTYV, internet televizyonculugunun geligmesini saglamugtir. Genig
bant yapis ile birgok servis saglamayan IPTV (Kiigiik, 2015, s. 52), sifreli
veya sifresiz bir gekilde radyo ve televizyon veri kanallarinin, veri igeriklerinin,
grafiklerinin interaktif uygulamalarim1 IP paketlere doniistiirerek yayin
hizmeti saglamaktadir. IPTV, genig bant teknolojisi ile televizyona bagh
bir set iistii yaymn cihazidir. Ayrica bilgisayar ve televizyonlarda internet
tizerinden yayin yapmaktadir (Cahgir, 2016, s. 37).

IPTV, canh televizyon yaymlarini, bant yayinlarini ve istege bagh
televizyon yaymlarini igine almaktadir. Yiiksek kaliteli bir IPTV hizmeti
ancak genig bant yapisiyla elde edilmektedir. Bunun yan sira kullanicilar,
servis ve igerik saglayicilarmin  glivenligine de Onem vermektedir.
Kullanicilar igin bilgi giivenligi ve 6zel hayatin gizliliginin biiyiik bir sorun
haline gelmeye basladig: bu ¢agda, sunulan hizmetin haklarin1 korunmasi
da oldukga zorlagmistir (Cankaya, 2008, s. 269). Caligma prensibi genis
bant internet baglantist iizerinden olsa da, bu hizmetin sunulabilmesi igin
igerik hizmetleri, yayin merkezleri, omurga erigim sistemleri ve izleyici
ekipmanlar1 geklinde ana bilegenlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Tagkin, 2008,
s. 41). Yayinlanan igeriklerin kullanicilara ulagabilmesi igin yayin merkezine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yayin merkezi ise Tagkin (2008, s. 42) tarafindan beg
bilesende toplanmugtir:

+ Televizyon Yaym Alict Sistemi (receiver/decorder): Bu sistem bir-
den fazla ¢anak anten tizerinden toplanilan yaymlarin kodlayicilara ak-
tarilmasini saglayan donanimi tanimlamaktadir.
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+ Kodlayic1 (encoder): Kodlayicilar gelen yayinlari sikistirilmug sekil-
de sayisal veriler elde eder ve IP paketlerine yerlestirilmesine verilen
addr.

* Ara Yazilim (middleware): IPTV igerisindeki biitiin sistemin ig aki-
sin1 saglayarak yazilim iglerinin tamamini i¢inde barindiran sistemin

adidir.

+ Giivenlik (CA- Conditional Access/ DRM): IPTV yayin hizmeti
igin 6nemli bir maddedir. IPTV igerigine CA ile abone olan kulla-
nicilarin igeriklere erigimi ve yonetebilmesini saglamaktadir. Miizik,
yazilim, video gibi sayisal verilerin kurallarini 6nceden belirleyerek bu
kurallar iginde yayin yapan teknolojidir.

« TIstege Bagl Video (video on demand): Bu bilesen, IPTV hizme-
tinden yararlanan televizyon kullanicilarinin istedikleri zaman kendi
zevklerine uygun yayinlari izleme olanagi sunmaktadir.

Herhangi bir iilke fark etmeksizin her iilkeye dagitilan, kesintisiz yayin
hizmeti saglayan IPTV, MPEG-2, MPEG,4, Microsoft VC1 gibi hizmetler,
goriintii formatlartyla tam ekran ¢oziiniirliigiinii kullanicilara sunmaktadir
(Kirik, 2010, s. 96). Dogrudan kaynaklara baglanmasi durumunda daha
yiiksek ses ve goriintii kalitesi ile hizmet sunabilmektedir. Igeriklerin siirekli
sikigtirilmast, sifrelenmesi veya kopyalanmasi goriintii kalitesinin diigmesine
neden olmaktadir. Dolayisiyla son kullaniciya diigiik kalite bir yayin
hizmeti verilmektedir. Bunun engellenmesi ve son kullaniciya kadar kaliteli
goriintii gidebilmesi igin teknik ekibin parazit azaltici sistemleri, gortintii
sikistirilmadan Once kullanilmast Onerilmektedir (Orhan, 2018, s. 27).
IPTV igerikleri, 6nceden sifreleme yapildiktan sonra depolama iinitelerine,
sunuculara ve igerik yonetim sistemlerine iletilmektedir. Evlerde bulunan
modemlere ulagan sinyaller, set tistii cihazlar araciliiyla televizyon ekranina
aktarimaktadir (Isil vd., 2014, s. 334).

IPTV yayinciligina Tiirkiye’de en biiyiik destek Tiirk Telekom tarafindan
saglanmigtir. Diinyadaki IPTV yayinciligmna paralel olarak Tiirkiye’de,
2008 yilinda baglayan iki yillik deneme yayinlarinin ardindan, 2010 yilinda
TTNET biinyesinde diizenli yayinlara baglanmigtir. IPTV, Tiirk Telekom
tirmasi biinyesinde Tivibu adiyla kullanicilara sunulmaktadir (Kiigtik, 2015,
s. 84). Tlk olarak istege bagl yayin hizmeti kapsaminda yayina baslayan
kurulug Digitiirk’tiir.

Tiirk Telekom firmas1 ise IPTV nin iilkede yayin hayatina baglamasi igin
birgok ihale gergeklestirmistir. Thaleye katilan firmalar arasinda yer alan
Alcatel Teletas, ilk IPTV destegini saglayarak bir merkezin kurulmasina



Emel Dursun / Fikvet Yazicr | 95

onciiliik etmistir. Tiirk Telekom 2008 Mayis ayinda ihalenin VoD (Video on
Demand) alaninda uzman kisilerden olugmug SeaChange isimli kurulugun
kazandigini duyurmustur. Ayrica IPTV hizmetini Tiirk Telekom sirketi
biinyesinde olan Argela ile birlikte gergeklestirilecegi bildirmistir (Nebil,
2008). IPTV teknolojisi ile hem igeriklerin zenginlesmesi hem de abone
sayilarinda artiglar goriilmistiir. IPTV yayin yapan firmalar Tiirk Telekom
ve tarafindan Turkcell Superonline giiniimiizde internet yayin hizmeti
saglanmaktadir. IPTV alaninda 6nemli yatirimlar yapan Tivibu ve Turkcell
TV + iiriinlerini miigterilere sunmaktadir (Bagci, 2021, s. 114).

Internet sayesinde iletisim araglarina indirilebilen uygulamalar ile gesitli
iceriklere erisebilmek miimkiindiir (DemifJrkiran, 2010, s. 75). Iginde
bulunulan ¢agda g¢evrimigi video yiiklenilen ve izlenilen uygulamalar yaygin
olarak kullaniimaktadir. Ayrica bu uygulamalar sayesinde kullanicilar
kendilerine ait videolar1 da internet ortamina aktarabilme olanagina
sahip olmugtur. Cok sayida dizi, film, miizik gibi igeriklere ulagabilmekte
ve dicretsiz bir sekilde izlenebilmektedir. Internet iizerinden yapilan ve
televizyon yayinciligini kapsayan bu tiire Web TV denilmektedir (Kandemir,
2013, s. 18). Izeyicilere televizyon yayin igeriklerini sunan Web TV,
internet baglantis1 olan herhangi bir cihazla, higbir ek teknik donanima
ihtiya¢ duymadan televizyon yayn igeriklerine erigim imkani saglamaktadir.
Dolayisiyla kullanicilar zaman ve mekan fark etmeksizin istedigi program
ieriklerini izleyebilme imkinmna sahip olmugtur. Bu baglamda Web TV
izleyicisine ¢evrimici yayin akisimin iletimini de saglamaktadir. Ozetle Web
TV, gelencksel televizyon yayinlarina yalnizca televizyon iizerinden degil
internet yayinlari tizerinden de rahatlikla ulagabilmeyi miimkiin kilmaktadir.

Web TV, izleyicilerin ulusal ve uluslararasi yayinlara uydu, karasal ag
veya kablolu ag olmaksizin erigebilmelerini saglar. Geleneksel televizyon
yaymlarinin internet siteleri {izerinden abonelik tabanli ve sifreli olarak
ticretsiz sunulmasi ile karakterize edilir. Web TV yaymciligr geleneksel
yaymcihiga gore daha uygun maliyettedir. Diinyada ulusal yaymlar yapan
bazi kanallar, Web TV uygulamasim kullanarak uluslararasi yayinciliga
gecmigtir. Glinlimiizde birgok yerel ve ulusal yayin kanallar1 bu uygulamay1
kullanmaktadir. Dolayisiyla kendi tanitimlarini, yaymn akiglarini ve yayin
argivlerini gosterebilecekleri internet sayfalar1 olugturulmugtur (Akyol, 2006,
s. 98). Bu baglamda yeni nesil yayincilik kapsaminda degerlendirilmektedir.
Web TV Tirkiye'de TRT tarafindan “www.trt.net.tr” adhi internet
sitesi iizerinden yaymn yapmaktadir. TRT nin yapmis oldugu Web TV
uygulamasindan hemen sonra diger kanallar da yayin igeriklerini kendi kanal
isimleri ile olugturduklart web sayfalarindan yaymlamaya baglamistir (Akyol,
2006, s. 103).
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2.2.1. 1982 Anayasasi ve Televizyon Yayimnciliginin Denetlenmesi

Tiirkiye’de, medya sektoriinii diizenlemek ve halka tarafsiz, gesitli, nitelikli
yayn igerikleri sunmak amaciyla 6 Mayis 1964 yilinda Tiirkiye Radyo ve
Televizyon Kurumu (TRT) kurulmustur. TRT yaymlarinda, toplumun
tarkli kesimlerine yonelik tarafsiz ve adil igerikler olusturarak, kamuoyunu
bilgilendirmek, egitmek ve eglendirme iglevini yerine getirmeyi amaglamugtir.
Tiirkiye’nin sosyal ve kiiltiirel alanda bilgisini arttirmay1 amaglayan kurum,
kamu hizmeti anlayist ile yayincilik alaninda faaliyet gostermeye baglamugtir.

Tiirkiye’de meydana gelen darbeler neticesinde siirekli olarak degisim
gosteren TRT yasasi, en uzun ve en giiglii etkiye sahip olan 1980 darbesi ile
yeniden degisiklige ugramigtir. 1980 darbesiyle beraber gelen askeri hiikiimet,
TRT’nin st diizey yonetiminde degisiklikler yapmugtir (Yilmaz, 2009).
Bu yargidan yola ¢ikarak bakildiginda, TRT nin tarihindeki askeri darbeler
sonucunda siirekli olarak degisim gostermesi aslinda kurumun kamuyu
kontrol altina alan bir mekanizmaya sahip olmasi ile iliskilendirilmektedir.
Askeri darbeler sonucunda TRT nin kontrol altina alinmasi, yonetimin halk
tizerinde otoriter bir gii¢ olugturmasini ve daha etkili bir kontrol mekanizmasi
kurmasini saglamugtir. Ayrica darbe yoneticileri medya kuruluglar: araciligryla
toplumu manipiile ederek etkin propagandalarinin  desteklenmesine
yonelik galigmalar yapmaktadir. Sonug¢ olarak TRT’nin askeri darbelerle
iligkilendirilmesi noktasinda, yalnizca bir medya kurulugunun yapisinin
degistirilmis olmasi olgusuna dikkat etmek yetersiz kalacaktir, bu durum
toplumsal bir kontrol alani olusturmay1 da yansitmaktadr.

12 Eyliil 1980 darbesinin sonrasinda anayasa degisikligine gidilmig ve
1982 Anayasasi olusturulmugtur. Donemin siyasi kosullar1 ve darbenin
etkisi ile gekillenen anayasa, toplumun tizerinde kontrol saglamak amaciyla
birtakim sinirlamalar ve diizenlemeler yapmugti. Bu baglamda 1982
Anayasas! televizyon denetimi konusunda da etkisinin 6nemli oldugu bir
donemi yansitmaktadir. Anayasa, medya iizerinde devlet kontroliiniin
saglandigini sikhikla vargulamaktadir. Ozellikle televizyon kanallarinin yayin
igerikleri agisindan siki bir denetim mekanizmasi olugturmugtur. Toplumsal
diizenin korunmasi ile milli giivenligin saglanmasini ilke edinen devlet,
medya tizerinde genis yetkiler elde ederek televizyon yayinlarint denetleme ve
diizenleme konusunda s6z sahibi olmugtur. Bu durum medyanin ozgiirliigii
gibi elestirilere neden olmug olsa da televizyon yayinciligr alaninda sansiir
uygulamalarinin ve otoriter baskinin olugmasina zemin hazirlamistir (Kuzu,
1997, ss. 18-22).

1982 Anayasasi Tiirkiye’de televizyon denetiminin devlet kontrolii altinda
saglanmasi dolayisiyla medya ozgiirliigliniin engellenmesi gibi konularda



Emel Dursun / Fikvet Yazicr | 97

tartigmalarin olugmasini da beraberinde getirmistir. Anayasanin degismesine
karar veren kanun koyucular tarafindan 359 Sayih ‘Tirkiye Radyo
Televizyon Kurumu Kanunu’ kaldirilarak yerine, 11 Kasim 1983 yilinda
2954 Sayili “Tirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu’ getirilmistir. Kanunun
kabul edilmesiyle TRT kurulusunun varlig: resmiyet kazanmugtir. Bu yeni
kanunun ¢ikarilma amaci, hizla gelisen radyo ve televizyon yaymnlarinin ve
istasyonlarinin, 359 sayili Kanunu uygulamada yagadig1 zorluklar1 gidermek
ve mevcut kanunda tespit edilen eksiklikleri diizeltmektir. (Dénmez, 2010,

s. 52).

2954 Sayili Kanun’un 5. maddesi, yayincilik esaslarini belirlemektedir.
Bu esaslar sunlardir:

+ Anayasaya bagli kalmak
+ Ulkenin biitiinliigii, milli egemenlik, kamu diizeni ve yararini korumak
+ Milli giivenlik ve ekonomik menfaatlere uymak

+ Devletin otoritesini sarsacak, ayrimcilik yapacak ve propaganda amag-
It yaymnlardan kaginmak

+ Milli gelenekleri ve manevi degerleri korumak

» Acik ve anlagilir dil kullanmak

+ Toplum saghgina zarar vermemek

+ Tarafsiz ve dogru haber toplamak, haber ile yorumu ayirmak

+ Kamuya yeterli bilgi saglamak ve tek yonlii, yanl yaymnlardan kaginmak
+ Siyasi parti gruplarinin ¢ikarlarina yonelik yayin yapmamak

2954 Sayili Kanun’un en 6nemli 6zelligi, “TRT Kanunu’ olamamasidir.
Bu kanun, ‘Radyo Televizyon Kanunu’ ifadesiyle genel bir isim tagimaktadir.
Kanunun amag, kapsam, tamimlar, temel ilkeler ve yaymn durumlar
belirlendikten sonra, yeni bir kurum olan ‘Radyo ve Televizyon Yiiksek
Kurulv’ (RTYK) olusturulmugtur. 2954 Sayili Radyo Televizyon Kanunu
ile beraber kurulan RTYK, vyaymlarin denetlenmesi ve diizenlenmesi
amaciyla olugturulmustur (Agdoyuran, 2001, s. 282). RTYK, radyo ve
televizyon vyayinlarinin igeriklerini, dagitimlarini ve lisanslama siirelerini
denetlemektedir. Bagimsiz bir yapiya sahip olan kurulun iiyeleri ise kanunda
belirlenmig sartlara uygun sekilde atanmistir. Kurulun asil gorevi, etik ve
hukuki standartlara uygun bir gekilde yaymn igeriklerinin uygunlugunu
saglamak, medya kuruluglar1 tarafindan gergeklestirilen lisans bagvurularini
degerlendirmek ve medya sektoriinde yasanan degisim ve gelismeleri takip
etmektir (Unliier, 2000).
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RTYK’nin amaci, medya sektoriinde adaleti ve seftafligi saglayarak,
igeriklerin  kalitesini artirmaktir.  Ayrica, toplumun vyaym igerikleri
konusundaki beklentilerini ve ihtiyaglarini belirleyerek, medya kuruluglarinin
bu beklentilere uygun igerikler olugturmasina katkida bulunmaktir. Bu
baglamda, RTYK’nin kurulmasi, Tiirkiye’de medya alaninda o6nemli
degisimlerin meydana gelmesinde 6nemli bir rol oynamustir (Canorug,

2009, s. 294).
2954 Sayili Kanunun 7. maddesi uyarinca RTYK’nin gorevleri sunlardir:
* Yurtigine yapilacak yayinlarin esaslarini belirlemek

« TRT ve diger yayin organlarinin igeriklerinin yasaya uygunlugunu
denetlemek

+ Denetim sonuglarini yetkili mercilere iletmek
« Tarafsizlik ilkesine uyulmadigi durumlar: tespit edip raporlamak

« TRT yonetim kurulu ve genel miidiirliik adaylarini belirleyip Bakanlar
Kurulu’na sunmak

+ TRTI’nin yayin denetimi, reklam yonetmelikleri ve yayin planlamalari-
n1 inceleyip onerilerde bulunmak

+  Gorsel ve isitsel igletmelerin kurulmas, geligtirilmesi, yayin saatleri ve
siirelerini belirlemek

* Yurtdigi yayinlara iliskin usul ve esaslar1 Bagbakanliga onerilerde
bulunmak.

Bu kanun ile TRT nin temel gorevleri ve yonetim yapist belirlenmigtir.
Ayrica bagimsiz bir kamu yayini hizmeti faaliyeti saglayacagi da belirtilmistir.
2954 Sayili Kanuna (1983) gore TRT nin gorevleri; radyo ve televizyon
kuruluglarinin verici istasyonlarini olusturularak bu istasyonlarda yayin
yapmak ve gelistirmek, haber toplanmasi, program yayinlarinin yapilabilmesi
igin uygun birimleri olugturmaktir. Uluslararas1 gorsel ve isitsel medya
kuruluglart ile iligkilerin kurulmasi ve yiiriitiilmesi ayrica Bagbakanligin iznini
alarak gerekli sozlesmeler yapmak da gorevleriarasinda yer almaktadir. Bunlara
ck olarak, medya istasyonlarinda kullanilan araglar hakkinda aragtirmalar
yapmak ve bu araglarin bakimini yapmak ya da yaptirmak, gerekli duyuldugu
zamanda ise araglarin degistirilmesine olanak saglamaldir. Ayrica yurt icinde
ve yurt diginda egitici, bilgilendirici ve eglendirici yayinlar yaparken; Atatiirk
Ilke ve Inkilaplarinin dikkate alinmasina, milletin boliinmez biitiinliigiine,
milli egitim ve kiiltlirtin gelismesine, milli giivenligin korunmasina yonelik
igerik hazirlanmasina 6zen gosterilmedir.
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TRT yaymchgr kapsaminda, 2954 Sayih  Kanun (1983)
degerlendirildiginde ise 4. maddesinin radyo televizyon kuruluglarinin
kurulmasiveigletmesihakkinda diizenlemeleragisindan 6nemliilkeler getirdigi
gozlemlenmigtir. Radyo ve televizyon yayinlar izerindeki devlet tekeli TRT
Kurumu tarafindan kullanilacaktir. Ancak, kanunda belirtilen diizenlemeler
kapsaminda, polis tegkilat1 ve meteoroloji kuruluglari, radyo istasyonlarindan
kesintisiz yayinlar yaparak hatirlatmalarda bulunacaklardir. RTYK, radyo
ve televizyon yayinlar ile kapali devre televizyon sistemlerinin kurulmasi
ve igletilmesine izin verme yetkisine sahiptir. Yaymn igeriklerinin segilmesi
konusunda izleyicilere ve dinleyicilere hak taninacaktir ve bu yayinlar iilke
genelinde birden fazla kanalda hizmet verecektir. Radyo ve televizyonlarin
kurulmasi, gelistirilmesi, glinliik yayin saatlerinin diizenlenmesi ve yurtdigt
yaymlart hakkinda yapilacak diizenlemeler i¢in Milli Giivenlik Kurulu’nun
goriigleri alinacak ve nihai karar Bakanlar Kurulu tarafindan verilecektir. Tiim
radyo ve televizyon yayinlarinin frekans planlamalari ve tahsisi 2813 Sayili
Telsiz Kanunu hiikiimlerine tabii tutulmugtur. Kanun, radyo ve televizyon
yaymlarint yurt igi ve yurt dist esaslara gore diizenlemeyi amaglamaktadir
(m/4).

2954 Sayih Kanun’un incelenmesi, yaym igerikleri ve denetimleri
hakkinda gesitli diizenlemeler igerdigini gostermektedir. “TRT Kanunu’
olmaktan ¢ikarilarak, Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu adiyla genel bir
diizenleme getiren 2954 Sayili Kanun, gorsel ve isitsel yayinciiga genig bir
gergevede diizenleme getirmig ve yaymlarin tilke genelinde orgiitlenmesini
saglamistir. Yaymn igeriklerine yonelik diizenlemeler kanunla yapilmus,
uygulamada uyulacak esaslar ise yonetmeliklere birakilmigtir. Askeri bir darbe
sonucu degisiklik gosteren anayasa kapsaminda olusturulan 2954 Sayil
Kanun, tilkenin siyasi yapisini ve anlayigini yansitmaktadir. TRT yaymlarinin
askeri bakig agistyla hazirlanmasi, kamuoyunu yonlendirmeye uygun hale
getirmistir. Bu durum, yaymnlarda tam denetim kurulmasi gerekliligini

dogurmugtur.(Cankaya, 2003, s. 210).

Donemin politikalart dogrultusunda, devletin kurumlarini giiglendirmeye
yonelik alinan tedbirler TRTyi de etkilemistir. Yaymnlarin denetiminde Milli
Giivenlik Kurulu’'na (MGK) agik¢a sorumluluk verilmesi ve Genelkurmay’a
sansiir yetkisi taninmasi, TRT’nin yaymnlarinin  devletin = ¢ikarlarina
hizmet edecek gekilde diizenlendigini ve tekelci bir yapi olugturdugunu
gostermektedir. Milli Giivenlik Konseyi, denetim ve ceza konusunda gokga
tartigtlan bir yap1 olup, 6zel radyo ve televizyon yaymlarinin kurulmasina
kargi ¢ikmig ve yayinlarin yalmzca devlet tekelinde olmasini savunmustur.
Bu baglamda, 2954 sayili Kanun incelendiginde, yaymnciligin ulusal diizeyde
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diizenlendigi ve yayinlarin ayrintili bir sekilde denetlendigi, ancak yayincilikta
demokratik bir yapinin olusmadig1 anlagilmaktadir.

Kanun kapsaminda belirtilen yasal diizenlemeler stirdiiriiliirken, elektronik
teknolojinin geligmesi iletigim siireglerinde degisimlere yol agmugtir. TRT
yaymlarinin yani sira, yurtdigindan getirilen ¢anak antenler ile uydu yayinciligs
yvapilmaya baglanmigtir. Anayasal diizenlemelere ragmen, tekelciligi kiran
bu durum, 1991 yili itibariyle Tiirkiye’ye yonelik uydu yayinlarinin Tiirkge
yapilmasina olanak saglamistir (Aziz, 1995, s. 5). Ilerleyen yillarda ise
hiikiimet, siyasi partiler ve kamu/sivil toplum kuruluglari, kamuoyunun da
destegini alarak uydu yayinciigini dogrudan Tiirkiye’de iiretmeye baglamug
ve bu durum Anayasa’nin 133. maddesinde bulunan ‘tarafsizlik’ ilkesine
dayanarak, 2954 Sayili Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu kapsaminda
bahsedilen ‘devlet tekeli’ olgusunu fiillen ortadan kaldirmustir (D6nmez,
2010, s. 66). Yaymcihigin degisimi ve elektronik yayinciigin gelismesiyle
birlikte, hukuki, teknik ve toplumsal problemlerin ¢6ziimii amaciyla, 6zel
radyo ve televizyon kuruluslar: igin parlamento tarafindan yeni bir hukuki
gergeve olugturma galigmalar1 baglatilmigtir. Tekelin kaldirilmasi igin siyasi
partiler arasinda bir uzlagsmanin saglanmasi 6nemli bir adim olmugtur. Bu
dogrultuda, TBMM’de bir Anayasa Komisyonu olusturularak konu tizerinde
caligmalara baglanmuistir.

2.2.2. 3984 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar:
Hakkinda Kanun ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun
Kurulusu

1990’ yillarda devletin, radyo ve televizyon alaninda tekelinin kirtlmasiyla
beraber Star 1 yayi baglamistir. Bu yillarda kanunsuz yayincilik olmasina
ragmen, 1992 yilina kadar yasal bir diizenleme veya degisiklik olmamuistir.
Dogru Yol Partisi (DYP) ve Sosyal Demokrat Halkg1 Part’nin (SHP) 1991
yilinin Ekim ayinda yonetime gegmesiyle birlikte, radyo televizyon alaninda
yaganan kanunsuz yayinlara ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan karmagik yayin
diizenine son verilmesi istenmigtir. Bu dogrultuda, mevcut durumu goz
ontinde bulundurarak Anayasa’y1 diizenleyip yeni bir yasanin ¢ikarilacagi
agiklanmustir.  (Oztiirk, 2008, s. 47). Donemin gorsel ve isitsel yaymn
hizmetlerinden sorumlu bakani olan Gokberk Ergenekon yaymn yasaklari
hakkinda taslaklarin hazirlanmasi i¢in yetkilendirilmistir. Hazirlanan taslaklar
Gokberk Ergenekon tarafindan donemin Bakanlar Kurulu’na sunulmustur.
Bakanlar Kurulu’na sunulan taslak kabul edilmistir.

Taslak da sunulan ilkeler (Kejanhioglu, 1998, s. 264) arasinda, TRT
Yasasi ve Telsiz Yasasrnda gerekli degisikliklerin yapilmasi yer almaktadir. Bu
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baglamda, demokratik bir temsilin saglanmasi adina 12 kigilik tarafsiz bir iist
kurulun olusturulmasi 6nemli bir adim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Meclis i¢inde;
mubhalefet, yargi makamlari, reklam kuruluslari, basin mensuplar1, TRT ve
PTT gibi gesitli kesimlerden temsilcilerin yer almasi, gesitliligin dikkate
alinmasini amaglamaktadir. Ayrica, 6zel yayin kuruluglarina ait temsilcilerin
bulunmasi, sektordeki farkli oyuncularin  katimimni  giiglendirecegi
diigtiniilmiistiir. Kurulun finansmani i¢in reklam gelirlerinden alinacak olan
yizde 5 pay ile kurullarin bagimsizhgini ve siirdiiriilebilirligini destekleme
amaglanmugtir. Kurullarin tiiziiklerini hazirlayarak yonetmeliklerini Resmi
Gazetede yayimlamalari, seffafligi ve kurullarin isleyisini belirginlestirmistir.
Gegici maddelerle kurumlarin operasyonel duruma gelmeleri saglanmistur,
kamu yayinciigi yapan radyo ve televizyonlarin, RTYK’dan yayin veya
lisans tahsisi igin izin almasi gerekmektedir. Bu Onerilerin, Tiirkiye’nin
medya diizenlemelerini demokratik, gesitli ve seffat bir yapiya kavusturmay1
hedefledigi soylenebilir. Belirlenen ilkeler Bakanlar Kurulu tarafindan kabul
edilmesine ragmen uygulamaya gegirilememistir.

1992 yilinin Ocak ayinda dénemin TBMM Bagkani Hiisamettin Cindoruk
tarafindan TRT tekelinin kaldirilacag: agiklanmigtir. Konuyla ilgili oneriler
ise donemin siyasi partileri gruplarina gonderilmistir. Televizyon kanallarinin
merkezlerinin kurulmasinda devlet gozetiminin olmasi, tarafsiz yapilan
yaymlarin tiizel kigiler tarafindan yonetilmesi ve TRT nin yeniden 6zerklik
kazanmasi gibi oOneriler sunulmustur. Ayrica TBMM Bagkan1 Hiisamettin
Cindoruk, 14 Ocak 1992 vyilinda Istanbul Universitesine hazirlattig
bilinen farkli bir taslag: da siyasi partilere yollamigtir. Bu 6neri taslakta ise,
diizenlenen televizyon yayinlari ile yurt igi ve yurt dist yayinlarinin devlet
tekelinde olmasi gerektigi ifade edilmistir. Ek olarak, bazi sendikalar ile
sosyal gruplarin ticari bir kaygi amact olmaksizin yerel televizyon kanallari
kurmalar ve 6zel televizyonlarin kurulmast izin verilmesinde ii¢ agamali bir
yapi1 6nerilmistir (Oztiirk, 2008, ss. 47-48).

Hiisamettin  Cindoruk tarafindan hazirlanan 82 maddeden olugan
taslak Onerileri ‘Cindoruk Taslagr’ olarak bilinmekte ve en kapsamli radyo
televizyon yasasi olarak ongoriilmektedir. Bu taslaga gore 6zel yayin yapan
televizyonlar, egitim, kiiltiir ve sanat amaciyla kurulan anonim girketlerin
ortakligr ile yayin yapilabilecektir. Yapilan yayinlarin denetimleri 12 iiyeden
olusan bir {ist kurul tarafindan denetlenecektir. Radyo ve televizyon yayini
yapan girketlerin sermayesi %20’yi ge¢meyecektir. Ayrica ozel ve tiizel
kigilerin, iki ya da daha fazla radyo televizyon yaymni iznine sahip olan
ortaklarin, dogrudan ya da dolayh olarak sahip olduklar1 paylarin yiizde 5’1
ge¢memesi gerekmektedir. Uydu yaymni yapan medya kuruluglarinin ise
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yabanci ortaklik paylarina yilizde 5 sinir getirecektir. Son olarak 6zel radyo
ve televizyon merkezlerinin isimleri Tiirkge olacaktir (Oztiirk, 2008, s. 47).

TBMM Bagkani Hiisamettin Cindoruk bagkanhiginda 1993 yilinda
siyasi partiler arasinda bir koalisyon olugturulmustur ve taslak onerilerinin
yasalagtirilmasi ¢aligmalarina baglanmistir. Devlet tekelini 6ngoren Anayasada
yer alan 133.maddenin kaldirilmas: koalisyonun giindem konusu olmustur.
Giindem konusu olan 133.maddede ise yurt i¢i ve yurt digina yapilan
yayinlarin devlet otoritesinde olmasi ve yalnizca polis, meteoroloji gibi siirekli
olarak uyarilarin yapildig1 kurumlar igin radyo istasyonlarinin kurulabilecegi
yer almaktadir. Olugturulan Oneriler kapsaminda, yasa degisikligi ile
ilgili goriismeler 14 Nisan 1993°de baglanmistir. Ancak 15 Nisan, 18
Mayis ve 9 Haziran tarihlerinde yapilmasi planlanan bu goriigmelerin
ikisine hiikiimet yetkililerinin {igline ise Anayasa Komisyonu’nun katilim
saglamamasi nedeniyle ertelenmistir (Kejanhoglu, 1998, s. 284). Dénemin
Cumbhurbagkant Turgut Ozal’in vefat etmesi ve Meclisin galigmalarina ara
vermesl, diizenlemelerin ertelenmesine neden olmusgtur. Anayasa’da yer alan
133. maddenin degisikligi igin 22 Haziran’da yeniden goriigmelere baglanmug
ve bu goriigmelerin neticesinde, 5 Temmuz 1993’te 313 evet oyuyla yasa
degisikligine gidilmistir. Bu yasa degisikligi ile beraber radyo ve televizyon
yaymnlarindaki devlet tekeli resmen kaldirilmustir. (Oztiirk, 2008, s. 47).

Anayasada yapilan degisikliklerin ardindan radyo ve televizyon yayinlari
i¢in yeni yasa goriigmeleri 4 Kasim 1993’te Anayasa Komisyonu raporunun
TBMM Genel Kurulu’na sunulmasiyla baglatilmistir. Goriigmeler sonucunda
24. maddeye iliskin degisiklikler kabul edilmigtir. Bunun yani sira 25. maddeye
iliskin degisikliler hakkinda ongoriiler sunulmugtur fakat yasa degisikligi
i¢in oylamalar yapilmamistir (Yildiz, 2003, s. 41). 25. Madde kapsaminda
milli glivenligi agik¢a tehlikeye atan ve kamu diizenini ciddi sekilde tehdit
eden yayinlarin durdurulmas: yetkisi, bagbakan veya yetkilendirilen bir
bakana verilmigtir. Bu husus goriisiildiikten sonra, yasa uzun bir siire
Meclis’te giindeme gelmemigstir. Fakat 1994 yilinin Nisan ayinda Sirplarin
Bosna Hersek’te yapmig oldugu katliamlarin TGRT ve Inter Star televizyon
kanallarinda yayinlanmasinin hemen ardindan Istanbul basta olmak iizere
diger biitiin illerde vatandaglarin katliama tepki amagl gosteriler yapmasi
sonucunda Mecliste yasa gortigmeleri yeniden baglamistir. Bekletilen yasalar
ise 13 Nisan 1994 tarihinde yalnizca bir giin goriisiildiikten sonra kabul
edilmistir ve Resmi Gazetede yaymlanmigtir (Oztiirk, 2008, s. 48).

Yasa degisikliginden sonra ilk 6zel televizyon olan Star 1 yaymn hayatina
baglamistir. Star 1’in yayin hayatinin {izerinden dort yil geg¢mesinin
ardindan 1994 yilimin Nisan ayinda, radyo televizyon yaymlarinin yasal
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yapilanmalar1 gergeklestirilmigtir. Dolayistyla bu alanda bir diizenleyici ve
denetleyici kurula ihtiya¢ duyulmugtur. Bu baglamda 6zerk bir kurulug
olan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kurulmustur. RTUKiin
kurulmasinin ardindan radyo ve televizyon alaninda 1983 yilindan bu
yana denetim ve diizenlemeleri gergeklestiren Radyo Televizyon Yiiksek
Kurulw'nun da gorev vyetkisi sonlandirilmistir (Oztiirk, 2008, s. 48).
RTUK kasa siire igerisinde kurumsallasmaya baglanigtir. 3984 sayih Radyo
ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayinlari Hakkindaki Kanun kapsaminda
incelemelerini ve denetimlerini saglayan RTUK, teskilatlanma faaliyetlerinin
yani sar1 hukuki diizenlemelerine iligkin ¢aligmalar da yapmaya baglamugstir.
Ust kurul tarafindan gikarilmig olan 12 énemli yonetmelikle yasal arayiglara
iliskin ilk diizenlemeler tamamlanmugtir. Bu kapsamda 3984 sayili kanunun
tyilestirilmesi amaciyla ilgili olarak da her kesimden goriigler talep edilerek
diizenlemeler icin hazirhklara baslanmustir. Kanunun igerisinde RTUK’iin
gorev, yetki ve sorumluluklarina iligkin maddeler belirlenmistir (Yigit, 2019).

3984 sayili Kanunda RTUK’iin yetkileri ve sorumluluklari diginda 6zel
radyo ve televizyon yayinlarinin uymasi gereken yayin ilkeleri belirlenmistir.
Yapilacak olan yaymlarinin mevcut Anayasanin genel ilkelerine, temel hak
ve ozgiirliiklerine, genel ahlaka ve iilkenin milli giivenligine uygun sekilde
yapilmas1 gerektigi belirtilmistir. Yapilacak olan yayinlarda kullanilan dilin
Tiirkge olmasi esas alinacaktir ancak evrensel kiiltiir ve bilimsel eserlerin
olugmasina katki saglayacak yayinlarda yabanci dilin kullanimi ve bu dillere
ait miizik ile haber dinletilerine yer verilebilecegi belirtilmistir (3984 Sayili
Kanun, 1994, madde 4). Tiirk halkinin giinliik hayatta kullandiklar1 dil
ve lehgelerde yaymn igeriklerinde kullanilabilmektedir. Yayimnlar devletin
boliinmez biitiinligiine aykir1 sekilde yapilmayacaktir. Aksi takdirde Ust
Kurul tarafindan yapilan denetimler sonucunda cezalar uygulanabilecektir
(Aziz, 1994, 5. 17).

RTUKiin kurulmastyla birlikte, 6zel yayincilik alaninda cezai yaptirimlar
uygulanmaya baglanmustir. 3984 sayih Kanuna gore, Ust Kurul tarafindan
belirlenen yiikiimliilitkleri yerine getirmeyen, izin sgartlarin1 saglamayan
ve yaymn ilkelerine aykirt yayin gergeklestiren 6zel radyo ve televizyon
istasyonlar1 uyarilmug ve bu kuruluglardan, yayin kugaginda izleyicilerden 6ziir
dilenmesi istenmigtir. Ust Kurulun talebini yerine getirmeyen ihlale konu
olan programin yayini, bir ile on iki kez arasinda durdurulur. Buna ragmen,
yayn igeriklerinde degisiklige gidilmedigi takdirde, kanunda belirlenmig 33.

madde geregince idari para cezast uygulanmasi 6ngoriilmiigtiir.

3984 sayili Kanunun 4. maddesi geregince ilkelere aykir1 yapilan yayinlarda
uyar1 yapilmaz ve yayin kurulusuna ait yayin aninda durdurulabilir. Thlalin
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tekrar1 s6z konusu oldugunda ise yayini siiresiz durdurma karari alabilmekte
ve yayin lisansini iptal etme yetkisine sahip oldugu belirtilmektedir (3984
Sayili Kanun, 1994). Kurulun haberi olmadan izinsiz yayin yapan kuruluglar
hakkinda savciliga su¢ duyurusu yapilmaktadir. Kanun geregince belirlenen
istisnalarin diginda Ust Kurul tarafinca gegici veya siireli sekilde iptal
edilen yaymlarin, devam etmesi durumunda yayin kurulusunun sahibi ve
yoneticilerine alt1 ile on iki ay arasinda hapis cezasi ve bir milyar liradan
yiiz milyar liraya kadar para cezasi verilecegi belirtilmistir. Devletin varligina
ve bagimsizhigina yonelik boliicii yayinlarin yapilmast durumunda, yayinlar
durdurulan ve yayin izinleri iptal edilen kuruluslar, Tiirk Ceza Kanunu’nun
314. maddesi uyarinca cezalandirilmaktadir. Ayrica, bu kuruluglara ait
tim yaymn cihazlarina Tiirk Ceza Kanunu’nun 36. maddesi uyarinca el
konulabilmektedir (3984 Sayili Kanun, 1994).

Avrupa Siir Otesi Televizyon Sozlesmesinde ve 3984 sayili Kanunda
belirlenen hiikiimler geregince 17 Nisan 2003 yilinda televizyonlarin
uyacaklar1 yayin esas ve usulleri, Radyo ve Televizyon Yayimnlarinin Esas
ve Usulleri Hakkinda Yonetmeligi ile duyurulmustur. Yonetmeligin ikinci
boliimiinde yer alan 5.maddesinde bulunan ‘Genel Yayin Tlkeleri’ bagligt ad
alinda diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler sunlardir (Miiftiioglu,
1996);

+ Tirkiye Cumhuriyeti Devletinde yagayan biitiin vatandaglarin arasin-
da ayrimciliga neden olacak yaymlarin yapilmamasi

+ Anayasanin egemenliginin kayitsiz sartsiz millete olacagt ve bir sinif
veya bir gruba birakilmayacag:

* Devletin temel diizeninin kismen de olsa dini kurallara dayandi-
rilmayacag, kisinin kutsal degerleri kigisel veya siyasi amaglar igin
kullanilmayacag,

+ Tirkiye Cumhuriyeti’nin demokratik, laik ve hukuki devlet anlayigin
degistirmeye yonelik yayinlarin yapilmayacagina

+ Teror olaylarina, etnik ayrimlara, nefret soylemlerine, 1rk, dil, din ayr1-
mina, kin ve diigmanliga tegvik edecek olan yayinlarin yapilmayacagina

+ Tirkaile yapisinin kurallarina uygun sekilde 6zenli yayinlarin yapilmasi

o Ozel hayatin ve aile hayatinin gizliligine saygili sekilde yayinlarin ya-
pilmasi gerektigine

+ Tiirkge dilinin 6zellikle kurallarina dikkat ederek konugma dilinde bo-
zukluklara yer verilmeden yayinlarin yapilmasi
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+ Toplumu kandiran, aldatan ve yonlendiren haberlerin yapilmamas:

+ Haber veya programlarda olaylarla alakal yapilacak olan canlandir-
malarin mutlaka ekranda ‘canlandirma’ yazist ile belirtilmesi gerektigi

+ Cinsel duygular: somiirerek, bireyleri cinsel bir nesne olarak gosteren
ayrica cinsel tahrik uyandiran yaymlarin yapilmayacag:

* Aile igi siddet, dayak, cinsel taciz, tecaviiz gibi konular1 megrulagtira-
cak yaymlarin yapilmayacagina

+ Cocuklarin fiziksel, duygusal veya cinsel istismari, gocuk emeginin s6-
miiriisii 6zendirilmeyecegine

* Yayin igeriklerinde bedensel ve zihinsel engeli bulunan bireylere kar-
$1 daha duyarli olunmalidir. Engelli bireylerin yayinlar takip ede-
bilmesi i¢in yasal diizenlemelerin (isaret dili, alt yazi vb.) yapilmasi
gerekmektedir.

» Genglerin ve gocuklarin fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisimlerini etkile-
yebilecek igeriklerin, ifade edilen hedef kitlenin seyredebilecegi zaman
dilimleri igerisinde yaymlanmamasina yonelik kararlar alinmugtir.

3984 sayili Kanun, Tiirkiye’nin gorsel-igitsel medya tarihinde 6nemli bir
yer tutmaktadir. Yiiriirlige girdigi donemde, hukuksal boslugu doldurarak
onemli katkilar saglamigtir. Ancak, geligen teknoloji ve degisen yayincilik
ilkeleri kargisinda yetersiz kalmugtir. Yayinlarda kargilagilan durumlar kargisinda
izleyicilerin beklentilerini kargilayamamasi, sorunlara ¢oziim tiretememesi ve
Avrupa Birligi mevzuatina uyum saglamak amaciyla Kanunda degisiklige
gidilmesi kararlagtirlmistir. (Zorlu, 2012).

Tletigim teknolojilerinin  gelismesi, yayincilikta siirekli dinamizm ve
degiskenliklerin meydana gelmesi, yayinlarin teknik olanaklarinin degigsmesi,
yaymn alanlarinin farkhilagmasi buna bagli olarak program igeriklerinin
gesitlenmesi ve degismesi Kanunun degismesinde 6nemli roller tistlenmistir.
Kanunun yiiriirliige girdigi donem ele alindiginda karasal yayincilik, uydu ve
kablo yayinciliginin oldugu goriilmektedir. Teknolojisinin hizli ilerlemesiyle
beraber degisen yayincilik tekniginde IPTV, WebTV, Mobil TV, 3G ve istege
bagli yayin kuruluglar1 yeni yayin doneminin kapilarini agmugtir. Yeni yayin
platformlar1 daha kaliteli, daha hizli ve bireysel tercihlere yonelik igerikler
tretmektedir. Yayinda interaktifligin artmasiyla beraber izleyiciler artik
igeriklerden ziyade yaymlarin gekildigi ortamlara da dikkat etmektedir. Bu
baglamda izleyicilere ve yayincilara daha 6zgiir ve bireysel bir yayin ortami
sunulmustur.
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2.2.3. 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun

Teknolojinin hizla gelismesiyle beraber degisen piyasa kosullar1 ve Avrupa
Birligi anlagmalarina uyum saglayabilmek adma medya kuruluglarinin
piyasa ve kurallarini diizenleyen 3984 sayili Kanunun hitkmii ve gegerliligi
kaldirilarak yerine yeni bir diizenleyici ve denetleyici kanun olan 6112 sayil
“Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun”
2011 yilinda yiiriirliige girmistir. Kanunun yiiriirliige girmesiyle yabanci
hisse oranlarinda artiglar meydana gelmistir ve hisse oranlar1 %25°ten %50’ye
¢ikarilmistir. Ek olarak medyada sahiplik orani yeniden diizenlenerek ticari
iletisim gelirine %30 ile sinirlandirilma getirilmigtir (Yigit, 2019, s. 115).

3984 sayili Kanun, yalnizca radyo ve televizyon alanindaki denetimleri
saglarken, teknolojinin gelismesiyle birlikte yaymncilik da gesitlenmistir. Bu
dogrultuda, 6112 sayili yeni Kanun, radyo, televizyon ve istege bagh yayin
yapan medya kuruluglarini da kapsayacak gekilde diizenlemeler getirmistir.
Ornegin, yiiriirliikten kaldirilan 3984 sayili Kanun, yalnizca radyo ve
televizyon yayinciligiyla sinirliydi. Yeni teknolojik sistemler arasinda yer
alan istege bagh yayin platformlari, IPTV ve Mobil TV gibi kanallar igin
herhangi bir tanimlama igermediginden, bu kanun bu agamada yetersiz
kalmistir. (Zorlu, 2012, ss. 743-744). Ancak, 6112 sayili Kanun, amaci ve
kapsami bakimindan istege bagh yaymn yapan kuruluglarini da dikkate alarak,
yeni diizenlemeler ve ‘medya hizmet saglayicilar’ tanimini getirmistir. (6112
Sayili Kanun, 2011).

6112 sayih Kanun, kamu yararmni on plana ¢ikararak Avrupa Birligi
Gorsel Isitsel Medya Hizmeti Yonergesi dogrultusunda ¢ocuklar ve
genglerin  korunmasi igin diizenlemeler getirmigtir. Yayin igeriklerinde
olumsuz etkilerden koruma, alkol ve tiitiin tirtinlerinin kullanimini 6zendirici
igeriklerin engellenmesi, gevre ve hayvan haklarinin korunmasi gibi konulara
dikkat edilmigtir. Sug islemeye tegvik eden ve dini inanglar istismar eden
igeriklerin engellenmesi igin diizenlemeler yapilmistir. Reklamlarin siiresi ve
gelirlerinin belirlenmesi, {irtin yerlegtirme stratejisi gibi konularda da 6nemli
degisiklikler yapilmustir.

Yiiriirliikten kaldirilan 3984 sayili Kanun, tematik yayin yapan medya
kurumlarinin  yalnizca belirli igeriklerde yaymn yapmalarint  zorunlu
kilarken, 6112 sayili Kanun bu kurali esnetmistir. Yeni kanuna gore, medya
kuruluglarinin giinliik yayin igeriklerinin en az %70’inin tematik yayinlardan
olugmasi gerekmektedir. Cocuk programlarinin %40’ 1nin ve ¢izgi filmlerin
en az %20’sinin Tiirkge iiretilmesi ve Tiirk kiiltlirtinii yansitmasi zorunlu
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kilinmistir. Ayrica, tematik yayin yapan kanallarin programlarinda Tiirk halk
miizigi ve Tiirk sanat miizigine yer verilmesi mecburiyeti getirilmistir.

6112 sayil Kanun, Avrupa Smnir Otesi Televizyon Sozlesmesi'ne
dayanarak diizeltme ve cevap hakkini diizenlemistir. Gergek veya tiizel kisiler,
kigilik haklarmnin ihlali veya gergege aykirilik durumlarinda mahkemeye
bagvurmadan yayin tarihinden itibaren 60 giin iginde diizeltme ve cevap
yazilarini  yayin  kuruluglarina  gonderebileceklerdir.  Yayin  kuruluslari,
bu yazilar1 7 giin iginde yaymlamak zorundadir. Yaymn kuruluglart bunu
gerceklestirmezse, mahkemeye bagvurulabilir.

6112 sayili Kanun, radyo ve televizyon yayin haklarini genigletmis ve
yabanci sermaye paymi %25’ten %50’ye ¢ikarmustir. Yeni diizenlemeler,
medya hizmet saglayicilar1 tanimi ve tematik yayinlar igin yeni gereklilikler
getirmistir. Kanun, gocuklarin, genglerin ve kadinlarin korunmasi, ¢evre ve
hayvan haklarinin gozetilmesi gibi konular1 igermektedir. Ayrica, diizeltme ve
cevap hakki diizenlenmis, tiriin yerlestirme uygulamasi yasal hale getirilmistir.
RTUK iiyelerinin segimi ve gorev siiresi hakkinda degisiklikler yapilmis ve
teknolojik geligmelere uygun yeni yayin sistemleri diizenlenmistir.

Mevcut anayasada RTUK hakkinda gok agik ve net diizenlemeler
bulunmamaktadir. Ancak 133.maddede yer alan ifadeler kurulun anayasal
dayanag: olarak bilinmektedir. Anayasada bahsi gegen ifadeler kapsaminda
kurulacak olan denetim mekanizmasinin diginda, mevcutta yayin hizmeti
vermeye devam eden radyo ve televizyon istasyonlari ile yayin igeriklerinin
hukuki bir dayanaginin olmasi gerektigi soylenmektedir. Ciinkii Anayasanin
igerisinde yer alan kanun maddelerinin igerisinde kamu ya da tiizel kisilerin
her biri igin ayr1 ayr1 soylenmis sozler bulunmamaktadir. Dolayisiyla,
anayasal kanunlar ¢ergevesinde siniflandirilan RTUK, kamu hizmeti veren
diger kuruluglardan farkli olarak bagimsiz bir statiide yer almaktadir. Ayrica,
RTUK’ii diger kamu kuruluslarindan ayiran bir diger 6nemli husus, herhangi
bir idari hakimiyetin kontrolii veya denetimi altinda olmamasidir (Tiryaki,
2002, ss. 183-184).

Denetim konusu bir ig veya onceden belirlenmis olan gergekligin
birtakim amaglar dogrultusunda kontrolii ve degerlendirmesi durumudur.
Bu igleve sahip kurumlarin denetim islevini yerine getirmesi igin iki tip
denetim yapilmast gerekmektedir (Akinci, 1998, s. 77). Bunlardan ilki
olan igsel denetim; kurumlarin kendi iglerinde, birim veya teskilat yapilar
tizerinde yapnus oldugu denetimdir. Ikincisi ise digsal denetim; kurumlarin
davraniglarinin - gevreyle olan baglantisini  iligkilendirmek igin  yapilan
bir denetim tipidir (Oztiirk, 2008, s. 79). Geleneksel medya araglarinin
faaliyetlerini diizenlemek amaciyla, anayasa bagta olmak {izere genig bir
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mevzuata sahip olan Tiirkiye’de, RTUK, bu mevzuatlarin uygulamasinda
yasal gerceveyi belirlemek igin kurulmustur. RTUK, radyo ve televizyon
yayinlart hakkinda mevzuata gore diizenlemeler yaparak, uygulamaya yonelik
sinirlar belirlemekte ve bu sinirlarin agilmasi durumunda idari yaptirimlar

uygulamaktadir (Akalin, 2019, s. 144).

RTUK, denetimlerini saglarken kamuoyunun ahlaki deger yargilarini
goz oniine almaktadir. Bagta gocuklar ve gengler olmak {izere kamuoyunu
ahlaki anlamda bilgi yanlighgmna siiriiklenmemesi igin gorevli diizenleyici
ve denetleyici bir kurum olarak bilinmektedir. 6112 sayih Kanunda; radyo
ve televizyon yayinciligi hizmeti veren istasyonlarda, gocuklar ile genglerin
tiziksel, zihinsel ve ahlaki durumlarini olumsuz etkileyecek yayin igerikleri,
kapsama alinan hedef kitlelerin izleme saatleri igerisinde koruyucu semboller
olsa bile yayinlanmasinin miimkiin olmadigi 8.maddede yer almaktadir.
RTUK tarafindan belirlenen yasal diizenlemeler Tiirkiye’nin kabul ettigi
Sinir Otesi Televizyon Sozlesmesinin Yayincinin Sorumluluklart adli anlagma
metninin 7.maddesi ve Avrupa mevzuati da goz oniine alinarak hazirlanmistir
(Akyildiz ve Ozbay, 2021, s. 529).

Teknolojinin ~ geligmesi  ve  beraberinde  yayinciik  hizmetlerinin
degismesiyle RTUK de bu yenilikgi yaklagima ayak uydurmaktadir. Ozellikle
degisen kanun maddeleri ile kurumun yeni yayin sistemlerine adapte olan
uygulamalar gelistirdigi goriilmektedir. RTUK tarafindan  gelistirilmis
olan Akilli Tsaretler’ televizyon yaymn igerikleri hakkinda bir bilgilendirici
siniflandirma sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu bilgilendirme sistemi
genellikle toplumun her kesimindeki bireylerin 6zellikle ocuklar ve genglerin
olas1 yayn igeriklerinden etkilenmemesi, zarar géormemeleri igin bahsedilen
kitleye igerikler hakkinda yardimei olmak amaciyla gelistirilmistir (www.rtuk.
gov.tr). Alalli isaret sisteminin en 6nemli gerekgesi olarak, RTUK tarafindan
yapilan toplumun farkli kesimlerini ig¢eren bir arastirmanin sonucunda,
ebeveynlerin %80’inin yayin igerikleri hakkinda bilgilendirilmek ve olasi
tehlikelere karst uyarilmak istendigi sonucu gostermektedir. Akilli isaretler
konudan bagimsiz olan uzmanlar vasitasiyla gelistirilmig bir karma sistemdir.
Geligtirilen sistem, programlarin olas1 zararli igerigini ve hangi yas grubuna
uygun oldugunu degerlendirir. Zararl igerik olarak siddet, korku, cinsellik
veya alkol ve uyusturucu kullanimi gibi 6rnek teskil eden olumsuz unsurlari
ele alir. Sistem, igeriklere gore etkilenme diizeylerini belirleyerek programlari
genel izleyici, 7, 13 ve 18 yasg gruplarina uygun olacak sekilde siniflandirir
(Ozonur, 2016, s. 227).
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Kaynak: (www.rtuk.gov.tr)

Geligtirilmig olan akilli igaretler ulusal yayin yapan televizyon kanallarinin
baglangicinda ve reklam aralarindan sonra 10 saniye siireyle ckranda
kalmaktadir. Yayinlanan programin igerigine ve yag simrina ait bilgiler
vermektedir. Ekranda belirtilen alall igaretler RTUK tarafindan 6zel olarak
tasarlanmugtir (www.rtuk.gov.tr). Belirlenmig olan genel izleyici, 7 yas, 13
yasg ve 18 yag kategorileri ABD’de oldugu gibi 2004 yilinda Tiirkiye’de de
uygulamaya konulmugtur ve bu kategoriler sinema filmlerine uygulanan
siniflandirmadan alinarak yapilmugtir. Akilli igaretlerin olusum ve gelisgim
siireclerinde RTUK ¢atis1 altinda iiniversitelerin Tletisim Fakiilteleri, Psikoloji
boliimlerinden, Tip Fakiiltelerinin Cocuk ve Ergen Sagligr boliimlerinin
uzmanlar1 ve 6gretim iiyelerinden bir komisyon olusturulmustur. Komisyon
tarafindan yayin igeriklerindeki zararli durumlar, yag ve kullanilacak semboller
seklinde kategoriler belirlenmistir (Ozonur, 2016, s. 227).

RTUK Iletisim Merkezi, ana akim medya araglar1 vasitasiyla izleyicilere
sunulan programlar hakkindakamuoyunun yayinigeriklerini degerlendirmesi,
begenileri, onerileri, igerikler hakkindaki beklentileri, istek ve sikayetlerini
anlik olarak alabilmek i¢in amaciyla kurulmug bir sitemdir. 1998 yilinda ilk
defa ALO RTUK 178 adiyla hizmet vermeye baglayan merkez, vatandas
sorularina temsilciler vasitastyla anlik cevap verme sistemi ile galigmalara
baglamigtir. Bu baglamda 1999 yilinin Temmuz ayinda ise ALO RTUK 178’
iletigim hatti, Sesli Yanit Sistemi (IVR) ile hizmet vermeye devam etmigtir
(www.rtuk.gov.tr).
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Resim 2.2. RTUK Iletisim Merkezi 1
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Kaynak: (www.rtuk.gov.tr)

ALO RTUK 178 numarali hat vatandasa daha iyi hizmet verebilmek ve
sorunlarin hizl bir gekilde ¢6ziime ulagmasi igin 2006 yilinda 444 1 178
RTUK Cagri Hatti ile hizmet vermeye baglamugtir. Ayni yil igerisinde kurumun
internet sitesi ve gelistirilmis olan e-form ile e-mail uygulamalar: araciligryla
da vatandagtan gelen istek, Oneri ve gikayet bildirimleri toplanmistir.
2014 yilinda ise kurum i¢i yazihmlarda yenileme ve iyilestirme ¢aligmalari
yapilmustir ve bahsedilen yil igerisinde yeni yazilim ile faaliyetlerine devam
etmigtir. Ayrica yeni yazilimla beraber gelisen teknoloji ve akill telefonlarin
kullaniminin artmasi sebebiyle internet kullanicilarina daha iyi hizmet vermek
adina RTUK Tletigim Merkezi sistemine entegre edilmis bir mobil uygulama
hazirligr baglamistir. Devam eden siiregte hazirlanan mobil uygulama
platformu, kullanicilara iicretsiz olarak hizmet vermeye baglamustir. RTUK’iin
istek, sikdyet ve Onerileri alabilmesi igin kurmus oldugu bu sistemlerin
diginda vatandagin daha kaliteli, hizli ve giivenli ulagmasi igin 2017 yilinda
E-Devlet iizerinden de hizmet vermeye baglamistir (www.rtuk.gov.tr). 2019
yilinda ALO 178 hattini yeniden aktiflestiren RTUK, bu hat iizerinden
yurt digt hizmetlerine baglamugtir. Yurtdiginda yagayan vatandaglarin ALO
178 numarali hatta ek olarak +90 312 297 49 00 numarasiyla da RTUK’e
ulagabilecekleri duyurulmugtur (www.rtuk.gov.tr).

Resim 2.3. RTUK Iletisim Merkezi 2

000
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Kaynak: (www.rtuk.gov.tr)
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Vatandag temsilcileri tarafindan, internet iizerinden gelen e-postalar,
e-form ve mobil uygulamalardan gelen bilgiler ayrica 444 1 178 / ALO
178 ¢agr1 hatlarindan gelen iletiler, Tletisim Merkezi tarafindan toplanmakta
ve degerlendirilerek giinliik, haftalik, aylik ve yillik geklinde diizenlenip
“Vatandag Bildirimleri Degerlendirme Raporlar’ adi altinda Ust Kurul
temsilcilerine sunulmaktadir. RTUK Tletisim Merkezi, yaymlar hakkinda
vatandaglar tarafindan olusturulmus o6neri, istek, sikayet gibi taleplerini eg
zamanlt olarak yayin kuruluglarina da ulagtirmaktadir. Dolaysiyla yayin
kuruluglart igerikte yapilan ihlalleri, vatandaglarin geri bildirimleri sayesinde
ogrenmig olup igeriklerde diizeltmelere gitmektedir. Hazirlanan raporlar
yayincilik sektoriindeki diger paydaslarinda bilgilenmesi igin agik bir sekilde
paylagilmaktadir (www.rtuk.gov.tr).

2.2.3.1. Internet Yaymeilyjina Yonelik RTUK Denetimi ve Yasal
Diizenlemeler

Internet teknolojisi giiniimiizde etkili ve yogun sekilde kullamilan bir alan
olmaktadir. Kisilerin birbiriyle olan haberlesmesini saglamasinin yani sira ana
akim medya araglarinin iglevlerini de yerine getirmektedir. Bu baglamda ana
akim medyada meydana gelen yayin ihlalleri internet ortaminda da kendini
gostermektedir. Hemen hemen tiim yag gruplarimin kullanmig oldugu
internet ortami, gelisen mobil cihazlarla beraber 6znelleserek toplumun her
kesiminden bireyin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Kiiresel igeriklerin
gelismesiyle birlikte, internet bagta egitim alaninda olmak tizere pek gok
alanda gesitli yenilikler getirerek olumlu sonuglar dogurmustur. Basglangigta
sinirl alanlarda kullanilan internet, teknolojinin sundugu imkanlar sayesinde
hayatin her alaninda yayginlagmig ve beraberinde yeni sorunlari getirmistir.
Ozellikle yaniltict ve zararl igeriklerin internet ortaminda kolayca erisilebilir
hale gelmesi, bu mecranin kontrol ve denetim mekanizmalarinin zorunlu
hale gelmesine neden olmustur. Internet ortaminda yayilan bilgilerin
dogrulugunun teyit edilememesi, bireylerin gergeklik algisinin bozulmasina
ve tek bir bakig agisina yonelmelerine yol agmaktadir. Bu durum, insanlarin
sadece dogrulamasi zor bilgileri degil, aym1 zamanda potansiyel olarak zararl
igerikleri de benimsemelerine neden olmaktadir. Bu baglamda, bilgi kirliligi
ve dezenformasyon, bireylerin bilgiye erigim ve degerlendirme siireglerini
olumsuz etkilemektedir.

Aragtirmalar, internet lizerinde yayilan yanlg bilgilerin toplum tizerindeki
etkilerini ortaya koymus ve bu olumsuz etkilerin 6nlenmesi igin gesitli
yasal diizenlemelerin gerekliligini vurgulamustir. Ozellikle gocuklar ve
gengler gibi hassas gruplarin zararli igeriklerden korunmas: icin yapilan
yasal diizenlemeler, toplum saghgini ve giivenligini koruma amaghdir.
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Ayrica, internetin sagladigi anonimlik ve hiz, zararl igeriklerin yayilmasini
kolaylagtirdig icin, bu tiir igeriklere karg: etkili denetim mekanizmalarinin
gelistirilmesi elzem hale gelmistir.

Bu faktorler goz oniine alindiginda, internet ortamindaki igeriklerin
denetlenmesi ve kontrol edilmesi, sadece bireylerin degil, aym1 zamanda
toplumun genel refahini da koruma amaci tagimaktadir. Bu baglamda, yasal
diizenlemeler, teknolojik gelismelerin getirdigi yeni zorluklara kargi etkin ve
proaktif bir yaklagim benimsemelidir.

Internetin gelisimiyle birlikte, yaymncilik alaninda da yenilikler ortaya
¢tkmugtir. Yeni yayin anlayisi, toplumsal, kiiltiirel, ahlaki ve hukuki alanlarda
olumsuzluklar yaratmaktadir. Bu olumsuzluklarla basa ¢ikmak amaciyla,
tilkelerin hiikiimetleri tarafindan gerekli tedbirlerin alinmasi zorunlu hale
gelmistir. Alinan bu tedbirler, hem bireylerin kigisel hayatlarinin korunmasina
hem de kamu diizeninin saglanmasina yonelik olarak diizenlenmigtir.
Ozellikle Youtube, Instagram, TikTok gibi sosyal medya platformlarinda
yapilan yayinlara herkes oldukga rahat bir sekilde erigebilmektedir. Ozellikle
cocuklarin ve genglerin bu yayin igeriklerinden daha fazla etkilenecegi
diisiiniildiigiinde ise devletin bu konularda siki 6nlemler almasi gerektigini
soylemek miimkiindiir.

Yayincihik  alanindaki  denetimlerin, {ilkelerin  kendi  denetim
mekanizmalarina uygun sekilde yapildig: bilinmektedir. Medya ozgiirligi
ve ¢ogulculuk kavramlari, ortak degerler ve standartlar baglaminda
degerlendirildiginde, kiiltiirel ve cografi farkliliklarin etkisi altinda gesitli
bigimlerde tezahiir edebilmektedir. Bu baglamda, medya oOzgiirligii ve
gogulculugun uygulanmasinda ve yorumlanmasinda, farkli toplumsal ve
kiiltiire] dinamiklerin, yerel normlarin ve tarihsel baglamlarin dikkate alinmasi
gerekmektedir (Klimkiewicz, 2019, s. 4). Bu nedenle her iilkenin yayin
diizenlemelerinde farkliliklar bulunabilmektedir. Ancak belirli mevzuatlar
konusunda benzerlikler oldugunu séylemek miimkiindiir. Yayinlarin iilkelerin
ilgili mevzuatlarina uygunlugunu saglamak amaciyla yapilan kontrol ve
denetimler de benzerlik gostermektedir. Radyo ve televizyon yayinlari igin
lisans verilmesi, yayinlarin takip edilip denetlenmesi, mevzuata uygunlugun
kontrol edilmesi gibi uygulamalar bu benzerlikler arasinda yer almaktadir
(Cosgkun, 2017, 5. 199).

Internet servis saglayicilar1 ve sunucular internetin en 6nemli bilegenleri
arasinda yer almaktadir. Sunucu; bileseni kisi ve kurumlari bilgisayar
aracihgyla internet agr ile birbirine baglayan donanima verilen isimdir.
Servis saglayicilar ise; internet ortamindaki erigimin saglanmasi, kullanicilar
igin alan ve hacmin belirlenmesi, igerik sunmak gibi bir¢ok hizmeti saglayan
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donanima verilen isimdir. Sunduklari hizmetler goz oniine alindiginda
telif’ haklari, kigilik hakk: ihlalleri gibi ihlallerle ilgili korunma konusunda
servis saglayicilarin sorumlu oldugu konusunda goriisler bulunmakta olup
bu durum bagka Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere birgok iilkede
giindeme gelerek tartigmaya agilmistir (Kaya, 2015, s. 741).

Tiirkiye’de 2001 yilina kadar internet yaymciligi hakkinda herhangi
bir diizenleme yapilmamistir. Internet yayinlarinda islenen ifade suglari,
televizyon yayinlarinda oldugu gibi, Tiirk Ceza Kanunu’nun 159. maddesi
uyarinca yaptirnma tabi tutulmustur (Akdeniz ve Altparmak, 2008, s.
150). 2001 yilinda mevcut hiikiimet tarafindan diger medya araglarina
yonelik kurallar goz oniinde tutularak internette yapilan yayinlar igin
yeni diizenlemelerin yapilmasina yonelik bir tasari hazirlanmigtir. 5680
sayill Basin Kanunu’na eklenen 9. madde ile internet ortaminda yapilan
yayinlarda ses, goriintii veya isaretler kullanilarak yalan haber yapimi ve bir
sahsa veya kuruma yonelik hakaret igerikli yayinlar, bu kanun kapsaminda
degerlendirilecek ve yaptirnmlar uygulanacaktir. Dénemin Cumhurbagkani
Ahmet Necdet Sezer, bu yasa tasarisini kabul etmigtir (Cankaya ve Yamaner,

2012, . 50).

2006 yilinda internet yaymncihigr hakkinda genel diizenlemelere yeniden
baglanmisti. Donemin Adalet Bakani tarafindan bir tasari hazirlanarak
meclise sunulmustur (Kaya, 2015, s. 15). 23 Mayis 2007 yilinda, 5651 sayili
“Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ayni giin igerisinde
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmigtir (Ergtiney, 2020, s. 102).
Internet olduk¢a gelismis bir teknoloji olmast bakimindan ¢ok fazla kisiye
ulagabilmekte ve yeni suglarin meydana gelmesine zemin hazirlamaktadir.
Ozellikle kisilerin 6zel hayatimin ihlal edilmesi, pornografik igeriklerin
dolagimda olmasi, ¢ocuklarin uygunsuz goriintiilerinin  yaymnlanmast,
dolandiricilik, hedef kitleyi yaniltmaya yonelik hazirlanan igeriklerin olmasi
dikkat ¢ekmektedir. Bu gibi igeriklerin sug olarak kabul edilmesi ve yasada
bu suglara yonelik idari ve hukuki cezalara yonelik diizenlemelerin yapilmasi
giindeme getirilmistir. Internet yayinlarinda yapilan bu yasal diizenlemelerle,
kullanicilarin haklar korunurken ayni zamanda kamu diizeninin saglanmasi
hedeflenmektedir.

1991 yilindaki 3576 sayih Kanun ile Tiirk Ceza Kanununun Tkinci
kitabina eklenen “Bilisim Alaninda Suglar” baghkli kitap Tiirkiye’nin
interneti kullanmaya baglamasiyla beraber yapilan ilk hukuki diizenleme
olarak bilinmektedir. Dort maddeden olugan bu diizenlemede o6zellikle
pornografik suglara yonelik diizenlemeler igin ilk tanimlar olugturulmustur

bl
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(Birsen, 2010, s. 135). 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” Tiirkiye’de bu alanda hayata gegirilen en kapsamh
diizenleme olmustur (Diilger, 2021, s. 3; Tursun, 2011). Ancak, 5187 sayili
Basin Kanunu ve 6112 sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun’da internet gazeteciligine yonelik diizenlemelere
yer verilmemesi, internet gazeteciliginde ihlallerin devam etmesine neden

olmustur (Dolgunyiirek, 2018, s. 207).

Internetin  geligmesi, sosyal medya ve gorsel-isitsel medya gibi
yeni kavramlart da beraberinde getirmistir. Bu kavramlar, 5651 sayili
Kanun kapsaminda tanimlanmig ve diger kavramlar da dikkate alinarak
diizenlenmistir (Ibrahim ve Alug, 2022, s. 332; Kulular Ibrahim, 2022,
s.12-13)). Kanun igerisinde sug ve suglara iliskin usuller, toplumun kullanim
yikiimliiliikleri agik¢a belirtilmigtir. Kanunun yiiriirliige girmesinin hemen
ardindan internet yaymlarina yonelik kisitlamalar hukuki bir dayanak
gergevesine girmistir. Zamanla bu kanun kapsaminda igeriklere yonelik
yaptirimlar yapilmugtir.

1980°li yillara bakildiginda Tiirkiye’nin birgok alanda serbestlesmeye
gittigi goriilmiistiir. Buna bagl olarak1990°h yillara gelindiginde ise medya
alanindaki tekelini kirdig1 goriilmektedir. Kamu yayinciliginin diginda 6zel
yaymlarin da yayin hayatina bagladigi bu donemde diizenleme ve denetleme
gorevi 1994 yilinda kurulan RTUK’e verilmistir. 3984 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yaymlar1 Hakkinda Kanun ile diizenlemeleri
gergeklestirmistir. Kanun kapsaminda yayinlara diizeltme ve cevap hakki
tanimugtir. 2007 yilinda ise 5651 sayili Kanun ile diizeltme ve cevap hakki
tyilestirilerek internet yayinlarina iliskin cevap ve diizeltme hakkiyla ilgili
diizenlemeler yapilmistir (Ciftci ve Ergiiney, 2020, s. 28).

Giiniimiizde yaygn bir kitle iletisim araci olarak bilinen internet; radyo,
televizyon, gazete ve sinema gibi bir¢ok mecrada kullanilmaya baglanmistir.
Bu durum, kitle iletigim araglar1 arasinda bir yondegsme olgusunun ortaya
¢tkmasina neden olmugtur. Bunun etkisiyle hukuki degisikliklerin yapilmasi
gerektigi diigiiniilmiistiir. Internet teknolojisinin siirekli olarak gelisip
degismesi durumu, bu alanda yapilacak olan hukuksal diizenlemelerin diger
alanlardan daha farkli oldugu bilinmektedir. Internet, kullanicilarina ok
fazla imkan saglamaktadir. Saglamig oldugu avantajlarin yanhs kullanilmasi
toplumun her kesiminde sorunlar yaganmasina sebep olacagindan hukuki
diizenlemeler olusturulurken bu hususlara dikkat edilmistir. Yayin kuruluglar
igerikleri olugtururken toplumun faydasini gozetmelidir. Yeni medya
ve iletigim bigimlerinin icad: ve toplumda yerlesmesi, kiiltiirel ve sosyal
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degisimleri tetikleyerek iletisim ozgiirliigii ve dolayisiyla medya ozgiirliigii
soylemini etkilemektedir. Bu siire¢, toplumsal normlarin ve degerlerin
doniigiimiine yol agarken, bireylerin ve toplumlarin iletigim dinamiklerinde
koklii degisiklikler yaratmaktadir (Schneider, 2020 s. 8-10). Dolayisiyla
yaymlar yapilirken toplumun faydasina olan sorumluluk bilincine uygun
yapilmalidir aksi takdirde ifade 6zgiirliigii kapsaminda sorunlarin olugacag:
ongoriilmektedir.

Anayasanin 133. maddesi kapsaminda radyo- televizyon yayinlarinin
diizenlenmesi ve denetlenmesi yetkisine sahip olan RTUK, bagimsiz ve
ozerk yapih bir kamu tiizel kisiliktir (Kafadar, 2017, s. 821). RTUK yayin
igerikleri, mali denetim ve teknik alanda denetim yetkisine sahiptir. 6112
say1h Kanun kapsaminda yaptirim uygulama yetkisi bulunmaktadir. Ozellikle
igeriklerin gocuklar ve genglerin olumsuz etkilenmeyecegi sekilde yapilmasi
konusunda uyarilarda bulunmakta ve aksi takdirde yaptirimlar uygulanacagi
belirtilmistir. Bunun yani sira toplumu iyi ve dogru oldugunu diisiindiigii
yaymnciligi destekleyen RTUK, olumsuzluklarin ortaya ¢tkmamast yoniinde
bir politika izlemektedir. Yayin ihlali konusunda kurumlara yapilacak
olan yaptirnmlar ise 6112 sayii Kanun geregince idari ve adli yaptirim
olarak iki sekilde yapilmaktadir. Idari yaptirimlar; uyari, para cezasi, yayin
durdurma, yayin lisansinin geri alinmasi gibi tedbirlerden olugmaktadir.
Adli yaptinmlar ise; yaymn izni olmadan yaymn yapan veya kagak yayin
yapan kuruluglar tizerinden hiikiimlerin belirlenmesi, cihazlarin ve yayin
kurulugunun miihiirlenmesi, para veya hapis cezast uygulanmasi gibi
hiikiimleri kapsamaktadir (Yilmaz, 2020, ss. 56-57). Anayasada RTUK ile
ilgili net bir diizenleme bulunmamaktadir. Kurum 133.maddede yer alan
ifadeleri anayasal dayanak olarak kabul etmektedir. RTUK anayasal zeminde
diger kamu kuruluslarindan farkl tutulmaktadir. RTUK anayasada yer alan
‘idarenin biitlinliigii ilkesi” kapsaminda diger kamu kuruluglarindan farkl
olarak denetimden bagimsizdir (Tiryaki, 2002, ss. 183-184).

Internet yayinciligina yonelik kanun olan 5651 sayili “Internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” 23 Mayis 2007 yilinda ¢ikarilmugtir.
Medya kuruluglarinin  yaymlarinin internet aglar1 {izerinden sunmaya
baglamasiyla beraber artik geleneksel medya araglarinda izlenilen igerikleri
internetten de izleme imkani sunulmustur. Bu durum internet yayinlarinin
denetlenmesine yonelik ihtiyact dogurmustur. Bu baglamda 6112 sayil
“Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’a,
29/a maddesi “Yayin Hizmetlerinin Internet Ortamindan Sunumu” kenar
basligi eklenerek, internet yaymnlarinin RTUK tarafindan denetlemesi
imkini verilmigtir. Yasasin kabul edildigi zamani takip eden yilda ise
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“Radyo, Televizyon ve Istege Baglt Yayinlarin Internet Ortamindan Sunumu
Hakkinda Yonetmelik™ adyla ¢ikarilan yonetmelikte ise bu yayin igeriklerinin
nasil denetlenebilecegine yonelik maddeler belirlenmistir (Ergiiney, 2020, ss.
97-98).

5651 sayilimi kanun gerekliligi konusunda (2007), internet aglarinin
amacindan ¢ikarak olumsuz igeriklerin tiretilmesi ve yayilmasi ayrica bu ag
sistemi igerisinde iglenen suglar kargisinda bir engel teskil etmek igin ortaya
¢tkmasi zorunlu olmugtur. Kanunun kapsam ve amaci incelendiginde igerik
ve yer saglayici, erigim saglayicilarin yiikiimliiliikleri ile internet ortaminda
islenen suglara yonelik, yer ve erisim saglamak (5651 Sayili Kanun,
2007, Madde 1) iizere diizenlendigi gortilmiistiir. Kanun ile ilk olarak,
igerik saglayici, yer ve erisim saglayicilart gibi kavramlarin tanimlamalari
yapimustir.  Ayrica internet iizerinden yapilacak olan yaymnlara erigim
engelinin gelmesinin usul ve esaslar1 anlatilmistir. Internet agi ile yayilan
igerikler nedeniyle haklarin ihlal edilmesi ve haklari ihlal edilen kisiler i¢inde
“igerigin yayindan ¢ikarilmasini saglama ve cevap hakki” konusunda ilke ve
esaslara yer verilmistir (BTK, 2020).

5651 sayili Kanun gikarildigi andan itibaren bir¢ok degisiklige ugramistir.
Internetin gelismesi ve kanunun siirekli degismis olmasi yayinlarda iglenen
suglar1 engellemek icin yetersiz kalmgtir. Dolaysiyla Ust Kurul’a sunulan
siursiz yetki ve erisim engelleme yetkilerinden dolayr 5651 sayih Kanun
sansiir kanunu olarak tanimlanmugtir (Canata, 2016, s. 196). 6112 sayil
‘Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayimn Hizmetleri Hakkinda Kanun’a
eklenen “Yayin Hizmetlerinin Internet Ortamindan Sunumu” kenar baglikli
29/A maddesi, 7103 Sayih Vergi Kanunlar Ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile
cklenmistir.

29/amaddesiuyarinca 5 6nemli firkadan bahsetmek gerekmektedir. Birinci
tirkada; tist Kurul tarafindan gegici yayin hakki verilen medya kuruluglarina
bu hak 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”
kapsaminda belirlenen hiikiimlere uygun olacak gekilde yayina verilmektedir.
Radyo, televizyonveistege bagliyayin platformlarigeriklerini yalmizcainternet
ortamindan yayinlamak isterse Ust Kurul’dan yayin lisanst almak ve yayinlari
internet ag tizerinden sunmak isteyen medya platformlar1 ve igletmecileri
Ust KuruPdan yaymn iletim yetkisi almak zorundadir. Tkinci firkada; Ust
Kurul tarafindan verilen gegici yayin hakki ve yayn lisans: bulunmayan veya
lisans1 iptal eden yaymn hizmetlerinin internet iizerinden yaptiklar1 yayin
st kurul tarafindan tespit edildigi takdirde sulh ceza hakimligi tarafindan
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bahsi ge¢en internet yaymindan igerigi ¢ikarilmasi veya engellenmesi
seklinde hiikiim verilecegi belirtilmistir. Ugiincii firkada ise; yaymn igerik
saglayicilarinin yurt diginda bulunmasi durumunda; Ust Kurul’un yetki alant
baglaminda uluslararast antlagmalar ve kanun hiikiimlerine karsit yapilan
yayinlarin tespiti saglanirsa, bagka tilkenin yargi sorumlulugu altindaki medya
kuruluglarinin Tiirkiye’ye yonelik Tiirkge yayinlart veya Tirkiye’ye yonelik
ticari yayinlara yer veren kuruluslara ikinci firka hiikiimleri uygulanmaktadir.
Bu yabanci kuruluslarin yaymn hayatina devam edebilmesi igin Tiirkiye’deki
yaymn kuruluslari gibi RTUK’ten yayin lisansi ve yayin iletim yetkisi almas
gerekmektedir. Kanunun dordiincii firkasinda; Bilgi Teknolojileri ve Tletisim
Kurumunun gorev ve yetkilerinin sakli kalmasi suretiyle, kisisel iletisim bu
madde kapsaminda bulunmamaktadir. Ayrica yalnizca bahsedilen medya
kuruluglar1 yalnizca yer saglayict olan ve yayinlarini iletmeye tahsis etmemis
platformlarda bu maddenin uygulanmasi kapsamma girmez. Son olarak
besinci fikra kapsaminda ise; yayin hizmet saglayicilarina lisans verilmesi,
iletim yetkisi verilmesi ve bu yaymn kuruluglarinin denetlenmesine yonelik
esaslar, Ust Kurul ile Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu tarafindan ortak
bir gekilde bu maddenin kabul edildigi tarihten itibaren alt1 ay igerisinde
cikarilarak yonetmeligin diizenlenecegi seklinde diizeltme yapilmistir (6112
Sayili Kanun, 2011, 29/a).

Bu baglamda gorsel, isitsel ve istege bagli yayin hizmetlerinin internet
ortaminda sunacaklar1 yayin hizmetleri, yayin lisansi, platform igletmecisine
verilecek olan iletim yetkisi gibi durumlar hukuki diizenlemeler ile denetim
altna alinmistir. Ayrica 5.fikra igerisinde bahsedilen, RTUK ile Bilgi
Teknolojileri ve Tletigim Kurumu tarafindan ortak sekilde gikarilan yonetmelik
ise 1 Agustos 2019 tarihinde 30849 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yirtirliige girmistir (Ergiiney, 2020).

RTUK, internet ortaminda yayinlanan iceriklerin yonetmelik kapsaminda
olup olmadigini kendisi veya gelebilecek sikayetler tizerinden tespit ederek
ilgili maddeler uyarinca cezai iglemler uygulayabilecektir. Medya hizmet
saglayict kuruluglarin  yiikiimliiliikleri yonetmeligin  16.maddesinde agik
bir sekilde ifade edilmistir. 16 madde de uyarinca; internet yayin hizmeti
veren yayin kurulusglarinin, 5651 sayili kanun ve 6112 sayili kanunlara ayrica
Tiirkiye’nin de iginde bulundugu uluslararasi sozlesmeler ve diger ilgili
biitiin mevzuatlar igerinse yer alan yiikiimliiliikleri yerine getirecektir. 6112
sayill Kanun kapsaminda uygun bulunmayan istege bagh yayin hizmetlerini
program katalogundan ¢ikarma hakki Ust Kurulca belirlenmektedir.
17.maddede internet yaymn isletmecileri igin belirlenen, mevcut yayin
mevzuatinin yani sira Idari ve Mali Sartlar Yonetmelik kapsaminda belirlenen
sorumluluklarin da yerine getirilmesi konusunda sart kilmmustir. Ozetle ifade
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edilmesi gerekirse internet ortaminda yayin yapan medya kuruluglarinin
yayin igeriklerini hem 5651 sayili Kanun’un ‘Erisimin engellenmesi karari
ve yerine getirilmesi’ kenar baglikli 8. Maddesinde yer verilen suglar hem de
6112 sayili Kanun’un 8.maddesinde yer alan yayin hizmeti ilkelerine uyarak
yapmalar1 gerekmektedir. 5651 sayili Kanun’un 8.maddesi uyarinca; internet
aracih@iyla yapilan yayinlarin igerikleri agagida belirtilen suglar1 olusturdugu
durumlarda igerigin ilgili yayindan g¢ikarilmasi ve engellenmesine karar
verilmektedir (5651 Sayili Kanun, 2007):

1. Intihara yonlendirme (m.84),

2. Cocullarm cinsel istismars (m. 10/1),

3. Uyusturucu veya uyarvicy madde kullamilmasin kolaylastirma (m. 190),
4. Sagjhik icin tehlikeli madde temini (m. 194),

5. Miistehcenlik (m. 226),

6. Fubus (m. 227),

7. Kumar oynanmasy igin yer ve imkin saglama (m. 228), suglar

a) 25/7/1951 taribli ve 5816 sayih Atatiivk Aleyhine Islenen Suglar Haklindn
Kanunda yer alan suglar

Yukarida bahsedilen 5651 sayili kanun 8.maddesi uyarinca, Netflix,
Puhu Tv, Blu Tv gibi dijital medya platformlarinin sunmug oldugu igerikler,
Ust Kurul tarafindan belirlenen sartlara uygun olmadigi takdirde program
katalogundan ¢ikarilabilmektedir. Dyjital yayin platformlarinin programlari
incelendiginde ise igeriklerin bir¢ogunda siddet, cinsellik, alkol, tiitiin ve
uyarict maddelere 6zendirme, cinsel kimlik karmagasi, istismar durumu
gibi 6gelerin iginde bulundugunu gérmek miimkiindiir. Kanun nezdinde
bakilacak olursa bu yayin igeriklerinin 6112 sayili Kanunun 8. maddesindeki
yayin ilkelerini ihlal niteligi agik¢a goriilmektedir.

2.2.3.2. 7418 Sayilr ‘Basin Kanunu ile Bazs Konularda Degisikliklerin
Yapdmasina Dair Kanun® (Dezenformasyon Yasas) ve Getirdigi
Diizenlemeler

Sosyal medyanin kendime 6zgii kullanim yapisi, bilgi erigimi konusunda
geleneksel medyanin kodlarinin ortadan kaldirilmasi, enformasyon akiginin
yogunlugu yanlig bilgilerin sayisini arttirmaktadir. Kamuoyunda glindemin
belirlemesinde etkin rol oynayan sosyal medya platformlari, yanhs bilgi
yayarak kamuoyunu yonlendirmekte ve yanlys tepkilerin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Bahsedilen yanls igeriklerin hizli bir sekilde yayilmasindaki
en 6nemli argiiman ise bu alana erigimin kolay olmas ve siirekli devam eden
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bir akig saglamasi olarak belirtilmektedir (Altunay, 2012). Yanlsg igeriklerin
tespitinin ardindan bilgiyi yayanlar tarafindan agiklamalar yapilmig olsa
bile mevcut bilginin dolagimdan kaldirilmas: veya diizenlenmesi miimkiin
olmayacaktir. Sosyal medya kullanimimnin artmasina paralel olarak yalan
bilgilerin yayilmasinin 6niine ge¢mek i¢in devletler, teknik ve yasal denetimler
ve diizenlemeler yoniinde ¢aligmalar baglatmustir.

Yalan haber {iiretiminde genellikle ideolojik, siyasi ve ticari amagh
soylemler dikkat ¢ekmektedir. Igeriklerin propaganda amagli garpitilmasinin
yani sira, takipgi ve ziyaretgi sayilarini artirarak ticari kazang elde etmek de
hedeflenmistir. Kullanicilarin ilgisini gekecek sekilde hazirlanan igerikler,
“clickbait” (tik tuzag1) olarak bilinen yontemle yapilmaktadir (D6nmez,
2010). Bu yontem zaman igerisinde siirekli olarak gelistirilmistir. Internet
temelli medya ve igerik tireticileri en az maliyetle, tiiketicilerin ilgisini gekerek
siteyi ziyaret etmelerini saglamaktadir. Herhangi bir kullanici, sosyal medya
platformlarindan birini kullanarak, belirli sayida kitleye ulagtiktan sonra
dezenformasyon igerigini kendi rizasiyla ya da farkina varmadan yayma
giicline sahip olmaktadir. Bu yoniiyle sosyal medya, kullanicilara sinirsiz bir
Ozgiir alan sunmakta ve ¢ift yonlii iletisim imkani saglamaktadir.

Sosyal medyanin siirekli olarak yenilenmesi, neredeyse profesyonel
medya kuruluglarinin haber alma konusundaki yerini alacak duruma
gelmigtir. Sosyal medya kullanicilarinin en ¢ok 6nemsedigi konular ise ‘hiz’
ve ‘in’ diir. Herhangi bir platformun kullanicilart veya sosyal medyada
aktif rol alan kurumlar, daha fazla takipgi sayisina ulagabilmek adina gesitli
manipiilatif igerikler iiretip yayabilmektedir. Bu sayede kullanicilarin ya
da kurumlarin sosyal medya hesabina binlerce kullanici es zamanli olarak
erigim saglayacaktir. Yeteri kadar erigim elde edemeyen hesaplar ise genellikle
giindemde 6ne gikan etiketleri kullanarak dolagima girmeyi ve bu sekilde
on plana gtkmaya ¢aligmaktadir. Dolayisiyla hizli olma ve iin kazanma istegi
sosyal medya platformlarinda yanlig haberlerin yayilmasi noktasinda etkili
olmaktadir.

Bilginin kasith olmadan tarafsiz bir gekilde yapilmasi seklinde tanimlanan
mezenformasyon olgusu dezenformasyonla karigtirilmamalidir  (Aydin,
2020). Dezenformasyon, topluma zarar vermek igin belirli amaglar
dogrultusunda bilgiyi ¢arpitarak aktarmak geklinde tanimlanmaktadir (Arat,
2022). Kamuoyunu yonlendirmeye yonelik herhangi bir igerigin medya
araglartyla yayilmasi, dezenformasyonun geleneksel anlamini olugturmaktadir
(Orztiirk, 2022, 5. 502). Dezenformasyon, bazen zarar vermek amaciyla degil,
ticari gikar saglamak amaciyla da gergeklestirilebilir. Dezenformasyonun daha
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hizli yayilmasini hedefleyen bu olgunun mezenformasyondan en belirgin
farki, niyet unsurunun 6n planda olmasidir.

Sosyal medya platformlarinda iiretilen igeriklerin sayisinin artmastyla
beraber kasitsiz olarak yanlig bilginin yayilmasina ya da iletilmesine yardimci
olma durumu, bireysel kullanicilar igin bir tehdit niteligindedir. Yanlig
bilginin yayilmasi bir siire sonra igerik iireticisinin inisiyatifinden ¢ikmaktadir
bunun sebebi ise platformlarin saglamig oldugu begeni ve tekrar paylagma
ozelliklerinin  olmasidir.  Dezenformasyon, bilgiye erigim noktasinda
seffafliga ve habercilik mesleginin etik degerlerine zarar vermektedir. Bu
nedenle, dezenformasyon, tiim tilkelerde farkli amaglar ve gesitli mecralarda
sik¢a kargilagilan bir tehdit unsuru haline gelmistir. Birgok gelismis iilke
bu konuda yasal diizenlemeler yapma karari almugtir. Tiirkiye’de ise, 5187
sayili Basin Kanunu, 5237 sayilt Tiirk Ceza Kanunu ve 5651 sayih Internet
Ortaninda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun olmasina ragmen, teknolojik
gelismeler dogrultusunda yeni bir diizenlemenin gerekliligi ortaya ¢ikmistir
(Kiling, 2016, ss. 578-584).

Kamuoyunda ‘Dezenformasyon Yasasr’ olarak adlandirilan 7418 Sayili
‘Basin Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’
18 Ekim 2022 yilinda Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirlige girmistir.
Buna kanun kapsaminda Basin, Internet ve Tiirk Ceza Kanunu gibi ilgili
kanunlarda degisiklikler yapilmistir. Kanun kapsaminda yapilan degisiklikler
incelendiginde ise; basin karti bagvurug niteligi ve tiirlerinin belirlenmesi,
Basin Ilan Kurumu Genel Kurul iiye sayisinin 42°ye gikarilmast, internet haber
sitelerinde yayimlanacak resmi ilan ve reklamlara dair uygulamalarin yapilma
sekli hakkinda diizenleyici maddeler eklenmistir (7418 Sayili Kanun, 2022).
Dezenformasyon igerikli bilgiyi, bilerek ve seffaf bir gekilde kamu barigini
bozacak sekilde yayan kisilere hapis cezasi verilmesi, sosyal ag saglayicilarinin
uymast gereken ilkeler gibi pek ¢ok yeni diizenlemeler yapilmistir.

Yakin zamanda internet ve sosyal medya alaninda diizenlemelerin
yapilmasina yonelik 5651 sayili ‘Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun’da yapilan degisiklikler sonucunda, 2020 yilinda 7253 Sayil
Kanun yiiriirliige girmistir. Kanun, hem sosyal medya ag saglayicilarinin
denetlenmesi hem de erigim engeli ve igerigin ¢ikarilmasi gibi maddelerin
kabul edilmesi sosyal medya alanlarinin kontrol altina tutmak igin yapilan
ilk girigimdir. Dezenformasyon konusunda ise Tiirk Ceza Kanunun 29.
maddesine ek 217/A maddesi eklenerek yasada degislikler yapilmugtir.
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Sosyal medya dezenformasyon olgusunu Ozellikle segimler, savaslar,
sirketlerin  ticari rekabetleri, afet durumlarinda, toplumsal barigin
saglanmasindan yine toplumu kaosa siiriiklemesine kadar birgok konuda
etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Ortaya ¢ikan yanlyg igerikler sonucu
bundan etkilenen kigilerin veya kurumlarin korunmasinin yani sira ayrica
dezenformasyonun yayilmasi konusunda onleyici olma durumunu da
zorunlu kilmigtir (Oymak, 2022). Bu baglamda yapilan yasalar diizenlemeler
etkin bir koruma olustururken ayni zamanda uygulamadaki eksikliklerin de
giderilmesini amaglamustir.

7418 sayih Kanun teklifi giindeme geldigi andan itibaren qesitli
tartigmalara konu olmugtur. Sansiir uygulamasi yoniinden elegtirilen Kanun
ozellikle 29. madde ile tartigmalarin odag: haline gelmistir. 29. madde yer
alan hiikiim su gekildedir (7418 Dezenformasyon Yasasi, 2022, m. 29 );

Surfhalk avasmda endise, kovku veya panik yaratmak saikiyle, iilkenin ic ve dis
givenligi, kamu diizeni ve genel sagly ile ilgili gercege aykars biv bilgiyi, kamn
barisime bozmaya elverisli sekilde alenen yayan kimse, biv yildan di¢ yia kadar
hapis cezaswyln cezalandirilncalk’

Bu baglamda ¢esitli hukukgular, siyasetciler ve sosyal medya kullanicilar
tarafindan 29. maddenin; ifade Ozgiirliigiiniin kisitlanacagini ve sansiir
uygulanacagini, sorusturma siireglerinin baglayacagi, toplumun higbir
konuda rahatlikla degerlendirme yapamayacagini ve buna bagh olarak
tedirgin bir toplum olusturacagindan bahsedilmistir. Ayrica Anayasanin 13.
maddesi olan temel hak ve hiirriyetlerin dokunulmazhgi hiitkmiine aykiri
oldugu, diizenlemeler ile haksiz bir rekabet ortaminin olugacagr ve 29.
maddenin net olmadigy igin art niyetli kullanilacagindan bahsedilmigtir.

Tiirkiye’de 2001 yilina kadar internet yayinciligi hakkinda detayli bir
diizenleme yapilmamugtir. Yaymnlarin igerisinde yer alan ifade suglari, tipki
televizyon yayinlarinda oldugu gibi Tiirk Ceza Kanunuw’nun 159. maddesi
uyarinca yaptirmmlara tabii tutulmaktadir (Akdeniz ve Altiparmak, 2008,
s. 150). 2001 yilinda mevcut hiikiimet tarafindan diger medya araglarina
yonelik kurallar goz 6niinde tutularak, internet ortaminda yapilan yayinlarin
diizenlenmesi i¢in yeni bir tasar1 hazirlanmigtir. Gelistirilen tasar1 sonucunda,
5680 sayili Basin Kanunuw’nun 9. maddesine ek diizenlemeler yapilmugtir.
Internet ortaminda yapilan yayinlar igerisinde ses, goriintii veya isaretler
kullanilarak yalan haber igeriklerinin yapilmasi, bir sahsa veya kuruma
yonelik yapilan hakaret igerikli yaymnlar Kanun kapsaminda degerlendirilerek
yaptirimlar uygulanacag belirtilmistir (Cankaya ve Yamaner, 2012, s. 50).
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2006 yilinda ise internet yayinciligr hakkinda yeniden genel diizenlemeler
yapilmaya baglanmistir. Donemin Adalet Bakani tarafindan bir tasari
hazirlanarak meclise sunulmugtur (Kaya, 2015, s. 15). 23 Mayis 2007
yilinda, 5651 sayili ‘Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’
ayni giin igerisinde Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige girmistir
(Ergiiney, 2020, s. 102). 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun Tiirkiye’de bu alanda hayata gegirilen en kapsamh
diizenleme olmustur (Diilger, 2021, s. 3; Tursun, 2011). Sosyal medya,
gorsel-igitsel medya gibi kavramlar 5651 sayili Kanun igerisinde, diger
kavramlar da goz oniine alinarak tanimlannmugtir (Ibrahim ve Alug, 2022,
s. 332). Kanun igerisinde sug ve suglara iliskin usuller, toplumun kullanim
yiikiimliiliikleri agik¢a belirtilmigtir. Kanunun yiiriirliige girmesinin hemen
ardindan internet yaymlarina yonelik kisitlamalar hukuki bir dayanak
gergevesine girmigtir. Zamanla bu kanun kapsaminda igeriklere yonelik
yaptirimlar yapilmugtir.

2.3. Dijital Televizyon Yaymncilig1 ve Denetlenmesi Gerekliligi

Bir kitle iletigim arac1 olarak goriilen internetin belirli filtrelemelerden
ge¢mesi gerekmektedir. Bu durum toplumsal agidan meydana gelecek olan
sorunlarin en aza inmesi i¢in nemlidir. Interneti yalnizca bir kitle iletisim
aract olarak gormek dogru degildir; ayn1 zamanda bir kigisel iletisim araci
olarak da bilinmektedir. Internet yayinlarina yonelik denetleme ve diizenleme,
otoriter giiglerin yayin igeriklerine ve erigimine miidahalesinin temel hak
ve Ozgiirliiklere ne kadar zarar verecegi ve bu denetlemenin internetin
ozgiirliik¢ii yapisina ne kadar uygun olabilecegi sorularmni giindeme
getirmistir. Dijitallesme ile doniisen yaymncilik anlayisinda yapilacak olan
denetlemeler bir sorun olarak nitelendirilmektedir.

Web 2.0 teknolojisi ile giinliik yagamin bir pargast haline gelen
internetin  yayginlagmasi, iilkelerin interneti kontrol etme giigliiklerini
artirmakta ve bu kontrolii saglamak i¢in siirekli bir miicadele igerisinde
olmalarini gerektirmektedir. Ciinkii internet iilkelerin belirledigi yasalar ve
hiikiimlerden daha hizli gelismekte bu baglamda yasalar ve hiikiimlerde agik
va da eksiklikler meydana gelmektedir. Dolayistyla her iilke internet aglarini
kontrol etmek igin farkli politikalar izlemektedir. Ozellikle otoriter iilkelerde
iktidarlar kamunun tzerindeki etkisini kaybetmemek adina internette siki
sekilde sansiir uygulamalarina gitmektedir. Ancak, bir yandan kati bir
sansiir rejimi uygulanirken, diger yandan internetin sundugu imkanlardan
yararlanmak neredeyse imkansiz hale gelmektedir (Ergtiney, 2020, s.119).
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Internetin sansiirlenmesi temel hak ve 6zgiirliiklerin de simrlanmasi olarak
degerlendirilmektedir. Aslinda, internetin siki bir sekilde denetlenmesi kadar
denetlenmemesi de 6nemli tehlikeler arz etmektedir; bu nedenle, denetim ve
ozgiirliik arasindaki dengenin saglanmasi gerekmektedir.

Internet kullaniminin hizli bir gekilde artmast ve her alanda aktif bir
sekilde kullanmiliyor olmasi, agin kontrol edilmesi gerekliligini ortaya
gikarmugtir. Tiirkiye’de internet yaymn igeriklerini denetleme ve internet
ag1 tizerinden iglenebilecek suglarla miicadele etme konusunda ilk ¢alisma,
2007 yihnda gikarilan 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun’la yapilmugtir. Hazirlanmig olan bu kanun genel hiikiimler
ele alinarak hazirlandig igin kamu tarafindan elestirilere maruz kalmistir.

5651 sayih Kanun, igerik, yer ve erigim saglayicilarinin sorumluluklar
ile internet ortaminda gergeklestirilen suglara yonelik olarak hazirlanmistir.
Kanunun 8. maddesi uyarinca, “Erisimin engellenmesi karar1 ve yerine
getirilmesi”, Tirk Ceza Kanunu kapsaminda; ¢ocuk istismari, uyarici
maddeye 6zendirme, cinsellik, kamar oynanmasi igin yer saglama ve intihara
yoneltme gibi igeriklere sahip olan yaymnlara erisim engeli getirilebilecektir.
Tgili kanunun 9. maddesi ise “Igerigin yayindan ¢ikarilmasi ve engellenmesi”
baghg: altinda, internet ortaminda yapilan yaymnlarda kisilik haklarinin
ihlal edilmesi durumunda, dogrudan magdur olan kisi tarafindan sulh
ceza hakimligine bagvurularak ilgili yaymin kaldirilmast veya engellenmesi
talebinde bulunulabilecegini belirtir. Bagvurunun ardindan hikim, en geg
24 saat iginde durugma gergeklestirmeden ve mevcut yayini saglayanlari
dinlemeden dosyay1 karara baglayabilir. Kanunun vyiiriirliige girdigi tarihten
itibaren ozellikle 8. ve 9. maddeler elestirilere maruz kalmistir.

Kanun kapsaminda bahsedilen erisime engelleme karar verilmeden 6nce
uyar-kaldir adr verilen yontem ile s6z konusu igerigin yayindan kaldirilmasi
talep edilmelidir. Aksi durumda erigim engelinin kullanilmasi beklenmektedir.
Ayrica yayma getirilecek olan erigim engeli, ulusal veya uluslararas1 birgok
diizenlemeler goz oniine alindiginda ifade ozgiirliigiiniin dogrudan ihlali
olarak nitelendirilmektedir. Erigim engelinin getirilmesi ya da igerigin
kaldirilmas: yoniindeki maddelerin disinda her iki tarafin dinlenmemesi
durumu da tepkilerin olugmasina neden olmugtur. Mevcut hukuk sisteminde
yargi oniinde taraflarin dinlenmesi ve savunma saglama hakkina sahip oldugu
bilinmektedir. Hikimin bu agamalar1 tamamladiktan sonra bir karar vermesi
daha dogru gortilmektedir. Fakat 9.madde uyarinca hakimin bu agamalar1
g6z ardr ederek 24 saat gibi bir siirede olay hakkinda karar vermesi durumu
kanunun elestirilere maruz kalmasini saglamistir (Diilger, 2021).
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Internet yayinlarinda hukuka aykiri durumlarin 6niine gegmek igin kanun
kapsaminda erigim engeli getirilmesi bilgi giivenlik zafiyetini de beraberinde
getirmektedir. Erigim engellemesinin 6niine gegmek igin birgok engel agma
teknigi gelistirilmektedir. Tiirkiye’de erigim engeli olmasina ragmen bunu
ortadan kaldiran siteler aracihgiyla ulagabilmesi durumu ve bilgi giivenligini
tehlikeye attigr ifade edilmektedir. Bir engelleme yontemi olan DNS ile
kullanicilar kendilerine ait olan DNS sunuculart bulunmadigy siirece hangi
engelleme yontemi kullanirsa kullansin bir giivenlik riski olusturmaktadir.
Bu risk gergege dontistiigii zaman kigi mahremiyeti ve Anayasa tarafindan
diizenlenen iletisim gizliligi ilkesinin ihlali ile karsi karstya kalinur.
Kullanicilarin sahip olduklart maddi manevi deger ifade eden biitiin bilgileri
teknik nedenlerden dolay1 kayit altina alinmaktadir. Bu kayitlar kotii niyetli
kigilerin eline ulagtigi zaman kigileri maddi manevi zarara ugratarak kisiyi

magdur edebilmektedir (Gok, 2012).

6112 sayilh Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanunun 29/a maddesi, internet yayin hizmetlerinin RTUK
tarafindan denetlendigi goriilmektedir. Dolayisiyla RTUK  tarafindan
belirlenen usul ve esaslar géz Oniine alnarak faaliyetlerin gergeklesmesi
gerekmektedir. RTUK tarafindan uygulanan hiikiimler kamuoyu tarafindan
sansiir yanlis1 olarak tanimlandigi ve bu konuda cesitli elestirilere maruz
kaldig1 goriilmiistiir (Dagteke, 2023). Ayrica erigim engellerinin getirilmesi
ve internet yayinlari i¢in lisans verme denetleme yetkisinin bir medya kurulugu
olan RTUK’e verilmesi elestiri konusu olmustur. Ciinkii internet medya
kuruluglarindan farklr bir alani olusturmaktadir. Bu alanin denetlenmesinin
ayni kuruma verilmesinin sikintilar olugturabilecegi belirtilmigtir. Bilgi
Teknolojileri ve Tletisim Kurumu ile Erisim Saglayicilart Birligi'ne bu
yonde yetkilerin verilmis olmast ve ayni yetkinin yeniden RTUK’e verilmis
olmas1 durumunun yanlig oldugu ve s6z konusu kurumlar arasinda yetki
catigmalarinin meydana gelebilecegi de ifadeler arasinda yer almaktadir

(Diilger, 2021).

RTUK’iin 6112 sayili Kanun igerisinde yer alan 29/a maddesi uyarinca
vaymlarin denetlenmesi ve engellenmesi yoniinde yaptirimlar yapma
yetkisine sahip olmasi sansiir ve basin ozgiirliigii gibi durumlarin 6ne
¢tkmasini  saglamugti.  Mevcut  Anayasal diizenlemelere  bakildiginda,
Anayasanin 28. maddesi olan basin hiirriyeti baglhigiyla basinin koruma altina
alindigr goriilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982, Madde 8).
Madde incelendiginde basinin 6zgiir oldugu ve sansiir uygulamalarina
tabii tutulamayacag1 ifade edilmektedir. Fakat RTUK’e verilen denetim
ve erisim engellemesine yonelik yetkilerde internet yayinlarinin keyfi
sansiirlenmesi durumunun basin Ozgiirliigline zarar verebilecegi de ifade
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edilmigtir. Anayasanin 13. maddesine gore temel hak ve Ozgiirliiklerine
yonelik sinirlamalarin ancak kanunla yapilmasi ilkesi (Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi, 1982, Madde 8) goz oniine alindiginda medya kurulusu olan
RTUK’iin yargilama makami olmamasina ragmen bu yetkinin ona verilmesi
temel hak ve Ozglrliiklerin agik¢a ihlali olarak degerlendirilmektedir
(Dagteke, 2023).

Ayrica internet yayinlarinin  hangilerinin  RTUK  denetimine — tabii
olacaginin belirlenmemesi dikkat ¢eken elestiri noktalarindan biri olarak one
¢tkmaktadir. Bu durum usul olarak RTUK’e sinirsiz yetki saglamaktadir.
Internet yayini yapan medya hizmet saglayicilari tarafindan RTUK’e
Odenecek olan {icretlerin gokseslilige engel olabilecegi diisiiniilmektedir.
Internet genellikle bireysel kullanimin yaygin oldugu bir iletisim ortami
oldugu i¢in yayin igerisinde yer alan koruyucu sembollerin etkili olmayacag
diigiilmiigtiir. Ozetle RTUK tarafindan yayinlara yonelik diizenlemeler
incelendiginde; Anayasal aykirilik, ifade 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi, giivenlik
gibi konular hakkinda tepkilerin oldugu gozlemlenmistir.

Internet yayinlarinin  herkes tarafindan kolayca erigilebilir olmast
nedeniyle, radyo ve televizyon yaymnlart kapsaminda hazirlanmig denetim
kurallarinin uygulanmasinda bir sorun goriilmemektedir. Ancak, internet
yaymlarinin bireylerin tercihi olmasi, bazi platformlara ticret 6deyerek
tiyelik olugturulmasiyla erisilmesi, denetim kurallarinin bireylerin 6zgiirlitk
alanlarina miidahale olarak algilanmasina yol agmaktadir. Bu diizenlemelerin
yapilirken, kigi hak ve ozgiirliiklerine miidahale etmeksizin 6zgiir bir alan
brrakilarak gergeklestirilmesi talep edilmektedir.






BOLUM 3

Geleneksel ve Dyjital Televizyon Yayinciliginda
RTUK Denetiminin Incelenmesi

Geleneksel medya araglar1 ve dijital platformlar, kamu iizerinde giiglii
etkileri olan kitle iletisim araglaridir. Bu sebeple, yaym igeriklerinin
denetlenmesi biiyiilk 6nem tagimaktadir. Denetimlerin gerekliligi hem
toplumsal hem de bireysel diizeyde bircok nedenle agiklanabilir. Tlk olarak
iletisim araglarinin  yayin igeriklerinin denetlenmesi toplumsal giivenin
saglanmasi noktasinda 6nemli bir husustur. Zararli igeriklerin engellenmesi,
nefret soylemi, siddet igeren unsurlarin kontrol altinda tutulmasi, toplumsal
huzurun saglanmasi ve s6z konusu giiven ortamimnin olugturulmas: adina
biiyiik 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla denetimin saglanmasi genel giivenligin
ve refahin olugmasina yardimer olmaktadir.

Yayin igeriklerinin denetlenmesi konusunda bir diger etken ise, bilgiye
erigim noktasinda adaletli ve esit bir ortam saglanmasidir. Iletisim araglarindan
yayilan igeriklerin tek tarafli veya 6nyargili olmasi, toplumun farkli bakig
agilarina yonelmesine ve bilgiye erisim noktasinda kisitlamalar yagamasina
neden olabilir. Objektiflige ve gesitli medya ortamlarinin siirdiiriilebilir
olmasina katki saglayan denetim ayni zamanda yasal ve etik normlara uyum
saglanabilmesi i¢in de gereklidir. Ifade ve diisiince 6zgiirliigii agisindan
toplumsal sorumluluga sahip olan iletisim araglarnin  denetlenmesi,
bu sorumluluklarin yerine getirilmesi ve yasal sinirlarin agilmadan etik
ilkelere uyumlu gekilde igeriklerin diizenlenmesine katki saglamaktadir.
Sonug olarak, yayin igeriklerinin denetlenmesi toplumsal giiven ortaminin
saglanmasi, bilgiye erisim noktasinda hukuki ve etik ilkelere uyum agisindan
biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu sayede medya ortamlarinin saglikli, adaletli
ve stirdiirtilebilir gekilde iglemesi saglanmaktadir.

127



128 | Tiirkiye’de Diniisen Televizyon Yaymedyjindm RTUK Denetimi

Bu kapsamda yapilan ¢aligmanin ilk iki boliimiinde konu ile ilgili olarak
kuramsal ve kavramsal bilgilere ulagilmigtir. Denetim kavrami, denetim
tiirleri, yayincilik alaninda zamanla degisen denetim faaliyetleri ve kanun
hakkinda birincil ve ikincil kaynaklardan yararlanilarak ¢aligmanin teorik
altyapist olusturulmaya caligilmigtir. Ozellikle ikinci boliimde, giiniimiizde
diinyada ve Tirkiye’de yaymncilik alaninin gelismesiyle beraber gesitli
doniigiimler yasayan denetimin nasil gergeklestirildigi konusu aktarilmaya
¢aligilmastir.

3.1. Aragtirmanin Konusu

Geleneksel televizyon yayinciligr yerini dijital yaymciliga birakmaktadir.
Geleneksel medya organlarina yonelik denetim siiregleri dijital yaymcilik
alaninda yetersiz kalmaktadir. Medya igeriklerinin dijitallesmesi ve sosyal
aglardaki yayin yapma olanaklar1 denetim anlayisini tekrar diizenlemeye
zorlamaktadir. Bu galigmada, dijitallesen televizyon yaymciligr ile ortaya
cikan denetim eksiklikleri/yetersizlikleri incelenmistir. Avrupa Birligi'ne
uyum siireci ve teknolojideki hizli degisimler gibi temel nedenlerle ortaya
¢tkan 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Hizmetleri Hakkinda
Kanun’un televizyon yayimnlarindaki denetim eksikligi ve bu eksikliklerin
giderilmesi iizerine mevzuat degisiklikleri inceleme konusu olmustur.

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Teknolojinin geligmesiyle birlikte iletisim ortamlarinin gesitlenmesine
paralel olarak tiiketici ahigkanliklarinin degismesi ve igerik erisimine olan
talebin artmasi1 gelenceksel televizyon yayinciiginin yerini giin gegtikge dijital
vayinciliga birakmasina neden olmustur. Dijital teknolojide yaganan hizh
gelismeler, internetin yayginlagmasi, yiiksek bant genigligi dijital yaymncihig
daha erigilebilir ve dikkat gekici hale getirmistir. Gelisen 6zelliklerle birlikte
kullanicilara yiiksek bant genigligi icerisinde daha zengin bir igerik sunulmug
ve onlara istedikleri zaman, istedikleri yerde bu igeriklere erisebilme imkan:
saglanmugtir. Tiketici aligkanliklarinda yasanan s6z konusu degisimler
gelencksel medya araglarinin gerilemesine neden olmustur. Izleyiciler, kendi
igeriklerini tiretme/ ¢ekme/izleme konusunda kontrol sahibi olmak istemistir
ve bu istegi kargilayan ise dijital/ sosyal medya platformlar1 olmugtur.
Platformlar, kigisellestirilmis igerikler Onererek, interaktif deneyimler sunarak
kullanicilarinin dikkatini ¢ekmektedir. Yaymcilik alaninda yaganan tiim bu
gelisimler ve degigimler kapsaminda galiygmanin temel amaci; Tiirkiye’de
geleneksel- sayisal yayinciliktan dijital yayinciiga gegis siireci ile yaganan
denetim problemlerini ortaya koymaktir.
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3.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin evrenini RTUK, Tiirkiye’de yayin yapan tiim geleneksel
televizyon kanal ve dijital yayin platform yoneticileri olusturmaktadir.
Amagh 6rneklem yontemi kullanilarak belirlenen 6rneklemde ise, 2023 yili
temmuz ay1 reyting siralamasi dikkate alinmigtir. Bu dogrultuda geleneksel
televizyon kanal, dijital yayin platform ve RTUK yoneticileri olmak iizere
toplam 11 yonetici ile yar1 yapilandirilmig gortigme yapilmugtir.  Yapilan
goriigmeler nitel igerik analizi yontemi kullanilarak kategorilere ayrilmistir.
Kategorilerden elde edilen verilerin, aktarilmasi ve iglenebilmesi igin
Maxquda Analytical Pro 2022 bilgisayar programi kullamlmigtir. Aragtirma
kapsaminda, TIAK’in (Televizyon Izleme Aragtirmalar) web sitesinden
2023 yihi temmuz ayr reyting siralamasina bakilarak ilk 5’de yer alan
geleneksel televizyon kanallarimin listesi belirlenmistir. Istege baglh yayin
yapan platformlarin belirlenmesinde ise “Veri Kaynag:” isimli web sitesindeki
reyting sirlamast dikkate alinmigtir. Ulagilamayan ve goriigme talebine
olumlu yanit vermeyen geleneksel televizyon kanallar1 ve dijital platformlar
igin reyting siralamasindaki diger kanal ya da dijital platform yoneticileri ile
goriigme yapilmustir. Bu caligma igin Erciyes Universitesi Sosyal ve Begeri
Bilimler Etik Kurulu’nun 28/02/2023 tarihli ve 74 numaral karari ile onay
alinmugtir.

3.3.1.Arastirma Deseninde Orneklem Belirlenmesi

Caligma grubu belirlenirken, amagh 6rneklem yontemi kullanilmugtir.
Amagh 6rneklem yontemi; genig bilgi birikimine sahip olundugu distintilen
durumlarin, daha kolay aragtirmasmna olanak saglayan bir yontemdir.
Bu o6rnekleme yoluyla arastirmaci kimleri segebilecegi konusunda kendi
fikirlerini kullanmakta ve aragtirmacinin amacina en uygun olan faktorleri
orneklem olarak ele almaktadir. Aragtirmaci, galiymanin evrenini ve
temsil edecegi alt kiimeleri derinlemesine gozlemlemelidir. Belirlenen alt
kiimelerin aragtirmanin evrenini yansitacag diisiincesiyle 6rnekleme modeli
olusturmahdir (Merriam, 2013). Amagh Ornekleme yontemi, oOzellikle
bilgilendirici olmakla beraber konu hakkinda benzersiz 6rnek olaylart segme
konusunda da uygun bir teknik olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Neuman,
2007, s. 323). Amagh ornekleme yontemi, tipik durum 6rneklemesi olarak
da benimsenmektedir. Tipik durum Orneklemesi, aragtirmaci kiginin yeni
bir durum veya bir olguyu tanitmak istediginde bagvurdugu bir yontemdir.
Arastirmacilar, gergeklestirilen bir dizi uygulama veya yeniligin igerisinden,
en tipik olan veya birka¢ tanesini segerek bunlar iizerinde g¢aligmasini
gergeklestirmektedir. Tipik durum orneklemesinde amag, evrene genelleme
yapmak degildir. Asil amag ortalama bir durumu ¢aligarak belirli bir olgu
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tizerinde fikir sahibi olmak, bu olgu ve yenilik hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmayan kigileri bilgilendirmektir (Yildirim ve Simgek, 2021, s. 110). Bu
baglamda RTUK’iin 6112 sayih Kanun gergevesinde uyguladigi denetimin
cksikliklerini/problemlerini ortaya koymak admna reyting oranlar1 dikkate
alinarak segilen 5 geleneksel televizyon kanali, 5 dijital yayin platformu
ve denetim islevini gergeklestiren kurum olan RTUK &rneklem olarak
belirlenmigtir.

Ulusal ve uluslararas: diizeyde yayin yapan televizyon kanallart ile dijital
medya hizmet saglayicilarinin tamami Istanbul merkezli hizmet vermektedir.
Ornekleme dihil edilen RTUK ise Ankara merkezlidir. Arastirma kapsaminda
onceden hazirlanmig olan 18 soru igin uzman goriigiine yer verilmistir. 10
farkli medya hizmet saglayicisi ve RTUK e yonelik sorularin uygunhugunun/
yeterliliginin tespiti igin yar1 yapilandirilmig toplam 10 sorunun yer aldig1 bir
torm hazirlanmigtir. Hazirlanan yari yapilandirilmig soru formu bir kapsam
gegerliligine tabi tutulmugtur. Fikir ve kavramlar: igeren kavramsal tanimlar
ile kapsamin gegerliliginin saglanabilmesi igin bir yapi tizerindeki taniminin
belirlenmesi gerekmektedir. Belirlenen tanim kapsaminda tiim bolgelerden
orneklemler alinmalidir. Son asamada ise tanimin tiim boliimlerini
kullanan gostergelerin gelistirilmesi beklenmektedir (Neuman, 2007, s.
283). Bu kapsam dogrultusunda gergeklestirilecek yar1 yapilandirilmig
goriigme i¢in hazirlanan sorularin niteliklerinin ve soru sayisiin yeterli
olup olmadigini belirlemek i¢in uzman goriisti alinmugtir. Alaninda uzman
10 akademisyenden olugan grup sorulari incelemig ve goriislerini beyan
etmigtir. Uzmanlara gonderilen goriis bildirim formunda, Uygun (1),
Uygun degil (2), Onerileriniz (3) seklinde secenekler sunulmustur. Goriig
bildirim formuna yonelik 10 akademisyenin 9u sorular hakkindaki fikir
ve gortiglerini belirtmigtir. Goriigler ve geri bildirimler kapsaminda yari
yapilandirilmig goriigme formundaki sorular genisletilmigtir. Bu baglamda
geleneksel medya temsilcilerine 5, dijital platform temsilcilerine 7 ve RTUK
temsilcisine 5 soru olmak tizere toplamda 17 soru belirlenmigtir. Uzman
goriiglerinin ardindan kapsam gegerlilik formiilii hesaplanmigtir. Hesaplama
formiilii agagida belirtilmistir:

KGO = e _4
T N/J2

Uzmanlarin sorular hakkindaki degerlendirmeleri sonucu yukaridaki
gibi, Kapsam Gegerlilik Orani1 (KGO) 1 olarak hesaplanmustur.
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3.3.2. Arastirma Sorulari

Caligmanin amaci ve konusu kapsaminda olugturulan aragtirma sorulari
agagida verilmistir:

AS: Dijital yayin platformlari, 6112 Sayilh Radyo ve Televizyonlarin
Kurulug ve Hizmetleri Hakkinda Kanun’a uygun olarak yayin yapmakta
mudir?

AS,: 6112 Sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Hizmetleri
Hakkinda Kanun mevcut televizyon yaymnciligi alanini denetlemekte yeterli
midir?

AS,: Dijital yaymn platformlart 6112 Sayih Radyo ve Televizyonlarin
Kurulug ve Hizmetleri Hakkinda Kanun’a gore nasil denetlenmelidir?

AS,: Gelecege yonelik televizyon yaymnciligi denetimi nasil olacaktir?

Katilimcilara  bilgiler, Tablo 3.1’de verilmistir. Tabloda geleneksel
televizyon kanallar ve dijital platformlar (Tabii Platformu harig) kodlanarak
verilmistir. Kanal ve katilimcr isimleri gizli tutulmus olup geleneksel
televizyon kanallart G1, G2, G3, G4, G5; dijital platformlar D1, D2, D3
seklinde kodlanmustir. Tabii Platformunun TRTye ait olmasi, RTUKiin ise
caligmaya konu olan denetleyici kurul olmasi dolayisiyla kodlanmasina gerek
duyulmamigtir. Bulgular boliimiinde katiimcilarin beyanlar tirnak iginde
degistirilmeden, yanlardan girintili, italik bir sekilde sunulmug ve boylece
yazarin goriglerinden ayri tutulmasmna 6zen gosterilmistir. Bu yaklagim
aragtirma sonuglarinin dogrulugu ve tarafsizligr konusunda katki saglamay1
amaglamustir.

Tablo 3.1. Katdumcilara Tliskin Gover, Cinsiyet ve Yirs Bilgileri

KANAL KODU GOREVI CINSIYET YAS

Gl Genel Miidiir Erkek 51

G2 Haber Koordinatorii Erkek 48

G3 Ankara Temsilcist Erkek 54

G4 Televizyon Yayinlar1 ve Kadin 48

Programlarindan Sorumlu Miidiir

G5 Genel Yayin Yonetmen Yardimcist Kadin 48

G5 Denetim Miidiirii Erkek 55

D1 Kamu politikalar1 direktorii Kadin 42

D2 Genel Miidiir Erkek 43

D3 Genel Miidiir Kadin 54
RTUK Ust Kurul Bagkan Yardimcis Erkek 41
TRT TABII Strateji ve Planlama Miidiirii Erkek 30
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Yapilan goriigmelere ait ifadeler Word programinda degifre edilmesinin
ardindan Maxquda Analytical Pro 2022 bilgisayar programi kodlanarak
bulgulara ulagilmigtir.  Ulagilan ~ bulgulardan  hareketle — geleneksel
televizyonlar, dijital platformlar ve RTUK igin hem ayri hem de ortak
temalar olusturulmusgtur. Katthmcilarin ifadeleri kodlanarak ulagilan temalar
bulgular kisminda yer almaktadir. Bir dijital yayin platformu olan TRT Tabii
ile yapilan goriigmeler kodlama ve tema sistemine dahil edilmeyip yalnizca
yapilan goriigmelerden elde edilen veriler uygun temalara ve alt kodlara farkl
bir bakig agis1 niteligi tagimasi bakimindan eklenmistir.

3.3.3. Veri Toplama Teknikleri

Caliymada nitel aragtirma teknigi kullanilarak veri toplanmugtir. Nitel
aragtirma yonteminin temel 6zelligi, dogalligr yapr iginde barindirmasidur.
Bireyleri ve olaylar1 dogal ortamlarinda inceleyen bir yapiya sahiptir.
Caligmanin yapisina en uygun olan yontem nitel aragtirmadir. Bu yontem,
bir alanda veya yagam ortaminda yogun ve uzun siireli bir etkilesimde
bulunularak gergeklestirilmektedir. Dolayisiyla genellikle, bireylerin veya
topluluklarin giinliik hayatlarina yansiyan normal durumlari igermektedir.
Coziimlemelerin ¢ogunun kelimeler ile yapildigr bu analizde, kelimeler
birlestirilebilmekte, alt kategorilere ve anlamsal boliimlere ayrilabilmektedir.
Nitel aragtirma yontemi, aragtirmacinin kargithk olugturabilmesi, yapilan
coziimleri gelistirmesi ve bu sayede bir Oriintii sistemi gelistirmesine olanak
saglamaktadir (Karatag, 2017).

Cahiymada nitel aragtirma tekniklerinden biri olan yar1 yapilandirilmig
goriigme metodu kullanilmigtir. Bu metodun kullanilmasinin sebebi, yar1
vapilandirilmig  goriismenin agik uglu, kesfetmeye yonelik bir yontem
olmasidir. Katimailarla  gergeklestirilecek  goriigme esnasinda  ortaya
cikarabilecek farkli soru ve sorunlarin galiyma igerisinde yer almasi bu
caliymanin segilmesindeki en biiyiik etkendir. Boylece goriigmede katilimcilar
veya gruplarin, daha yetersiz yanit vermesi ya da daha etkili yanitlar
vermesinin oniine gegilebilir. Ayni zamanda galigma kapsaminda soru sorulan
goriigmecilerin konu hakkinda uzman olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla
gortistilecek kigilerin konunun uzmanin olmasinin yani sira o konu hakkinda
karar verici bir yerde olmas1 gerekmektedir (Polat, 2022, s. 166).

Aragtirmaci, goriigme yaptig1 kisi hakkinda fazla bilgiye sahip degildir.
Goriigmecinin konu hakkinda daha diiriist ve 6zgiir bir sekilde konugmasina
olanak saglanmalidir. Dolayisiyla olabildigince az ve agik sorular sorulmasi
gerekmektedir. Gorlisme esnasinda, konu hakkindaki uzman kigi yeni bilgi
kaynaklar1 sunarak konugmay:r farkli bilgilere yonlendirmeye de tegvik
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edebilmek adina yeni teknikler deneyebilir (Yildirim ve Simgek, 2021, s.
120). Yar1 yapilandirilmig goriisme nitel sosyal aragtirmalarda fazlaca tercih
edilen bir yontemdir. Bu yontemin amaci, goriigmeciler ve verilen bilgiler
arasinda bir paralellik saglanarak farkliliklarin ortaya gitkmasini saglamaktir.
Aragtirmacilar yaptigr gortigmeleri diger goriigmeler ile kargilagtirilarak
veriler elde etmeye ¢aligmaktadir. Bu baglamda karsilagtirmalar yoluyla
analiz yapilmast esastir. Bunu saglayabilmek igin goriigmecilere ayni sorular
sorulmalidir. Bunun diginda arastirmaci olugabilecek 6nemli bir bilgi
kargisinda goriigmeyi esnetebilir ve yeni sorular sorabilir (Simgek, 2015, s.

178).

3.3.4. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Verilerin analizi yapilirken tematik analiz yontemi kullanilmugtir. Tematik
analiz, nitel veri analiz yontemi arasinda yer almaktadir. Aragtirmacilarin
bir konu hakkinda oriintiiler olugturarak veri kiimelerinin detayli inceleme
stirecidir. Bu yontem genellikle roportajlar, odak grup gortismelerinde
elde edilen metin verilerinin anlamlandirilmast amaciyla kullanilmaktadir.
Tematik analiz siirecinde aragtirmaci Oznel deneyimlerini de kullanarak
ortintiiler ortaya ¢ikarmaktadir. Analiz sirasinda tekrar eden diigiinceler, ana
konular veya belirlenmis bir konu tizerinden ortak temalar olugturulmaktadr.
Aragtirmacinin aktif  diigiinme  siireci, verilerin anlamini ¢ikarmak ve
yorumlamak igin kilit bir rol oynamaktadir (Villegas, 2022). Verilerin
analizi ve degerlendirilmesi siirecinde ayrica igerik analiz yonteminde de
yararlanilmugtir. Aragtirmact igerik analizi teknigini kullanarak, elde ettigi
metinler {izerinden gergeklestirdigi temalart belirli kurallar gercevesinde
nesnel bakig agisiyla analiz etmektedir (Metin ve Unal, 2022, s. 276). Icerik
analizi toplanan verilerin agiklanmasi ve tematik analiz yontemi ile beraber
bulgularin degerlendirilmesi noktasinda igeriklerin sistematik bir sekilde
incelenmesine olanak saglamaktadir (Karatag, 2015, ss. 72-73).

Aragtirma da oOncelikle goriigmeler sirasinda elde edilen ses kayitlari
desifre edilmistir. Desifre metinleri bilgisayar uygulamasi olan MAXQDA
2022 Programina aktarilmistir. Tiirkge ara yiize sahip MAXQDA programu,
elde edilen veriler daha sistematik bir sekilde analiz edilmesini saglamaktadir.
Programa aktarilan metinler aragtirma sorular1 kapsaminda olugturulan kod
cetvelinde kodlanmugtir. Birbiri ile iligkili hazirlanan kodlar sonucunda ortaya
¢ikan temalar, bulgularda yorumlanarak agiklanmugtir. Elde edilen tablolar ve
kod frekans tablolarina bulgular kisminda yer verilmistir.

Caligma kapsaminda gergeklesen goriigmelerde sorulan sorulara asagida
yer verilmigtir:
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Geleneksel Televizyon Kanal Yoneticilerine Sorulan Sorular:

1.

6112 Sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun sizce geleneksel televizyon —yayinciliginin
denetlenmesi adina gerekli iglevleri goriiyor mu?

Yayin igeriklerine yonelik RTUK denetimi agirlikli olarak hangi
baghklarda yogunlagiyor?

Yiiriirlikte olan 6112 Sayilh Kanun mevcut kanunun yaymncilik
faaliyetlerine getirdigi denetim ve diizenlemeler sizce yeterli mi?
Eksikleri nelerdir?

Sizce geleneksel televizyon yayinciligr alani ile ilgili denetim nasil
olmalidir? Onerileriniz nelerdir?

Sizce gelecekte geleneksel televizyon yayinciligi yerini tamamen dijital
yayinciliga birakacak mi? Geleneksel yayincilik siireci ile ilgili gelecege
yonelik ongoriileriniz nelerdir?

Dijital Yaymn Platformlar1 Yoneticilerine Sorulan Sorular

1.

Sizce dijital yaymn platformlari devlet destekli bir denetime tabi
tutulmalr mr?

RTUK’iin dijital yayin platformlarina yonelik getirdigi diizenlemeleri
nasil degerlendiriyorsunuz?

RTUK’iin dijital yayin platformlarina yonelik getirdigi diizenlemeler,
yayin platformlarinin igerik iiretimine yonelik dinamikleri etkiler mi?

Dijital yayin platformlarinin iirettigi igeriklere yonelik bir 6zdenetim
mekanizmast igliyor mu?

. Yayin igeriklerinin belirlenmesinde izleyici doniislerinin ne kadar etkisi

var?

Izleyicilerden gelen olumsuz tepkiler iizerine yayin igeriklerine yonelik
ozel bir diizenleme yapiyor musunuz?

Dijital yayin platformlarinin gelecegine yonelik 6ngoriileriniz nelerdir?
(Bundan sonra siire¢ nasil igler?)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’na (RTUK) Sorulan Sorular

1.

Internet iizerinden yaymn yapan istege bagli yaym platformlarinin
RTUK tarafindan denetlenmesini 6ngoren yonetmelige neden ihtiyag

duyulmustur?
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2. Yaymncligin dijitallesmesine paralel olarak geleneksel televizyon
yayinlarindaki denetim siireci nasil dontisecek?

3. RTUK’iin bu degisim siireci igindeki gorevi, islevi ve sorumluluklari
neler olmalidir?

4. Dijital yayin platformlarina yonelik RTUK denetimi sektor tarafindan
nasil kargilanmistir, yaganan problemler nelerdir?

5. Yayimncilik alanindaki denetim ve diizenleme siiregleri gelecekte nereye
evrilecektir?

3.4. Aragtirma Bulgular1

Bu aragtirma projesinin temel amaci; Tirkiye’de geleneksel- sayisal
yaymnciliktan dijital yayinciliga gegis siireci ile birlikte ortaya ¢ikan denetim
problemlerini ortaya koymaktir. S6z konusu aragtirma problemine agiklik
getirmesi adina Tirkiye’de yayin yapan ve raiting oranlart yiiksek olan
geleneksel televizyon kanallari, dijital yayin platformlart ve RTUK temsilcileri
ile  goriigmeler gergeklestirilmigtir. Caligmaya toplamda 5 geleneksel
televizyon kanali, 4 dijital yayin platformu ve RTUK temsilcisi olmak iizere
toplam 10 katilimcr dahil olmustur.

Caligma igin gergeklestirilen yar1 yapilandirilmig gortismede katilimeilar
RTUK, Geleneksel Televizyon Kanallari ve Dijital Yayin Platformlart
bagliklar1 altinda incelenmistir.

Caliyma Sekil 3.1’de goriildigii tizere 8 tema altinda toplanmistir.
Bunlar; RTUK diizenlemelerinin degerlendirilmesi, denetlenen igerikler,
denetim mekanizmalari, seyircinin iiretime etkisi, Oneriler, gelecege iliskin
diigtinceler, dijital platform ve geleneksel yayindir.
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Sekil 3.1. Temalar Gosterimi
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Denetim Mekanizmalar RTUK Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi
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3.4.1. RTUK Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi

Aragtirma  kapsaminda incelenen temalardan biri olan “RTUK
Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi” temasina ait olumsuz ve olumlu olmak
lizere baghca iki alt kategori olusturulmustur. RTUK Diizenlemelerinin
Degerlendirilmesi  sikligina bakildiginda frekans degeri  Sekil 3.2°de

verilmistir.



Emel Dursun / Fikret Yazicr | 137

Sekil 3.2. RTUK Diizenlemelevinin Degerlendivilmesi Temasma Ait Hiyerarsik Kod-
Alt Kod Gosterimi
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Sekil 3.2°de RTUK Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi temasinda en gok
olumsuz goriisler (f=67) goriiniirliigii en fazla olan alan1 temsil etmektedir.
Ikinci alt-kod olan olumlu goriigler ise (f=17) goriiniirliigiindedir.

3.4.1.1. Olumsuz Goriisler

Olumsuz kategorisi altinda  goriigmelerden elde edilen  veriler
dogrultusunda 4 alt-kod olugturulmustur. Bunlar; adaletsiz uygulamalar,
toplumsal hassasiyetlere duyarsiz kalma, gikayet {izerine ceza verme, dijital
yayinlar1 denetlememek ve diisiince temsil etmek/tarafli olmaktir.

Kamuoyunun hassasiyetlerini dikkate alarak tepki ve begenilerini siirekli
olarak takip etme gorevi Radyo ve Televizyon Ust Kurulu igin biiyiik 6nem
arz etmektedir. 2019 yilinda vatandaglarin sikayet, begeni ve onerilerinin
Ust Kurula ulagtirmasinin kolaylastirilmast ile vatandagla olan iletigimin
giiglendirilmesi saglanmigti. Bu dogrultuda hizmet vermesi amaciyla
RTUK Tletigsim Merkezi kapsaminda olusturulan “Beyaz Masa” ile Ust Kurul
hizmetlerinin vatandaslara daha iyi anlatilabilmesi amaglanmistir. Bu hizmet
ile vatandaglardan gelen bildirimler incelenmekte ve yapilan degerlendirmeler
sonucunda kendilerine geri doniis yapilmaktadir. Ayrica yurt diginda yagayan
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vatandaslar da dahil olmak iizere, her izleyicinin RTUK Tletisim Merkezi’ne
yayn igerikleri ile ilgili sikdyet, begeni ve taleplerini, kolaylikla iletebilmesi
icin “eDevlet Mobil Uygulamas” giincellenmigti. ALO 178 RTUK
Tletisim Merkezine gelen sikiyetler izleyici temsilcilerine giinliik olarak
iletilmektedir. S6z konusu tepkiler/sikdyetler yayin kurulugunun bu anlamda
takibini gergeklestiren sorumlu uzmanlara iletilmekte ve yapilan iglemler
uzmanlarca sisteme aktarilmaktadir. Ayn1 zamanda yaymn kurulusuna da
iletilen izleyici geri bildirimleri en kisa siirede degerlendirilmek tizere igleme
alinmaktadir (RTUK, 2021, ss. 50-51). Soz konusu gelismelerle birlikte
izleyici denetiminin etkinliginin artmasi ile ilgili, olumsuz kategorisinde
katihmcilar gikayet tizerine ceza verme (f=20) ile ilgili yogun olarak goriig
bildirmislerdir. Katilimcilar Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun daha ¢ok
sosyal medyadaki tepkiler ve gikayetlerden hareket ederek ceza verdigini dile
getirmislerdir.

“Gordiigiimiiz kadaryla Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile ilgili bir stkints
va, 0 stkintr da su: drnegin siz bir diziyi izliyorsunuz ama dizide sizin diinyn
Joriisiingize aykirs bazi seyler vay, ovada iste yasanan bazu olwylar var ve bunun
tizerine siz hemen givip biv sosyal medya hesabn agvyorsunuz. Heniiz yeni agilms
bir sosyal medya hesabimdan Radyo ve Televizyon Ust Kurulw’nu, kanah ya da
diziyi etiketleyerek bunu paylagwyorsunuz. Radyo ve Televizyon Ust Kurulw’nun
uzmanlare da o sosyal medyadaki tepkileri ve sikayetleri takip ettikleri igin onu
dikkate alyorlar ve bunu isleme koywyorlar” (G3)

“Toplum mu daha kitiiye gitti, bizim igevikler mi daha kitiiye gitti ne oldu
ashnda yani cok da bir sey olmads. Bence bivaz sosyal medya vs. gibi arvaglarm
girisiyle yapilan seyler iizevine daha kitlesel olarak ciimle kurar olduk. Tam
o ciimleleri kurmayn basladyjimz andan itibaven de sunu gordiik, yani hani
gereekten bir dels bir kuwywya biv tas ateyor, sonva cikar o tagt ¢tkarabilivsen. Biraz
da simdi RTUK lin de ¢alisma mekanizmas sikdyet tizevine oldugn i¢in sikiyet
edilmesi gevekiyor. Bagkann o sikdyet dizevine bununla ilgili vaporda tutun
deme yetkisi var ve o yetki tizerine RTUK iiyelerinin oniine komisyon raporu
geliyor: Sikayet, o kadar manipiile edilesi birv sey ki, hele ki giiniimiiz diinyasinda
diisiingin. Yani Tivitter’da insanlar fark edilmek igin hig diisiinmedikleri seyleri
yazabiliyorlar Her seyi bir giig gostevisine dondistiirmek istoyorlar. Yani bu sikdyetler
hangi akil saglyjeyla yapilyor o da onemli. Ama sistemde bizim kritevimiz su;
ornegin ok sikiyet geldi, tamam da kimden geldi? Hani nicelik ve nitelik vardi?
Ama gergi tabii ben burada RTUK e de cok kabahat bulamayorum ciinkii sistem
boyle kurubmus.” (G4)

“Bemim kigisel fikvim, eviilik programiarimn kaldwilmas: bir hatayad, yanlst:
bence. Televizyonlarda bunw cok denetimli ve kontrollii biv sekilde yapryordun.
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Su anda dijitalde, sosyal medyadn bunun bin kat faziast var. Televizyon ile bu
programlar giinde bes altt milyon insana ulasyor. Yani o giindiiz programlar:
ile dlgili soyle bir sorun var. Eskiden daha geleneksel ve genis aile yapilar: vards.
Kadwmlar problemlerini bir yakuna, annesine, kaymvalidesine, yengesine
ya da teyzesine anlatwds, ciinkii bunlar yalind. Artik giindimiizde, iginde
bulunduwyumuz donemde daha cekivdek aileler var: Bunlay daba uzak sehivierde
yasadiklary igin insanlay; kadmlay devtleving anlatamayoriay, dertlerini anlatacak
bivilerini bulamayorlar. Dertlevini anlatamadyy iginde biiyiittiigii cocuklarda,
yetistivdigi biveyler de stkintily olur: Biz hichir zaman bu insanlavin pesine kamera
takyp magazin programlary gibi takip etmiyoruz, kendileri bize baspurwyor
Kardesim benim biyle bir problemim vay, ben bu problemi idaveye gittim
cozemedim, mahkemeye gittim cozemedim. Bir de iki tane sik kalvyor ondinde. Yo
kendini pencereden asagi atacak ya da devdini anlatacag bir platform bulacak
yani bir mecva bulacak. Son ¢arve olavak sana basyuruyorum’ diyor” (G1)

Sosyal medyada mecrasinda bot hesaplar agmak ya da takipgi satin almak
gibi usulsiizliikler yoluyla olumlu/olumsuz propagandalar yapilabilmektedir.
Bu nedenle sosyal medyanin giivenilirligi konusu 6zellikle habercilik alaninda
sorgulandigr gibi sorgulanmalidir. Ayrica sosyal medyada kisi kimligini
gizlemek suretiyle birden fazla hesap sahibi olabilmekte ve sahte hesaplar
tizerinden paylagimlar yapabilmektedir. Bu spekiilasyonlar zaman zaman
dogrudan programin/dizinin yapimcisi tarafindan dahi yapilabilir (Kuyucu,
2020, s. 768). Olumsuz kategorisinde katilimcilarin adaletsiz uygulamalar
(f=15) alt-kodu ile bildirdikleri goriigler yukarida sozii edilen durumu
destekler niteliktedir. Katiimeilar RTUK uygulamalarindaki adaletsizliklere
ozellikle sosyal medya tizerinden yapilan gikayetlerin niteliginin sorgulanmasi
ozelinde deginmiglerdir.

“Cezammn oram cok inemli. Hukukta biliyorsunuz bivinci prensip orantiliik
prensibi. Yani bir sug meydana geldiginde o sug icin vevilen cezanmn baska bir
ozyiivlisk lasitlayicr olmamase gevekiyor.: Yayin durdurmak, diziyi yaymdan
kaldvwmak gibi wygulamalar maksadim asan ve yasaker wygulamalay, Cin gibi
Iran gibi... yani ovalava gittigimizde hic altmdan kalliamaz yerlere geliviz
zaten.” (G4)

“Biraz once siz o sosyal medyn hesabumzi agmassimz. Hemen  attyjimz
ille tweet meseln Tivitter’daysa (yani X) baska da tweetimiz yok, zaten bagha
da paylagmumiz yok. Eakat onu Radyo ve Televizyon Ust Kurulu uzmanlary
ciddiye alyp kurulun oniine getiviyor. Bir de soyle bir sey vay, bizim meseln en
cok yalindyjumz konulardan bivi de o. Diyelim biv kitleyi hedef alan bir yaym
yapworsunuz ya da bir kitleye elestiven bir dizi yaymlanyorsunuz. Diyelim ki
o diziyle petrol istasyonlarim elestiven bir sey yaptumz ya da o dizi de oyle bir
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sey var. Petrol istasyonlaruman salbipleri ya da iste calisanlar: bir anda orgiitlenip
bizi de etiketleyerek 1.000 tane tweet atvyoriar. Sonvasinda Radyo ve Télevizyon
Ust Kurulu tabii ki bunu geregini yevine getirmek zorundn. Ama bakyp dn yo
aman bunlar: da cok sey yapmas demiyoriar. Kurulun giindemine geliyor. Kurulun
giindeminde de boyle organizasyonlavia hadi bir hafta gormediniz, 2 hafta
Jormediniz, ticiincii hafta da biyle bir sey oldugu zaman olwyor. Kurul diyor ki
bu diziyle ilgili ya da bu yaymin ilgili siivekls boyle sikayetler geliyor, bununla
igili 0 zaman bir yapturonda bulunalm diyor’ veya bir wyar: ya da bir ceza
veriliyor: Simdi siz yaptyjumz yayimlaria biitiin kessmleri mutlu etmek zorunda
degilsiniz. Zaten oyle bir imkanimz yok, olmuyor, insanlar mutln olmuyoy, baz
kesimler mutlu olmuyor. Baza konulardn begeniler fozla da olabiliv ama herkesi
de mutlu edemiyorsunuz, mutsuz olan herkes de sizi RTUKe sikdyet ediyor ve
RTUK de bunlars ciddive alyp ceza veriyor: Bence ovada bir stkints vay; ovada bir
mekanizmann islemesi lnzom.” (G3)

Olumsuz kategorisinde katilimcilar ayrica toplumsal hassasiyetlere
duyarsiz kalma (f=13) alt-kodundan da bahsetmiglerdir. Katiimcilar
RTUK diizenlemelerinde toplumsal hassasiyete duyarsiz kalinmast ile ilgili
cksiklikleri dile getirmislerdir.

“RTUK’e sikdyet ediliyor ve bu konudn daba hassas davransyor. Ama kends
sabsi fikvim olavak ya da kanal adina agikeas belli konulavda bu islevi yerine
getivemedigiini soyleyebilivim. Ornegin toplumun genel deger yaygilary, dini
hassasiyetleri, orf ve adetleri noktasmda maddeler olmasima vaggmen yine de
kamallavin cok hassas davranmadyiom, hatta RTUKiinde bu konudn belli
hassasiyetleri gozetmedigini diisiiniiyorum. Bunun kavsisinda kanallar bu seyleri
mesay verme, yani belli biv ideolojik ya dn fikivsel anlamdn diisiince anlaminda
yanh taverlarin siirdiiviiyor: Bu konunun bir yaptiums da yok. Daba cok buradaki
yaptirime benim govdiigiim mesela sigara konusunda cok hassaslar ve en ufak bir
seyde hemen ceza veriyoviar. Ancak diger konularda ise bir sikiyet gelivse ya da
sosyal medyada ya da toplumda asirs bir tepki olusuyorsa yani toplum baskiss olursa
0 zaman bu konularda daha cok yaptirioma gidiyorlar” (G5)

“RTUK bu konulardn daba gevsek davramyor. Mesela toplumun  dini
degerlerine kavst yayin yapamaz diyor. Ama ekranlarda bu konuda ok cidds
seyler var. Bunu hi¢ dikkate almayan yanh tavwlar var Kanallar agisimdan
soylisyorum. RTUK’te buna duyarsiz kalyoy, izellikle ickide sigaradn ya da
reklamdn gosterdigi hassasiyeti bu konulavda gostermiyor: Ancak asir biv sikiyet
gelirse ya da sosyal medyadn, toplumda ya da medyada bu anlamda bir kamuoyn
olusursa havekete gegiyor” (G5)



Emel Dursun / Fikret Yazicr | 141

Olumsuz kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger kod ise
djjital yayinlari denetlememek (f=17) olmustur. Katihmcilar dijital diinyanin
denetlenmesi gerekliligi tizerinde durmuglardir.

“Bence dijital diinyamn gok ciddi biv denetlenmesi lazom. Yo ovada her tiivlii
sey sevbest, gervekivse televizyonlavda olmaz. Yo ben geleneksel televizyonlarin
denetlenmesi gevektigine inamyorum. Ama bunun yaomnda o diimyamn da
denetlenmesi gevekiyor.” (G1)

“Ozellikle cocuk kanallaymdn kendi denetimimiz RTUK denetiminden daha
yiiksek. Ama cocuklarimz dijital diinyada. Orada higbir kontrol yok.” (G1)

Olumsuz kategorisinde katilimcilarin goris bildirdikleri bir diger alt-kod
diisiince temsil etmek/tarafli olmak (f=2) olmustur. Katthmcilar RTUK’iin
diigiince temsil ettigi tarafli oldugu goriisiinii belirtmigtir. Ancak bu alt
kodun digerlerine gore goriiniirliigii oldukga diigtiktiir.

“Tzleme dnivesi var ve her kanaldan sorumlu bir kisi ve o kisinin bir ckibi
var. Zaten biitiin yaymilaromze izliyorlar. Sikdyetler soyle degerlendivilebilin,
sistem gyelen sikdyet dizerine calima gibi degil de sikdyetten de foydalanarak olsa
daha iyi olur. Yoksa hi¢ onlart gormezden gelsin demiyorum ama yani giiniimiiz
diinyasinda sikayet tek bagina cok manipiilatif bir sey olabiliyor: Su sosyal medyanin
Sfanlarima verdigi ozgiivenle oyunculara da o kadar acomasizlar ki, korkunglar
yani canavar gibiler. Fan kafas kovkung bir kafi yani yapum sivketlers, oyunculay,
kanal yoneticileri yani hepimiz icin son devece tehlikeli. Simdi bunu RTUKe
soylesek ‘yok canum biz onun bilincinde degil miyiz’ diyecekler yani tabi ki herkes
bilincinde ve bunu goviiyor da ama bence o gidisat 1yi degil. (G4)

“RTUK4in ¢ok elestivi aldypm diisiindiigiim bir konu var. Ozellikle ceza
verilen kurumlar tarafizlypndan siiphe duywyor. Diyoriar ki iste siyaset etkili
oluyor. Buvada idiyelevini siyasi parvtiler, meclisteki aguhiklarma gove belirliyor.
Dolayiswyla mecliste iktidarm agwlyn vay, dolayisyla RTUK iktidara yakn
bakss agiswyla kurulu bir uruwma doniistii elestivisi var Oyle diisiindiigiim icin
soylemiyorum ama boyle. Ulvi bir amag icin kurulmus kurum olan RTUK lin bu
elestivileri bir sekilde engelleyecek biv yapvya sahip olmas: gevekmektedin: Belki siyaset
vistii olmast gevekir: Styasi kimligi obmayan insanlardan ve bu isin dumyenlevinden
olusursa, emin olun inandiicilyj da ya da saygmlyj da avtacaktr: Yoani partili
iiyesi olmasa, tarafsiz insanlardan olusan biv kurum olsa, ozerk olsa daha iyi olur.
Belki kanunu degistivivken yapisimn dn degismesi gevek. Isin uzman: yine illaki
bivilerine yakwn ya da wzak olacaktir ama akademisyenlerden olusabiliv. Belki
daha dogru degerlendivmeler olur. Boylece belki de haksiz elestiviler de bir sekilde
bertavaf edebiliv: Su an ki haliyle iktidara daha yakin yaymn yapan televizyonlara
ya da radyolava daha az ceza veriyoy, mubaliflere daha cok ceza veriyor gibi bir
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algrye da boylece bertaraf edilebiliv: Ben dyle oldugunu diisiinmiyorum ama bu
sekilde. Oyle bir seyde niye olsun, neden biyle bir elestiviyle maruz kalsmlay, bu
kadar ¢aliswyor insanlar: Belki yapisine gozden gegivip RTUK iin siyaset istii
biv kurum hiline gelmesi saglanrsa saygpnlypmn ve etlinliginin artacogim
diisiinipyorum.” (G2)

3.4.1.2. Olumln Goriisler

Olumlu kategorisi altinda 4 kod olusturulmustur. Bunlar; RTUK ile is
birligi yapmak, yeterli olmak, esneklik, hizli adaptasyon saglamaktir.

Olumlu kategorisinde katilimcilar RTUK ile ig birligi yapmak (f=8) ile
ilgili yogun olarak gériig bildirmiglerdir. Katithmalar Radyo ve Televizyon
Ust Kurulwnun dijital yayin platformlari ve geleneksel televizyon kanallari

ile ig birligi yaptigini dile getirmiglerdir.

“Genellikle RTUKle ¢cok sagflam is birlikleriyle gidiyoruz. Ozellikle biz bu
konuda daha hassasiz galibn. Yerli platform oldugumuz icin daba ulasilabilir
daha mubatap olunabiliv bir noktadayiz. Biitiin medya bilesenleriyle bivlikte
RTUK ve Kiiltiir Bakanlypyla gecenlerde bir toplantimz olmustu. Hakikaten
baza seyleri dinledigimizde soyle biv sonug gilkwyor, evet dijitalde biz gercekten hassas
davramyornz. RTUK te bu noktada bizim hassasivetimizi goviip bize daba hassas
davranvyor. Bu noktada karvsilikl olavak cok sikintily siivegler yasamyoruz.” (D3)

“RTUKjin kanallaria olan iletisimi konusundn bir stkints yok. etisim saylikl
bir sekilde yiiviitiiyor” (G1)

Olumlu kategorisinde katihmcilar yeterli bulmak (f=5) ile ilgili
yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katilimeilar Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu’nun yeterli diizeyde denetim yaptigini dile getirmiglerdir.

“Tiirkiye’de  geleneksel  televizyonlarimn  denetiminin  yeterli ve yerinde
olduwgunu  diisiiniiyorum. Geleneksel  televizyon  kanallavimn  yeteri  kadar
denetlendigiini diisiindiyorum. RTUK iin hem bilgilendirme konusundn hem de
gerektigi zaman bize sopa sallama konusundn yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
Gelenceksel televizyonlarin  korunmasy gevekiyor. Ciinkii en azindan otorite
topluyor, diyor ki bak burada sikints var. Kadmna, ailenin korunmasima, cocuklarin
korunmasma ve siddete yonelik topluyor; kavsisinda bir mubatap olarak bulunuyor.
Dijitalde boyle bir mubatapta yok. Adamlar gelmiyor” ( G1)

“Bence incelikle televizyonlarm kendileri zaten bu denetimi yapryor, RTUK lin
de belli seyleri vay, kanunu vay, yonetmelikleri var. O cergevede denetimlerini
soyihkly bir sekilde yerine getivdigini diisiiniiyorum.” (G1)
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Radyo ve televizyon yayimlarinin sadece bir diigmeye basarak ulagilmasi
gibi bir erisim kolayligina sahip olmasi nedeniyle kapsamli bir sekilde
denetlenmesi kabul edilebilir; ancak erigilmesi bireysel tercihlere bagh olan
ve iiyelik/para 6demek gibi bazi sartlar gerektiren internet yayinlarina herkes
ulagamayacag i¢in, soz konusu kapsayic kurallarin internete uygulanmasi
dogru bulunmamaktadir. Bireylerin 6zgiirliik alanlarina miidahale anlamina
da gelebilecek bu diizenlemelerin olabilecek en 6zgiirliik¢ii sekilde yapilmasi
gerekmektedir (Ergtiney, 2020, s. 120). Olumlu kategorisinde katilimcilar
esneklik alt-kodu ile yukarida sozii edilen bakig agisini destekleyen goriigler
bildirmistir. Katilimeilar Radyo ve Televizyon Ust Kuruluw’'nun &zellikle yap:
itibariyle farklilik arz eden dijital platformlar ile ilgili uygulamalarindaki
esnekligini dile getirmislerdir.

“Bizim karvasal yaymlardan forkl olavak bir avantajumsz siivelerle ilgili
lusita tabii degiliz. Iste ekvandaki veklaom siiveleri vs. dizilerin ¢ok uzamasinn
sebeplerinden bivi olavak ovtaya gikan husus bizde yok. Bizim kwrk dakikalik, kirk
bes dakikalik, elli dakikalk, favkh nzunlukiavda dizilevimiz var ve dolayistyln
hikdye anlaticilyp yontemimiz bivaz farkh. O yiizden daba deneysel seyler de
yapabiliyoruz zaman zaman. Ama onun disinda hani hassasiyetleri anlamak,
dogru konulars islemek ve konulary dogru sekilde islemek agisindan tabii ki de
mevzuat ve rutin yaklasgim bizim igin verilevden bivi. Birgok baska veriye de
baktyjimaz gibi buna da bakyyoruz mutlaka.” (D1)

Yani simdi genellikle RTUK bu konudn ana akoma wyguladyy sistemden cok
daha esnek bir sistem wyguluwyor: Bu da cok anlasiabiliv bir sey ciinkii abonelik
tizevine kurulu biv sistemimiz var. En azindan ben kendi platformumuz icin ve
abonelik iizerine olan platformiar icin bunu soyleyebilivim, dolayiswyla da biraz
daha esnek davranabiliyor” (D3)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’ da 6zellikle dijital platformlarin erigim
olanaklarinin geleneksel televizyon kanallarindan farkli olmasi nedeniyle
onlarin denetimlerinin mevzuattaki kadar siki olmadigini belirtmigtir.

Yani tamamen agik biv yayin yapmayorsa zaten onlavin denetim siiveglering,
igeviklerimin  denetimlevini normal bir konvansiyonel (gelencksel) medyadaks
wygulamaloy;, e diizenlemeler veyn mevzuata gove wygulamuyoruz. Ornegin
Netflix, Exxen, Blu veya Disney bunlarn igevikleri sifrelenmis yani mleler,
anne babalay, istediklevinde bunu sifre mekanizmaswyla cocuklarm ulasimna
kapatabilme noktasinda bir imkina sahip olduklar: icin, biz burada ozellikle de
akdlly isavetleri de sayglhikh bir sekilde kullanvyorsa, drnegin genglevin ve cocuklarin
1zlemesi noktasindn olumsuz ethi wyandwacagim bildigimiz veya diisiindiigiimiiz
bunlarm da bu baygjlamda degeriendivildikleri yaymlars +13, +16, +18 cinsellik,
madde kullanim gibi ek seylevle -akill isaretlerle- takviye ediyoriarsa biz zaten
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onlarin vegiilasyonlarim geleneksel medyadn yaptyjimz gibi yapmayoruz, siks bir
sekilde diizenlemiyoruz.” (RTUK)

Olumlu kategorisinde katitimcilar hizli adaptasyon saglamak ile ilgili
yogun olarak goriig bildirmislerdir. Katiimeilar, Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu’nun yeniliklere oldukga hizli adapte oldugunu, uluslararasi kendi
muadili kurumlart ve sektorel gelismeleri ¢ok yakindan takip ettigini
bildirmiglerdir.

“Burada ashmda dijital yaym platformlavina ozel biv mevzuat yok ashna
bakarsamz. Hepimiz aynt mevzuata tabiyiz. Bu anlamda bence RTUK diinyn
orneklerine baktyjimzda olduken Inzh haveket etti dijital servis sagjlayicilarimn
Tiirkiye de 15 yapmaya baslamasyla bivlikte, mevzuatta onlarn da bir lisans
salibi olmast inisiyatifini olduken Izl aldr. Dedigim gibi o yontem lisans muyds,
baska yontemler diisiiniilebiliv miydi? O ayre bir tavtismamn konusu olabilir:
Ama RTUK kurumsal kapasitesi cok yiiksek bir kurum olmasmdan hareketle
burada ok Izl inisiyatifler alvyor: Bence uluslavarast alanda ok entegre, yani
wluslavarvasy kendine munadil kurnluslary yakmdan takip ediyor, hem de sektor
gelismelerini yakindan takip ediyor: Dolayisyyla diizenlemeleri zamanly yapmak
konusundn oldukea basarih oldugunu soyleyebilivim.” (D1)

“Ozellikle istege byl yaymelkta -video on demand- medya kuruluglarimm
Inzlanmast ve gegis sivecinde ben zaten geleneksel medyanin bu bayjlamdn nzh
bir adaptasyon siiveci igerisinde oldugunu goviiyorum. Thbi yaymeiik alanindn
denetim ve diizenleme siiveleri de ister istemez RTUK tarafindan bu konuyn
kendini adapte etmek zorunda kalacak ciinkii dinamik bir sey. Ornegin biz su
anda o bahsettiyginiz yonetmeligin giincellenmesi konusunda bir komisyon kurdubk.
Kendi kanunumuzun giincellenmesi noktasimda calsma grubu kuruldu. 2024
yily igerisinde insallah bu diizenlemeler once parlamentoya sunulacak, daha
sonva da alt diizenlemelerle hayata gecivilecek, gecivilmek zorundadv: Ciinlkii
Inzla, siivekli degisen ve doniisen bir yaymcilik alanndan bahsediyoruz, elbette
son olavak bu konwyn baglavken sunu dn ifade etmek gevekir, tilkemiz denetleme
ve diizenleme alamnda gercekten cok ilevide. Biz bu alam sadece RTUK olarak
degerlendivmiyoruz. Dezenformasyon -yalan  haber-  siiveciyle alakalr sosyal
medyanin diizenlenmesi ve denetlenmesiyle alakal hep inden gidiyoruz.” (RTUK)
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Toblo 3.2. Katnciara Gove RTUK Diizenlemelerinin Dejevlendivilmesi

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel TOPLAM
g RTUK Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi 0
~ & QOlumsuz 0

» Sikayet Uzerine Ceza Verme

» Dijital Yayinlan Denetlememek

» Adaletsiz Uygulamalar

# Toplumsal Hassasiyetlere Duyarsiz Kalmak
o Distnce Temsil Etmek/Tarafli Clmak

~ & Olumlu

» RTUK ile Isbirligi Yapmak

# Yeterli Bulmak

» Esneklik

» Hizlh Adaptasyon Saglamak
2. TOPLAM

RTUK Diizenlemelerinin  Degerlendirilmesi temast  katihimecilarin
goriiglerine gore incelenmistir. Buna gore katihmeilar sikdyet lizerine ceza
vermek, dijital yaymlar1 denetlememek, adaletsiz uygulamalar, toplumsal
hassasiyetlere duyarsiz kalmak RTUK’le is birligi yapmak, yeterli bulmak,
kodlar1 iizerine yogunlagmigti. RTUK’iin dijital yayin platformlarim
denetlememesi, toplumsal hassasiyetlere duyarsiz kalmasi, sikayetler izerine
ceza vererek adaletsiz uygulamalarda bulunmasi geleneksel yayin kanallarinin
sorunlari olarak goriilmektedir.

3.4.2. Denetim Mekanizmalari

Aragtirma  kapsaminda ele alinan temalardan biri de “Denetim
Mekanizmalar1”dir. Goriigmelerden elde edilen veriler dogrultusunda bu
temaya ait 5 alt-kod olugturulmustur. Bunlar; 6zdenetim, RTUK, yetiskinlere
hitap etmek, kurum igi egitimler ve marka hassasiyetidir.

Sekil 3.3. Denetim Mekanizmalarv: Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

eJ

| Denetim Mekanizmalar |

Oz Denetim (28) Marka Hassasiyeti
@
@) @) G
[RTUK (13)] Yetigkinlere Hitap) Kurum i
Etmek (10) Egitimler (4)
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Denetim mekanizmalar1 temasinda katihimeilar 6zdenetim (f=28) ile
ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katihmeilar, RTUK’iin uyguladig
denetim haricinde hem geleneksel televizyon kanalarinin hem de dijital
platformlarin  kendilerinin uygulamis oldugu 6zdenetim -i¢ denetim-
mekanizmalarinin oldugunu dile getirmiglerdir.

“Somut konulardn belli maddeler gercekten wygulanyyor: Ornegin sigara, icki,
siddet, ozellikle de cocuklara, kadima ve hayvana siddet konusundn daha hassas.
Onceden toplumda do cok fazla hassasiyet yoktu ama son donemde hayvana siddet
konusundn hassasiyet cok arttr. Son donemlerde biz de daha cok hassas olmayn
bagsladik. Kamuoyn da oyle, kanallar da dyle. Hatta yillar once yayinladyjimiz
kends dizilerimiz ve kusa filmlerimiz v, onlars defadarca yaymlyoruz ve donem
donem onlars tekvar izleyip yeniden denetime tabi tutwyoruz. Mesela ovada kipese
kotii devramldyjime ya da kadinlara siddet wygulandypm fark ediyoruz ve bu
sahmeleri gikaryyornz. Hatta bir donem biz de onlar: yaymladik ama sonva tekrar
kontvol edip sigavalars kaldwildik, veklaminr: kaldwildik, kadina cocuja siddet
var mi, kan vay ma, agire siddet ovanlary, her yerde kan vevan var mi? Bunlar:
bagstan sona belks 3-4 sefer yaptyjumaz programiar oldu. En basa doniip biz bunlar
tekrar denetime tabi tuttuk ve yeniden kod veverek yayinlyyoruz. Evet, bu konuda
RTUKe tabi oluyoruz, onun kurallarim dikkate alyoruz ama dedigim gibi bizim
denetimimiz - i¢ denetimimiz- her zaman RTUK iin de ilevisinde oluyor”(G5)

“Bizim otokontroliimiiz zaten var ama siddeti ozendivici goviintii, kiifiir zaten
biplenir biliyorsunuz. RTUK ¢iktypndn ilke hayatumza given sey bip’ti. Daha
burada bunlar yoktu. Mesela tehdit ediyor vs. ya da bivini asagilvyor. Boyle hakaret
yanhst ifadeler, kavs tavafi yamitsiz birakacak biv taciziyet durumlarine ekvana
getirmenizi kasitloyan bir islevi var ki, ama zaten olmasa da bu bir habercinin
otokontroliiyle olmas: gereken bir sey.” (G2)

Denetim mekanizmalari temasinda katilimcilar RTUK (f=13) ile ilgili
yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katilimeilar RTUK’iin uygulanis oldugu
denetimler ile ilgili goriiglerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili G1 ve D1
desifre kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“RTUKiin o konulardn ciddi bir denctimi var. Ozellikle kadina yinelik
siddetle ilgili ciddi biv denetimi van: Ciddi calistaylar yapryor: Yani zaman zaman
kanallare coguryyor; topluyor ve bilgilendiviyor. Bize zaman zaman sopasin
gosteriyor. Yami bu konudn ben govevini yaptyjime diisiiniiyorum.” (G1)

“Hig ehksik kaldyjim diisiinmiiyoruz. Fazla denetledigi zamanlar bile oluyor
yani oyle soyleyeyim. Zaten mevzuatta burvada biv denetim yapmaya el verir
sekilde diizenlendi. Burays dn kendi kapsamma aldr. RTUK gerekli noktalardn
da gok Izl harekete gegiyor. Zaten kurumsal kapasitesi de bir seyleri gozden



Emel Dursun / Fikret Yazcr | 147

kagurmamaya el verecek devecede sagglam ve biiyiik. Dolayiseyla yeterls bir denetimi
var. Hatta vegiilatoriin bu kadar denetlemekten ziyade, diizenlemelk noktasina
yonelmesinin ¢ok daha dogru biv pozisyon olacagimy diisiindiyorum.” (D1)

Denetim mekanizmalar1 temasinda katilimcilar yetigkinlere hitap etmek
(f=10) ile ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katihmeilar RTUK{in ve
dijital platformlarin uygulamis oldugu denetim mekanizmalarindan biri olan
yetigkinlere hitap etmek alt-koduna iligkin gortiglerini dile getirmislerdir.

“Bizim  kendi 0z denetim  kwrallarvmz  zaman  zaman  mevzuatin
getivdiklerinin otesinde olabiliyor: Dolayiswyla bizim kanaatimiz sonrasinda o
hizmeti tevcih etmis ve abone olmus kisilevin icevikle ilgili yapacaklar: tevcih, zaten
onceki simrlamalarla belivienmis oluyor” (D1)

“Platformda biraz denetimlere agtk ama iste ovada da ashnda nasil dile
getivebilivim bunu? Yetishin insanlarim sadece givis yapabildigi bir platform
oldwin igin dolayiswyla buvada da ashnda genglevin bu evisiming lositianmas
oluyornz.” (D2)

Denetim mekanizmalar1 temasinda katihimcilar kurum igi egitimler
ile ilgili yogun olarak goriig bildirmiglerdir. Katiimcilar RTUK’iin ve
kanallarin uygulamig oldugu denetim mekanizmalarindan biri olan kurum
i¢i egitimlerin nasil gergeklestirdigine ve neler iizerinde yogunlagildigina dair
goriiglerini dile getirmiglerdir.

Alally dsaret egitimleri, hassas igevik egitimleri, dolayiswyla da bize bir sey
geldiginde yazilan igeviklerimizde once senaryo asamasimdan bashyoruz, o seye
degerlendivme kismina gekildikten sonva da yayindan ince dedigim gibi bu yaymn
ilkesi ve kurallavina wygun mu? Kuvallovimza wywyor mu? Ona iliskin bir
denetlemeden gegiviliyor ondan sonva yayma koywyoruz, platforma yiiklisyoruz.”
(D3)

“Bu anlamdn biz de baz inisiyatifler alyoruz ve ozellikle dijital okur
yazariarm  arttirdmas:, okl isavetlevin  dgrenilmesi, rveyting  okuwmanin
agrenilmesi noktasindn egitimler veriyoruz. Hem ebeveynlere hem de ogretmenlere
ki bu bilgiyi cocuklarmmza da gegsin zaman iginde ve dogru aliskanhklaria
istiyoruz. Dolayistyla ovadaki inisiyatifler cok kritik. Bu dijital okuryazavitk kism:
bana sorarsamiz herhangi biv ekramn kavsisina gectiginizde de -bu sadece Dijital
Yoy Hizmetleriyle ilgili degil- herhangi biv ekvamn karsisima gectiginizde
segeceimiz igevik konusunda bilingli olmak cok kritik.” (D1)

Denetim mekanizmalari temasinda katilimcilar marka hassasiyeti ile ilgili
yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimeilar RTUK’iin ve kanallarin bu
konu ile ilgili uygulamig oldugu i¢ denetim mekanizmalarinin neler oldugunu
dile getirmiglerdir.
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“Urettigzimiz iceriklerde zaten bizim asi bir hassasiyetimiz oluyor. Dedigim
Jibi yerli icevik divettigimiz ve bunu sundugumuz icin oradn zaten ne yopmanz
gerektigini ne yapmamz gevektigini toplumsal hassasiyetlerin nevelerde oldugunu,
kisilik haklavinda neleve dikkat edilmesi gevektigini cok iyi biliyoruz ve senelerdir
de bu sektoviin iginde oldwjumuz igin (...) tiim yonetim kadrolarimz da bu
sektirde bityiidiigii ve gelistii igin bizim hassasiyetimiz RTUK sel konularda ve
cergevelerde daha dengeli ve daba hassas diye diisiiniiyorum. Baglanggta da bizim
mottomuz hep su oldw: ‘Biitiin iceviklevimiz ana akimda da yayinlayabilecegimiz
Auwrnmunda olsun.”” (D3)

“Ozellikle bizim en bagmdan bevi en temel prensibimiz sudwy; bizim
yometicilerimiz de sunw soyler: ‘Biz yanmumzda coluk cocugumuz, esim herkes
bivlikte oturwyornz, G5 kanalim agtik ve evet biz kanaly ancak program
begenmeszsek degistiviviz. Ekvanda govdiigiimiiz biv seyden dolayr rabatsizlik
dwymadan, rahathkln izleyebilecegimizden emin olmamz gevekiyor. Her anlamdn
bivbirimizin yiiziine bakamayacak yo da basimize egecek bir sey gormeyecesiz.
Biz boyle temiz bir ekranla izleyicinin kavsisina gikacojiz, izlerse izley, izlemezse,
begenmezse degistivir. Programm begenmezse ancak degistivilmeli veya programa
izlerken bir tedivginlik yasamamah.’ (...) Bizim en temel prensibimiz bu. Bu
anlamdn boyle bir hassasiyet biveok diger kanallarda yok.” (G5)

Tablo 3.3. Katdunciara Gove Denetim Mekanizmalar:

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
~ g Denetim Mekanizmalari 0
o Oz Denetim 28
@ RTUK 13
@ Yetiskinlere Hitap Etmek 10
@ Kurum ici Egitimler
@ Marka Hassasiyeti
3" TOPLAM 59

Denetim  Mekanizmalart  temas1  katihmcilarin - gortiglerine  gore
incelenmistir. Buna gore katihmeilar, 6z denetim, RTUK, yetiskinlere hitap
etmek, kurum i¢i egitim, marka hassasiyeti, kodlari tizerine yogunlagmistir.
Hem geleneksel yayincilar hem de dijital yaymncilara bakildiginda tirettikleri
i¢eriklerde 6z denetime 6nem verdikleri gortilmektedir.
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Sekil 3.4. Denetim Mekanizmalar: Kod-Alt Kod Boliimlemeler Modeli
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3.4.3. Denetlenen Igerikler

Aragtirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Denetlenen
Igerikler” temasina ait 10 alt-kod olugturulmustur. Bunlar; siddet, toplum
yapisi, siyasi, sigara/icki yasagi, ciplaklik, reklam, LGBTI+, argo, kod

vermek ve kimlik gizlemektir.

Sekil 3.5. Denetlenen Igerikler Temasma Ait Hiyeravsik Kod-Alt Kod Gisterimi

|Denetlenen lq;erlkler
/
y

@ klxm (3

ddet 16) iyasi (8
™ ( @) Slgnrafigkl Yasag1 Clplﬂkllk (N

)]

Toplum Yapis (13)

Denetlenen Igerikler temasinda katihmeilar giddet (f=16) ile ilgili
yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katimcilar igeriklerde siddete iliskin
denetimlere iligkin goriiglerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili G2, G4
kodlu katilimcilar ve Tabii platformu yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

“En sey omemli sey siddeti ozendivici yaymlars biv sekilde onlemeye calisryor:
Ciinkii bize sokakta digiincii swyfie haberleri dedijimiz cinayet, kavga, giiriilti,
bycaklama, yaralama, kiifiir o gibi haberler o kadar cok geliyor ki, biz de bir sekilde
bunlarn da seyircisi manlesef oldugu igin. . Insanlar hani sokakta kavgn seyreder
ya uzaktan izleniyor ondan bakar ya da biv kaza oldujunda iisiisiiviiz, kitii
bir sey seyretme egilimi var seyircinin. Bu haberlerde drnegin siddeti ozendirici
igerigfi kasitlyyor. Bize ava ava yasayla da degil de mesajla da toplumun geneline
bu hikimmis imago olmasm diye dzellikle siddet anlarim lusithyor: O santte biz
ana haber yapryoruz, cok anormal bir seyivciye ulasyyornz. Tiivkiye’de ilk 10 hani
dizilerle ana haberler boyle listelerde bilivsiniz zaten, G2 haberler de dyle dizilerle
yarsan bir seyirciye ulaswyor, haber kanallar: ile kavslastwdyymzda bir 10 kat
seyirciye ulaswyor. Dolayistyla bizim dizerimizdeki yitk daba fazla ve bizim hitap
ettiffimiz veyting alan seyirci de bu tarz iceviklere manlesef merakl, RTUK bu
konuda bizi frenliyor” (G2)

“Radwna siddet, aile orf ddetleri vs. dsimdn genel hani siddet sahmelerine iliskin
kan gormeyelim. Cinayet olayindn bir sey de ya da iste bivi bivini byaklyyorsa, yani
onlars gormemek ya da gorityorsan da ona gove ceza almayacak sekilde gormek.”
(G4)
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“Ornek veriyorum diyelim ki Osmanhyln alakal tavibi bir dizi -bizde
bu avada bunlare coken isliyornz su an. Tiirkiye’deki tavibi dizi alanmdn da
onde gelen kurulus biziz esasindn.- Divilis Evtugrul tarzinda bir yapim olsun,
Istanbul’un Fethi vs. ne olursa olsun bir savas sahnesinde -bir yetiskine yonelik
tabii ki olusturmus bir icerik bu- tabi ki ovada kan olacak, insanlar yavalanacak
olecek, kaligla, oklay, kalkanlar bu olmazsa olmaz bir sey. Bunlar: gosteremeden
bu is yaplamaz m? Thbi ki yapilabiliv ama o zaman ortaya ne ¢ikwyor bizde?
‘Biz Game of Thrones yapamwyoruz’ oluyor. Neden? Ciinkii icevik kusa donmiis
olwyor: Yani likdyedeki o bagflamdaki o biitiinliigii yitirmis oluyoruz. Yani asker
geliyor;, komutan geliyor, planlar yapuyor, stratejiler yapilvyor ve savas meydanina
cthilacak. Sonra savas meydans 2 tane boyle cok nzh kamera goviintiisii -yani bu
regiilasyonlar: da goz oniinde bulundurarak- sonva bir bakyorsun tavibimizde
kocaman bir yer kaplayan Malazgivt Savase olmus bitmis. En azindan dijital
platformalar -dijital yaymcilik- icin belki siddet, kan vs. gibi su an da dyle bir sey
mevcut degil, dijital platformlara yonelik bir denetim yok ama oldugn zaman
igin soylisyorum. Ama toplumun milli manevi degerierine saygsizitk edilmemesi,
tilkemizin milli manevi degerierine, sabsiyetlerine saymsizitk edilmemesi bunlar
tabi ki lormuzagizgidiv: Bunlay sosyal medyada da dijital platformlavda da
lineer televizyonda da basih- gorsel biitiin medyada zaten hani sucu sabit olan
seylerdir. Onlay zaten dokunulmazd:” (1hbii)

Denetlenen Icerikler temasinda katihmeilar toplum yapisi (f=15) alt-
koduna iligkin yogun olarak goriig bildirmislerdir. Katilimcilar dijital ve
geleneksel yayin igeriklerinin toplum yapisina uygunlugu ile ilgili goriislerini
dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili D2, D1 kodlu katilimcilar ve Tabii platformu
yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

“Platformumuz buradn bizim Tiivk waile yapisime bozmayacak icerikleri
zedelemeyecek igeviklers yaymlamaya maksimum ozen gosteriyor.” (D2)

“Ebeveynlere cocuklarimmn ne izledigi ya da cocuklaryla bevaberken ne
izleyecekleri noktasinda bilgiler veven, onlara bir kontrol fivsaty veren avaglarimz
var. Iste pin kontrollevimiz var. Profil kitleme ozelliklerimiz var. Geriye doniik
takip ozelliklerimiz var: Dolayisyyla bunlarin her bivi dogru igerigi secmek igin
var. Bir izleyici olavak sizin tercilbinizle, damak tadimzla benimki bambagska.
Size en wygun igerigi sunabilmek igin sizin kullanabileceginiz avaglarimz var
ve bu avaglar size en dogru sekilde sunmak ve daba icerigi secmeden karsisima
oturdugunuzda play tusuna basmadan ne izleyecegimizle ilgili size bir fikir
vermek ve sizi en az siyprizle, hani beklemediginiz icevikle karsiastirmamak gibi
bir govev edinvyoruz. O anlamdn da yaptyjumz hem oncesinde hem sonvasimda
yaptyjumz size kontrol firsaty vevebilecek ozellikle kiigiiklerle yani cocuklaria ilgili
denetim mekamizmaloromsz var” (D1)
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“Tnbiiyi agarken biv mottomuz vardr “Bizi birlestiven hikdyeler” mottomunz
var: Tabityi neden agtik? Biz aileler icin global perspektifte hevkesin kendinden
bir sey bulabilecei ama temiz icerikler sunan bir platform olusturmak istedik.
Yani goniil vahatlyjeyla herkesin diinyamn her yerinden insanlarm agp farkh
farkl kategorilerde herkesin kendi kiiltiivel zenginliklering bulabilecegi igerikler
yansitlmas. Kendi ilgi alanlavina yonelik igevikler bulabilecek ve vakit gecivebilecek.
Aym zamandn Tabic’in kurulmasindaki maksat goniil vahatlyyla yani elinde
soyle kumandn olmadan, tetikte olmadan, kapidan igeri cocuk giverse, annem
babam gelivse gibi bir cekince olmadan gayet vahat bir sekilde -goniil rahatlyjyla-
izleyebilecekleri, eglenebileceklers bir platform olusturmakts. Su andn yaklasik 7
ay oldu ve platformumuz su anda tam olarak bu sekilde hizmet veriyor.” (1hbii)

Denetlenen Igerikler temasinda katihmeilar siyasi (f=8) alt-kodu ile ilgili
yogun olarak goriig bildirmislerdir. Katihimcilar denetlenen igeriklerin siyasi
yoniine iligkin gortslerini dile getirmiglerdir.

“Habercilikle alakal olarak da ciddi denetimleri var. Son donemde malum
ekrana baz konularinda uzman diyebilecegimiz kisiler cikarilyyor. Bu kisiler baza
swyasi yorumlar analizler de yapryor ve bu yaptiklar: analizlerde, yorumiarda gercek
olmayan baz bilgileri kamuoyuna yayma durumlar: da soz konusu olabiliyor. Son
dinemde govdiiggiimiiz kadarwyla Radyo ve Televizyon Ust Kurulu agirhikh olavak
bu tip yaymlarla ilgili bir miicadelesi var” (G3)

“Ya Tiirkiye ozelinde yok ama meseln suna cok dikkat ediyoruz. Horitalar
bazen gok hassas olabiliyor. Mesela simwr catismase olan dilkeler oluyor: Bu Asya
Pastfik’te iste Kove’de vesaivede de cok ortada gelebilen hususlar: Orada meseln
Birlesmis Milletler ‘in tamdyq dilke sinwrlarims kullanmaya cok dikkat ediyoruz.
Mesela burada da biv defo ashinda bir icevikte Tiivkiye havitasimn simirina yanhs
yostermis, daba dogrusu havitada simwr dogru gostevilmisti ve fakat yandaki
Ermenistan ¢ok kiiciik kaldyy igin Ermenistan yazisy biraz Tiivkiye’nin distiine
tasmasty s dogru olmasina vagmen ovada toplumsal olavak bir hassasiyet
gosterilmisti hakl olavak, RTUK de bize wlasmistr. Ovada bir diizeltme yapmanz
gevekmisti. Bu tip hani wluslavavase tamman simwviara wymak ya da milli
giivenlikle ilgili unsurlava dikkat etmek, iste bayragin temsili vs. gibi mevzuntta
An belivienmis unsurlara dikkat etmeye calisryornz.” (D1)

Denetlenen Igerikler temasinda katilimcilar sigara/igki yasagi (f=7) ile
ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimecilar sinirlandirilan yayin
igerikleri ile ilgili olarak uygulanan sigara/icki yasagina iliskin goriiglerini dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili G2, G5 kodlu katilimcilar ve Tabii platformu
yetkilisi sunlardan bahsetmistir:
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“Bir digeri alkol, zavavly ahiskanhklar mevcut dizilevde, filmlerde bu rak
sofradar, ighi sofralary bluvianmaz gostevilivdi ama ozendivici olduguna kavar
verildigi igin bunlar bluvianwor. Zaten haber de olmaz ama diziler agisimdan,
sinema filmleri agisindan babsediyorum alkoliin dzendirme yoniinde bir islevi
vardr.” (G2)

“RTUK drnegin sigaraya yasak getivdi, ickiye yasak getivdi iste bir takim
siddete, korkuya kod vermemiz gevekti. Evet, bunlars bizde RTUK kanundan
sonva yapmaya bagladik tabii elbette dijer kamallarda. Ozellikle veklam mesela biz
ekrandn goviinen veklaminrs, logolar ya da yapilan veklamlar: denetlemiyorduk.
Daha dogrusu bunlar geciyorduk. Ayni sekilde sigara, icki bunlar: dayapmayorduk.
Bu kanunla gelencksel televizyonlara bir ceki diizen geldi. Bunlar: zorunlu olarak
yapmaya baglads, bizde yapmaya bagindik.” (G5)

“(...)en basitinden tiitiin mamulleri, alkol icecek gibi materyallerin sahnelerde
bulunmase yasaktw: Yani su anda lineer yaymcilk diizenlemeleri gevegi ya
blurlamalar gevekiyoy, sansiiviemeleri gevekiyor ya da hig sahneye yer vermemeleri
gevekiyor” (Tabiz)

Denetlenen Igerikler temasinda katilimeilar ¢iplaklik (f=7) ile ilgili yogun
olarak goriig bildirmiglerdir. Katimcilar miistehcenlik ve cinsellik iceren
goriintiilere ilisgkin RTUK denetimleri ve yaptirimlart ile ilgili goriislerini
dile getirmiglerdir.

“Miistehcenlik daha inceden RTUK kurulmadan inceki yillardn, doksanlarda
il ozel televizyonlavin oldugn yillarda bu konuda biraz daba simrsiz yaym
yapardy televizyonlay, simdi minimuma inmis durnmdn. Dizilerde, sinema
filmlerinde o sahneler kesiliyor, genelde kesiliyor ovada bluriama olmwyor o daba
kitii bir goriintii olduwgu igin ya da gcekerken zaten buna dikkat edevek cekiyorinr:
Opiisme salmeleri iste bunlar lasitlanayor vs. miistehcenlik baglypmda bir kontrol
mekanizmast olarak iyi.” (G2)

“Yani meseln en baglavda biz iste sigaraya bir dikkat etmiyorduk. Ciinkii
toplumadn boyle bir hassasiyet yoktu ama biz mesela bir dekolteye her zaman dikkat
etmigizdin. Belli olgiilerin disima giktyjinda hemen biz ona miidahale ederiz ki
bizim izleyicimiz de bu anlamda diger izleyicilere nazaran cok daha hassas, en
ufik bir sey govdii mii bu anlamdn bize hemen tephi gelir” (G5)

Denetlenen Igerikler temasinda katilimeilar reklam ile ilgili de goriis
bildirmislerdir. Katilimailar igeriklerde gosterilen reklamlara iligkin RTUK
denetiminin etkisi iizerine goriiglerini dile getirmiglerdir.

“Tlag, ornegin ilag veklamiary gibi seyler ozendivici isler olabiliz Zaten
haberlerde hastane, ilag veklam gibi yonlendivici haberier yapmayalim diyve kends
otokontroliimiiz var. Hem de boyle her tedaviyi cavesi bulundu gibi vermek, bir
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ilaca insanlary yonlendivmek ya da bir doktora ya da biv hastaneye yonlendirmek
gl by islevi var” (G2)

“Reklam konusu en genel bashklardan bivisi. Ekvandna gecen biv arabanin
logosu dahi bizde kapatilvyor: Nevedeyse biitiin kanallar kapatyor. Bunun da cok

affi yok.” (G5)

Denetlenen Igerikler temasinda katihimecilar, LGBTI+ alt-kodu ile ilgili
de goriig bildirmislerdir. Katilimailar igeriklerde LGBTI+ ye yonelik RTUK
denetimi konusunda sunlardan bahsetmigtir:

“Su andn mesela digital platformlarda en biiyiik sorun ozellikle LGBT
-escinsellik- dizervine yayimlar. Bunun bir sekilde denetlenmesi lazom ve yani
ben suna ¢ok inanmyorum, ovase paval, ozel, o zaman paras: olan herkes her
sevi yapabiliy;, her seyde olabilir noktasinda biv yaklasimin ben dogru olduguna
inanmuyorum. Yani ovamn ciddi bir sekilde denetimi gevekli. Bu ayn zamanda
haksiz vekabeti de giindeme getiriyor” (G1)

“Ozellikle Netflix’le biiyiik bir icerik problemi yasanwyoruz. Neden yani iste
zaman zoman kamuoyundn belki sizin de kulagimza geliyor: Netflix bilerek
LGBT gruplar: tavafindan finanse edilen veya onlar tarafindan yonlendivilen,
onlar tavafindan ozellikle global contentlerine icevik yerlestivilen biv sey haline
geldi, LGBT platformu hiline gelds’ diye itivaziavia veya tepkilerle kavs: karsya
kalvyoruz. Tnbi bizde iceriklevine bakildypmda yani Netflix’in tutan yapimlarimmn
biiyiik bir lesmunda gercekten LGBT igerikleriyle alakaly problemli seylevle
karsiasyyoruz. Contentlerin swalamasimda bu denetim noktasinda problemierden
bir tamesi LGBT igerikleriyle alakal yasanan problemler. Ciinkii biz iilke olarak
biliyorsunuz Sayin Cumburbaskam da bu konuda cok net bir durus sevgiliyor, biz
LGBTPl bireylerin tabi ki asla vahatsiz edilmesi veya iste tasvip edilmez sekliyle ne
bileyim siddete maruz kalmalar, otekilesmeleri gibi asln bu kabul etmeyecegimiz
seyler noktasimdn hemfikiviz. Ama bizim kuwrum olarak, iilke olarak hars
oldugumuz konu su; yani bunu dijital platformiar baslangicta olmak dizere bir
propaganda aleti, yani bu alam kullanarak ozellikle cocuklar ve gengler dizerine
serpistivilmeye calsilan bir propaganda -LGBT propagandasi- siivecine RTUK
olavak biz burada durun diyoruz. Bivinci problemimiz ozellikle platformlarda bu
LGBT contentleri.” (RTUK)

“(...) Toplumumuzu yine korumaya cabstyjmz LGBT gibi temalara kars
dn yine maruz kalmamas: tizerine ozellikle dijital platform sizevinde denetimler
bence sayjlikly olacakty: Ciinkii toplumumunz bu tavz igeviklerin bityiik bir kismina
zaten 0 kanallar tavafindan maruz buakdvyor” (1hbii)

Denetlenen Igerikler temasinda katihmecilar argo alt-kodu ile ilgili de
goriis bildirmiglerdir. Katihmailar igeriklerde kullanilan argo kelimelerin
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denetlenmesine iligkin gortslerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili ve G4,
G5, D3 kodlu katilimcilar ve Tabii Platformu yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

“Dikkat edilmesi gerekenler, argo-kiifiir kullanums ama avtik yani olay o kadar
sey oldugunda gerizekily: falan bipliyoruz ya da ses alyoruz.” (G4)

“Yine de bizde hicbiv zaman argo kiifiiv ya da asir siddet olmamagstu;
vermemisizdin” (G5)

“Biz bu konuda fazia hassas davvandyymmz igin, fozla hassastan kastimiz
su; geveksiz vabatsiz edici seyleri kullanmamaya calisyyornz ama gerekliyse
kullanvyorsunuz zaten. Yani bunu sey iginde soyleniyorum. Espri amagh kullanilan
kiifiirie yersiz kullamilan kiifiiv avasinda bir fark olur, niyetle alakals bir durum.”
(D3)

“Su an bizim kiitiiphanemizde yaklagik 20.000 saatlik is var. Yani bu ¢ok ciddi
bir hacim ve biz her seyi denetlemeye calisryoruz. Ama tabi ki insan faktorii devrede
olunca muhakkak hatalar kagmimaz olur. Istemeden de olsn bazen bazi seyler
gozden kagirilabiliv, tabi cok sayida boyle seyler bugiine kadar oldu. Disaridan
lisansumz gibi goviinen yabanct bir filmde argo biv ifade gozden kagwmas. Meseln
izleyicimiz bunu fark ediyor bunu ve bize iletiyor” (Tabii)

Denetlenen Igerikler temasinda katilimcilar kod vermek ile ilgili goriis
bildirmiglerdir. Katilmcilar igeriklerde uygulanan kod vermeye iliskin
goriiglerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili RTUK, Tabii Platformu yetkilisi
ve G5 kodlu katihmcilar sunlardan bahsetmistir:

“Netflixc, Exxen, Blu veya Disney bunlarin igeviklerini aileler, anne-babalay;
istediklerinde bunu  sifre mekanizmaswyla cocuklarim ulasmmna  kapatabilme
noktasinda biv imkana sabip olduklar: igin ve ozellikle de akilly isavetleri
de saghkly biv sekilde kullanvyorsa, ornegin genglevin ve cocuklarm izlemesi
noktasmdn olumsuz ethi wyandwacogim bildigimiz veya diisiindiigiimiiz onlarin
da bu bagilamdan degeriendivildiklers yaymlars +13, +16, +18, cinsellik, madde
lenllanim gibi ek seylerle -akilly isavetlerle- takviye ediyoriarsa biz zaten onlarmn
regiilasyonlarim geleneksel medyadn yaptyjumz gibi yapmeyoruz, sike bir sekilde
diizenlemiyoruz.”( RTUK)

Ama tabii ki dijital ywym tarafina baktyjimz zaman burada yetiskin izleyici
kitlesi vaw; genelde de pava odeyen 18 yas iistii olduklar: icin coguniukta normal
yetiskin olup, -cocuklar onlarm hesaplavime vs. kullanmaya daha cok meyilliler
tabi- bu baglamda dijital tavafta belki izleyicileri bivazcik daba esnek birakma
imkdm olabiliv: Burada su an iste neler var? RTUK tarafindan belivlenen yas
kriterlevinde genel izleyiciyi, 7, 13, 13+, 18+ gibi. Belki bivaz da cesitlendivilebilir
onden tiitiin mamulii, oluwmsuz ornek yapabilecek davransior vs. ki bunlar zaten
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var ve kullamcy platforma diye olurken, yas vs. bilgileri almyor ona gove igerikler
gosteriliyor” (Tibii)

“RTUK drnegin sigaraya, ickiye yasak getivdi, iste bir takum siddete, korkn
unsuruna kod vermemiz gevekti. Evet, bunlars bizde RTUK kanundan sonra
yapmaya basladsk tabii elbette diger kanallardn. Ozellikle veklaom meseln biz
ekranda goriinen veklamiars, logolar: ya da yapilan veklamlar: denetlemiyorduk.
Daba dogrusu bunlars geciyorduk. Ayni sekilde sigara, icki bunlar dayapmayorduk.
Bu kanunla gelenceksel televizyonlara biv ¢eki diizen geldi. Bunlar: zorunlu olarak
yoapmaya baslads, bizde yapmaya bagladik.” (G5)

Denetlenen Tgerikler temasinda katilimeilar igeriklerde kimlik gizlemek ile
ilgili de goriig bildirmiglerdir. Katilimailar igeriklerde kimlik gizlemeye iliskin
goriiglerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili G2 kodlu katilimei sunlardan
bahsetmistir:

Aileye, wile biitiinliigiine onem veren, kadim ve cocuk igin pozitif ayrimcilik
yapan diizenlemeleri var: Ornegin bir cocuk suca konuysa, 18 yagmm altindnysa
Goviintiisiinii biz mozaiklemeden vermiyornz, bu RTUKCle de giivence altina
alimms. Bir kadin, bir magdursa ona zavar verecek hevhangi bir goriintii
kullanmayornz ya da kimligini agik etmiyoruz. Syjimma evine gidip iste buradn
demiyoruz vs. milenin korunmast agisindan da zaten biv yaymncida olmas: gereken
seyler: Bunlarin hepsi ashnda RTUK olmadan da bizim yapmamiz geveken seyler
ama tabii ki hwsizhkta yapmamaz lnzom ama TCK da bunun cezast var yani.
Dolayiseyla diizenlemeler sart.” (G2)

Toblo 3.4. Katdwnciara Gove Denetlenen Igervikler

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
~ g Denetlenen icerikler 0
» Siddet 14 16
» Toplum Yapisi 9 13
o Siyasi ) 8
@ Sigara/icki Yasag 7 7
@ Ciplakhik 7 7
o Reklam 3 3
» LGBTi+ 1 2
» Argo 2 2
» Kod Vermek 1 2
& Kimlik Gizlemek 1 1
3" TOPLAM 3 8 50 61
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Denetlenen Igerikler temast katihmecilarin goriislerine gore incelenmistir.
Buna gore katilhimeilar siyasi, siddet, toplum yapisi, LGBTI+ ve kod vermek
kodlari {izerine yogunlagmustir. Genel izleyici kitlesinin her yag grubundan
olmasi nedeniyle, geleneksel yaymnlarda siddet en ¢ok denetimine 6nem
verilen unsurdur. Onun yaninda igeriklerin sigara/icki yasagi, ciplaklik ve
toplum yapisina uygunlugu diger 6nemli denetim unsurlaridir.

3.4.4. Geleneksel Yayin

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Geleneksel Yayin”
temasina ait 2 kategori olugturulmugtur. Bunlar; dezavantaj ve avantajdir.

Sekil 3.6. Geleneksel Yaym Temasma Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi
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3.4.4.1. Avantajlar

Avantaj kategorisi altinda 4 alt-kod olugturulmustur. Bunlar; {icretsiz,
erisim kolaylig1, giivenilirlik ve yayin kalitesidir.

Avantaj kategorisinde katilimcilar ticretsiz (f=7) ile ilgili yogun olarak
goriig bildirmiglerdir. Katiimailar geleneksel yayinlara iicretsiz erigebilirligin
bu yaymalik tiirii igin bir avantaj sagladigr ile ilgili gortislerini dile
getirmiglerdir.

“Tiirkiye’de geleneksel yaymcilyjin cok onemini kaybedecesgini diisiinmagyorum.
Ciinkii biz Tiirkiye’de bedava yaymeilik yapryoruz. Yani bedava agyorsun ve
izleyici adma biz en giizel programlary seciyoruz, en iyi programlar: segiyoruz.
Ona give bir swalama yapilvyor; giindiiz, saat onla on iic avass X programa.
Lzleyicinin kafasim kavistirmayor: Aksam Y programa. 19.00°dn haber. 20.00°de
Z dizisi. Yami izleyici artik sunu diisiindiyor ya benim adima zaten en iyisini
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kanal seciyor ve bedava’ yani biz bedava yaptyjmmz igin bunu, ben Tiirkiye de
geleneksel televizyonculugun inemini kaybedecegini diisiinmiiyorum. Bu bedava
oldugu siirece.” (G1)

“Geleneksel kanallarin oniine gecer mi gecmez mi bilmiyorum ama gegeceging
su andp zannetmiyorum. Geleneksel kanallarin daha yolu var: En azindan bizim
tilkemiz igin bayya bir yolu va: Ciinkii ovadn su anda ber hafta inamibmaz devecede
icerik seyivciye bedava ulasryor. Bunun igin ckstra bir zahmete girmesi gevekmiyor.
Abone olmak, aboneligi takip etmek, yeni igerik geldi mi gelmedi mi bakmak gibi
bunlarm hepsi bir eylem, en nibayetinde en basit, en nzh sekilde ulasabildigi
sey aksam isinden geldiginde divekt acyp o kanalda ne var bu kanalda ne vay,
inamilmaz biv igevik sunuwmu var. Dolayisyyln da bunun birazcik daba devam
edecesini diisiindiyorum. Hani bu aliskanlyjinda devam edecegini diisiiniiyorum.”
(D3)

Avantaj kategorisinde katilimeilar erisim kolaylig: (f=4) ile ilgili yogun
olarak gorts bildirmiglerdir. Katimcilar geleneksel yayinlarda bir sifre
sisteminin s6z konusu olmamasi ve uydu tizerinden kesintisiz yaymn yapmasi
dolayzsi ile de erisim kolayligr avantajina sahip olmasi hakkinda goriislerini
dile getirmislerdir. Konuyla ilgili D2 ve RTUK kodlu katilimcilar sunlardan
bahsetmistir:

“Televizyon kanallavmmn yaymlary yaypn olarak su anda diinyada wydu
tizevinden yapilvyor ve buvada biiyiik maliyetler odityorlar. Yoni yayin uzaya cikeyor
oradan diinyaya geri doniiyor ‘ama bunu niye yapryorlar?’ ciinkii wydu 7/24
problemsiz erisilebiliv bir iletim kanal. Tabi wydun yammda favkl teknolojiler de
var ama su anda wydu en giivenilebilir ve diinyamin farkh taraflarina yaymakto
uzaya gkt icin kolaylik sagflayan dolayiseyla televizyon yaymcilyjinin yiizde yiiz
olmeyeceging soylemek bu sebeplerden kaynaklanyyor” (D2)

“Gelenceksel televizyon kurulusiars, agik kanallar yani kumandanin diigmesine
basidyyinda herbanygi biv iicret odemeksizin hevhangi bir sifre mekanizmasinin
olmadyq, yani isteyen herkesin cocuklavdan, genclevden tutun da tiim anne-
babalara kadar istenilen zamanda ulasilabilen platformiar oldugn icin buradaki
denetimde dijitaldeki denetim gibi bir softlasma veya yumusama soz konusu olmaz.
Ama oradaki softlasma ister istemez gelencksel medyadaks seyi de wygulamadn
ethiler diye diisiiniiyorum.” (RTUK)

Avantaj kategorisinde katihmailar giivenilirlik ile ilgili de goriis
bildirmiglerdir. Katilimcilar geleneksel yaymnlara duyulan giiven ile ilgili
gortiglerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili G2 desifre kodlu katilimei
sunlardan bahsetmistir:
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“En bityiik sevmayemiz onlarin  kontvolsiiz  yaymcilyjuun bize avantoj
giivenilivlik. Bunw  hala  dijital  mecvalay, internet  siteleri  soygjlayabilmis
degil dolayisvyla gelenceksel televizyon yaymcilyjinin en biiyisk sermayesi giivenilivlik
bence. Haln da vardw; bir haber gazetede gikmadysa siipheyle yaklasiz ama
gazetede ciktrysa ciddiye almw: Onu da ayakta tutan bence o. Ama aym seyi
internet sitesinde goviince aym giivenilivligin oldugunu diisiinmiiyorum. Dedigim
gibi by yillarin getivdigi biv sey, televizyonda gormek. Haln bizim insanmizda
televizyonda ¢ikan spikerler, sunuculoy, ckstra siiper giighii olan insanlar gibi.
Boyle goviinmesinin sebebi, oraya ¢ikyyorsa biv ekstrase var ve bir sayginlk, halo
bir ozenme vs. Ornefin ayme sey internet fenomenleri igin cok yoktur. Aksam
televizyona gikacakms, hangi TRT? dersin yo’ bu bakis agist hala var: Sokak
roportaylavinda hala biv televizyona cikmann ciddi bir agurlyy var: Uzmanlar da
bu televizyonlara giktyjinda kendilerini daba iyi hissediyoriar ama aym yaymlar
Youtube kanahinda bir gazeteci giktyjinda o kadar etkisi olmuyor: Bizim en biiyiik
avantaumz 0.” (G2)

... Bizim televizyon haberciligi icin soylemem gervekivse en biiyiik sermayemiz
digerlerinden- diger platformiardan- farkl olavak giivenilivligimiz. Bunu G2,
G1, G3 neyse veriyorsa biv haberi bu dogrudur avtik. Bir sekilde biz bunu bozmadik
yani yllavdw (...) Hani ben bunu Tivitter da goviiyorum iste, Youtubeda bir sey
gordiim, Tiveet atmuslar, boyle demigler’ ama bunu seyirci televizyon haberinde
Jormedigi siivece ashinda hala inanmayor.” (G2)

Avantaj kategorisinde katilimcilar yaymn kalitesi ile ilgili goriis
bildirmiglerdir. Katihmcilar  geleneksel —yaymlarin  kalitesinin  dijital
yaymcihiktan ¢ok daha tstiin oldugunu ve bu farkhiligin da gelecekte
varliginin devamini saglayacagina iliskin goriislerini dile getirmiglerdir.

“Tkinci bir sey var: Televizyon yaymcdyp dijital yaymciiktan cok daha kalitels.
Cok daha kaliteli igerik tivetmelisin ki sen iyi bir veyting alabilesin. Avtik yeni bir
VOD, FVOD, SVOD bir siirii seyler gelisiyor: Avtik BVOD bir kavram gelisti. Bu
televizyonda yaymlanabiliv kalitede igerik icin. Boyle bir kavram olustu su anda
bu yaymcilik diinyasindn. ‘Televizyondn yoymlanabiliv devken bu televizyondan
kastim da geleneksel televizyonda yaymlanabiliv kalitede televizyon icerigi.
Degjerli olan; biz televizyonlardn kaliteli icevik yapabildigimiz siivece geleneksel
televizyonun onemini kaybedecegini diisiinmiiyorum.” (G1)

Artr bu kadar kuvvetli ve giizel icerikler yapariarsa tercib edecek insanlar var:
Dolayiseyla bence bitmeyecek. O bir kullanim trendi degisebilin; ovanlar: degisebiliv
ama ben yakin zamanda hele hele Tiivkiye'de karasal yaymcilyjin, gelencksel
yaymedygin bitecegqini falan hig diisiinmiiyorum.” (D1)
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3.4.4.2. Dezavantajlar

Dezavantaj kategorisi altinda 3 alt-kod olugturulmugtur. Bunlar; reyting,
fiziki kisitlilik ve dijital diinyadir.

Medya kuruluglart {irettigi igeriklerin izlenilirligi ile orantili olarak
reklam almaktadir. Yaymncilarin iiretimleri vasitasiyla kazandiklarr arti deger
izleyici sayesinde olugmaktadir. Ciinkii bir program ya da dizinin devam
edip etmeyecegine karar veren reyting 6lgiimleridir. Ornegin yiiksek reyting
alamayan dizi reklam pastasindan yeterli pay1 alamayacaktir, bu nedenle de
sadece kisa bir siire yayin hayatina devam edebilecektir. Izlerkitlenin ilgiyle
izledigi diziler ise reklamverenler tarafindan tarafindan daha ¢ok tercih
edilmektedir. Kisacas: izlerkitle, karar verici konumunda hangi program
ya da dizilerin yayin hayatina devam edip etmeyeceginin belirleyicisidir.
Burada esas kar eden yayinci olan televizyon kurulusu ile reklamverenlerdir
(N. K. Sener & Giiglii, 2018). Ancak sozii edilen dongii reyting kaygisina
yol agmakta ve bu kayg: da televizyonda ilgi gekici olabilmek adina yapilan
“sira digt geylerin” dayanagi olarak gosterilmektedir (Kuyucu, 2020, s.
763). Dezavantaj kategorisinde reyting (f=5) ile ilgili yogun olarak goriis
bildirilmigtir. Katilimcilar geleneksel yayimnlarda reyting kaygisinin igeriklere
yansimasi hakkinda goriiglerini dile getirmisglerdir. Konuyla ilgili D3 ve G2
kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

Yani orvada veyting rekabeti var. Reyting vekabeti ile birlikte ister istemez
iceriklevimiz benzer tiivleri kapswyor: Seyivcinin yani ckvan bagimdaki seyircinin
izlenme seyleri begenileriyle hareket ediliyor; ister istemez reytingsel bazda yani
korkw, gervilim, genglik, komeds, bilim kurgu, yani tiir gesitliligini ana akuimda cok
fozla govemezsiniz ama dijitalde fazlasyla var: Yani bir prime time kusaginda
grafik animasyon bir seyle gecemezsiniz. Dolayisvyla animasyon bir icerik izlemek
istediji zaman gegip o dijitalde istedigin yerde istedigi zaman bulabiliyor ve
izleyebiliyor: Dolayiswyla tiiv cesitliligi ve izleme kolaylyjuyla diyelim yani istenilen
zamanda istenilen yerde istenilen aletlerle ulasilabiliyor. Daba ¢ok tercih edilebilir
bir noktaya geldik tabi ana akum ovania.” (D3)

“Bu veyting kaygisina bir sekilde nasil yapacagiz bilmiyorum, sistem bunun
tizevine kurulmus. Reyting kaygst, televizyonlars uclara yonelmeye itiyor. Yani
bunu tekrar soyleyeyim rveyting kaygise televizyonlars biyle aykurs yonlere dogru
cagran bir seytan gibi birv sey. Ciinkii bizim ozellikle G2 Haber olunca ulastyjimiz
reyting de dizilerle yarswyoruz. Her sabalh onda bakin hani veytingimiz iyi gelmis
aman ok iyi, kitii geliyor zaten bu koltuklavda oturamyoruz baskalar: geliyor
yani bizi hayatta tutan o veytingler. Manevi yammn yans siva veklam gelivi de
reytinge gove olgiiliiyor. Benim haber biiltenimin icinde bir veklamin veytinginin
yiiksek olmasy icin benim biiltenimin veytingi belli biv seviyede olmals ki, ona gore
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reyting ortaya gikan veklaom carpam, o veytinge gove veklamn fiyats belivieniyor.
Dolayiswyla biv sekilde ben parayr kazanmak zorundayun ve bu veytingi almak
zorundmyim kaygise olmasa cok daha iyi, yapcr habercilik ya da diziler yapabilecek
potansiyelimiz vay, istegimizde var” (G2)

“RTUKtcki yoneticilevin o konuda bir haklhk paylars var Televizyonlar
genellikle veytingi yani ervtesi giin karnemizi alvyoruz. Bugiin yaym yapryoruz
ertesi giin size sant onda karne geliyor: Ne kadar izlenmissiniz, bakyorsunuz.
Meselp G3 Ty nin ana haberinden bahsedelim; 5 dakika- 10 dakika aralyjinda
siyasi haber veriyorsunuz, siyasi blok veriyorsunuz, geri kalan 40 dakikada da
iste -bu biraz once babsettigimiz- agwhkl olavak siddetle ilgili haberler yer
alvyor: Tk 10 dakileayr kimse izlemiyor ama gevi kalan 40 dakika 50 dakika deli
gl izleniyor. O izlenmeme nedeniyle olusan ovadaki diisiik reyting, buradaki
izlenme ovam yiiksekligi nedeniyle ovtalama biv seviyeye geliyoy, ortalyyoruz.
Hal biyle olunca kanal yoneticileri bakvyor ki yani normalde iste daha soft, belki
daha bioyle pozitifjolumin haberlerin izlenmesiyle, kavgann, doviisiin ve negatif
bazl haberlerin izlenmesi avasmdn bir ueurum var: Oyle oldugu igin biraz is o
tavafi kaywor. Ben mesela suna dikkat ediyorum, ben G3 Ty de bakin bizim ana
haber biiltenimizden ben de sikilyyorum. Bazen ‘ya cok fazin siddet, bu ne rubun
kavarvyor yani igcim sikldy’ diyorum. Diger kanallar ne yapryor diye bakyyorum, i
asage bes yukars ovalavda da o kanallavda da ayni haberler var: Bu haberlerin bu
kadar sik yer almasinin sebebi benim bildigim kadaryla ya da benim analizim en
azmdan o sekilde, bu tip haberlerin seyivci tavafindan daha cok izlenmesi. Ertesi
Jiin 0 karnemizin elimize verilmesi, biz de o karne igin calistyjimiz icin ve basaril
olmaya calistygumz igin bu mesele veyting kaygseyla mecburen o tavafi dogru
bivaz kaywyor” (G3)

Dezavantaj kategorisinde katilimcilar fiziki kisitlilik ile ilgili yogun olarak
goriis bildirmiglerdir. Katihmcilar geleneksel yayinlarda fiziki kisithligin
bir dezavantaj olusturduguna ve bu anlamda dijital platformlarin avantajh
olusuna iligkin goriiglerini dile getirmiglerdir.

“Istedisiniz yerde, istediginiz kaday, istediginiz icerigi izleyebilecefiniz
esnekligi hepimiz istiyoruz artik. Hemen hemen her seyde esnek olmak istiyoruz
arttk. Dolayiswyla istege bagh yayincilypn geleceginin cok parlak oldugunu
disiinityorum.” (D1)

“TV kanallar: dijital ortamdan yayimlarma her zaman devam edecek. Yani
orada onlary engelleyen herhangi biv kisit bulunmamakta ve zaten su andn hali
hazwrdn olavak yayin yapryorlar. Yani dijital olavak soyledigimiz sey ashnda belki de
iste wydudan izliyoruz ya, evin catisina wydu takmak, kablo cekmek, kutu kurmak,
televizyona baglamak yerine aym seyi telefonumuzdan, bilgisayarmmzdan ya da
akdly televizyonumuzdan yani internete bagh cihazlardan ayn hizmete evismek,
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yani dijitalle digevinin cok da bir favks yok. Ietim yontemi bize ulasma yontemi
degisiyor. Ciinkii internet ve Inzl internet hayatimza givdi Avtik buralardan da
bunlars izleyebiliv hale geldik.” (D2)

Dezavantaj kategorisinde katihmcilar dijital diinya ile ilgili olarak gortis
bildirmislerdir. Katilimcilar dijjital diinyanin ¢ok sinirlandirilmamasinin
geleneksel yaymcilikta yarattigi dezavantajlara iliskin goriiglerini  dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili G2 desifre kodlu katilimecr sunlardan
bahsetmigtir:

“Dezavantagimuz  dedigim  gibi  yani  televizyon yaymclyy ilevide bir
kaybolacaksn biz dijital platformiara ve sosyal medya yayimcilyja sinr getivmezsek
olur” (G2)

Tablo 3.5. Katduncilava Gove Geleneksel Yoy

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
g Geleneksel Yayin 0
g Dezavantaj 0
@ Reyting 5
» Fiziki Kisithlik 2
@ Dijital Dinya 1
~ g Avantaj 0
» Ucretsiz 7
@ Erisim Kolayligi 4
» Guvenilirlik 2
» Yayin Kalitesi 1
3~ TOPLAM 2 8 12 22

Geleneksel Yayin temas: katimcilarin goriislerine gore incelenmistir.
Buna gore katilimcilar iicretsiz, erisgim kolaylhigi, giivenilirlik, fiziki kisitlilik
ve reyting kodlar1 lizerine yogunlagmugtir. Geleneksel yayinlar i¢in yaymnlarin
ticretsiz olugu bir avantaj olarak siklikla dile getirilirken dijital platformlar
igin durum aksi yondedir. Ciinkii s6z konusu bu platformlara belli bir ticret
kargihigi abone olunarak sifre ile girig yapilmaktadir. RTUK’ de geleneksel
yaymlarin iicretsiz olusu ve erisgim kolayligina vurgu yapmugtir. Dijital
platform yetkilileri ise, internet iizerinden bilgisayar, cep telefonu gibi
her tiirlii aragla bu igeriklere rahatlikla erisilebilmesini bir avantaj olarak
sunmuglardir.
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Sekil 3.7. Geleneksel Yuymlar Kod-Alt Kod Boliimler Modeli
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3.4.5. Dijital Platform

Aragtirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Dijital Platform”
temasina ait 2 kategori olusturulmusgtur. Bunlar; avantaj ve dezavantajdir.

Sekil 3.8. Dijital Platform Temasma Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi
&)
Dijital Platform
/N
/ \

¥

@]
— A aj (9)
Ea_] / f:' \\
cerik Cesitlilifi (6) @) / A\ \\ \‘o )
Midahale =
. uda K (2) _ @) Ucret (1)

loji Kullam
Sumrhiliklar: (1)

&
[Dezavantaj (5)

3.4.5.1. Avantaglar

Avantaj kategorisinde katihmcilar igerik gesitliligi (f=6) ile ilgili yogun
olarak goriig bildirmiglerdir. Katihmailar dijital platformlardaki igerik
cesitliligi ile ilgili goriislerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili D3 ve D1
kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Dijital platformlarda da ya dijital yaymcilyym tiim cesitliliginde de geng
kusaklar bunw igeriksel bazda daba cok tevcih edecektiv ciinkii ciddi biv tiir ve
cesitlilik farks va, zenginligiyle ana aksmdan ciddi ayrddyjmmz yerler var:” (D3)

“Istedigriniz yerde, istediginiz kaday, istediginiz icerigi izleyebilecefiniz
esnekligi hepimiz istiyoruz artik. Hemen hemen her seyde esnek olmak istiyoruz
artik zaten. Dolayiswyla biz istege bagh yaymedyjn geleceginin ¢ok pariak
oldugunu diisiinisyorum.” (D1)

Avantaj kategorisinde katilimcilar reklamsiz igerik (f=3) ile ilgili yogun
olarak goriig bildirmiglerdir. Katilimailar dijital platformlardaki igeriklerin
reklamsiz olugunun bir avantaj oldugu ile ilgili gortiglerini dile getirmiglerdir.
Konuyla ilgili D1 ve G2 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Birincisi bizde veklam icerigii yok zaten yani Tiivkiye'de yok. Ikincisi bir
reklam olmadyju igin -veklam kusage obmadyit igin- maksimum velklam siivesi gibi
bir seyimiz de yok.” (D1)
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“Bazu insanlar dizileri Youtube’dan izliyor, geleneksel televizyon izleyicisi
bence o dn. Ciinkii reklam aras yok, ovada beklenmiyor: Istedisi zaman gece bir
dizinin bagima dokuzda oturup on ikiye kadar vakit kaybetmektense ertesi giin
arabadn izlerim diyoy;, yolda izlevim diyor. Ama yine icevik saglayiciss bu geleneksel
tw’nin igevikleri kadar kaliteli igevik ancak platformlavda bulabiliyoriar. Ama
Youtubeda, sosyal medyada bulamyorlar. Dedigim gibi makas kapanwrsa 2
tavaf iginde daha yiiceltilecek bir sonug alimr: Makas dedigimde kontrol ve kamu
yararimn gozetilmesi.” (G2)

3.4.5.2. Dezavantaglar

Dezavantaj kategorisinde katilimcilar miidahale edememek ile ilgili yogun
olarak goriis bildirmiglerdir. Katimcilar dijital platformlardaki igeriklere
miidahale edilememesi hakkinda goriislerini dile getirmislerdir. Konuyla
ilgili D1 kodlu katilimci ve Tabii Platformu yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

“Biz biitiin sezonu bitiriyoruz ve yaymiyoruz. Dolayisyla biz orada artik
kveatif camiamin, oyuncunun, yonetmenin, senarvistin diinyasim seyirciye teslim
ediyoruz. Seyirci begenvyorsa izliyor; izliyorsa yeni sezonlar: gelebiliyor: Eger sezon
devamu olan bir hikdye, kisa dizi degilse. Seyivci begenmezse devamu gelmiyor.
Dolayiseyln hani senaryoyn degistivmek, akise degistirmek gibi bir seyinizde soz
konusu olmuyor. Ciinkii biitiin bir sezon gelmis olwyor. Seyircimin i¢ goriisii yeni
sezonlars olan hikdayelerde ancak sezonun devam etmesini sayglayabiliv ya da seyirc
bunu sevmediyse topyekiin devam etmemesine sebep olabili, dolmyisyln dizinin
omriinii belivleyebili: Ama senaryonun aksim degistivme imkanimz bizim kendi
yontemimiz itibaviyle yok ama dijitalci olup boliim boliim yayin yapan kanallar da
var: Onlay farkh seyler soyleyebilir belki. Ama bizim igin yaymlandyy icin aynen
oyle. Bir biitiin sezonun senarvyosu yazidlmus, bitmis oluyor. Cekimlers yapilyyor.
Her sey bitiyor sizin oniiniize geliyor. Sevmuiyorsamz aynen. Ama ikinci sezon igin
oradn senavistin iste ne bileyim bir agk iliskisi daha cok begenilmis olabilir ya da bir
sehivde gecen hikdye daba vurucu olmus bir gorsel cok on plana cikmas olabiliv: Bir
laf slogan haline gelmis olabiliv: Zaman zaman oyle seyler olwyor. Hani bir diziden
bir film, bir veplik slogan haline geliyor. Onlar bu arada da D1%in inisiyatifi
olmuyor o. Biz tamamen kreatiflerin biv ozyiirliik alans oldwgunu diisiiniiyornz.
Orast senaristin, o yonetmenin, onlarin eseri biz yaym mecraswyiz. Eser onlarin,
dolayisryla onlavin nasil yorumlayacag: ve onlarim bu girdigi, nasi kritik. Tabii ki
de bizim kreatif tavafta calisan arkadasiaromz da var. Dirsek temasimda oluyoriar
bu ongoriileri, ig goviileri paylasyorlar. Biz zaman zaman sey de yapryoruz mesela
bir izleyicimiz sosyal medyaya bir sey post ediyor o bizim igin de bir slogan haline
ygelebiliyor: Bazen alworuz onlarm kullandyy bir seyden afis yapryoruz yeri
geliyor; dolmyiseyla hani o i¢ goriileri paylasiyoruz tabii ki senaristlerle de ya da iste
yapumer ekledi ama sonug itibariyle diviin kveatiflerin diviini dolayisyla onlarm
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inisiyatifinde ama dedigim gibi bizim bir biitiin sezon yaymlandyj icin normal
kanallardan bivaz farklyiz o noktada.” (D1)

“Bizde soyle biv durum vay, biz dizinin bir sezonunu yopryoruz. Bazen gelencksel
kanallarda seyi goviiyorsunuz meseln biv delikanl iki geng kuz arasinda kalvyor ve
seyirei biviyle yaknlassin istiyor. Sosyal medyada daba cok o yonde bir konusma
olwyor ve senaryo degistivilebiliyor ya da kadma siddet sahmnesi cok olwyor ve elestiri
gelyor: Yapumcilar oradn senaryoyn hafia iginde yazilyp hafta icinde oynandyn
igin soyle biv sey va: Asayit yukars sektorde bes giin celkim yapilvyor, altinct giin editi
yaplvyor, yedinci giin izliyorsunuz ve haftadn bir izliyorsunuz. Bizim sektoriimiiz
cok dinamik. O yiizden de orada hemen gelen tephiye gove biv degisiklik yapabilme
imbkany olabiliyor.” (D1)

Ama bizim zaten dijital platformda bir is yapilmaya basladvysa zaten coktan
cekilmis bitmis olur. Tivbii ki kurgu marifetiyle ovada ok kritik biv sey varsa doniip
diizeltilebiliv ama bunun disinda senaryoya miidahale ya da bastan cekim vs.
bunlar olmuyor. Dijital platformlarda isler tamamen bittikten sonva yaymlan:”
(Tabii)

Dezavantaj kategorisinde katilimcilar teknoloji kullanim  sinirhiliklar
ve ticret ile ilgili de goriig bildirmislerdir. Konuyla ilgili D1 desifre kodlu
katihmcr teknoloji kullanim sinirhliklarinin ve abonelik ticretlerinin dijital
platform tercihi tizerinde 6nemli etkileri oldugunu ifade etmistir.

“Bence bitmez. Hele yani Tiirkiye’de bitecegini hig diisiinmiiyorum. Birkag
sey vaw bivincisi mesela maddi olavak bu sevvisiere abone olacagt halde teknolojiyi
kullanmayr bilmeyen bir kitle vay, teknologiyi kullandyy halde madds olarak buna
biitge aywrmak istemeyen bir kitle vay, daha iste izmetin ona gitmedigi- internet
altyapisimn el vermedigi- yerler var. Dolayistyla hala diinyada actyyimda kavsisina
kolayca biv sey ciksin isteyecek. Hem buna pava vermek istemedigi icin hem
teknolojik geveklilikler hem altyapr sebepleriyle haln karasal yayma kullanmay:
tercih edecek. Artr bu kadar kuvvetls ve giizel igerikler yapariarsa tevcih edecek
insanlar var. Dolayistyla bence bitmeyecek. Kullanum trendi degisebiliy, ovanlar
degisebiliv ama ben yakn zamanda hele hele Tiivkiye'de kavasal yaymcilyjin,
yeleneksel yaymeilyjin bitecegini falan hi¢ diisiinmisyorum. Bu hani sinema
bitecek mi tartismalarmdn tabii ki de tiiketim tvendleri her alanda degisiyor.
Yeme- igmede de gudndn da yani gliitensiz beslenme on plana ¢iktr dive ekmek
tiiketimi bitiyor mu? Bitmiyor yani. Hani o gelencksel hep var olacak ve kuvvetli de
olacak. Tiirkiye’de de basarils gidiyorlar. Ama niifius genglestikge, dinamiklestikee,
internet altyapiary gelistikce, ekonomik kalkinma arttikca trendler ve ovanlar
degisecektir tabi.” (D1)
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Dezavantaj kategorisinde katilmcilar rekabet ile ilgili goriig bildirmislerdir.
Katilimeilar dijital platformlardaki rekabet ile ilgili goriiglerini dile
getirmislerdir. Konuyla ilgili D2 kodlu katilimci ve Tabii Platformu yetkilisi
sundan bahsetmistir:

“Dijital platformiarda da boyle ashinda yeni yil gelmeden onlardn onsimiizdeki
yeln gelecek igeriklerini onden boyle bir teas ediyorlay -Onlars ellerinde tutmak icin
biyle bakwn gitmeyin, bizde kaln oniimiizdeki donem bunlar gelecek’-. Ciinkii
dijital kanallavda televizyon kanallavindan cok farkly bir durum vay, tiketici
istedigfi zaman aboneligini iptal edebiliv. Dolayisyyla ovadn da farkls bir giindem,
[farkly biv yars soz konusu. Siivekli yeni icevikle ovayr beslemeniz gevekiyor” (D2)

Vani sirkiilasyonunuz, igevik deviniminiz cok yiiksek olmak zorundn. Bir ay
platforma, yeni biv is koymayin, muhtemelen jiyeniz iye sayimzdn ciddi biv nzalma
olacaktw: Siivekli biv devinim igevisinde olmak yani sigvekli kosmak zorundasiniz,
durwrsamz bu yarista bir daha toparlamak cok miimbkiin degil. O yiizden buradn
gercekten giiclii olanlarm ayakta kalabileceging diisiindiyorum.” (libii)

Tablo 3.6. Katilumciarda Dijital Platform

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
~ g Dijital Platform 0
~ g Avantaj 0
@ Icerik Cesitliligi 6
@ Reklamsiz igerik 3
~ g Dezavantaj 0
» Mudahale Edememek 2 2
@ Teknoloji Kullanim Sinirhiliklar 1 1
@ Ucret 1 1
» Rekabet 1 1
¥ TOPLAM 0 13 1 14

Dijital platform temasi katihimcilarin goriiglerine gore incelenmigtir. Buna
gore katilmailar igerik gesitliligi, reklamsiz igerik ve miidahale edememek
kodu tizerinde yogunlagmugtir. Dijital katithimcilara gore dijital platformlarda
kullanicilarin igerik gesitliligi kadar reklamsiz igeriklere ulagmasi da 6nemlidir.
Dijital platformlarda biitiin bir sezonun o6nceden g¢ekilmesi dolayisiyla
igeriklere miidahale edilememesi bir dezavantaj olarak degerlendirilmektedir.
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Sekil 3 9. Dijital Platformiar Kod-Alt Kod Boliimler Modeli
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3.4.6. Seyircinin Uretime Etkisi

Aragtirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Seyircinin
Uretime Etkisi” temasina ait 7 kod olusturulmustur. Bunlar; tiiketim analizi
yapmak, igerik gikdyeti almamak, geng kusagi yakalayamamak, sikdyetlerin
degerlendirilmesi, biiyiik kitlelere ulagmak, hassas izleyici kitlesi ve toplumsal
yargilarda degisimdir.

Sekil 3.10. Seyircinin Uretime Etkisi Temasma Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gasterimi

) ]
Tiiketim Analizi Hassas Izleyici
Yapmak (6) Kitlesi (4)

N

Seyircinin Uretime Etkisi|

)
) Biiyiik Kitlelere
Icerik Sikayeti Ulagmak (4)
Almamak (5)
eJ
)

_ Sikayetlerin
Geng¢ Kugag Degerlendirilmesi
Yakalayamamak @
5)

Seyircinin Uretime Etkisi temasinda katiimcilar tiiketim analizi yapmalk
(f=06) ile ilgili yogun olarak goriig bildirmislerdir. Katilimcilar igeriklerin
seyrini belirlemek ve seyircinin tiretime etkisini anlamak amaciyla titketim
analizi yapilmasina iligkin goriislerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili D3,
G1 kodlu katilimcilar ve Tabii Platformu yetkilisi sunlardan bahsetmigtir:

“Tiki, bu sadece bir seyin igeriginde degil, teknik anlamdn bile bizi yonlendiviyor
bazen. Yani meseln igeriggi daha cok televizyondan mu izlemis, diziistii bilgisayardan
mu izlemis telefondan ma izlemis, ilk yiiklendigi giin mii izlemis, agurlikh olavak
il yiiklendigi giinde mi izlemis, tamaminy ma izlemis, kag dakika izlemis, hafta
sonumu daha gok izlyor;, hafta ici mi daba cok izliyor, hangi saat aralyjinda daba
cok tiiketiliyor? Biitiin bunlava dikkat ediyoruz tabi.” (D3)

“Seyirci denetimini yapryor. Seyivci belivieyici bir ethen, onu sen zaten anmmdn
Jorityorsun. Seyircimin istemedigi bir sey yayinladypmda ertesi giin veytinglerle
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seyivci sana notunu veriyor. Sen de ona gove yaymmins yapryorsun, ona gove kavarim
alwyorsun.” (G1)

“Hem izleyicilerin bize dogrudan doniislers yani iste e-posta yoluyln, sosyal
medya yolwyla verdikleri gevi bildivimler hem de bizim platformdan topladyjimz
ashmdn daba da keymetli olan izleyici verileri. Tabi platformu, hangi icerikler
daha gok izlenmis, hangi yas grubu, hangi demografik yapr, hangi icerikte daha
cok vakit gegivmis, hangisini daha cok takip ederken, hangisinde iste boliimler aras:
geciste yavas yavas izleyici swydary diismiis vs. Avkadn cok ciddi biv ekip calispyor
ve bu tarz cok devin analizler yapryor. Bunlarm arvasmdn ok ciddi analizler
yaparvak kullamcilavimizin begendigi ve beklenti icevisinde oldwgu icerik tavzlar:
ile kullamiclarimaze hep bulusturmaya calisyyornz. Bunu yaparken elbette ki tek
Aayanagumz hem izleyicilerimizin bize yaptiklar: dogrudan gervi bildivimler hem
de onlarn platformda kaldiklarimy siiveler dizevine bizim elde ettygimiz veriler.
Bunlary harmanlanyoruz ve bunlavin beraber gelecege doniik bir projeksiyon
olusturup izleyici kitlemizin beklentilerini, zevklerini, terciblerini tatmin etmeye
calispyornz.” (1nbii)

Seyircinin Uretime Etkisi temasinda katihmeilar igerik sikiyeti almamak
(f=5) ile ilgili yogun olarak goriig bildirmislerdir. Katimcilar igeriklerde
siddete iligkin denetimlere iliskin goriiglerini dile getirmiglerdir. Konuyla
ilgili D3 ve D2 desifre kodlu katilimecilar sunlardan bahsetmistir:

“Seyircilevimizden de simdiye kadar yasadyjumz teknik arzalar disinda
igerikle ilgili olumsuz bir elestivi almadik. Genellikle bizde teknikle ilgili, mag
yaywm veya canh yaymlar sasmdn herhangi bir gecikme oldugunda ya da iiye
internetinin (kendi internetinin) sikintily oldwgunu bilmeden internet stkintist
yagwyorum diye -agwlikly olavak canl yayimlarda- o tarz sikayetler alvyoruz ama
igeriksel olarak sikayet almadik. “(D3)

“Tiirk toplumuna wygun icerikler yaymladyjimz igin gegmiste ve bugiinden
sonva da boyle olacagn igin biz buralavda cok fazla olumsuz tepki almuyornz.”
(D2)

Seyircinin  Uretime ~Etkisi temasinda  katihmeilar  geng  kugag
yakalayamamak (f=5) ile ilgili yogun olarak goriig bildirmiglerdir.
Katilmcilar geleneksel televizyonlarin hedefinin daha ¢ok yetiskinler oldugu
ve yeni jenerasyonlara 6zgl 0zel igerikler hazirlanmadigi ve bu nedenle de
yeni kugaklar1 yakalayamama olgusunun giindeme geldigini ifade etmiglerdir.
Hitap edilen kitle orada para kazanan ve para harcayan hedef kitle olmasi
ve daha ¢ok onlara hitap edecek igerikler hazirlanmasi seyircinin {iretime
etkisinin onemli bir gostergesi olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
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“Bu yeni jenevasyonda soyle bir durum vay, mesela yeni jenerasyon dikkatini
dijital platformiarda da ya da iste sizinle konusurken de fark edvyorsunuz dikkatini
15 samiyeden fazla bir yere odaklwyameyor: Biz eski jenerasyon oturup saatlerce
televizyon izleyebiliyoruz, maglar izliyoruz, onlavda boyle bir sey yok ama onlar
dn bizim yasimza gelecekley, onlar da bivaz durulacaklar ve bence biraz daha
izleyecekler diye diisiindiyorum. O yiizden bizim kanallarimz agisimdan sikint
olacoyjims zammetmiyorum.” (G3)

“Gengler televizyondan uzaklaswyoriar. Gengleve ovada bizim hazirladyjimiz
igerik cok cazip gelmiyor bence, ciinkii bivebir onlar: diisiinerek hazwlamadyjimz
gin. Ciinkii biz para harvcayan kitleye veklam satmak i¢in de icevik yapryoruz.
Deterjan kullanacak, alisveris yapacak, araba alacak, banka segecek. .. Yani simdi
gengler cok ticari olavak bivinci hedef degil. Yani FMCG’ de falan bivinci hedef.
-gikolata, cips, cep telefonu kavts falan da -ya o yiizden ashmda bicbivimiz cok biyle
agsiry gengleve yomelik bir sey de yapmayoruz. Biv de bence artik bu sosyal medya,
Tiktoklay, Instagramlar yani o boyle kisa ve siddetli daha boyle up icerikleri tiiketme
seyi boyle o uzun uzun 2 sant film izle uzun uzun 4 sant dizi izle onlarim boyle
bir sabry da yok zaten. Daha boyle vur kaglar yani. O yiizden hani bir dizi givsin
de 45 dalika izleyeyim de avada 15 dakika veklam girvsin. O veklamdan sonra
bir 45 dakika daha diziye devam edeyim. Genglevin oyle bir sabro yok. Yani onlay,
0 geng nesil 25-30 sene sonra biiyiidiigii zaman belki, yani degisik bir Z.” (G4)

Seyircinin ~ Uretime ~ Etkisi temasinda  katihmeilar — sikdyetlerin
degerlendirilmesi (f=4) ile ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir.
Kauhmeilar seyircilerin tiretimdeki etkisinde sikayetlerin degerlendirilmesi
konusunda goriiglerini dile getirmislerdir. Uretim siirecinde seyirci geri
doniiglerinin 6nemi tizerine D2, G1 kodlu katilimcilar ve Tabii Platformu
yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

Ashmdn yawym igeriklerinden ziyade teknik konulavia ilyili geri doniisler
oluyor. Sosyal medyadan, ¢ogjre merkezi eposta gibi kanallavdan siivekli biz bu
bagjlantilars takip ediyoruz. Bunu takip eden bir ekibimiz var bu ekip ozel gelen
mesajlare DM dedigimiz ya da biv postumuzun altina atilan yorumiar: siivekls
monitor ediyor. Bu cok dikkat ettigimiz bir sey. Bize ulasan tiim olumlu olumsuz
tepkiler analiz edilerek atilmas: geveken bir adim vay ise Izl aksiyonlar alvyoruz.
Bu gevek teknik gerekse igevikle alakal olsun. “(D2)

“Seyirci denetimini yapwyor (...) seyircinin istemedigi bir sey yayinladyimdn
seyirci sana notunu veriyor. Sen de ona gove yaymn yapryorsun.” (G1)
Yaprcr olanlars, makul olanlar: biz her zaman goz oniinde bulunduruyoruz

ama bazen gercekten olmast ¢ok da miimkiin olmayan veya platforma bize pek
bir katkr bulunmayacak ama kisinin kendi hissiyatr gevegi ohmasy gerektigi,
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kendi diisiince diinyas: gevegi bize elestivel olarak aktardyj hususiardna olabiliyor.
Ozellikle igerike agisindan onlars mutlaka degerlendiviyoruz. Yoni bize gelen bir
geri bildiim keymetlidi: Ama bazilare hemen aksiyon almamiz gevektivirken
bazilarim kenara koywyoruz ve bunlare ileviye doniik stratejilerimizi belivierken
bizim ¢alismalarimiza stk tutmast igin tekvar hepsing ondimiize alyp onlare da
degerlendivmeye katvyoruz.” (Tibii)

Seyircinin Uretime Etkisi temasinda katilimeilar biiyiik kitlelere ulasmak
(f=4) ile ilgili yogun olarak goriig bildirmiglerdir. Katiimcilar seyircinin
iiretime etkisini anlamlandirmada biiyiik kitlelere ulagmanin 6nemine iligkin
goriislerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili RTUK, Tabii Platformu yetkilisi
ve D1 kodlu katilmcilar sunlardan bahsetmistir:

“Gelenceksel televizyon kurulusiar: agik kanallar yani kumandanin diigmesine
basiddyymdn herbangi biv vicvet odemeksizin herhangi bir sifre mekanizmasimin
olmadyj, yani isteyen herkesin secenckleri cocuklavdan genglevden tutun da tiim
anne babalara kadar istenilen zamanda ulasilabilen platformlar oldugu icin yani
buradaki denetimde dijitaldeli denetim gibi bir softlasma veya yumusama soz
konusu olmaz. Ama ovadaki softlasma ister istemez gelencksel medyadaki seyi de
wygulamadn ethiler diye diisiindiyorum.” (RTUK)

“Televizyondaki bu lineer yaymn dedigimiz yaymlarda izleyici tavafindan secim
yapmak pek miimkiin olmwyor. Ciinkii biraz sonva izleyicinin ekvan degisimini
bilemeyeceyyi igin tabii ki buradn deviet RTUK gibi oyganiar vasitaswyla izleyici
gruplarime belli bagsh seylere maruz kalmaktan onden mubafaza etmis oluyor.
Lineeri bazu denetimlerde tabi tutuyor.” (1ibii)

“Teerik bizim diimyayla konusma avacomz. Dolayiswyla biz hikdyelerimizi
igevikle anlatwyoruz. Meseln su anda sivdiiviilebiliviik bizim igin onemli bir
gindem.  Siivdiiviilebiliviikle ilgili katalogumuza cok sayida igevik katmaya
caliswyoruz. Evet, ashma bakarsamz evet yani igevik tevcibleriyle de bir mesaj
veriyoruz ve hatta iste Koplay, cok yakwmdan takip ettigimiz giindemler ovalardn
igeviklerimizle -icevik gostevimleriyle- bazu etkinlikleri desteklemeye ¢alispyoruz.
Dolayiswyla gok onemsedigimiz konular olwyor. Meseln zaman zaman da siyle
seyler yapabiliyoruz. Ornegin Liibnan’daki patlamadan sonva zaten bizim
katalogumuzda  Liibnanl icevik iiveticilevinin igevikleri vavdi. Bir katalogy
olusturup hem onlare onove edip hem Liibnan igeviklerini on plana gikaryp
ashmda ne kadar giizel biv dilke ve ne kadar zor giinler yasadyj hikayelerini
omlatabiliyoruz. Zaman zaman ozel giinlerle ilgili biyle seyler yapabiliyoruz. Iste
Diinya Kadmlar Giinii’niin kapsaminda mesela kadmlarin yonetmen oldugu,
kadmlarm bagsrol oldugu ya da gervi planda kalmas ama diinyaya meydan okumus
kadmlarin hikdyesinin anlatildyy icevikleri on plana cikarabiliyoruz. Dolayisyyln
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bu konuda icerik vivetelim diye degil ama zaten bu konuda olan iceriklevimizle
katalog olusturavak farkindalik yarattyjmmz ozel giinler olabiliyor.” (D1)

Seyircinin Uretime Etkisi temasinda katilimeilar hassas izleyici kitlesi
(f=4) ile ilgili yogun olarak goriig bildirmiglerdir. Katihmcilar seyircinin
tiretime etkisini anlamada hassas izleyici kitlesinin 6nemine iliskin gortiglerini
dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili G5, G4 kodlu katilimcilar ve Tabii Platformu
yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

“Bizim izleyicimiz de bu anlamdn diger izleyicilere nazaran cok daha hassas,
en ufik bir sey govdii mii bu anlamdn bize hemen tepki gelir: Izleyici temsilcilerine
sikayetler yapilwy; hatta ozel telefonlara agily: Biz de kendi izleyicimizin bu
hassasiyetine riayet ediyoruz. Yine de bizde bichir zaman argo, kiifiir ya da asire
siddet olmamastyy, vermemigizdir. Mesela o savas filmlerinde bile o kanlar: falan
en bagmdan beri gostermemisizdiv. Bu anlamda bizim i¢ denetimimiz her zaman
RTUKlin ¢ok daha ilevisinde olmugstur.” (G5)

“Tzleyicileri dinleyen bir call center ekibimiz var (...) Zaten nevede bir dizi
ceksem Trabzon boyle bir yer degil, Gaziantep boyle bir yer degil, Mardin biyle
bir yer degil ya sanki Tiivkiye Danimarka’da herkes cok saygil, big ne kadmlara
siddet wygulanwyor ne goviicii usulii evlilik var.. Biz senavistler, yaymcilar
oturnyoruz, wydurwyoruz boyle seyler ve bunlary anlatvyoruz. Yo hamamda kiz
mu begenilir? Evet, 500 yidw benim bildigim Osmanhda falan da hamamda ez
begenilir yani degil mi? Simdi bu, bu senin kiiltiiviinde var. Sen bunu yagyyorsun,
yagatvyorsun - geleneklering  de.  Televizyonda  gosterince vay  asagladyjimz
kadmlar.” (G4)

“Herkesin farkl bakis agist var: Sovle geri bildivimler olabiliyor. Meseln
toplumdn bir kesim yoptyjummz isi acayip begensp, bemimseyip onun bayrak
tageyicilyjina distlenivken, bazu kesim de gevcekten elestivel yaklasabiliyor. Senaryoya
neden bu kisiyi islediniz? Bu kisi boyle mi islenir? Bu hikdye boyle mi ele alinar? vs.
sonugta hevkesin forkls bakss agist vy, farkly duwyarhiklars var. Burada 85.000.000
insame da mutly edecek, hig kimsenin negatif gevi bildivimde bulunmayacag
bir igerik divetmek imkinsiz. Bunu kimse yapamaz, bu miimkiin degil. Ciinkii
dogal olavak herkesin farkhilyy ve olaylara kavsy bir bakis agise vay, buniar biraz
zenginlikti. Hani biz bunlavdan  yiiksiinmiiyoruz veya bunlavdan  sikiyet
etmiyoruz.” (‘Tbiz)

Seyircinin Uretime Etkisi temasinda katihmcilar toplumsal yargilarda
degisim ile ilgili de goriig bildirmislerdir. Konuyla ilgili RTUK desifre kodlu
katilimer sundan bahsetmistir:

“Toplumdn degisiyor yani toplumun bakis agise degisiyor. Yani atvyorum
diine kadar bazi veklamlary bile insanlar degistivmek icin yarsirlavds. Aileler
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biv diziyi izlevken dahi ya bundan 10 yil once dizideki goviintiilers ya bu nasil
yayimlamir?’ denivken su an igin kendini mubafazakdr diye niteleyen nilelevin bile
dizideki 0 10 yil once izlenmeyen veya itiraz ettikleri sahneleri milecek izlediklerini
gorityornz. Burada ben tek tavafli bir etkilesimden babsetmiyorum. Hem
sektorden gelen bir tepki veya itivaz vay, biv de izleyicilerden gelen biv talep var
diye deggerlendiviyornm.” (RTUK)

Toblo 3.7. Katduncilara Gore Seyircinin Uretime Etkisi

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
g Seyircinin Uretime Etkisi
@ Tuketim Analizi Yapmak
@ Icerik Sikayeti Almamak
@ Geng Kusagi Yakalayamamak
@ Sikayetlerin Degerlendirilmesi

@ Buyuk Kitlelere Ulasmak

B - L 4 B O, B )

@ Hassas izleyici Kitlesi
@ Toplumsal Yargilarda Degisim
3 TOPLAM

Seyircinin  Uretime Etkisi temasi katilimcilarin ~ goriiglerine  gore
incelenmistir. Buna gore katihmcilar biiyiik kitlelere ulagmak, hassas izleyici
kitlesi, gikayetlerin degerlendirilmesi ve tiiketim analizi yapmak kodlar1
iizerinde yogunlagmistir. Dijital katilimcilara gore tiiketim analizi yapmak
ve igerik gikayeti almamak, geleneksel katihmcilara gore ise geng¢ kusagi
yakalayamamak seyircinin iiretime etkisini 6l¢gmek igin 6nemlidir.
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Sekil 3.11. Seyivcinin Uretime Etkisi Kod-Alt Kod Boliimler Modeli
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3.4.6. Oneriler

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Oneriler” temasina
ait 8 kod olugturulmustur. Bunlar; birlikte caligmak, kapsamini genisgletmek,
0z denetim uygulamak, denetimlerin esnetilmesi, igerik denetimi, reyting
baskisin1  kaldirmak, dijital yaymncilar arasinda ayrim yapmak, biitge
denetimidir.

Sekil 3.12. Oneriler Temasma Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gasterimi

©J
Oneriler,
7
/
/
/ \
y \
al @ @ ®© O 3
irlikte Cahsmak Kapsammi Oz Denetim | | Denetimlerin T —— Reyting Baskasini
) Genigletmek (7)  Usgulamak (6) [Esnetilmesi(6) Lok Denetimi () | Kaldirmak (2)

Oneriler temasinda katilimailar birlikte galismak (f=7) ile ilgili yogun
olarak goriis bildirmiglerdir. Katiimeilar ozellikle RTUK ile ig birligi
igerisinde birlikte galiymak ile ilgili Onerilerini dile getirmislerdir. Konuyla
ilgili D3 ve G2 kodlu katilmcilar sunlardan bahsetmistir:

“Sadece kullanicy da abone olmadyj halde, bazen izlemedigi halde bir icerik
hallnda kulaktan dolma ~sikdyet vizerine kurulu bir yapr oldugju igin RTUK-
sikayet dizevine wyar: vermesi ya da o igerifin tiimden yaymdan alinmase
kavarviarmda bivaz daha bizimle is birliginde obmasim tevcih edervim”. (D3)

“Onemli olan sey bu sisteme sosyal medyann ve internet sitelevinin de dihil
edilmesi. Bu sefer biz bunu yaparsak izleyici bunlarvin hepsinde ilgimizi ceken bir
sey yok avtik ben platforma gideyim ovada isin, siddetin en giizelini gorebiliyorum,
orada blur yok’, ‘Haberin sosyal medyada patlama any var’ gibi bu sefer yine
zavar goriir:. Dolayiswyla tkince onervim biitiin yaymcidarm, televizyon, radyo,
internet, platform, sosyal medya, belki bir araya getivilip ovtak biv soz vermesini
sayjlamak olabiliv: Bivaz kolay gelmiyor, illa bunu bir sey -gerilla taktikli birisi, yens
given birisi- bozacaktw: Belki bunu RTUK ¢atist altinda yaparsak olabiliv: Ben
yapmayorum ama o yapp veyting de tistiime gikvyor psikolojisi de hani bir yerden
sonra profesyonel is yapryoruz. Bu sefer koltwgu kaybetme, isini kaybetme, para
kaybetme patron agisindan, bazen benim de o yola gitmek durumunda bissettigim
olwyor: RTUK ya da lewrumiarin kends bir avaya gelmesi ama burada snemli olan
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sey bu sayede dijitale kaymalarim da engelleyecek, onlars da aym catr altindn
tutacak biv diizenleme ya da denetim. Belki daha boyle bu islere ilyi duymayacak
sekilde revize edilmesi.” (G2)

Oneriler temasinda katihmailar kapsamini genisletmek (f=7) ile ilgili
yogun olarak goris bildirmiglerdir. Katilimcilar 6neri olarak kapsamini
genigletmeye iliskin goriiglerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili D2 ve G2
kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“RTUK’iin baz yasal ve ckonomik diizenlemeleri ne kadar elzemse, bu
diizenleme ve denetimlerin makul olgiide olmast da bir o kadar elzemdir: Ancak D2
olarak goviisiimiiz, bu diizenlemelerin wygulama detaylarma dikkat edilmeli ve
sektordeks yaraticilyj kisitlomamalhide: D2 gibi abonelikle kullanilan ve preminm
sgervik izmeti sunan platformiar, herkese agik olan, yani her yastan insann jicretsiz
olawak evisebildifi, RTUKiin %100 denetimine tabi TV kanallavmdan 2 onemli
konuda farkhlaswyor. Dijital platformlarim TV kanallarmdan farkh ozelligi,
abonelik temelli oldulklar: igin hedef kitleyi yetiskin gruplaryyla simwrlandiyor
Buna ek olavak D2 misyon ve vizyon olarak abonelerine, televizyon kanallarindan
ve diger platformlavdan forkly olavak odiillii yapumlarin ve kaliteli igerviklevin
sunulmasiny hedefliyor.” (D2)

“Kanun revize edilmeli, kwrumun biylece RTUK jin adyve kapsams genislemel,
degismeli. Bunu daha baskicr bir dilke igin soylemiyorum. Yiizde ovam diismesine
raygmen hala birv sekilde en cok seyivciye bu gelencksel televizyonlay, radyolar ulasiyor.
Bir sekilde artik herkes televizyonundan, bilgisayardan da bakmuyor iste akill
televizyonlaria Youtube’dan dn izliyor biv seyi, orada kontrolsiiz reklam geliyor
ondine vs. ya da ornegin televizyonda izleyemedigi sabneleri internet yayimnda
koywyor baz diziler ya da orada cok daha kontrolsiiz o zaman niye ben orvadan
izleyeyim deyip beni boyle bir kusitl kutu olavak goviip ovalara yoneliyor orada dn
zavar goviyor genglik, toplum ve biz. Yasaga bir ilgi vardw ya insandn divekt
oradan besleniyor onlardn.” (G2)

Oneriler temasinda katilimeilar 6z denetim uygulamak (f=6) ile ilgili
yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katilimeilar RTUK denetiminden 6nce
kendi 6zdenetim mekanizmalarinin var oldugunu ifade etmislerdir.

“Geleneksel televizyonlarin bu donemde korunmas: gevektigini diisiinigyorum.
Ciiinkdi ciddi bir denetim var: Seyirci denetimi vay; kanalin kendi oz denetimi vay,
RTUK denetimi vay; deviet denctimi var: Yoami bu denctimlerde artik geldigimiz
nokta itibariyle bundan on bes yirmi yil oncesi biv yayince diinyasinda degiliz.
Bambaska bir yaymcitk diinyase var: Oniimiizde dijital bir diinya var. Oras
bence kontrolsiiz biv diinya. Orvamn kontrol edilmesi su anda hic miimhkiin degil.
Yoani daba dogrusu ben dijital medyamn kontrol edildigini, denetlendigini,
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denetlenebildigini diisiinmiiyorum. Bu dijital medya dedigim buna platformiar
dn dalil. Sadece internetteki free herkesin izleyebildigi dijital medya degil, aym
zamanda platformlarm da denetlenmesi gevektigini diisiiniiyorum. Orvalarda cok
Sfarkly yaymediklar var. Bu noktada gelenceksel televizyoniarin el istiinde tutulmas
ve bu toplum igin gerekirse televizyonlarim korunmasy lazum. Ciinkii geleneksel
televizyonlardn cidds bir denetim var:” (G1)

“Bizde meseln bu RTUKle de sik stk konustufumuz bir konu, bizim kendi
akdlly isaretlerimiz. Biz onlava signatures diyoruz. RTUK ten govsel olavak biraz
foarkls ama igerik olavak daha cesitli. Meseln bizde RTUK te karsilyr olmayan
bazy isavetler var ve onlay takdivde goviiyor dolayistyla bilgilendivici. Bu anlamda
kurallar olmals tabii ki. Ama bu genel gecer kurallarin otesinde tilkede zaten icerik
segimlerimin hassasiyeti, izleyicimin tercibleri, izleyiciden gelen olumsuzlukior,
tilkenin iste mulls giivenlikle ilgili konulars, yonetimsel hassasiyetleri bunlary da
dikkate alarak divetilmis igevikler oldugu siivece denetim ihtiyag olmaktan da ote
dogal alasimdn ihtiyag azalacak zaten. O anlamdn bence bilingli kullanice olmak
da cok onemli.” (D1)

“Bizim hkendi 0z denetim  huvallarimz  zaman  zaman  mevzuatin
getivdiklerinin  otesinde olabiliyor.  Dolayiswyla bizim  kanaatimiz  sonrasimda
0 hizmeti tevcih etmis ve abone olmus kisilerin icerikle ilgili yapacakiar: tevcih,
zaten onceki simrlamalavin belivienmis olwyor. Ben dogru veytingi koyduysam,
dogru sekilde isavetlediysem, igevikte sinopsiste dogru bilgi verdiysem ondan sonra
yapacagumz segimde nispeten daha az siirpriz. gkwor. Dolayiswyla post launch
yayindan sonva yapimas: geveken denetime az vol diisiiyor.” (D1)

“Su an platformda 15.000 saatlik hatta yaklasik 20.000 saathk genel
bir kiitiiphanemiz var. Platformdaki biitiin islevimiz TRT nin oz denetim
mekanizmalarmdan mutlaka geciyor. Hatta biz de platformun iginde igeriklere
genel izleyici, + 13, + 18 gibi ibavelerle onden de bilgilendirici, yas kisitlayict
ve olumsuz ctiketleri yine koywyornz. .. Biz Tabii olarak bugiine kadar RTUK le
highir sorun yasamadik, hicbir wyare almadik. Ciinkii zaten biz hem aym
bilgileri paylaswyoruz ve belki de bizim iz denetimimiz RTUK din denetiminden
daha da serttin: Yani gercekten biv saathk, bir buguk saatlik bir boliimii ilgili
arkadaslarimz tabivi caizse hallag pamuguna cevivip, saniye saniye, dakikn
dakika her biv salmedeki en ince detaya kaday, her biv diyalogu tek tek dikkatli
bir sekilde izliyor.  Higbir sekilde burada hem TRT min hem de Tabii yaymn
politikalarima aykurr olacak icerigin izleyiciyle bulusmamas, adina oz verili bir
calisma gereeklestiviyoriar” (1hbii)

Oneriler temasinda katilimeilar denetimlerin esnetilmesi (f=6) ile ilgili
yogun olarak goriig bildirmiglerdir. Katiimcilar RTUK tarafindan yapilan
denetimlerin yaraticihigr yok edebilecegi kaygisi nedeniyle esnetilmesi
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gerekliligine iliskin goriislerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili G4 ve D2
kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“Ben ashmdn onevimi yaptum. Hani daha cok uzman tavsiyeleri sikayetten cok
bir de iste bivaz seyi hani sahnelevi dogru yorumlayyp dogru okuwyup uzmanlar
esliginde yani boyle her seyi ekranda gostermeme dizevine degil de gosterelim
ama atyorum iste yani cezasim da kestik mi? Yani insanlarm dizilervindeks
kavakterler hicbir seyi yanhs yapmayan kavakterler olamaz. Hayatta da katil
vay, dizide de vay, hayatta tacizei vay, dizide de var: Yani ovada dedigim gibi
olmayan biv pamuk prenses diinyas: yaratamayiz. Sadece o karakterler toplum
wginde nasil konumlandwdyyumz onemli. Dizinin  hikdyesi icevisinde yanly
olavak gordiigiimiiz seyleri yaptiklarimdna ne tiir cezalar ne tiir mutsuzluklar
ve problemlerle karvsilasacaklar Buna en basit ornek diyelim ki alkolle ilgili
vervelim. Mesela alkolii hani neselenmek su bu igin degil de bir adam alkoliktiv ve
biitiin ailesini bu nedenle cammdan bezdiviyordur. Yani cocuguna kitap alacayn
parayla igki alvyorduy, icki alamadyq igin karisim doviiyordur yani bu yanls
bir seydir: Bir giin tutuklanw;, hapse atlv; bagina cok kitii bir olay gelir gibi. ..
Gosterdiginiz seyin kitii oldugunu hikayesel olavak anlattyjimiz ve kavakterin
0 yaptyj yanlsin cezasim cektiging gostevdigimiz siive boyunca gostevebilmemiz
gerektigini diisiindiyorum.” (G4)

“RTUK4in baz yasal ve ekonomik diizenler ne kadar elzemse, bu diizenleme
ve denetimlerin makul olgiide olmast da biv o kadar elzemdin: Ancak, D2 olarak
Joriisiimiiz bu diizenlemelerin wygulama detaylavina dikkat edilmeli ve sektordeki
yaratclyj kasitlamamahidn:” (D2)

Oneriler temasinda katilimailar igerik denetimi (f=4) ile ilgili yogun
olarak goriig bildirmiglerdir. Katilimailar igerik denetimine iliskin onerilerini
dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili D3 degifre ve D2 desifre kodlu katilimcilar
sunlardan bahsetmistir:

“Mutlaka siyle bir denetim olmas: gevekiyor. Ciinkii OTT idizerinden yaym
yapan tiim platformlay icin mutlaka gerekli olan bir ssmwrlandirma, bir cerceve
olmas: gerekiyor: Bu sadece iceriksel bir denetim degil aym zamandn biitgesel bir
denetimi de bevaberinde getiviyor; verygiler, servis sayjlayrcilaryyla ilgili seyler ya da
korsan yaymeilikla ilgili korumalay gibi. Bununla ilgili bir ceveevenin olusmasin
diisiiniiyorum. Ben igeriksel bazda da mutlaka genel olarak kabul gormiis yazi
olmayan bivtakum degerler konusunda da o kadar sikintily biv konw ki ashnda.
Hani nevede bagslvyor; nerede bitiyor bu ozgiirliigiin tanum gibi bir sey ashnda.
Evet, ozgiivce tivetmeliyiz, ozgiirce titketebilmeliyiz ama baz hassas degerler ve
dengeler var” (D3)
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“Denetimler daha cok sosyal medyn, Youtube ki -Youtube da bir sosyal
medya ashndn- gibi ortamiarda yapldyjime goviiyoruz ve bence bunlar gevekls.
Ciinkii ovada isteyen herkes istedigi her seyi cok fazla denetime tabi olmadan
yaymiayabiliyor. O platformlar bizim gibi Tiivkiye’deki yapimeiarm tivettigi yani
dizi yapumcidarimn, film yapimcdarimn, belgesel ve program yapumcdarimin ve
bu yapvmeildar Tiivkiyedeki kanunlary ve yonetmelikleri takip eden yapumcilay,
dolayssyla bunlara maksimum wywmlulukta igerik divetiyorlar. Fakat sosyal medyn
ya da Youtube gibi platformiarda denetim az oldugn icin, burada herkes hevbanyi
bir vegiilasyona kanuna wymadan igevek sivetebiliv: Dolayistyla ovadaki denetimlerin
ben onemine ve yapilmas: gevektigine inanvyorum. Fakat bizim gibi platforminrda
biz zaten maksimuwm wywmlnluktoyiz. Yeni bir denetim mekanizmase da hayato
giverse buna dn elbette katilim saglariz ve bunun kapsammn iginde oluruz. Ama
su andn zaten biz burada RTUK ten yani deviet orgammdan bir denetim, vesmi
bir denetim gelmese de biz ashmda meveut kurallay, kanunlara wyavak ilerliyoruz.
Dolayisryla vesmi biv denetleme yapimadan biz kendi kendimizi denetliyoruz ve
wyum igevisinde de igeviklevimizi yoyma alvyoruz diyebiliviz.” (D2)

Reyting kavramu televizyon kanallarinin yagamlarini siirdiirebilmesi igin
temel kaynak olan reklamlarin dagitilmasinda biiyiik bir 6neme sahiptir.
Reytingi yiiksek olan televizyon kanallart daha ¢ok reklam almakta ve ticari
anlamda bagarili olmakta ancak diigiik reyting alan kanallar ise bagarisiz
olmaktadir. Bu durum hem diinyada hem de Tiirkiye’de de reyting
olgusunun tartigilmasina neden olmugstur. Diigiik reyting karnesi sonucu
bazi programlarin kaldirilmasi, nitelikli igeriklerin tretilmesinde reyting
kaygis1 dolayisiyla hedef kitlelere ulasmada zorluklar yaganmasi ve kanallarin
kapanmak durumunda kalmasi sektorel ve akademik anlamda ciddi
tartigmalara neden olmustur (Kuyucu, 2020, s. 755). Ciinkii s6z konusu bu
durum izleyiciden talep gormesi ya da reytingi arttirmasi gibi gerekeelerle
olumsuz igeriklerin ¢ogalmasina sebep olmaktadir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu genel izleyici kategorisinde yer alan
haber programlarinda son donemde artan siddet goriintiilerinin olumsuz
etkileri iizerinde 6nemle durmakta ve bu konu ile ilgili kanallara sik sik
uyart yapmaktadir. Reyting kaygisinin asla insanlik onurunun oniine
ge¢memesi gerektigi; ozellikle cinayet, kavga gibi olumsuz olaylar1 stirekli
haberlestirmenin ve bu goriintiilerin stizgegten gegirilmeden yayimlanmasinin
insanimiza ve iilkemize yapilan biiyiik bir haksizlik oldugu RTUK tarafindan
sikhikla vurgulanmaktadir. Televizyonlarda yogunlukla yer verilen siddet
olgusu, sanki toplumun tamamina sirayet etmig gibi gosterilmekte ve bu
durum insanlarin yagamlarindaki giivenlik algisini olumsuz bir sekilde
etkilemesi dolaysi ile elestirilmektedir (Sputnik, 2022). Oneriler temasinda
da sozii edilen durumun ¢oziimi i¢in katihmcilar “reyting baskisini
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kaldirmak” ile ilgili goriig bildirmiglerdir. Oneri olarak geleneksel kanallar
tizerindeki reyting kaygisinin 6zellikle haber igeriklerine olumsuz yansimasi
ve s0z konusu bu baskinin kaldirilmasinin 6énemine iliskin goriiglerini dile
getirmiglerdir.

“Diigsiik gelvyor ve mubtemelen bir fikvim yok ama hani boyle giderse cok uzun
siirmez yayin omrii boyle olumlu yoymlarim. Uzattim dedigim gibi bu televizyon
ve yaymcilary veyting kaygisindan diisiivecek bells bu denekler vevize edilebilin: Yo
niye bunlars izliyor bu insanlar bende bilmiyorum. 4000 denck RTUK kontroliinde
miydi hatwlamyorum ama bu bivincisi yani veyting kaygsim televizyonlarm
tizevinden veyting baskisim azaltacak advmlar atilivsa habercilikte diizelin Dizi
yaymlary diizeliy; daba iyi olur ve bunu yapmca bir maddi ya da seyivci kaybina
yol agilmayacajn igin yayincilar bunu zovia degil goniilden yapar” (G2)

“Daha ince hatwlar misimiz bilmiyorum. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
bir wyars yapap, tiim kanallarm yoneticileving toplads ki, siz biilteni yapryorsunuz
dedi, biiltenin yarisimdan itibarven dedi magazine bir baghyorsunuz sanatg soyle
yapmuas, 0 onlars bilmem ne yapms bu buvada bilmem bir sey yapmas fadan hep bunu
veriyorsunuz dedi. Magazin Biilteni gibi oldu biiltenleriniz buna biv son verin yoksa
dedi biz yaptirmmlar wygulayacagz dedi. O zaman kanal yoneticileri bununin
ilgili ovtak bir kavar aldy ve dediler ki magazinden cikeyoruz. Magazinden ¢ikilds,
iste onun yerini agjerhkin bu siddet haberleri aldi. Siyasi haberler sonva siddet
haberleri falan. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, bundan bir vabatsizlyi varsn
bence eskiden oldugu gibi daha once bu magazinle ilyili yaptiklar: diizenleme gibi
tekrar kanal yoneticilerini toplayabilivier. Toplaysp devler ki biz boyle bir seye kavar
verdik, bunu yapalum diyebilivier. Eakat Radyo ve Televizyon Ust Kurulw’nun
bu konudn baz stkintidars oldugunu biliyorum. Ornegin su giindiiz santlerinde
yayimlanan kadin kusagindaki baze programiny, simdi bizim haber biiltenlevindeks
siddetten bahsediliyoy, konusuluyor ama o kadin kusage kovkung yani o siddet otesi
bir sey 0. Oyle sagma sapan bir sey fakat RTUK mesela ona da miidahale edemed;.
Ondan yana bir sikantidar oldugunu da biliyorum, konuswyorum arkadagslarimla
ama meseln onunla ilgili bir diizenleme yopiamads. Bence RTUKjin bagta
onunla ilgili ve daha sonva da bizim biiltenlerle ilgili oyle bir diizenleme yopma
imkdns var; yapimast lnzom. O konudn top biiyiik ovanda RTUK te bence.” (G3)

Oneriler temasinda katihmeilar dijital yayincilar arasinda ayrim yapmak
ile 1lgili olarak da goriig bildirmislerdir. Katihmeilar dijital yaymncilar arasinda
ayrim yapmak gibi onerilere iligkin goriiglerini dile getirmiglerdir. Konuyla
ilgili D3 degsifre ve D2 desifre kodlu katilimcilar gunlardan bahsetmistir:

Yami, ciinkii soyle diisiiniin, simdi dijital platformiar yo da iste tiim dijitallerin
tiim dijital yaymeitk hepsini bir arada koyun. Hani SVO’ lari, TVOlar
hepsini bir avaya koyun, hepimizin isleyisi cok farkh. Dolayiswyla aym kategoride
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degeriendivilmememiz gevekiyor. Bazi seylerde; yoaptirmmlarda, igeviksel tiiketim
konusundn ya da iste vergilendivme konusunda, degeriendivme konusundn...” (D3)

“Simdi D1’ de izledigimiz igeviklerin biiyiik bir kismy sizde biliniyorsunuz
ashnda. DI gekiyor: Tiivkiye’deki platformlar D1° den bu anlamda farkl, ashnda
Tiirkiye’deki diger yapumcilik iceviklerini bavmdirwor. Avada bivkag tane de
kendisi divetiyor dolayisyyla farkidasyoruz. O yiizden belki de platformiarm tabi
oldugu, yani biraz yerli ve yabancy platformlarin da denetiminin ayristiridmast
gerekebiliv: Biz buna inanwyornz.” (D2)

Oneriler temasinda katilimcilar biitge denetimi ile ilgili olarak goriis
bildirmiglerdir. Katilimecilar biitge denetimine iligkin  Onerilerini  dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili D3 desifre kodlu katilimci sundan bahsetmigtir:

Yo mutlaka soyle bir denetim olmasi gevekiyor. Ciinkii OTT dizerinden yayin
yapan tiim platformlar igin mutlaka gevekli olan bir simwrlandirma bir cerceve
olmasi gevekiyor. Bu sadece igeriksel biv denetim degil, ayns zamanda biitgesel bir
denetimi de beraberinde getiviyor; vergiley, servis saglayicilaryla ilgili seyler yn
da kovsan yaymedikln ilgili kovumalay... Bununln ilgili bir cercevenin olusmast
gevektigini diisiindiyorum.” (D3)

Tablo 3.8. Katumcilara Give Oneriler

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
~ @ Oneriler 0

o Birlikte Calismak

o Kapsamini Genisletmek

@ Oz Denetim Uygulamak

# Denetimlerin Esnetilmesi

@ Icerik Denetimi

@ Reyting Baskisini Kaldirmak

o Dijital Yayincilar Arasinda Ayrim Yapmak

B L S ¢ e N B |

@ Blitce Denetimi
>~ TOPLAM 0 20 15

w
wu

Oneriler temast katilimeilarin goriiglerine gore incelenmistir. Buna gore
katihmcilar birlikte ¢aligmak, kapsamini genigletmek, 6z denetim uygulamak,
denetimlerin esnetilmesi kodlar1 iizerinde yogunlagmistir. Dijital katilimcilar
birlikte ¢aligmak ve denetimlerin esnetilmesi Onerisinde bulunurken,
geleneksel katilmcilar ise denetimin kapsaminin genisletilmesi gerekliligi
tizerinde durmug ve 6zdenetim uygulamalarinin 6nemini vurgulayarak gesitli
onerilerde bulunmuglardir.
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Sekil 3.13. Oneriler Kod-Alt Kod Boliimler Modeli

(1) wnrodnuntnp
Tunfnpge ¥R YRR unuoRAnyL
LIALAR 3P UIpEnA () TRA EnUTEYD]

(20} *2OSOLTUT VUG

BATITNA [ORTON IETETEAMT BIATSTAROD

(EaD) 1A T o Sy

= 1 oumgma aa fand ey

CIPIUQT [FFIP TI0Z W IFesulew|ide
A ey An A wp A PP g

UL HUNG A4 0 1AL By Laenp - | L?m_xoguu

T ey vp uk mpunEnuoy WDl
(EEquadt B wA sprrpL pded apE Ak

A “nfinpro wqe mepnroped ap egeg

A O rruodep Ao

304GA0n 1RpUaY AP AUE SRy
wpurp T

ETIUIPUasFap
Ampoc) 1Py

wpRIY FACE TR

wepmAed 1ZIC AEERP S99
TSR JH[LIE JEOR [ IOy
g das sapuumey umjuodaanm
s g B e rmed s ng

BUE ! I AT apum
LM 499D 0k mnsesug

DRI A INGTPS IZIAME DR

TH] (M AR nAT Y uepus Ay

Fraden uraniied a4 molziao)s

ng 1 wrgipsp ez uoepurAed
MMy A0y T AR wuns

unen yoh FLApE s140g wey e 3ok
w1 uepRusgn aa sodnad ning

L & e

HER[E UnUTE W) P § __§

wpoudRA umsioy Bp R (puapdad i AEurnppey rmEepEeg Senday
ETATES B1ET

] A0A AT SPULISGREG D[ENMIOR
219 [ARRSTNG MPURLLITL LWAR (1957 Lnouap
T [SEHIISAT 203PEE Mg ToATRSET e
2ABMIHD 21q EUIPUBAUIE I7q N0 |]§349T
e e e wn usdnd
WAL BPULISZY L0y INUND T uNepnm
AR e mpEenep g SEARE E

e} ()

A0 i .._N.E.nu: wioy nimm g
rupsdeT tEpRIoA TERoAsS ey InADy
wpem g mreday ypprowm g Enlip wmy
s Edip wi vk ep ed epusoged
Teplip 1punE “nnunsnp aptos mnns Ty
PTG TETTERUT 0] TOAT[ZT TIETIG AV

TEIRAUSCY 3305 /..!

ppaunde S oS PApAADETLL

AR FPURILE TG G, L] AR e
TASPUAATHINL TRATED D E000 TBapraf=iq
unoped o Jodnpd [ upurse
FTITTRAOA L g SRS oy 255 AT
Uni L Enufipaze o L0 P

(Rl

.Ji..h: Len sy (Sppute _.-.r:.e_.
T SUTIETHT S T PR )
UG ZEE TEA [OOU0Y HOD TRISIUR[]
LIS S ST o () Snunso s
£3121 9p] 0K S0qE Lded
4ok Srym 11q 84 APIEOUD FoUNEIOAND
AT ARG s SmunsLeAT o
Soge wARIG F15 APISESLIEIY
TR IO 34 JOATTIS 0 BITTATG] BEIA
AU LRjUR 0 o RGeS SE aka8 g
U IoY LS AL IPUGERE 18] IUEY oA

TUEEIE DU SHYRIRG JoAnpn HifE

ﬂv ZNUNEIGATIE JZMN[S IAEpUETNY epuidud

PO g S st oo Fraded
SLHOLH Gﬁrxu!. TIOARUREHE

N2

yewdey wady epumesy e pomdes, el AV

()] R \

)

Wy :n_.n:.a Eu::.sa_ TR
wp e mre ip wpursEeon JipERen

(20) '[Eap Jums
ZTUTHTPALST TIZTS Ty BTTE TIHAT0 TORMHOR
o oepuRewndes) 18 v ey Az o
“anumdi ApARE LR MPLILITIUNAT WU

oG A .__..,: L Uy WL
P Al THrE LSS L2y ILITGQUniL apid
aaquy urag ap ziq o waprad wmivtug
] P uayaRugA ..AEH_n ATy 3y

A npdng Ty &
TET ARE P0G ETINFOTITCN 010

A PR LI Al U

@

{za) sofigepay rmseunnms
BEHHUOS IR 04 uuRjwdel
BLDPE o (e urpauaapgd
FJD an WEPTTITTIITER WoAZIASIE)
"AULAIUOHE FRIRjO uodzia aa o dsi
TU FRWED 43 BUNg - t E
wpArmepd nrd s :40_.:_ %vvﬂ.
UEREEUT BRI EIEIE

wppm P Y AL o
1T TOASU[TTHIN, LPN00Y Tt

z AL 1qE 2
001% U, N Hmngadun o
Fma) ouwsm skl =g med oo
e eERREA TR GRS 1INy

BULR| SMEp BRnEAN :.b_an_E
L USUET g0 Wi Sy
APUISZ|S UPE © TG TP ISUUTIO SPRSTR
[T USSR 34 SB[

Ny AN R S D] LD
ATTOnOS S EEed e U, 0L

&

OIS UL LLEIUSC]

=

Bl T B LR

()

(1) wnanAgopsge

numFnpyo ze v e iy
Eﬁ.:.&.u_u MEpEA () anA S|
s puuey EZIFus mlEcTop
TevorSipegst A surdes TIPSt WL
AP | €] FT0AIPD (APD[ILnS ByRos
16] BTLEAR PRI

VUM ZTE A0 JOTIT0 FO0d BPTATRTIT
EPUIHE BEE BPETYOU () i saodhos
wpi op pepufianadage) N 9o Ao uinl
RO STHE T B4 ST ENENET0LN |
DA ABING F1E ENUNEIDAN] O

AuogE mmmny 2 apuopausoy

R AUy 9A [OATHIS O EIINISIUY Darts
a0 L o nwes ope fadat ng

e (zah o b
wPe IOL O opurfiaei s T Lt e AR
[ ELED G R SEbi s AL o

TSETIUTIE WEPTTATA Tapmin) mFmaes x:
0 BpRL pauuaa uRdn ewled K& =
AupaEn Ry MLy upsy afopge wed

paequEarIe)d
BER L an_hF.hs_ TP SA ,_ SRR L
Euﬁ.ﬁa AT TSN PR
EPRTED 1EUBUDE UNO TqTiee

»a a5 Jo...uiz ..ﬂ-..._.m“eo“E_ sl PP} FpeAys umpawusaapd
9._ e "_-sﬁ:x P pus S| g qoA EspEuEpauap ey

@

1m0y usyL oS AP TR

@



184 | Tiirkiye’de Diniisen Televizyon Yaymmeidyjindm RTUK Denetimi

3.4.7. Gelecege Iliskin Diisiinceler

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Gelecege Tliskin
Diigiinceler” temasmna ait 6 kod olusturulmustur. Bunlar; televizyonun
ortadan kalkmasi, televizyonun 6nemini kaybetmemesi, izlenme sayisinda
diisiig, platformlarin birlesmesi, interaktif yayinlar ve yerli yapimlar1 diinyaya
a¢maktir.

Sekil 3.14. Gelecegje 1ligkin Diigiinceler Temasma Ait Hiyeravsik Kod-Alt Kod Gisterimi

eJ

Yerli Yapimlan
Diinyaya A¢mak (1
&) yaya Agmak (1)

Televizyonun e

Ortadan Kalkmasi Interaktif Yaymnlar
o~ T e

@]
Gelecege iliskin Diisiinceler

RS

@) )
Te:_u):vizy?n_un ©) Platformlarm\
memul izlenme Sayisinda Birlesmesi (2)

Kaybetmemesi (6) e
Diisiis (5)

Gelecege Tliskin Diisiinceler temasinda katilimeilar televizyonun ortadan
kalkmas: (f=7) ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilmcilar
yaymcihgin gelecegine iligkin diigiincelerini aktarirken, geleneksel televizyon
kanallarinin varhginin devam edip etmeyecegine dair goriislerini dile
getirmislerdir. Konuyla ilgili D1, G5 kodlu katilimcilar ve Tabii Platformu
yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

“Tiirkiye ozelinde de diisiiniivsek geng niifusun internet kullanimanin ok yiiksek
oldugunu goriiyornz. Gergi sosyal medya bunun ¢ok ciddi biv kismina alvyor ama
igerik tiiketiminin de yavas yavas dijitale kayacagim goriiyoruz. Fakat Tiivkiye de
hala diinyanmn bivcok yerinden farkly olavak geleneksel kanallarimz cok kuvvetli
ve oradaki dizi ve filmlerimiz de ¢ok basarih. O sebeple hala kullamman biiyiik
ks yani asil biiyiik vekabet gelencksel kanallarda. Dolayiseyla onlar hala biiyiik
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aktorler. Zaman icinde degisecektiv. Ama diinyadan dabha yavas degisiyor. Bu da
sektoriin kuvveting, bagarisim gosteriyor. Yani kotii bir sey oldusgu icin soylemiyorum
ama Tiirkiye’deki diziler cok basarih ve kanallar cok basaril oldugu igcin o kayma
bivaz daha yavas oluyor ama oluyor. Agikeast diinyaya parvalel bir trendi burada
takip edecegini diisiiniiyoruz. Bivaz icevik sivelevinin kisalacag, icevik tiivlerinin
cesitlenecei, forkl deneysel seylevin yapilacog, bivaz daba kisive ozel igerik
sunumlary mesela modunuza ozel ‘Bugiin kendini nasil hissediyorsun Emel?’ diye
soracak size servis ve siz ‘mutluwywm’ diyorsamz size mutlu icevikler, bugiin cok
depresif” diyorsamiz bagka igerikley, iste ‘bugiin kafaom karisik’ diyorsamiz size ufick
agice igevikler onevebilecek. Dolayiswyla artik bu dijital dgrenme -algoritmanin
agrenmesinden de- kaynakh daha biveysel tecriibeler yasmyabileceksiniz. Yoy
hizmeti de daha lasisellesmeye dogru gidecek. O anlamda da size o kisisel kullanim
kolaylyj sundugu olgiide kullanum da artacak diye diisiindiyorum.” (D1)

“Bemim govdiigiim su, kendi agumzdan soylityorum mesela bizim izleyici
kitlemiz genellikle 30 yas ve iizeri, onlara hitap ediyoruz. Simdi genel diger
kanallara baktyjumzda ashnda profil cok farkly degil belki bivaz daha asagilara
iniyor; daha asagn indin zaten tematik cocuk kanallary var. Simdi gengler yani
alttan gelen nesil, ilerleyen devam eden nesil agikeast televizyona hig bagumh
degil. Elinde telefon yamnda tablet bilgismyar istedigi zaman istediggi yerden 1.5/2
Inzinda izliyor. Benim cocuklarim 2 Inzinda izliyor. Ben ancak bir buguktoyim
su andn ikiye gecemedim. Tabhammiilleri yok, reklamlars izlemeye tahammiiller:
yok, hatta gok Inzly algelyyorlar: Yani konuyn, izlenen diziyi 2 ile izlevken hikayeyi
algelyyoriar: Onu devinlemesine sindivebiliyor mu, sindivmiyor sadece izlemis oluyoy,
Jormiis olwyor. Hikdyede kim ne yapts bunu algilvyor, geciyor, gidiyor. Ashmda tarz
degisti. Yani toplumun ozellikle genglevin bu anlamdaki igevige doniik yaklasim
tarz degisti. Oturup biv diziyi sindive sindive izlemek, programs da -sadece dizi
demeyelim- sindire izlemek, gercekten ovadaki sey tizerine diisiinmek boyle bir sey
yok. Tokip etmek vay, Inzlica gegmek va, bir sonvakine gegmek var: Simdi boyle bir
ortam da klasik televizyon yayinciyy oturacak siz 1 Inzinda sabredeceksiniz, ona
arty veklamlar givecek ve onun bir saati olacak. Yani iste su saatte izleyebilirsin,
kagiramazsin, kagwrdyjinda kagumas oluyorsun, boyle bir ortamda gelecekten
babsetmek bence bivaz zor ama ne kadar bir gelecek ne kadar ilevi bir gelecek bunu
agiken gok talmin edemiyorum ama goviinen o ki iste 20-30 yil once gazetelerin
bugriin diistiigii akibet televizyonu da bekliyor diye diisiindiyorum. Bu konuda
televizyonlar donidisiiv mii? Yani kendini dondistiivebiliv mi? Tekvar izleyiciyi
kendinde tutabilivr mi? bunu zaman gostevecek, yapacag seylere bayih bivaz. Bu
hem teknoloji anlamnda hem de igerik anlanunda. Uluslavavas: sey neveye gidiyor
agtkgast, benim ufeum bivaz daha agik yan.” (G5)
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... Tiirkiye i¢in de diinya igin de sunu soyleyebilivim, lineer televizyon evirilmek
zorundn, yok olmayacakty;, her zaman var olacaktyr ama mutinka evivilecektir”
(Tnbiz)

Gelecege liskin Diisiinceler temasinda katihimeilar televizyonun 6nemini
kaybetmemesi (f=6) ile ilgili yogun olarak goriig bildirmislerdir. Katilmcilar
gelecekte geleneksel televizyon yaymnlarinin 6nemini  kaybetmeyecegine
iligkin goriiglerini dile getirmiglerdir. Ayrica Konuyla ilgili G4, G1 kodlu
katihmcilar ve Tabii Platformu yetkilisi gunlardan bahsetmigtir:

“Tiirkiye’de ne zaman bittigini gormeyiz diyordum ki bence Amerika’da bile
2050 de bitmeyecek, govdiik su anda. Ciinkii sosyal medya ve dijital platformin,
cep telefonundan bir sey izlemek fadan su anda cok top noktadn ama ona vayjmen
yeleneksel medyadan kopamvyoruz. Soyle bir ethisi olwyor tabi biraz izleyiciyi
alvyor televizyondan ama ok belli bir kesimi alabiliyor: Yani dijital pasta ya da
prv pastase diinyada bityiiyor, bisyiiyor, biiyiiyor ama. Gegen Financial Times'n
it bir makale okudum. Yani insanlar sanvyor ki ovada altin yumurtiayan bir
tavuk vy, yokmus. Simdi bununla yiizlesiyoriay, tabi yok (...) Yani bence dijital
sektor biiyiiyor ama PTV yaymeilyjin bityiimesiyle finansal olavak -yatirimsal
olavak- biyiimesiyle dogru ovantily olavak insanlar tavafindan satun alimmuyor
drye diisiinigyorum.” (G4)

Yo buradan suna gelecegim. Yani geleneksel televizyon asla olmeyecek onemini
kaybetmeyecek.” (G1)

“Onemini yitirmedi, hala cok inemli ama dondismek zorundn. Meseln eskiden
sant 19°dn herkes oturuy, televizyonda aksam kusaginda haberleri izlevdi ama su
andn gazete zaten oldii o anlamdp. Televizyonda dn sizin aksam 19 kusagmdn
Jordiigiiniiz  haberi sosyal medya avacilypyla amnda habere eristigi igin
gindiizden herkes gormiis ve tiiketmis olwyor. Artik bivgok kanalda aksam haber
lkusags kalmads bile veya onlar da doniistii. Nasil dondistii? Haberler bivaz daha
yorum programuna doniistii yani evet meseleler giindiiz titketilmis oluyor ama
belli uzmanlar tarafindan yorumlanvyor, o programlavda daba fazla ivdelensyor
daha farkh baks agilar: getiviyorlar vs. Bu sayede kendilering izletebiliyor. Meseln
bir haber programs ama artik abstyjmuz gibi bir yayimcimn oturup masa
basima bugiin sunlar oldu, surada soyle oldu, surada kaza oldu bunlar artik
herkesin giindiiz govdiigii, tikettigi igevik -eskimis- oluyor yami. O yiizden lineer
televizyonun bivcok meselede benzer sekilde evivibmeleri gevekiyor. (Tnbii)

Gelecege Tliskin Diisiinceler temasinda katilimeilar izlenme sayisinda
diigiig (f=5) ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. D2 ve G4 kodlu
katihmcilar, dyjital platformlarin geleneksel yaymlarin izlenme oranindaki
etkisine iligkin goriiglerini dile getirmiglerdir.
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Yomi geleneksel yayincilsk bitmeyecektir ama tiiketim miktarlarmn agurlyj
degisebilin” (D2)

“Her aksam fresh icerigi yaymlayan 8 tane televizyon kanaly vay; onlavin ovam
atvyorum 5 sene once avalik aymdna 45°mis simdi de 41. Bivaz toplam televizyon
1zlemeyi hafif hafif tirnaklyyor, kemiriyor yani toplam veyting bivaz diisiiyor.” (G4)

Gelecege 1liskin Diisiinceler temasinda katilimeilar  platformlarin
birlesmesi ile ilgili olarak goriis bildirmiglerdir. Katihmcilar gelecekte
platformlarin birlesmesine iligkin diigtincelerini dile getirmiglerdir. Konuyla
ilgili D3 kodlu katilimci ve Tabii Platformu yetkilisi sunlardan bahsetmistir:

Yeni yeni istah artwice icevikler yapmak ve diisiinmekte hem cok zor hem
cok maliyetli. Yo bu maliyetierle bas edebilmek icin de ekonomik durum ve
aksiyon gerekiyor. Yani ne kadarhk bir siive icerisinde bunu daba doniistiiriip
biitiinliik haline geliv ondan cok emin degilim ama yerli bir platform olarak
sunu soyleyebilivim, ilevde bivtakim bivlesmeler soz konusu olmak dwrumundn
olabiliv. Bu kadar fozla sayida ve abonelik sistemleriyle gitmek, bu noktadn
icerik divetiminde yetersiz kalmabilin. Cok yakin zamanl bir sey olabiliv diye
disiinityorum, biviesmeler soz konusu olabiliv yani igevik paylasimlar: iste ortak
bir alanda bulusma... Benim kafomdn hep su vaw; su anki soyleyecegim cok kigisel
biv goriis ama bir siive sonva insanlar nasil D Smart’ts Digiturk’tii bir bivlestivici
vards, forkl forkh kanallavim biv arada bulundugn bir kutucuk evierimize
geldi ve ne giizel bagflandik, o anten olaylar: falan kalmad. Bunun gibi dijital
platformlary IPTV ler igin soylemiyorum. Hani baz IPTV kullanicilarmin aym
zamandn da kagak yaym izlemeleri iceviklerimizi kagak izlemeleri gibi bivinden
babsetmedim ama belki de kagagn onleminin de bir yolu olarak boyle bir birlesmeye
gidilebiliv: Bir servis saglayice olabiliv.: Ne bileyim olsa gok iyi olabiliv: ‘Iek bir
abonelikle ashimda biitiin hepsini izlenebileceqi yasal diizenlemelerinin tiimiiniin
oldugn dyle bir sey. Hem de kagak yayin onlenebilecek, kovsan yaymncilyjn artik dur
denilebilecek bir noktayn gelinebiliv diye diisiiniiyorum. Ciinkii hepimiz bundan
stkayetgiyiz. Biitiin igeviklevimizin kovsan yaymlardan izlenmesi.” (D3)

“Teerik  paylasymlars olur diye diisiindiyorum. Bivlesmeler olabiliv  diye
diisiinityorum. Hani az cok da gozlemliyoruz yani son gelismelere baktyjimizdn
zaman ya yoni diinyadaki gelismelere baktyjimiz zaman biv yerde biv tiiy -sadece
belgesel- yaymlayan bir dijital yaymcoyr ya da platformu daha biiyiik bir platform
kendi igine katwor. Ciinkii zaten ovase belgesel yayinlvyor ben onun igin ekstra
bir sey havcayacoguma, o belgesel yoymmmn tiimiingi kendi biinyeme alayim bu
biinyede devam ettivsin® diyebiliyor: Ayns sekilde spor yaymelyjyla da ilgili bivkag
ornek var: Avrupa’da ve Amerika’da bu tavz seylere gidilebileceging diisiinigyorum
ben de.” (D3)
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“Bu bir gergek ve babsettigim gibi baze kiigiik oyuncular yok olacaktur: Ciinkii
soyle biv durum vay;, dyle bir noktaya geldi ki insanlar ayme anda 3 tane 5 tane
dijital platforma ayre ayre diye olmak zorundn. Iste bivinde drnek veriyorum
sampiyonlar ligi maglary var bivinde spor miisabakalar: vay, digevinde bir dizi
vaw, digerinde baska filmler var. Mesela Mubi var tamamen sanat filmleri
tizevine kurulu. Aym andn 3 tane 4 tane 5 tane tiye olmak ve bu siivekli artyyor.
Bazen denk geldygim arvastirmalavda insanlar artik bu durwmlardan yavas
yavas bunalmas durumdalar: Dogal olarak iste biviesmeley, biinyeye katmalar,
ondan sonva yok olmalay, vekabet edememe, giinkii cok ciddi bir vekabet var ve
gereekten bu sektovde rekabet cok sert. Sirkiilasyonunuz, icevik deviniminiz cok
yiiksek olmak zorundn. Yani bir ay platforma yens biv is koymaymn, mubtemelen
tiye sayimzdn ciddi bir azalma olacaktw:  Siivekli bir devinim igevisinde olmak
zorundasimz, sivekli kosmak zorundasimz, durwrsamz bu yarsta bir daba
topariamak cok mitmkiin degil. O yiizden ben buradn gercekten giiclii olanlarin
ayakta kalabilecegini diisiiniiyorum. Biz de ‘Tabii olarak bu yiizden avantajh
gorityorum gervcekten. Ciinkii avkamizda TRT gibi cok biyiik biv marka var...
Biz TRT olavak platolarmmz olsun, teknik imkinlavimiz olsun gergekten bu bizi
dijital yoleulugumuzda cok kuvvetls, cok avantagh kilacaktw: (Tabii)

“Dijital yaymcilym gidisate dedigim gibi yani multemelen biv noktadn tiim
kiigiik baliklar bityiik baliklar tavafindan yutulmus olacaklar ya da bir sekilde
kiigiiklerin bivieserek biiyiikleve karse durmalars gevekiyor. Yo da viciincii bir tevcih
bunu yopmak bivaz daba zor ama belki bir hayatta kalma metodn olarak nis
bir alanda’ uzmanlagip ‘nis bir alanda’ tamnp o alanda ilk akla gelen platform
olavak hayatta kalmabilir. Ornek veriyorum sadece komedi icerillevinin oldugu
bir platform, sadece sanat filmi olan bir platform -zaten var- o ya da bu sekilde
evirilmeleri gevekiyor. Ama oniimiizdeks siivecte her seyin var oldugn kiiciik olgekli
bir platformun cokta hayatta kalabilme imkins oldugunu diisiinmiyorum.
(Tinbii)

Gelecege Tligkin Diigiinceler temasinda katihmeilar interaktif yayinlar ile
ilgili de goriig bildirmiglerdir. Konuyla ilgili D2, D1 kodlu katihmcilar ve
Tabii Platformu yetkilisi gunlardan bahsetmistir:

“Gelecekte daba fazln kisisellestivilmis icevik, cesitlilik, bunw intevaktifteli baz
platformiar yapts, yani izlevken bir sonvaki salmeyi size sorwyor: ‘Eee, soyle mi
devam etsin, boyle mi devam etsin’ diye siz seciyorsunuz, ona gove devam ediyor,
fakels biv platform bunu yaptr. Biz de bu tarz seyler yapmak istiyoruz. Interaktivite
olmasiny istiyoruz ve teknolojik yeniklerin ine cikacagim da diisiiniyoruz.” (D2)

“Biraz igerik siivelevimin lusalacag, icevik tiivlevinin gesitlenecesi, farkh
deneysel seylevin yapilacagn, biraz daba lkisive ozel icerik sunumlare meseln
modunuza ozel ‘Bugiin kendini nasil hissediyorsun Emel?’ diye sovacak size servis
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ve siz ‘mutlwywm’ diyorsamz size mutlu igevikler, ‘bugiin cok depresif” diyorsamz
bagska igerikley; iste bugiin kafom karisik’ diyorsamz size ufuk agicr igevikler
onerebilecek. Dolayiswyla artik bu dijital ogrenme -algovitmann ogrenmesinden
de- kaynakh daha biveysel tecriibeler yasayabileceksiniz. Yayin hizmeti de daba
kisisellesmeye dogru gidecek. O anlamdn da size o kisisel kullanum kolaylyj
sundwu olgiide kullanwm da artacak diye diisiindiyorum.” (D1)

“Belki yakin gelecekte artik televizyonun da dizilevini, filmlevini hicbir sekilde
yaymlanmadyj iste yalmzca canly programlarin yer aldyj ya da Fast TV denilen
yeni nesil yine yayimctlyin bir unsurn olan Fast TV gibi kanallarin yine lineerde
hizmet verdigi. Ciinkii Fast TV dedigimiz ashmda bighir sekilde kesinti olmaksizin
arka arkaya siivekli bir dizi, bir film ya da kanahin temasima gove yaymlarin
oldwgu bir televizyon kanaldw: Bu lineer yaymcilikta da dijital yoymcilikto do su
anda yiikselen bir trend Fast TV ya da bu sekilde bir evivilme gerceklesecektiv ama
muhakkak buras: genisleyecek.” (Tabis)

Gelecege Tliskin Diisiinceler temasinda katilimcilar yerli yapimlari
diinyaya agmak ile ilgili olarak da goriig bildirmislerdir. Katihimcilar gelecekte
yerli yapimlarin diinyaya agilabilecegi diisiincesine iliskin goriiglerini dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili D2 kodlu katilimci ve Tabii Platformu yetkilisi
sundan bahsetmistir:

Ayrica sektordeks vegiilasyonlarim toplumun ihtiyaglarima wygun bir sekilde
evivilecegini de ongorityoruz. Fakat burada D2 olarak hedefimiz yerli ve milli
olavak gelistirdigimiz D2 platformumuzu diinyaya agavak Tiivkiye’de divetilen
yerli yapumlarimize diinyanan her yevinde, farkh izleyici kitlelevinin begenisine
sunmayr amaghyornz. Bunu gerceklestivebilmemiz icin yerli mekanizmalar
tavafindan ¢ok fazla  lsitlanmayan  ozgiiv  biv - alanda  yaratlabilmenin,
iiretilebilmenin ve yaymlayabilmenin onemini de ben vurgulamak istiyorum.
Ciinkii globale agilmak demek ashnda Tiivkiye’deki denetimlere cok fazla dn
takidmamanuz gevektiginin altr giziliyor. Ciinkii o zaman belki de igerikler
globalde cok fozla etkili olmayabiliv, bu da kritik bir nokta. Yani, su anda bu
da ashmda bizim denetim organlarvmz tarafindan da dikkate alimmast ve
degerlendivilmesi geveken bir konu ciinkii Tiivkiye’den biv platformuz. Fakat
siz de biliyorsunuz global platformiar dogdugu dilke de kalmad, diinyamn her
yevinde yaym yapmaya bagladilar. Biz neden dogdugumuz dilkeyle sinwia kalalim,
biz de globale agialm iceviklerimizi dublaglayalim, alt yazilayalim. Bizim
yerli yapumlarmmsz, oyuncularimz dilkelere de evisebilsin. Dolayistyla hem kendi
platformumuzda hem iilkemizin oyuncularina, yapumcilarima da ekstra biv deger
katalim, onlarim da gelisimine foyda sagjlayalim. Dolayisyyln eger ilevde bu babsi
gecen denetimleri hayata geciveceksek bunlary da mutlaka goz oniine almak
gervektigine inanyornz.” (D2)
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Tabii Platformu yetkilisi, TRT olarak kendi 6zdenetimlerinin RTUK
denetimlerinden daha sert oldugunu buna ragmen hem Tiirkiye’de hem
globalde biiyiik bagar1 gosterdiklerini belirtmistir. Ayrica Tabirnin yurt
digina agilmas: yoniinde ¢ok ciddi talepler oldugunu ve planlamalarin bu
yonde yapildiginin da altii gizerek s6z konusu RTUK kisitlamalarinin ve
TRT olarak uyguladiklar1 6zdenetim mekanizmalarinin burada sorun tegkil
etmeyecegini ifade etmistir.

“Mesela biz ne zaman Latin Amervika’ya platformumuzun aglacagima doir
inamilmaz mesaglar alvyoruz.  Cok ciddi bir tevecciih var. Cok ciddi bir talep
var. Bizde biz tabi bu avada hani lafi gecmistenken de bahsedeyim. Biz Tabiilyi
5 dili “Tiivkee, Avapen, Ingilizce, Urduca ve Ispanyolca- biinyesinde barmdwran
bir platform olavak planladik. Ingallah bir aksilik olmast cok fisa zamandn
dn platformumuzu kiivesel olavak acacafiz ve bu 5 dille bevaber kiivesel capta
-diinyayln- tabi ki hem Tiirk igeviklerini, TRT igeriklerini hem de Tabii’nin kendi
orijinal dizilevini tiim diinyaya gosteriyor olacagjz. Eger bu lusitlamalar oniinii
kesecek olsayds, su an bu talepler olmaza, Tiivkiye diinyanin en biiyisk ikinci dizi
ihracatgise olmazdy zaten.” (1nbii)

Toblo 3.9. Katduncilava Gove Geleceje Iliskin Diigiinceler

Kod Sistemi RTUK Dijital Geleneksel | TOPLAM
~ g Gelecege lligkin Dustinceler 0]
@ Televizyonun Ortadan Kalkmasi
@ Televizyonun Onemini Kaybetmemesi
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@ Platformlarin Birlesmesi

@ interaktif Yayinlar

- NN O N
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Gelecege Tliskin Diigiinceler temast katiimcilarin  goriiglerine  gore
incelenmistir. Buna gore katilimcilar televizyonun ortadan kalkmasi ve
izlenme sayisinda diiglis kodlar1 tizerinde yogunlagmistir. Geleneksel yayin
goriisiinii savunan katihmailar gelecekte geleneksel televizyon yayinlarinin
onem kaybetmeyecegini diigiiniirken; dijital yayini1 savunan katilimecilar ise
daha ¢ok geleneksel televizyon yaymnlarinin yavas yavag izleyici kaybedecegi
goriisiinii savunmuglardir.
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Sekil 3.15. Kod Bulutu
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z  Dijital Yaymlan Denetiememek
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Katilmar  ifadelerinin ~ yogunluga gore dagihmi  Sekil 3.15te
gosterilmektedir. Daha biiyiik puntolu olarak gosterilen kodlar daha yogun
olarak kullanilan ifadeleri gosterirken, daha kiigiik puntolu olan ifadeler,
kodlarin daha az yogun olarak kullanildigimi gostermektedir. Burada Oz
Denetim, Sikiyet Uzerine Ceza Verme ve Dijital Yayinlart Denetlememek ile
ilgili bagliklarin 6ne giktig goriilmektedir.
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Katilimcilar tarafindan sikga bahsedilen kodlar $ekil 3.16’da gosterilmistir.
Harita, kodlar arasindaki iliskileri ve hangi kodlarin siklikla birlikte anildigini
gostermektedir. Cizgiler, birlikte bahsedilen daha sik bahsedilen kodlarin
iligkisini yansitmak igin daha genis gosterilmistir. Buna gore adaletsiz
uygulama kodundan bahseden katiimcilar; ayni zamanda gikayet iizerine

ceza verme ve toplum yapisi ile giddet kodlarindan da bahsetmiglerdir.



Sonug

Insanlar tarih boyunca sosyal ve politik agidan bir evrimlesme siirecinde
olmustur. Insanoglu var oldugu andan itibaren gesitli topluluklar olugturarak
bir diinya yaratmig ve o diinyayr anlamlandirip yonetmeye g¢aligmistir.
Evrimlesme siirecinde ise insanlarin arasindaki iletisimin giiglenebilmesi
ve buna bagl olarak dilin gelisimi, sosyal yapilarin olugmasina zemin
hazirlarken ayni zamanda bu yapilarin ve yonetim bigimlerinin degismesi
konusunda da belirleyici bir faktor olmusgtur. Tarim devrimiyle insanlar,
karmagik topluluklar olugturarak yerlesik hayata ge¢mistir. Bu durum
politik ve ekonomik bir sistemin olugmasini saglamistir. Ancak 19. yiizyila
gelindiginde teknolojinin hizla geligmesi insan yasaminin ¢ok hizli bir
sekilde degismesi siirecini baglatmigtir. Sanayi devrimi ile makinelesme,
ulagim araglarinin geligimi, internet teknolojisindeki geligimler insanlarin
giindelik yagam pratiklerinin degismesine neden olmustur. Bu dénemlerde
ortaya ¢ikan teknoloji kavrami, insanin diinyayr anlama ve kontrol etme
gayretinin bir yansimasi olarak tiiremigtir. Bilimsel kesifler, icatlar ve
cesitli teknolojik yenilikler insanlarin gevrelerini anlayabilmesi konusuna
derinlik kazandirmugtir. Teknolojinin gelismesiyle beraber 19. yiizyilda
iletisim alaninda gesitli yenilikler gergeklegmistir. Telefon ve telgrat gibi
aygitlarin bulunmasiyla beraber iletisim kurmak igin biiyiik ¢abalara gerek
duyulmamustir. Tletisim alaninda yapilan yenilikler zaman ve mekén algisint
biiyiik 6l¢iide ortadan kaldirmistir.

Iletisim kurmak insan yasamunin temel ihtiyaglarindan biridir.
Giiniimiizde iletigim kavrami, medya kavramini da igeren genel bir ifade
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Medya, bireylerin kendi yagamlar1 diginda,
diinya ile kurdugu iletisimin gergeklestigi bir alan1 temsil etmektedir. Bu
alanda bilgi aligverisi, kiiltiirel paylagimlar, eglence, haberlesme gibi pek
cok faaliyet ger¢eklesmektedir. Medya, geleneksel anlamda radyo, gazete,
dergi ve televizyon gibi araglar1 kapsarken, giiniimiizde djjital teknolojinin
gelismesiyle internet, sosyal medya platformlari, mobil uygulamalar ve istege
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bagli yayincilik hizmeti saglayan platformlar: da igine alan daha genis kapsamli
bir kavram haline gelmistir. Medya alaninda gelisen bu c¢esitlilik, bireylerin
bilgiye olan erigimini kolaylagtirirken ayni zamanda farkl kiiltiirlerle de
etkilesim kurmalarini saglayarak toplumsal bir bag olugturmaktadir.

Tiirkiye’de kitle iletigim araglarina yonelik gelismeler Avrupa iilkelerine
gore daha geg bir siirecte baglamistir. Ulke tarihine bakildig1 zaman savaglar,
rejim degisiklikleri, darbeler ve ekonomik kriz gibi olaylar, toplumun hem
sosyal hem de kiiltiirel yapisini biiyiik 6lgiide etkilemistir. Yaganan bu olaylar
radyo ve televizyon alaninda olabilecek gelismelerin de Oniinti kesmisgtir.
Tiirkiye tarihi boyunca iletigim alanindaki gelismeler agir seyretmis, buna
paralel olarak iletigim alaninda yapilacak olan diizenlemeler de gecikmistir.

Tiirkiye’de radyo ve televizyon yayinlarinin gelismeye bagladigi donemden
itibaren yaymnlar devlet kontrolii altina alinmistir. Ozellikle yayinciligin
ilk dénemlerinde devlet tekelinde olan radyo ve televizyon yaymlarinda
bagimsizlik ve tarafsizhik ilkeleri yok sayilmigtir. Daha sonraki donemlerde
ise kontrolsiiz bir gekilde 6zel yaymciligin baglamasi basin ozgiirligii
konusunda sorunlarin yaganmasina sebep olmustur. Bu donemde yayinciligin
kontrol altina alinmasi ve denetimlerin saglanabilmesi adina bir yasaya
ihtiya¢ duyulmustur. 1994 yilina gelindiginde bu ihtiyacin kargilanmasi
adina 3984 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayinlart Hakkindaki
Kanun ¢ikarilmigtir. Bu yasal diizenleme ile radyo ve televizyon alaninda
diizenlemeleri ve denetlemeleri gergeklestirilmesi adina Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu (RTUK) kurulmustur. Kurulun faaliyet gostermesiyle yeni
sorunlar da ortaya ¢tkmaya baglamugtir. Kurulun 6zerk ve tarafsiz bir yap1
olarak nitelendirilmesine ragmen iiye segimi yapilirken belirlenen 6zellikler
durumun tam tersi oldugunu gostermistir. Basin ozgiirliigii konusunda
tamamen kargit bir uygulamalar ve yaptinmlarin olmasi Ust Kurulun
‘sansiircii’ olarak nitelendirilmesine sebep olmustur. Kurul tarafindan birgok
yaymn kuruluguna uygulanan yayin durdurma, lisans iptali gibi yaptirimlar
basin ozgiirligii ve yayincilik agisindan agir olarak nitelendirilmektedir.
O donemde kurul tarafindan gergeklestirilen s6z konusu bu yaptirimlar,
izleyicinin yayin segme ve izleme hakkini elinden alirken ayni zamanda
kuruluglarin maddi kayiplar yasamasina da sebep olmustur.

3984 Sayih Kanun ile yasal zemine kavugan 6zel radyo ve televizyon
kuruluglar1 ardr ardina yayin hayatina baglamiglardir. Gelisen radyo ve
televizyon yayinciiginin 2002 yilinda Avrupa Birligi'ne uyum saglamaya
caligmasi nedeniyle kanunda birtakim diizenlemeler yapilmug, bu siireg ise
yaymn ihlallerini beraberinde getirmistir. Mevcut kanunda yer alan belirsiz
ifadeler, otoriteler tarafindan kanun uygulamalarinin yetersiz kabul edilmesi,
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yaptirimlar ve bu yaptirimlarin hukuki siireglerinde ortaya ¢ikan sorunlar
giderek biiylimeye devam etmigtir. Ayrica teknolojinin geligmesi ve buna
bagl olarak da yaymncilik anlayiginin doniigmesiyle beraber izleyicilerin
beklentilerinin kargilanamamasi gibi etkenler ortaya ¢tkmugtir. Bu baglamda
kanunun yetersiz kaldig1 ve yeni bir yasal diizenlemeye ihtiyacin oldugu
gozlemlenmigtir. 2011 yilinda 6112 sayih “Radyo ve Televizyonlarin
Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun” ile 3984 Sayili Kanun miilga
olmugtur. 6112 Sayili Kanun ile yaymncilik alaninda uygulanan kati kurallar
kaldirilmig ve yeni diizenlemeler yapilmugtir. Medya sektoriiniin sorunlarina
yonelik daha kalici ¢oziimlerin saglanmasi, lisanssiz yayincilik anlayigin
sona erdirilmesi, kanal ve frekanslarin daha verimli sekilde kullanilmas1 gibi
onemli diizenlemeler yapan 6112 Sayih Kanun’da gerekli yerlerde devlet
miidahalelerinin de olabilecegi yoniinde hiikiimlere yer vermistir.

Gelencksel medya araglar1 tarafindan saglanan tek tarafll iletisim,
internetin gelismesiyle birlikte gift yonlii ve etkilesimli bir iletisim ortaminin
olugsmasmna zemin hazirlamigtir. Geleneksel medya araglarina ek olarak
teknolojinin geligmesiyle beraber dijital medya platformlar ile sosyal medya
araglar1 iizerinden de yayinlar yapilmaya baglannugtir. Internet alaminda
yaganan bu degisimler devrim yaratmug olsa da gesitli tehditler, tehlikeler ve
suglarin da olugmasina zemin hazirlamistir. Bu durum ise, internetin kontrol
altina alinmasi ve bir denetim mekanizmasinin olugmasi gerekliligini ortaya
¢ikarmustir.

ABD ve Avrupa’da bulunan pek ¢ok {ilke, internet yayinciligi alaninda
gesitli yasal diizenlemeler ve denetim mekanizmalar1 olusturmustur.
Tiirkiye’de de internet yaymnciligi alaninda yasal bir gergeve saglanmasi
icin 2007 yilinda 5651 Sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” yiiriirliige girmigtir. Boylece internet yayinciliginin
diizenlemesi konusu hukuki bir zemine oturtulmustur. Kanun internet
ortaminda hangi durumlarin ya da hangi konularin sug kapsamina alinacagini
ifade etmektedir. Bu yasal diizenlemelerin faaliyete gegirilmesi ve yayinlarin
denetlenmesi yetkisi ise geleneksel medya araglarinin denetimini saglayan
RTUK’e verilmistir.

RTUK’iin gorev ve yetkilerinin yer aldigi 6112 Sayili Kanun’a 2018
yilinda 29/a maddesi eklenerek, internet aracihigiyla yayin yapan medya
kuruluglarina yonelik denetleme ve diizenleme faaliyetlerinin RTUK’iin
belirledigi ilkeler ve esaslara gore gergeklestirilecegi ifade edilmistir. 29/a
maddesine gore, RTUK’e istege bagli yayin hizmeti saglayan platformlara
yayin lisanst verme, lisans iptali gibi yetkiler verilmistir. 29/a maddesi ve
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5651 Sayili yasa kapsaminda dijital yayin hizmeti saglayan platformlara
RTUK tarafindan  simrlamalar ~ getirilmigtic.  RTUK’tin  bu  alanda
uyguladigr yaptirimlar incelendiginde geleneksel medya yayinlarina yonelik
uygulamalarina benzer oldugu ve 6zellikle de ¢ocuklarin, genglerin ruhsal,
tiziksel ve zihinsel saghgini koruma altina almak adina 6nemli tedbirler
alindig: dikkati gekmektedir.

Internet yayincihg alaminda gergeklestirilen denetim faaliyetleri, siddet,
cinsellik, zararli madde kullanimi gibi igeriklerin yayilmasini engellemek
ve toplum ahlakini korumak agisindan 6nemli bir yere sahiptir. RTUK’iin
internet yayinlar1 kapsaminda uyguladigi yaptirimlar, kamuoyu tarafindan
‘sansiir yanlisr’ olarak nitelendirilmesine ve pek ¢ok elestiriye maruz kalmasina
neden olmaktadir. Ozellikle internet yayinlarinda denetimlerin uygulanmast
ifade ozgiirliigiine miidahale olarak algilanmaktadir. Bunun yani sira internet
yaymlarinin denetlenmesine iligkin olumlu perspektiften bakan grup, denetim
faaliyetlerinin yayincilarin haklarini ve mahremiyetlerini korudugunu ifade
etmektedir. Dolayisiyla RTUK denetimlerini gergeklestirirken agik ve esit
bir yaklagim sergileyerek faaliyetlerini gergeklestirmesi gerekmektedir. Ayrica
internet yayinlart iizerinde denetimler uygulanirken ifade ozgiirliigii ve
yayincilarin haklarinin da goz 6niine alinmasi gerekmektedir.

Bu ¢aliyma, geleneksel yaymciliktan dijital yayinciliga gegis stirecindeki
denetim  problemleri/eksiklikleri ~ {izerine odaklanmaktadir. Internet
teknolojisinin  gelismesiyle beraber dijital platformlarin ve sosyal medya
araglarinin yayincilik alanina dahil olmasi sonucunda ortaya bir¢ok denetimsel
problem c¢ikmigti. RTUK, 6112 Sayih Kanun’a eklenen 29/a maddesiyle
birlikte kendisine verilen internet ortaminda yayin yapan platformlarin
denetlenmesi gorevi konusunda hizli bir aksiyon alarak sorunlari gidermeye
yonelik ¢alismalar gergeklestirmistir. S6z konusu galigmalara iligkin geleneksel
televizyon yayincilarinin ve istege bagli yayin hizmeti saglayan platformlarin
bakig agist bu denetimlerin saglkli bir sekilde yiiriitiilebilmesi agisindan
biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu amagla ¢alisma kapsaminda, reyting oranlar1 ve ulagilabilirlikleri
dikkate alinarak geleneksel televizyon kanallari, dijital yayin hizmeti saglayan
platformlar ile aragtirmanin en 6nemli ve tamamlayici unsuru olan RTUK
adina bir temsilciyle goriigtilmiistiir. Goriigmelerden elde edilen veriler
yaymncilarin RTUK  denetimine iliskin olumlu/olumsuz diisiincelerini,
elestirilerini ve Onerilerini ortaya koymustur. Hem geleneksel hem de dijital
alanda yayin yapan yayincilar RTUK denetiminden 6nce 6zdenetimin
onemine vurgu yapmuglardir. Her medya kurulugunun kanunun da 6tesinde
kendi iginde saglam bir 6zdenetim mekanizmasina sahip olmasi gerektigi
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yaymncilar tarafindan 6zellikle alti gizilen bir konudur. Yayincilar 6zellikle
RTUKiin igeriksel anlamda kisitlamalarini degerlendirirken bu denetim
mekanizmasindan da 6te kendi i¢ denetimlerini gok giiglii ve destekleyici
bir unsur olarak sunmuslardir. Ancak reyting baskisi, yayincilarin kanunun
gerekliliklerini uygulama ve 6zdenetim gabalarini 6rseleyen kars: bir giigtiir.
Haber ve dizilerde olumsuz igeriklerin seyirci taratindan daha ¢ok izlenmesi ve
dolayisiyla reyting oranlarinin artmasi yayincilarin kanunun gerekliliklerinin
digina gtkmasina sebep olmaktadir. Ozellikle haberde siddet olgusuna siklikla
yer verilmesinin temel sebebi izleyici ilgisi olarak belirtilmigtir.

Medya hizmet saglayicilarimin RTUK denetimi konusunda yaptiklari
degerlendirmelerde adaletsiz uygulamalar temasi altinda ‘sikayet iizerine ceza
verme’ alt kodu siklikla dile getirilmigtir. Goriigme yapilan hem geleneksel
hem de dijital platform yetkilileri RTUK iin 6zellikle sikiyet iizerine harekete
gegmesi ve yaptirim uygulamasini yanliy bulmaktadir. Sikayetlerin nitelik
olarak degerlendirilmesi konusunda sikintilar olugabilecegi ve bu nedenle
de saglikli kararlar verilemeyecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle sikayetlerin
RTUK igerisinde olusturulacak psikolog, akademisyen vb. gibi uzman bir ekip
tarafindan degerlendirilmesi gerekliligi {izerinde durulmaktadir. RTUK’{in
sikayet odakli degil de sikayetlerden faydalanarak bir degerlendirme yapmasi

gerektigi onerilmektedir.

Adaletsiz uygulamalar adli temada, 6n plana ¢ikan bagliklardan bir
tanesi de ‘djjital yayinlar1 yeterince denetlememek’dir. Geleneksel yayincilar,
RTUKiin geleneksel televizyon kanalarini siki bir denetime tabi tutarken
dijital yaymn platformlarini yeterince denetlemedigini  diisiinmektedir.
Gelencksel televizyonlarin varliginin devamu igin bu durumun haksiz bir
rekabet olusturacagi belirtilmistir. RTUK, istege bagh yayin platformlarinin
abonelik sistemleri ve gifreli girig gibi 6zelliklerinden dolayr daha baglangigta
bir izleyici denetiminin s6z konusu oldugunu ve denetimlerinin bu nedenle
biraz daha soft oldugunu kabul etmektedir. Dijital yayin platformlar: ise
RTUK ile ayni bakis agisina sahip olup, yapi olarak geleneksel kanallardan
farkli olduklar1 igin bir denetimin var olmasi ancak bunun gelencksel
yaymlara gore daha esnek olmasi gerektigi lizerinde durulmugtur. Ayrica
goriigmelerde dijjital yaymn platformlarinda denetimin, ‘yetigkinlere hitap
etmek’ ile bagladigi ve burada 6nemli olanin tiiketicinin bilingli olmasi
gerekliliginin 6nemi siklikla vurgulanmugtir.

Televizyon kanallarinin {rettikleri igeriklerde toplumsal hassasiyetlere
dikkat etmedigini; RTUK’in de igerik denetlemelerinde siddet, tiitiin
mamulleri ile alkol kullanimi ve ¢iplaklik gibi konular1 daha gok denetledigini
ancak toplumsal hassasiyetlerle ilgili konularda duyarsiz kaldigi bazi
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yayincilar tarafindan  vurgulanmigtir.  Ornegin toplumun genel deger
yargilari, dini hassasiyetleri, orf ve adetleri noktasinda 6112 Sayili Kanun’da
maddeler olmasina ragmen yine de kanallarin ¢ok hassas davranmadig hatta
RTUK’iin de bu konuda belli hassasiyetleri gozetmedigi diigiiniilmektedir.
Ancak izleyiciden agir1 bir sikdyet gelirse ya da sosyal medyada toplumda
veya medyada bu anlamada bir kamuoyu olusursa RTUK’iin o zaman
harekete gegtigi ve yaptirnm uygulandigr seklinde goriisler mevcuttur. Bu
konuda kanal olarak kendi 6zdenetim mekanizmalarinin daha etkin faaliyetler
gosterdigi belirtilmigtir.

Yayincilar, RTUK’tin yaptigr denetimlerde bazen tarafli davrandig:
konusunda siipheler olugtugunu ifade etmektedir. Tktidar partisinin meclisteki
agirligt nedeniyle, RTUK’iin zaman zaman iktidara yakin bir bakis agistyla
sekillendigi elestirisi, yayincilar tarafindan ortaya atilan diisiinceler arasinda
bulunmaktadir. Ulvi bir amag i¢in kurulmug bir kurum olan RTUKiin,
siyaset Uistii olmasi gerektigi ve s0z konusu elestirileri bir sekilde engelleyecek
yapiya sahip olmasi onemli bir Oneri olarak karsgimiza ¢ikmaktadir.
RTUKiin yapisinin gozden gegirilmesi gerektigi ve bu kurumun, siyasi
kimligi olmayan, isin uzmanlarindan olugan bir yapiya kavusturulmasinin,
inandiricihiging, etkinliini ve sayginligini artirmasi agisindan 6nemli etkileri
olacag: diigiiniilmektedir.

Yapilan arastirmalarda ozellikle RTUK’iin reklam konusunda denetimi
daha iyi yapmasi gerektigine iliskin diigiinceler de ortaya ¢ikmugtir. Her saat
diliminde en fazla 12 dakika olabilecek reklamlarin bazen kanallar tarafindan
13-14 dakikaya ¢ikarilarak bu kuralin ticari kaygilar sebebiyle ihlal edildigi
belirtilmektedir. Daha yeni yontemlerle reklam siirelerinin denetlenmesi
gerektigi diiglintilmektedir.

Denetimin kapsaminin genigletilerek yayin yapan radyo televizyon ve
dijital yayin platformlariyla birlikte sosyal medyadan yazili basina kadar yayin
yapan ve izleyiciye/okuyucuya/dinleyiciye ulagan biitiin medya araglarinin
tek bir denetim mekanizmas: altinda toplanmasi gerektigi diigiilmektedir.
Boyle olmadig: takdirde izleyicinin televizyonda kanunlarla siki bir sekilde
denetlenen igeriklere denetlenmeyen diger platformlar {izerinden ulagtigi, bu
nedenle de televizyonu kisith bir kutu olarak gortip diger yayin platformlarina
yonelecegini ve hem genglige hem de tiim topluma zarar verecegi ifade
edilmigtir.

Yayincilarin, 6zellikle sikint1 yaratan konulari diizenleyiciye birakmadan
bir araya gelip kendi aralarinda bir konsensiis saglayip oto kontrol yoluyla ve
sorunu kaynagindan ¢6zme anlayigiyla hareket etmeleri gerektigi, belirtilen
goriisler arasindadir. Sonug olarak, biitiin televizyon kanallar1 kendi aralarinda
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belirledikleri bu kurallara riayet ederlerse seyirci bagka bir sey izleyemeyecegi
i¢in televizyonda var olanlar arasindan se¢im yapmak zorunda kalacag:
diigiincesi bu konsensiisiin haklh gerekgesi olarak gosterilmektedir. RTUK
catist altinda biitiin yayincilarin, televizyon-radyo-internet-platform-sosyal
medya vs. bir araya getirilip ortak bir konsensus olusturulmasinin saglanmasi
yine oneriler arasinda yer almaktadir. Kanunun bunlar1 da kapsayacak sekilde
revize edilmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadur.

RTUK’iin istege baglt yaymncilik konusunda hizh aksiyon almasi dijital
yaymn platformlar1 tarafindan takdirle kargilanmaktadir. Ancak yine de
denetleme konusunda geleneksel televizyon kanallarimin  kendilerinden
ayrilmasinin gerekliliginin altin1 ¢izmektedirler. Uluslararas1 yayin yapan
dijital platformlar bunun gerekgesini bu sistemlerin abonelik sistemi tizerine
kurulu olmasiyla ve Pin Kodu ile girig yapilmasiyla agiklamaktadir. Ay
zamanda s6z konusu platformlarin izlenmesinde bilingli izleyici tercihlerinin
¢ok 6nemli olduguna dikkati ¢ekerken yerli yayin platformlar: ise igerikler
tizerinde ¢ok siki bir denetimin diinyaya agilmanin Oniinde bir engel
olusturacagy ile ilgili kaygr duymaktadirlar.

RTUK’iin, geleneksel televizyon kanallari ve dijital yayin platformlart ile
genel olarak iyi bir iletigim igerisinde olmasi gerektigi yayimncilar tarafindan
siklikla dile getirilmistir. Ozellikle kanunun gereklilikleri ve uygulanmast
konusunda medya hizmet saglayicillarinin aldigi ve kurum igerisinde
verdigi akalli iaret egitimleri, hassas igerik egitimleri saglikli yayin igerikleri
anlaminda biyiik 6nem tagimaktadir. Ayni zamanda yayimn igeriklerinde
senaryo agamasindan baglayarak yayin agamasina kadar igeriklerin yayn ilkesi
ve kurallarina uygunlugunun yayincilar tarafindan 6zdenetime tabi tutulmasi
biiyiik bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda bazi dijital
platformlarin 6zellikle dijital okuryazarlarin arttirilmasi, akilli isaretler ve
reyting okumanin 6grenilmesi noktasinda verdigi egitimler pozitif anlamda
dikkati cekmektedir.

RTUKiin yeniliklere hemen adapte oldugu, uluslararasi kendi muadili
kurumlar ve sektorel gelismeleri gok yakindan takip ettigi ve dolayisiyla
gerekli diizenlemeleri zamaninda yapmak konusunda oldukga bagarili
oldugu yayincilar tarafindan ifade edilmektedir. RTUK tarafindan istege
bagl yayinciliga gegis ve gelisimi siirecinde, ozellikle geleneksel medya
kuruluglarinin bu duruma hizli bir gekilde adapte oldugu belirtilmektedir.
RTUK, yaymncilik alaninda denetim ve diizenleme siireglerinde kanunun
giincellenmesi konusunda bir komisyon kuruldugunu ve 2004 yil igerisinde
birtakim diizenlemelerin hayata gegirilmek zorunda oldugunu ifade etmistir.
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Clinkii teknolojiyle birlikte hizla ve siirekli degisen/doniisen bir yayimncilik
alan1 s6z konusudur.

Caliyma kapsaminda yapilan goriigmelerde yaymcilar  geleneksel
televizyon yayinlarinin gelecegine iliskin diigiincelerini de ifade etmiglerdir.
Bu baglamda geleneksel yaymciligin ticretsiz olmasi dolayisi ile sagladigt
erigin  kolaylig1 ve Ozellikle de Kkaliteli igerikler iiretmesi sebebiyle
gelecekte de var olmaya devam edecegi diigiiniilmektedir. Hem djjital
yayimn platformlar1 hem de geleneksel televizyon kanal yetkilileri tarafindan
djjitale evrilme siirecinin 6zellikle Tiirkiye’de biraz daha yavas olacag ifade
edilen diigiinceler arasindadir. Dijital yaymni savunan katilimcilar, daha gok
geleneksel televizyon yayimlarinin tiiketim miktarinin degisebilecegi ve yavag
yavag izleyici kaybedecegi ancak tamamen bitmeyecegi goriisiindedir.

OTT (Over the top) lizerinden yayin yapan tiim platformlar i¢in mutlaka
gerekli olan bir sinirlandirma, bir gerg¢eve olmasi gerektigi ve s6z konusu
bu ger¢evenin sadece igeriksel bir denetim degil, ayn1 zamanda biitgesel bir
denetimin de beraberinde olmasi gerektigi de (vergiler, servis saglayicilariyla
ilgili seyler ya da korsan yaymncilikla ilgili korumalar gibi.) ifade edilen
oneriler arasindadir. Ayrica goriigmelerde djjital yaymn platformlarinin
isleyigleri bakimindan degerlendirildiginde birbirinden farkli olduklar1 bu
baglamda da yaptirimlarda, igeriksel titketim ya da vergilendirme konusunda
ayni1 kategorilerde degerlendirilmemesi gerektiginin alt1 gizilmektedir.

Diinyaya paralel bir gekilde geligmelerin burada da takip edilecegi
diisiiniilmekte ve bu dogrultuda gelecekte igerik siirelerinin kisalacagy,
igerik tiirlerinin gesitlenecegi, farkli deneysel iiriinlerin sunulacag, biraz
daha kigiye Ozel igeriklerin yapilacagi ongortilmektedir. Dolayisiyla artik
dijital 6grenme -algoritmanin 6grenmesinden de- kaynakli daha bireysel
tecriibeler yaganabilecegi ve yayin hizmetlerinin de daha fazla kigisellesmeye
dogru gidecegi ongoriisii belirtilen gortigler arasindadir. Ayrica gelecekte
igerik tiretimi zorlugu, farkli igerikteki dijital yaymn platformlarina ayri ayri
abone olma gerekliliginin -abonelik sisteminin- yoruculugu/karmagiklig
ve Ucretli olugu gibi nedenlerle dijital platformlarda birlesmeler olabilecegi
de diigiiniilmektedir. Benzer diigiinceleri geleneksel televizyon kanallart da
paylagmaktadir.
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