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Ozet

Genel anlamda strateji, bir erk tarafindan belirlenen hedeflere ulasmak adina
alinan her tiirlii kararin uygulanmasi olarak ifade edilebilir. Kapitalist sistemin
i¢inde iletmelerin de ayn1 mantikla birbirleri ile rekabet eden yapilar oldugu
g6z Oniine alinirsa stratejiler geligtirmek, buna yonelik planlar yapmak ve bu
sireci en iyi sekilde yonetmek gerekmektedir. Stratejik yonetim siirecinde
belirlenen ve liderin uygulayacag: stratejiler; gelecege endeksli, esnek ve
farklilik olusturacak stratejiler olmalidir. Stratejik yonetim, 6rgiitiin bir biitiin
olarak toplam stratejisinin mevcut ve gelecekteki ¢evresel gereksinimlere gore
gelistirilmesi ve uygulanmasi siirecidir. Stratejik yonetim siireci, ne yapilmasi
gerektigi ve Orgiitiin nereye gitmesi gerektigi iizerine kararlarla ilgilidir.

Spor alaninda emtia ve hizmet {iretimi olmak tizere iki ayr1 kategori stz
konusudur. Bu ¢aligma kapsaminda tiiketicilerin talep ettigi sportif faaliyetler
i¢in emtia ve hizmet Uireten biitiin iktisadi igletmeler ele alinmugtir. Diinyada
ve lilkemizde agirlikl olarak 6zel tegebbiise ait sportif faaliyetlere yonelik
isletmeler yogunlukta olsa da kamu sektoriine ait sportif igletmeleri de ayn
kategoride degerlendirmek miimkiindiir. Spor iiriiniin tiiketici ile bulustugu
ve tretildigi yer olan spor igletmeleri, giiniimiizde daha verimli yonetilme
ihtiyac igerisindedir. Bir iirlin olarak sportif faaliyetler, kisisel ve toplumsal
saglig1 koruyucu ve gelistirici nitelikleriyle spor hizmet sektorii iginde 6nemi
giderek artan bir igkolu olarak kabul gérmektedir. Spor isletmelerinde stratejik
yonetim, organizasyonlarin hedeflerine ulagabilmesi i¢in gerekli olan stiregleri
sistematik bir sekilde yiirtitmeyi saglayan kritik bir disiplindir. Bu baglamda;
piyasa analizi, rekabetgilik, pazarlama stratejileri ve kaynak yonetimi gibi
unsurlar, siirdiiriilebilir biiyiime ve bagar1 elde etmeye katkida bulunmaktadir.
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Etkili bir stratejik yonetim, spor igletmelerinin degisen kogullara hizla adapte
olmasina ve uzun vadeli vizyonunu gergeklestirmesine olanak tanir.

Sonug olarak, stratejik yonetim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi,
stirekli izleme ve degerlendirme ile miimkiin olmaktadir. Spor isletmeleri,
belirledikleri hedeflere ne Sl¢iide ulastiklarini analiz etmeli ve gerektiginde

stratejilerini revize etmelidir. Bu dinamik yaklagim, rekabetin siirekli degistigi
spor sektoriinde igletmelerin ayakta kalmalarini ve biiylimelerini saglayacaktir.

Giris

Ekonomik bir getirinin oldugu ve bunun son derece 6nem tagidigi alanlar
da “stratejik yonetim” konulu ¢aligmalara gosterilen ilginin yogun oldugu
goriilmektedir. Literatiire stratejik yonetim konusunda ¢esitli ¢aligmalar
kazandirilmak suretiyle i diinyasindaki yonetsel siireglere daha fazla katki
saglanmaya ¢aligilmaktadir. Stratejik yonetim, birgok alanda 6nemli bir
konuma gelmigtir. Spor alani ise heniiz emekleme agamasindadir. Stratejik

yonetim konusunda spor alaninda yapilan her yayin, alana daha da fazla katki
saglayacaktir.

Spor iiriiniin tiiketici ile bulugtugu ve tiretildigi yer olan spor igletmeleri,
giiniimiizde daha verimli yonetilme ihtiyaci igerisindedir. Giiniimiizden elli y1l
once sadece belirli bir toplumsal kesim tarafindan ilgi duyulan, diizenli olarak
yapilan sportif etkinlikler siireg igerisinde saghkli yasamak ve yagam kalitesini
artirmak isteyen biiyiik bir popiilasyon tarafindan da yapilir hale gelmigtir.
Hayatin yogun temposu iginde 6zellikle biiyiik sehirlerde, bireyler 6zel ve
kamuya ait spor igletmelerinde gesitli sportif faaliyetlerde bulunmaktadirlar.
Bireyler, bu spor merkezlerine iiye olmak kaydiyla ekonomik olarak bu ise
onemli bir biit¢e ayirmaktalar.

Bir iiriin olarak sportif faaliyetler, kisisel ve toplumsal saglig1 koruyucu
ve gelistirici nitelikleriyle spor hizmet sektorii iginde 6nemi giderek artan
bir igkolu olarak kabul gormektedir. Giintimiiz toplumlar: i¢in yine rutin
hayatin olumsuzluklarini bertaraf edici rekreasyonel faaliyetler yapma ihtiyaci
kapsaminda sportif faaliyetler yapilmaktadir. Toplumda sportif faaliyetlere
katihm saglayacak kisilerin bu ihtiyaglarini karsilayacak igletmelerin agilmasi
zaruri bir hal almugtir. Sportif faaliyetlere yonelik ihtiyaci kargilayacak spor
isletmelerinin en uygun sekilde kurulmasi, galigtirilmast gerekmektedir. Bu
isletmeler gesitli faaliyetler hazirlayip sunan birer iktisadi hizmet iinitesidir.
Diger alanlarda oldugu gibi spora 6zgii hizmet iinitelerinin kurulmas: ve
gelistirilmesi de dahil olmak tizere belirlenen amaglara ulagilmasi igin benzeri
isletmelerde yonetsel faaliyetler gergeklestirilmesi gerekmektedir. Isletme
yonetimi prensiplerine gore gergeklestirilecek faaliyetler ile hem igletmeler
hem de toplum kazangli ¢ikacaktir.
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Spor igletmelerinin faaliyetlerini yonetmek gilinlimiiz yOneticisinin
sorumluluklarindan  yalnizca biridir. Igletmenin yakin ve/veya uzak
gevresindeki sorunlar oldukea fazladir. Yakin gevre; rakipleri, tedarikgileri,
kamu kuruluglarini ve tiiketicileri kapsamaktadir. Uzak gevre ise uluslararasi
ve ulusal diizeyde sosyo-ekonomik kogullari, siyasi ortami ve teknolojik
gelismelerle 1ilgili yapilar1 kapsamaktadir. Sonugta ticari igletmeler kar
elde etmek isteyen yapilardir, isletmelerin varlik nedeni budur. Bu nedene
istinaden daha verimli ¢aliymak durumundadirlar.

Strateji Kavramu

Strateji kelimesi, Atina silahli kuvvetlerinin en yiiksek komutanini ifade
eden “strategos” unvanindan tiiremistir. Bukonum, MO 508°de Cleisthenes’in
Atina’ya yonelik sosyopolitik olarak yaptigi reformlarin bir pargasi olarak
olusmustur. Kavram; “stratos” (ordu) ve agein (liderlik etmek) kelimelerinin
birlesiminden olugmaktadir (Cummings, 1995). Strateji kavraminin “yol,
cizgi ve nehir yatagr” gibi anlamlara gelen Latince “stratum” kelimesinden
geldigini ileri stirenler de vardir (Eren, 1998). Tiirk Dil Kurumu “strateji”
kelimesinin anlamii “izlem” olarak vermektedir. “Izlem” ise; onceden
belirlenen bir amaca ulagmak i¢in tutulan yol; strateji anlamina gelmektedir
(TDK, 2023).

Strateji kavraminin oncelikli olarak askeri terminoloji i¢inde kullanildig:
ve bu anlamu ile zihinde yer ettigi soylenebilir. Askeri baglamda strateji
kavrami diigmanla miicadele esnasinda zayif ve giiglii yanlarini bilerek firsat
ve tehditleri de g6z oniine alarak iistiin gelmek adina yapilan uygulamalardir
(Eren, 2002). Rakip ya da diismana karg1 galip gelmek igin her detayin
iyl hesaplanmasi, iyi planlanmasi ve iyi uygulanmasi gerekmektedir. Genel
anlamda strateji, bir erk tarafindan belirlenen hedeflere ulagmak adina alman
her tiirlii kararin uygulanmas: olarak ifade edilebilir. Kapitalist sistemin
i¢inde igletmelerin de ayn1 mantikla birbirleri ile rekabet eden yapilar oldugu
goz Oniine alinirsa stratejiler gelistirmek, buna yonelik planlar yapmak ve
bu siireci en iyi sekilde yonetmek gerekmektedir. Isletmeler baglaminda ise
stratejinin gesitli tanimlar1 yapilmaktadir. Bunlardan bazilari su sekildedir:

“Isletmede uzun dénemli amag ve hedefleri belirleme ve bu amaglar:
gerceklestirebilmekigin ihtiyag duyulan kaynaklar: tahsis ederek uygun faaliyet
programlarini hazirlama”, “igletme amaglar1 ve amaglardaki degisiklikler,
bunlarin  gergeklestirilmesinde kullanilacak  kaynaklar, bu kaynaklarin
ozelliklerinin belirlenmesi, dagitimi ve kullanilmasiyla ilgili politikalar
konusunda karar verme” seklinde tamimlanmaktadir. Isletmeler igin strateji

kavrami; “igletmenin i¢ kaynaklar1 ve kabiliyetleriyle dig ¢evrenin firsat ve
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tehditleri arasinda uyum saglayacak faaliyetler” ya da “igletme ile gevresi
arasindaki iligkileri analiz ederek igletmenin istikametinin ve amaglarinin
belirlenmesi, bunlar1 gergeklestirecek faaliyetlerin tespiti ve Orgiitiin yeniden

diizenlenerek gerekli kaynaklarin tahsis edilmesi” (Akt: Giiglii, 2003).

Stratejinin kavramina istinaden yapilan tanimlardan da anlagilacag iizere;
“strateji” belirli amaglara ulagabilmek adina alinan tedbirleri ve yapilan
diizenlemeleri igermektedir. Tiim kurumlarin mevcudiyetini siirdiirmesi ve
etkinligini artirmasi igin takip edilecek yollar olarak da kabul edilmektedir.
Strateji giinliik hayatta ¢egitli kavramlarla sik¢a karigtirilmaktadir. Bu
kavramlardan bazilar1 yonetim alanindaki literatiirtinde ¢okga kullanilan
kavramlardir. Siyaset alaninda kullanilan bazi kavramlar da bu agamada
strateji kavramu ile karigtirilmaktadir. Bunlar ozellikle; politika, taktik,
program, yontem ve plan gibi kavramlardir (Giiglii, 2003). Isletme alaninda
ise stratejik kararlar verme, uzun vadeli etkiler, entegrasyon ve odaklanma,
kararlarin uygulanmasi, miisteriler ve kilit paydaslar i¢in deger yaratma ve
rakiplerden daha iyi performans gosterme ile rakiplere kargi rekabet avantaji
gelistirmektir. Bu ideal olarak, bir organizasyon i¢in uzun bir siire boyunca
stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji yaratabilir. Rekabet avantaji, bir kurulugun
faaliyetleri rakiplerinden daha etkili bir sekilde ger¢eklestirme yeteneginden
gelir (O’Brien & Corbett, 2016).

Stratejik Yonetimin Kavramu ve Tarihi Gegmisi

Stratejik yOnetim, igletmelerin amaglarina ulagmak igin tasarladiklart
planlarin gekillenmesi ve uygulanmaya konmasinda etkili olan kararlar
ve aksiyonlar olarak tanimlanmaktadir (Barga, 2015). Stratejik yOonetim
stirecinde belirlenen ve liderin uygulayacag: stratejiler; gelecege endeksli,
esnek ve farkhlik olusturacak stratejiler olmalidir. Stratejik yOnetim,
Orgiitiin bir biitiin olarak toplam stratejisinin mevcut ve gelecekteki ¢evresel
gereksinimlere gore gelistirilmesi ve uygulanmast siirecidir.

Stratejik yonetim, bir organizasyonun hedeflerini gergeklestirmesini
saglayan fonksiyonlar arasi kararlar1 belirleme, uygulama ve bunlari
degerlendirme sanati ve bilimi olarak tanimlanabilir. Bu tanimin ifade ettigi
orgiitsel bagariya ulagmak igin stratejik yonetim; yonetim, pazarlama, finans/
mubhasebe, iiretim/operasyonlar, aragtirma ve gelistirme ve bilgi sistemlerinin
tiimiinii entegre etmeye odaklanir (David, 2011).

Stratejik yonetim siireci, ne yapilmasi gerektigi ve orgiitiin nereye gitmesi
gerektigi tizerine kararlarla ilgilidir. Stratejik yonetim temelde gelecege dair
bir plan yapilmast degildir. Nitekim igletmenin gevresi siirekli degistigi igin
planlar bir kere yapilarak bunlar degismez kaliplar seklinde algilanmamalidir.
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Stratejik yonetim diistincesinin ana felsefesi herhangi bir zaman ve gevrede
orgiitlerin varhiklarin1 stirdiirmesini saglayacak planlarin geligtirilmesi ve
hangi yone gideceginin belirlenmesine dayanmaktadr.

Stratejik yonetimin ilk zamanlar bir egitim konusu olarak “igletme
politikalari” adr ile ders seklinde ortaya ¢ikmustir. 18.yiizyillin baginda,
kendisini i idaresinde lider konumunda goéren Harvard Universitesi’nde
ornek olay tartigmalar yontemiyle stratejik yonetim anlayigi ogretilmeye
baglanmugtir. Buradaki program; muhasebe, pazarlama, {iiretim gibi
fonksiyonel alanlardan oluguyordu ve igletme politikalar1 ad: altinda biitiin
bu fonksiyonel alanlarin entegrasyonu tartigthyordu. Boylece {ist yonetimin
ihtiyaci olan ¢oklu fonksiyonel yapr ile biitiinlestirici genel bir perspektifin
gelismesi saglandi. Sonrasinda ise diger iniversitelerin bu modeli alip
uygulamasi ile stratejik yonetim yayginlagmugtir (Barca, 2005).

Genel yonetimin gemsiyesi altinda bir alt unsur olan stratejik yonetim,
ozellikle 1980’1 yillardan bu yana literatiirde daha sik rastlanan bir konu haline
gelmistir. Tsletmelerin uzun yillar varligini siirdiirebilmesi, diger isletmelerle
rekabet edebilmesi, sektorde tstiinliik elde edebilmesi gibi amaglarla hayata
gegirilen faaliyetler olarak goriilen stratejik yonetim, igletmelerin vazgegilmez
uygulamalar1 arasina girmigtir. Kapitalist sistem i¢inde isletmeler kar elde
etme amaci ile 6ncelikli olarak maksimum parasal geliri hedefler, bu amagla
sermayeyi bile riske sokarak mal ya da hizmet tiretirler. Kiigiik ve orta 6lgekli
isletmelerde genellikle kapital sahibi ve yonetici ayni kisidir. Isletmeler
biiyiidiikge biitiin iglerin tek bir kisgi tarafindan planlanmasi ve yiiriitiilmesi
giiglesmektedir. Bu agamada devreye yoneticilik konusunda egitim almus,
deneyim sahibi daha profesyonel bireyler girmektedir.

Global diinyada ticaretin oldukga ¢etin sartlarda rekabet halinde
gerceklesmesi beraberinde bir¢ok yeni yonetimsel kavrami getirmektedir.
Son yillarda oldukga revagta olan; Toplam Kalite Yonetimi, Insan Kaynaklari
Yonetimi, Halkla Tligkiler, Pazarlama gibi kavramlarin yaninda “Stratejik
Yonetim” kavrami da yerini almugtir.

Stratejik Yonetimin Ozellikleri ve Asamalart

Ticari anlamda igletmelerin bagar1 gostermesi ve bunun siirdiirtilebilmesini
saglamak i¢in faaliyetlerin stratejik olarak planlanmasi gerekmektedir. Bu
baglamda stratejik yonetimi benimseyen igletmeler stratejik yonetimin
ozelliklerini g6z Oniine almak durumundadir.  Stratejik  yonetimin
ozelliklerden bazilar1 su gekilde siralanabilir:

1-Stratejik yonetimin gayesi kurumun ileriki donemlerde performansini
ve verimliligini ¢ogaltmaktir.
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2-Stratejik yonetim siireci kurumun tist yonetimi ile ilgili bir yonetimsel
stirectir.

3-Kurumun i¢ ve dig gevresini degerlendirme olanagi saglayan bir
yonetimsel tarzdir.

4-Stratejik yonetim, kurumun gelecekteki faaliyetlerinin planlamasi,
orgiitlenmesi, koordinasyonu uygulamasi ve denetimine imkan tanur.

5-Stratejik yonetim, stratejik bir gekilde diisiinmeye olanak saglar.

6- Stratejik yonetim ekip ¢aligmasi ile kurumun amaglarina ulagabileceginin
Onemine vurgu yapar.

7-  Stratejik  yonetim, kurumdaki sorunlarin etkin bir gekilde
tanimlanmasina ve ¢oziimiine katki saglar (Altinkurt ve Yilmaz, 2013).

Literatiirde stratejik yonetim siirecinin agamalar1 konusunda farkl
siniflandirmalar mevcuttur. Bu simuflandirmalarin geneline gore stratejik
yonetim siirecinin agamalar1 ii¢ sathadan olugur; 1-Strateji ile ilgili
formiilasyon,

2-Stratejiyi uygulama ve
3-Stratejinin degerlendirilmesi

1- Stratejilerin formiilasyonu: Bu agama kuruma ait bir vizyon ve
misyon olugturmak, kurumun dig firsat ve tehditlerini belirleme, igsel
giiglii ve zayif yonlerini tespit etmek, uzun vadeli hedefler belirleme,
alternatif stratejiler olusturma ve izlenecek belirli stratejileri segme
gibi konulardan olugur.

2- Stratejiyi  uygulama: Bir kurum/firmanin senelik hedeflerinin
belirlemesi, politikalar gelistirilmesi, ¢aliganlar1 motive etme ve formiile
edilmig stratejilerin uygulanmast igin kaynaklar tahsis etmeyi gerektirir.
Strateji uygulamasi, stratejik destekleyici bir kiiltiir gelistirmeyi, etkili
bir organizasyon yapist olusturmayi, pazarlama gabalarini yeniden
yonlendirmeyi, biitgeler, bilgi sistemleri geligtirmeyi ve kullanmay:
igerir. Ayrica ¢aligan ticretlerini Orgiitsel performansla iliskilendirmek
gereKkir.

3- Strateji degerlendirme: Belirli stratejilerin ne zaman iyi ¢aligmadigini
bilmek yoneticilerin siddetle ihtiyag duydugu bir konudur. Stratejinin
degerlendirilmesi bilgi saglamak igin 6nciil aragtir. Biitiin stratejiler
ilerde degisiklige tabi olacaktir ciinkii i¢ ve dig etmenler siirekli
degismektedir (David, 2011).
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Isletmelerde basari elde etmek igin stratejinin i¢ ve dis gevreyle tutarlihg
elzemdir. Onemli bir performans saglamak, strateji ile gevre arasinda bir uyum
sonucu gerg¢eklesir. Bu uyuma ulagmak yolunda; yonetici, miigteri, tedarikgi,
rakip ve ¢aliganlarin davraniglarini belirleyen ve sekillendiren giigleri, iginde
olduklar1 baglamda anlamak gerekir. Yoneticilerin kararlarinda, neden-
sonug iliskilerine biiyiik 6nem verdikleri goriilebilir. Yoneticiler, belirli bir
baglam ve durumdan nasil maksimum fayda elde edebileceklerini daha iyi
anlamaya ¢alisirlar. Fakat eylemler, yalnizca yakin zamana yonelik degildir.
Ayni zamanda ana hedef her zaman akilda tutulur. O anda olanlarin,
stratejik hedeflere ulasmada sadece bir asama veya bir eylem oldugunun
farkindadirlar. Bu anlayg, i¢ ve dig ¢evrede olugan egilimleri belirleme ve
uygun stratejiler gelistirip uygulamaya, bunlardan yararlanmalarina olanak
tanimaktadir. Boylece, Orgiitiin performansini en ist diizeye ¢ikaracak
sekilde, cevre gelisimini ve i¢ kabiliyetleri dikkate alarak stratejik kararlar
alirlar (Jinga, 2015).

Stratejik Yonetimin Siireci

Isletmeler, stratejik yonetim faaliyetlerini gelistirme ve yonlendirme
bakimindan birbirlerinden farklilagirlar. Fazla sayida {irlinii, piyasa veya
teknolojik imkanlar1 olan firmalar kabul edilir bir gekilde daha komplike
stratejik yonetim sistemleri kullanirlar. Ancak bigimsellestirmenin igerigi ve
derecesindeki farkliliklara ragmen, stratejik yonetim faaliyetlerini incelemek
i¢in kullanilacak bir modelin temel unsurlar agagidaki gibi olusturulabilir
(Barca, 2015).
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Sekil 1. Stratejik Yonetim Siiveci (Barca, 2015)

Spor Isletmeleri ve Stratejik Yonetim

Isletmeler bir iilke ekonomisini olusturan ve sayilari yiizbinlerle, hatta
milyonlarla ifade edilebilen kiigiik (mikro) birimleridir. Bunlar bir bakima
canlt organizmalar1 olugturan hiicreler gibi ekonominin hiicreleridir; ancak
birbirlerinden oldukga ayn tip, sekil ve biiyiikliiktedirler (Mucuk, 2003).
Isletmeler, kisilerin ihtiyaglarim kargtlamak amaciyla iiretim faktorlerini
uyumlu bir bi¢imde bir araya getirerek, ekonomik mal ve hizmet tiretmek
ve/veya pazarlamak igin faaliyette bulunan kuruluglardir (Tuncer vd., 2016).
Spor igletmelerinin tiretmig olduklart hizmet tiirii iiriinler ekonomik mal ve
hizmet sinifina girmektedir (Yorulmazlar vd., 2017).
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Isletmeler ¢ogunlukla kir amact giider, bununla birlikte toplumsal
faydayr amag edinen igletmeler de vardir. Bu isletmeler temelde toplumun
ihtiyaglarmna cevap olacak hizmetleri iiretip pazarlama iistiine faaliyette
bulunurlar. Spor isetmeleri de sunduklar1 hizmetlerle maddi kazang elde
etseler de temelde insanlarin ihtiyaglarina cevap olmak i¢in kurulurlar (Ekenci
ve Imamoglu, 1998). Spor alaninda emtia ve hizmet iiretimi olmak iizere iki
ayr1 kategori s6z konusudur. Bu ¢aligma kapsaminda tiiketicilerin talep ettigi
sportif faaliyetler i¢in emtia ve hizmet lireten biitiin iktisadi igletmeler ele
alinmugtir. Diinyada ve tilkemizde agirhikli olarak 6zel tegebbiise ait sportif
faaliyetlere yonelik igletmeler yogunlukta olsa da kamu sektoriine ait sportif
isletmeleri de ayni kategoride degerlendirmek miimkiindiir.

Sportif faaliyetlere yonelik alanlar gok c¢esitlidir ve 6zellikle goriiniiste
saghkla ilgili boyutta rekabetgi olmayan birgok yonii igerir. Ancak kurumsal
bir bakig agisiyla, spor organizasyonlarinin degerli kaynaklara erigim igin
somut ve soyut olarak birbirleriyle rekabet ettigi gercegi devam etmektedir.
Bunlar, spor organizasyonlarinin belli bagl iiriin ve hizmetleri saglamas1 ve
miisterilerinin/iiyelerinin sadakati igin rekabet etmesine olanak tanimaktadr.
Rekabet 6ziinde spor yonetimininiginde de yeralir ve spor organizasyonlarinin
temel amaglart ile alanlarini nasil belirledikleri ve kendilerini rakiplerinden
nasil farkhilagtirdiklarini belirler. Sonugta rekabet etme seviyeleri ve hayatta
kalmalarini bunlara baghdir. Biitiin bu nedenlerden 6tiirii sporda da stratejik
yonetime ihtiyag duyulmaktadir (O’Brien et al., 2019).

Cevresel
Analiz
v v v v
Stratejik Strateji Strateji Strateji
Yénlendirme [**| Formiilasyonu [*®] Degerlendirmesi [*®|  Uygulamas:
ve Sec¢imi
Stratejik Planlama

Sekil 2. Stratejik Spor Yonetimi Siiveci (O’Brien et al., 2019)

Strateji analizi ve se¢imi, firmanin misyon ve hedeflerine ulagmasini
en iyi gekilde saglayabilecek alternatif eylem yollarini belirlemeyi amaglar.
Isletmelerin stratejileri, hedefleri ve misyonlari i¢ ve dis denetim bilgileriyle
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birlikte uygulanabilir alternatit stratejiler olusturmaya ve degerlendirmeye
temel saglamaktadir. Onemli strateji formiilasyon teknikleri bu gergevede
sunulan araglar ile her boyuttaki ve tiirdeki organizasyona uygulanabilir
ve stratejilerin belirlemesine, degerlendirmesine ve segilmesine yardimci
olabilir. (David, 2011). Bunlardan en basit ve yaygmn olarak kullanilani
SWOT analizidir.

Spor Isletmeleri ve SWOT (GZTF) Analizi

Stratejik yonetim alaninda; arama konferansi, beyin firtinasi, Delphi
teknigi, nominal grup teknigi gibi karar verme tekniklerinden genig olgiide
vararlanilir (Aktan, 2008). Ancak basit oldugu i¢in en yaygin olarak
kullanilan teknik SWOT analizidir. SWOT analizi ile organizasyonun ig ve
dig durum degerlendirmesi yapilir. Bu teknik Sekil 3’te verilen diyagrama
gore yapilmaktadir.

Dis cevre firsatlan ‘

A
Hiicre 3: Kendine Hiicre 1: Saldirgan
gelme stratejileri biiylime stratejileri
tsletmenin _ R Isletmenin
zayifyanlart | 7| gtigliiyanlan
Hiicre 4: Savunma Hiicre 2: Cesitlendirme
stratejileri stratejileri
v

Cevresel tehditler |

Sekil 3. SWOT Analiz Diyagram (Seckin & Deniz, 2015)

Temel dis ve i¢ faktorleri eslestirmek, bir SWOT Matrisi gelistirmenin
en zor kismudir ve iyi bir yargi gerektirir ve en iyi eglesmeler kiimesi diye bir
sey yoktur. SWOT analizi yaygin bir sekilde kullanilmasina ragmen ortaya
koymadig1 ancak stratejiler gelistirmede onemli olabilecek temel i¢ ve dig
taktorler arasinda kargilikls iligkiler vardir (David, 2011).
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Spor Isletmeleri ve TOWS (TFZG)Analizi

Strateji formiilasyonu siireci arttk TOWS Matrisi’'ni de igermektedir.
TOWS Matrisi'nde siireg 6 agamadan olugmaktadir. Isletmenin profilinin
hazirlanmasinda 1.Asama i¢ ve dig ortamlarla alakali bazi temel sorularla
ilgilenmektedir. Sonrasinda 2. ve 3.Asamalar 6ncelikle dig ortam agisindan
simdiki zaman ile gelecekteki durumlarla ilgilenmektedir. Giiglii ve zayif
yonlerin denetimi 4. Asamadadir ve igletmenin i¢ kaynaklarina odaklanir.
Isletmenin amacina ve genel hedeflerine ulagmak igin stratejiler, taktikler
ve daha Ozel eylemler gelistirmek igin gerekli faaliyetler 5. ve 6.Asamada
gergeklestirilir. Bu siiregte alinan kararlarin strateji formiilasyonu ve diger
adimlarla tutarlihgina dikkat edilmelidir. Bir organizasyon, dinamik
bir ortamda igledigi i¢in son olarak 7.Asamada acil durum planlarinin
hazirlanmasi gerekmektedir (Weihrich, 1982).

Sekil 4. Kurumsal Strateji Siiveci ve TOWS Analizi (Weihvich, 1982)

1.Asama*: Isletmeye Ait Profili Hazirlayin: a) Isletmenin Cinsi; (b) Cografi Konum;
(c) Rekabetgi Durum; (d) Ust Yonetim Oryantasyonu

4.Asama: Su konularda bir Giiglii-Zayif Yonlere ait denetimi
hazirlayin: (a) Yonetim ve Organizasyon; (b) Operasyonlar; c)
Finans; (d) Pazarlama; (e) Diger

' 5.Asama: Alternatifler | Igsel Giiglii Igsel Giigsiiz
Igsel | olugturun Yonleri Siralayin | Yonleri Siralayin
6.Asama: Stratejik (S) (W)

se¢imler hazirlayin.
Stratejiler, taktikler,
eylemler diigiiniin.
Faktorler 1 ve 6. Asamalar
Arasi: Tutarliligs test
edin.

7. Asama: Acil durum
planlar1 hazirlayin
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SONUC

Spor isletmeleri, spor etkinliklerinin  diizenlenmesi, sporcularin
yetigtirilmesi ve spor {irlinlerinin pazarlanmasi gibi alanlarda faaliyet gosteren
kuruluglardir. Bu igletmeler, profesyonel ve amator diizeyde sporun gelisimine
ve toplumsal faydaya katkida bulunurlar. Ayrica, spor turizmi ve rekreasyonel
sportif etkinlikler gibi yan alanlarla entegre ¢ahisarak ekonomik biiyiimeyi
desteklerler. Spor isletmelerinin bagarili olmasi, yonetim becerileri, finansal
planlama ve pazarlama stratejilerinin etkin bir gekilde uygulanmasina baghdir.

Spor igletmeleri, rekabetin yogun oldugu bir sektorde faaliyet gosterdikleri
i¢in stratejik yonetim bu igletmelerin siirdiiriilebilir bagarisini saglamada
kritik rol oynamaktadir. Stratejik yonetim, bir organizasyonun uzun vadeli
hedeflerini belirleyip bu hedeflere ulagmak i¢in gerekli olan kaynaklar: etkin
bir gekilde kullanmay1 amaglayip biitiinsel olarak tiim stiregleri icermektedir.
Spor igletmelerinde stratejik yonetim, organizasyonlarin hedeflerine
ulagabilmesi igin gerekli olan siiregleri sistematik bir sekilde yiiriitmeyi
saglayan kritik bir disiplindir. Bu baglamda; piyasa analizi, rekabetgilik,
pazarlama stratejileri ve kaynak yonetimi gibi unsurlar, siirdiiriilebilir
biiyiime ve bagar1 elde etmeye katkida bulunmaktadir. Etkili bir stratejik
yonetim, spor igletmelerinin degigen kosullara hizla adapte olmasina ve uzun
vadeli vizyonunu gergeklestirmesine olanak tanur.

Spor isletmeleri igin stratejik yonetimin ilk adimi, pazar analizi ve rekabet
ortaminin degerlendirilmesidir. Bu siireg, isletmenin giiglii ve zayif yonlerini
belirlemenin yani sira, firsatlari ve tehditleri de tespit etmeye yardimci olur.
Bu agamadan sonra, igletmelerin misyon, vizyon ve degerlerini net bir sekilde
tanimlamasi gerekir. Stratejik yonetim siirecinin bir diger 6nemli asamast,
stratejilerin gelistirilmesidir. Spor igletmeleri, yerel, ulusal ve uluslararas
diizeyde rekabet edebilmek i¢in yenilik¢i ve etkili stratejiler olugturmahdir.
Bu stratejiler arasinda marka yonetimi, sponsorluk anlagmalari, etkinlik
organizasyonlar1 ve dijital pazarlama gibi unsurlar yer almaktadir. Ayrica,
miisteri odaklilik ve toplumsal sorumluluk da giiniimiizde spor igletmelerinin
bagarilarinda 6nemli bir faktor haline gelmistir.

Sonug olarak, stratejik yonetim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi,
stirekli izleme ve degerlendirme ile miimkiin olmaktadir. Spor isletmeleri,
belirledikleri hedeflere ne ol¢iide ulagtiklarini analiz etmeli ve gerektiginde
stratejilerini revize etmelidir. Bu dinamik yaklagim, rekabetin siirekli degistigi
spor sektoriinde igletmelerin ayakta kalmalarini ve biiylimelerini saglayacaktir.
Spor igletmelerinde stratejik yonetim; pazarin dinamiklerini anlama, etkili
stratejiler gelistirme ve siirekli iyilestirme siireglerini igerir. Bu unsurlar,
spor igletmelerinin rekabet giiciinii artirarak, bagar1 ve siirdiiriilebilirliklerini

kuvvetlendirmek igin hayati 6neme sahiptir.



Hulusi Mehmet Tungkol / Tolga Sahin | 99

Kaynakea

Aktan, C.C. (2008). “Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama”, Cimento Isveren
Dergisi, 22(4): 4-21.

Barca, M. (2005). Stratejik Yonetim Diigiincesinin Evrimi: Bilimsel Bir Disipli-
nin Olusum Hikayesi, Yonetim Aragtirmalar1 Dergisi, 5(1): 7-38.

Barca, M. (2015). “Stratejik Yonetim”. (Cev Ed: Mehmet Barca) Stratejik Yo-
netim Gelistirme, Uygulama ve Kontrol i¢inde (s.s 2-20), Ankara: Nobel
Yaymevi.

Cummings, S., (1995). Pericles of Athens — Drawing from the Essence of Stra-
tegic Leadership, Business Horizons, January-February, 22-27.

David, F.R. (2011). Strategic Management Concepts and Cases (11th Edition).
Prentice Hill: Upper Saddle River-New Jersey.

Ekenci, G., hnarnoglu, A.F. (1998). Spor i§letmeciligi. Alp Ofset Matbaacihik:
Ankara.

Eren, E. (1998). Stratejik Yonetim. AU AOF Yayinlari: Eskisehir.

Eren, E. (2002). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikast. Beta Yayin Basim:
Istanbul.

Giiglii, N. (2003). Stratejik Yonetim. G.U. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
23(2): 61-85.

Jinga, G. (2015). Strategic Management in Sport Organizations. Marathon,
7(1): 97-106.

Mucuk, I. (2003). Modern igletmecilik (14.Baski), Tiirkmen Kitapevi: Istanbul.

O’Brien, D., Corbett, B. (2016). “Strategic Management”. Byers, T. (Ed). Con-

temporary Issues in Sport Management: A Critical Introduction (pp.149-
163). London: Sage Publications.

O’Brien, D., Parent, M., Ferkins, L., Gowthorp, L. (2019). Strategic Sport Ma-
nagement. Oxford, UK: Routledge.

Seckin, $.N., Deniz, M. (2015). “Isletme Analizi”. (Cev Ed: Mehmet Barca)
Stratejik Yonetim Gelistirme, Uygulama ve Kontrol iginde (s.s 137-178),
Ankara: Nobel Yayinevi.

TDK. (2023). Tiirkge Gilincel Sozliik. Tiirk Dil Kurumu Yayinlari: Ankara.

Tuncer, D., Ayhan, D.Y., Vargolu, D. (2016). Genel i§letmecilik Bilgileri. Siya-
sal Kitapevi: Ankara.

Weihrich, H. (1982). The TOWS Matrix-A Tool for Situational Analysis. Long
Range Planning, 15(2): 54-66.



