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Medyada Taraftarligi Sekillendiren Inanglar:
Fanatizm, Evangelizm ve Holiganizm

Gokger Aydin'
Gokhan Aydin?

Ozet

Takim sporlarinin popiilaritesi 21. yiizyillda medyanin da geligim gostermesiyle
artmakta, sosyal medyanin da ortaya ¢ikmasiyla taraftarhk yeni bir boyut
kazanmaktadir. Sosyal medya etkilegimci bir ortam yaratmastyla miisabaka
oncesi ve sonrasi taraftarlarin paylagim yapmasina olanak tanimaktadir. Sosyal
medyada takimlarina desteklerini farkli davranig ve hareketlerle gosteren futbol
taraftarlarina fanatik, evangelist ve holigan gibi séylemlerde bulunulmaktadir.
Fanatizm, evangelizm ve holiganizm gibi tanimlamalar futbol taraftarliginda
sikhikla kullanilmakta ancak bu kavramlarin taraftarhgin hangi boyutuna
igaret ettigi konusunda bir anlamsal kargasaya yol agmaktadir. Bu noktada
fanatizm, evangelizm ve holiganizm kavramlarina agiklik getirilmesi ve dogru
bir sekilde kullanilmasi 6nem kazanmaktadir. Kavramlarla ilgili literatiir
taramasi yapilarak, bu kavramlarin anlamlari netlegtirilebilir ve boylece
kelimelerin daha anlagilir ve amacina uygun sekilde kullanilmasi saglanabilir.

GIRIS
Fanatizm

Huntvd. (1999), bir spor hayranini, belirli bir spor dalina duydugu biiyiik
tutkuyla tanimlamaktadir. Bu tanima gore, bir hayran, organize sporlari
titketen bir kigi olarak kabul edilebilir. Fanatizm ise, bir kiginin baglilik
gosterdigi alana olan tutkusu ve bu bagliigin yogunluk derecesini ifade
etmektedir (Thorne & Bruner, 2006). Thorne ve Bruner (2006), fanatizmi
daha genig bir gergevede ele alan ilk aragtirmacilar olarak goriilmektedir.
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Onlar, tiiketici davraniglari, medya tiiketimi ve koleksiyonculuk gibi gesitli
fanatizm bigimlerini biitiinsel bir sekilde incelemiglerdir. Yazarlar, rol yapma
oyunlar1 ve televizyon sovlar gibi alanlarda yaptiklar: galigmalarda, fanatizmi
“bir kisinin belirli bir kisi, grup, egilim, sanat eseri veya fikre duydugu ilgi ve
begeni diizeyi” olarak tanimlamaktadirlar.

Fanatizm, bireylerin veya gruplarin belirli degerlere derin bir duygusal
baglilik duydugu bir durumdur. Bu baglilik hem bireysel bir siire¢ hem de
toplumsal bir hareket olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Dwyer vd., 2015).
Genellikle bu degerler, baskin kiiltiire ters diiser ve bagkalarinin degerleriyle
uyum iginde olamayacak kadar derin bir diigmanlik yaratmaktadir. Fanatizm
agiriliklara, koktenci goriiglere ve terorizme yol agabilir; bu da genellikle dini
veyamezhebi hareketlerle iligkili goriilmektedir. Ote yandan, bazi durumlarda,
degerler genig bir topluluk tarafindan kabul edilip paylagildiginda 6rnegin,
opera veya sinema gibi sanatsal tutkulu alanlarda bu tiir fanatizm, baskin
kiiltiiriin sinurlarini agarak onu etkileyebilmekte ve doniistiirebilmektedir
(Banister & Cocker, 2014).

Fanatizm, genellikle belirli bir kisi, grup, egilim, sanat eseri veya fikre
karg1 giiglii bir baglilikla iliskilendirilen bir davranig olarak tanimlanmakta ve
gogu zaman olumsuz bir ¢agrigim tagimaktadir (Thorne & Bruner, 20006).
Unliilere, dinlere veya markalara kargt fanatik bir tutum sergileyen kisiler,
genellikle digaridan bakildiginda mantiksiz veya aptalca olarak goriilmektedir
(Banister & Cocker, 2014). Ancak sporun seyirci kitlesi s6z konusu
oldugunda, fanatik davramiglar genellikle saygi gérmektedir. Ornegin, bir
takimi desteklemek igin sehirlerarasi seyahat eden hayranlar, ger¢ek anlamda
destekgi olarak kabul edilmektedir (Clotfelter, 2015). Ayrica, batil inanglar
veya ritiielistik davraniglar sergileyen kisiler yalnizca hos kargilanmakla
kalmaz, aym1 zamanda hayranlikla da kargilanmaktadir (McDonald & Karg,
2014).

Batil inanglar ve ritiielistik davraniglar, fanatik davranislarla sikga iligkilidir
ve bu tiir davraniglar, sadece etkinliklere katilmayan hayranlar arasinda
degil, spora ilgi duyan herkes arasinda yaygin olarak goriilmektedir. Bu tiir
davranslar genellikle belirsizlik hipoteziyle baglantihdir, ¢linkii hayranlar,
belirsizligi kontrol etme arzusuyla, batil inangh ritiiellere bagvururlar; bu
ritiieller onlara bir tiir kontrol hissi vermektedir (Serazio, 2013). Spor
performansi iizerinde dogrudan bir etkisi olmayan hayranlar, bu ritiiellere
uyarak sanki performansi etkiliyorlarmig gibi hissederler ve bazi durumlarda
bu ritiielleri televizyon iizerinden izledikleri maglarin 6nemli bir pargasi
olduklarini diigtinmektedirler (Wilson vd., 2013).
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Batil inangh ritiielistik davraniglara 6rnek olarak, yenilen yiyeceklerin,
giyilen kiyafetlerin, yapilan aktivitelerin ve hatta bazi lanetlerin tekrari
verilebilmektedir (Wann & Zaichkowsky, 2009). Eastman ve Riggs (1994)
ayrica, maglar1 genellikle yalniz izleyen taraftarlarin, takimlarinin kazandig
maglarin ardindan ayni sekilde davranmaya devam ettiklerini ve bu nedenle
grup halinde izlediklerinde ayni ritiielleri tekrar etmeye ¢alistiklarini
bulmuglardir. Bu tiir davraniglarin, taraftarlarin spor organizasyonlartyla
iligkilendirdigi degeri artirdig1 ve ayni takimin taraftarlar1 arasinda bir bag
kurarak deger yaratmalarina olanak sagladigi gosterilmistir (Armstrong vd.,
2016).

Kiiresel olgekte fanatizm, birgok spor dalinda kendini gostermektedir,
ancak futbol, 6zellikle fanatik ve taraftar gruplarina sahip olan bir spor dali
olarak bilinmektedir. Futbol, sadece bir spor dali olmanin 6tesine gegmis,
bireyler igin bir yagam tarzi halini almig ve milletleri ortak bir platformda bir
araya getirebilen biiyiik bir endiistri olmustur. Baz: bireyler, destekledikleri
takimun taraftarlariyla veya oyunculariyla 6zdeslesirken, bazilari ise tilkelerinin
basarilartyla duyduklar1 onur ve cogskuyu paylagmaktadirlar. Ayrica, futbol
giiniimiizde devasa bir ekonomik boyuta ulagmug, biiyiik miktarda paranin
dondiigii bir endiistri haline gelmistir. Sporun rekabetgi yapisit ve genis
popiilaritesi, gesitli sorunlara yol agmaktadir. Maglar sirasinda veya sonrasinda
ortaya ¢ikan nefret soylemleri ve bu soylemlerle baglantili giddet olaylar:
bu sorunlarin baginda gelmektedir. Futboldaki nefret séylemi ve suglarinin
gogu, fanatik kisilerin etkisiyle sekillenmektedir. Futbolun rekabetgi dogast,
nefret soylemlerinin 6niine gegebilmek igin yeni tartigmalarin dogmasina
neden olmaktadir (Yiicetiirk & Agin, 2022).

Medya araglar1, olugturduklar: sanal ortamlar sayesinde bireylerin biiyiik
topluluklarla zihinsel baglar kurmasina olanak tanimaktadir. Medyanin
sundugu yonlendirmeler, insanlar iizerinde 6nemli bir etki yaratmaktadir.
Futbol gibi spor dallar1 hakkinda farkl bir dil kullanan medya, bireylerin
diisiince bigimlerini gekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir (Apsar,
2014). Sosyal medya platformlari, spor hayranlarina etkili bir ses sunarak,
spor pazarlamacilar1 ve igerik saglayicilart ig¢in bu hayran davraniglarini
izlemek giderek daha 6nemli bir hale gelmistir (Witkemper vd., 2016).
Sosyal medyanin hizla gelismesiyle birlikte artan sosyal medya platformlari,
sosyal medya fanatizminin biiylimesine 6nemli Olgiide katki saglamaktadir.
Etkilesimin hizhi oldugu bu ortam, fanatik sOylemlerin hizla yayilmasina
olanak tanimaktadir. Sosyal medyada paylagimlarin kisa siirede genig bir
kitleye ulagmasi, rekabetgi soylemlerin ¢ogalmasiyla fanatizm olgusunu
daha da giiclendirmektedir. Ayrica, sosyal medya tizerinde olusturulan fan
sayfalar1, benzer diigiince ve ilgi alanlarina sahip kigileri bir araya getirerek
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fanatiklik diizeylerini artirmaktadir (Yikilmaz & Ogalan, 2021). Dijital
teknolojilerin gelisimine bagh olarak sporun siirdiiriilebilirligini saglamak
adina spor alaninda yasanan degisime birgok spor markasi, kuliibi ve
sporcularda uyum saglayarak biiyiik bir degisim yagamugtir. Bu degisimde
alan i¢in bir aragtirma konusu olmustur (Dertli & Dertli, 2024).

Evangelizm

Evangelizm bir 6neriden farkli olarak, ikna etme ve yayma gabasi olarak
ifade edilmektedir (Green, 1984). Incilde, inanmayan bireylerde merak
uyandirmak, onlar1 tegvik etmek, ikna etmek ve iyi haberleri iletmek gibi
farkli anlamlar tagtyan bir kavram olarak yer almaktadir. Evangelizm, Incil’de
yalnizca yazili ifadelerle degil, ayn1 zamanda eylemlerle de iligkilendirilen
ve topluma bu eylemleri aktarmayr amaglayan bir terim olarak varlik
gostermektedir. Baglangicta dini bir anlam tagiyan evangelizm, zamanla farkl
alanlarda da kullanilmaya baglanmistir. Ozellikle pazarlama baglaminda,
bir markaya giiglii bir baglihk duyma ve bu bagliig: ¢evresindeki kisilerle
paylagma arzusunu tetikleyen bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Bu
baglamda, evangelizm, markalarin kullanicilarina deneyim sunarak onlar1 bu
deneyimi etraflarindaki kisilerle paylagmaya tegvik etmesini ifade etmektedir
(Anggraini, 2018).

Spor organizasyonlarinin en 6nemli hedeflerinden biri, sadik bir taraftar
toplulugu meydana getirmektir. Bu nedenle, spor yonetimi alanindaki pek
gok akademik aragtirma, ozellikle spor takimlarina olan sadakat {izerine
odaklanmaktadir. Sadakat, genellikle tutumsal ve davramigsal boyutlar
olmak tizere iki temel bilesene ayrilmaktadir ve bu boyutlar, sadakatin temel
unsurlari olarak en yaygin sekilde kabul edilmektedir. Spor takimlarina olan
sadakat, bir organizasyonun biiyiime ve gelisim siirecinde 6nemli bir rol
oynar ve sadik bir taraftar kitlesi olusturmanin temelini olusturmaktadir.
Tutumsal boyut, 6zellikle aragtirmacilarin dikkatini ¢eken bir alan olmugtur.
Bu boyut, bir taraftarin bir takima kargi duydugu siirekli baglilik olarak
tanimlanabilir ve genellikle farkindalik, baglilik, baglanma ve psikolojik
baglilik gibi faktorlerle olgiiliir. Tutumsal sadakat hem tek boyutlu hem de
gok boyutlu bir yap1 olarak incelenebilir ve bu yapi, taraftarlarin bir takima
olan duygu ve diigiinsel baglarin1 daha iyi anlamasina yardimct olmaktadir
(Stevens & Rosenberger, 2012).

Spor medya f{iriinlerinin yayginlagmasi, spor hayranlarinin favori
takimlariyla kurduklar: iliskiyi 6nemli 6lglide doniistiirmeye baglamistir
(Sandvoss, 2003). Spor hayranlig, yalnizca bir spor etkinligine katilmanin
otesinde bir olgu olarak goriilmektedir. Hayranhk, takim odakli soylemler
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ve mag giinii torenleri gibi sosyal ritiieller aracihgiyla da stirdiiriilmektedir
(Crawford, 2003).

Spor hayranlari, sadece kimliklerini inga etmekle kalmaz, ayn1 zamanda
sporu sosyal performans firsatlar1 olarak da kullanarak daha derin bir bag
kurmaktadir. Bu baglamda, spor yoneticilerinin geleneksel olarak etkinliklere
katilim ve spor medya igeriklerinin tiiketilmesi gibi davraniglara odaklanmanin
otesine gegerek, hayranlarin sadakatini siirdiiren bagka davranig bigimlerini
de goz 6niinde bulundurmalari biiyiik Gnem tagimaktadir. Iste bu noktada,
evangelizm, hayranlik ve baghlik anlayiginin bagka bir boyutu olarak ortaya
¢tkmaktadir (Crawtord, 2003).

Kang vd. (2020), tiiketici ve marka arasindaki iliskinin bilimsel toplulukta
giderek daha fazla ilgi gordiigiinii ve bu iliskinin marka degeri tizerindeki
etkilerinin aragtirldigini vurgulamaktadir. Dijital ¢agda, bu iliskinin giicii,
tilketicilerin bilgiyi hizla yayma ve genis kitlelere ulagtirma yeteneklerinde
yatmaktadir, bu da diger tiiketicilerin davraniglarini etkileme potansiyelini
artirmaktadir.

Hutter vd. (2013), sosyal medyanin tiiketicilerin marka farkindaligin
artirdigini, agizdan agiza iletisime katilimi tegvik ettigini ve gelecekteki
satin alma niyetlerini olumlu yonde etkileyerek tanitim faaliyetleri igin yeni
firsatlar sundugunu belirtmektedir. Sosyal medya, sirketlerle ve tiiketicilerle
olan iletisimi koklii bir sekilde degistirmistir. Bu degisim, oOzellikle
evangelistlerin bagkalarina ulagma ve destekledikleri markalarla ilgili bilgi
paylagma becerilerini 6nemli Olgiide kolaylagtirmugtir (Doss, 2014). Sharma
vd. (2021), sosyal medya tabanli marka topluluklarinin marka evangelizmini
tegvik etme konusunda kritik bir rol oynadigini vurgulamaktadir.

Birgok profesyonel spor organizasyonu, genel mal ve hizmet
endiistrilerinde yer alan en sadik marka evangelistlerine benzer sekilde,
tutkulu bir hayran kitlesine sahiptir. Bu hayranlar, markaya yonelik goriis ve
davraniglarina dayali etkilesimli gruplar olugturma potansiyeline sahiptir ve
bu gruplarin, grup igindeki ve digindaki sosyal etkilegimler aracihigiyla marka
iligkilerini gii¢glendirmeleri miimkiindiir (Dertli &Dertli 2023).

Hedlund (2014) ise, spor hayranlarinin sporu yalmizca bireysel olarak
izlemektense, deneyimlerini genellikle benzer diisiincelere sahip bireylerden
olusan bir ag ile paylagmay tercih ettiklerini belirtmektedir. Bu siireg, bir spor
hayran toplulugunun olugmasina zemin hazirlar. Ayrica, hayranlarin bir spor
hayran topluluguna katilmas: ve toplulugun ritiiellerine, geleneklerine dahil
olmalari, takimlarina yonelik olumlu sonuglar dogurmaktadir. Bu etkiler,
oyunlara katilim, takim {riinlerinin satin alinmast ve bagkalarina takimin



6 | Medyadn Tarafiariyis Sekillendiven Inanglar: Fanatizm, Evangelizm ve Holiganizm

oyunlarint 6nerme gibi davraniglarda artisa yol agmaktadir (Alaeddinoglu
& Kishali, 2021).

Evangelizm kavrami, farkli alanlarda kargimiza ¢ikmaktadir ve spor
diinyasinda da 6nemli bir yer tutmaktadir. Spor takimlarina olan baghlik,
sadece desteklemekle sinirli kalmaz; ayn1 zamanda bu takimlarin tanitimini
yapan, bagkalarini da destekledikleri takimlara yonlendiren ve bu takimlari
tanitan  bireyler, spor takimi evangelisti olarak tanimlanabilir. Marka
evangelizmi, dini evangelizm, politik evangelizm gibi kavramlarla paralel
olarak, spor takimi evangelizmi de giiniimiizde varlik gostermektedir. Sosyal
medya, spor takimi evangelizminin yayilmasina katki saglayan 6nemli bir
aragtir. Yayma, ikna etme ve tanitim yapma gibi temel ilkeler tizerine kurulu
olan evangelizm, sosyal medya platformlarinin interaktit yapisini kullanarak
daha genis kitlelere ulagabilmektedir. Bu 6zellik, spor takimi evangelizminin
daha etkili bir sekilde topluluklar arasinda yayilmasina olanak tanimaktadir.

Holiganizm

Hukuk Uygulama Sozligii (2019) gore, futbol holiganligi veya genel
anlamda spor holiganlig1, spor etkinlikleriyle baglantili olarak hem seyirci
alan1 i¢inde hem de diginda gergeklesen saldirgan davraniglarin bir dizi 6rnegi
olmaktadir. Bu tiir davraniglar, gogu zaman futbola olan agir1 tutku ve rakip
taraftarlar1 kiigiik diigiirme egiliminden kaynaklanmakta ve disaridaki kisilere
hem fiziksel hem de maddi zarar vermeyi amaglamaktadir (Boda, 2019).
Holiganizm, gruplar arasindaki onyargilar ve diismanhklarin olusumunu
giiglendirdigi saldirganlik durumu olarak goriilmektedir. Bu diigmanliklar,
gruplar arasinda etkilesim basladiginda genellikle kargilikli saldirilara
doniisebilmektedir. Spor miisabakalar: ise, bu tiir gerilimlerin ¢atigmalara
doniigme riski tagiyan ve bu tiir duygularin daha yogun yasandigi ortamlar
olarak kargimiza ¢tkmaktadir (Bremmers & Ferwerda, 2011).

Futbol holiganligi, genellikle sapkin bir norm sistemi ve bazen de
siyasi kutuplagmalarla baglantili goriilmektedir. Bu olgu, belirli kurallar ve
gergeveler iginde hareket eden, topluluklardan olusan sapkin gruplarin bir
araya gelmesiyle sekillenmektedir (Boda, 2019). Futbol holiganligi, esasen
maglar1 izleyen kisiler tarafindan gergeklestirilen siddet igeren bir davranig
bigimi olarak goriilmektedir. Bu tiir eylemler, vandalizm ve saldirgan
davraniglarin bir araya geldigi bir durumdur ve genellikle geng bireyler
arasinda daha yaygin olmaktadir. Bu siddet, spor tesislerinin hem i¢inde hem
de diginda meydana gelebilmektedir (Roversi, 1990). Futbol holiganhg,
genellikle futbol maglariyla iligkili her tiirlii sug ve diizensizligi kapsayan
genis bir terim olarak kabul edilir. Bu terim, fiziksel saldirilar ve vandalizm
gibi eylemleri igermekle birlikte, siklikla hakaret edici ya da 1rke1 dil kullanimi
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gibi sozlii saldirilar1 da igerir. Holiganhigin kiiltiirler arast farklihiklar ve
zamanla degisen dinamikleri goz 6niine alindiginda, literatiirde holiganhigin
tam olarak neyi kapsadigina dair kesin ve net bir tanim bulunmamaktadir

(Spaaij, 2007).

Kuzey Irlanda’da holiganizm, dini mezhepler temelinde gruplar arasinda
boliinmeye yol agarken, Ingiltere’deki gruplar ise genellikle sosyal sinif
farkliliklarina dayanarak ayrilmaktadir (Dunning, 2000). Ispanya’da ise,
Madrid’deki merkezi otoriteler ile Bask Bolgesi ve Katalonya’daki etnik
azinliklar arasindaki siyasi ¢atigmalar, holiganizmin temel dinamiklerini
sekillendirmektedir (Spaaij, 2007). Ancak, Hollanda’da bu tiir politik, dini ve
sosyo-ckonomik farkhiliklar holiganizm baglaminda pek belirgin bir sekilde
gozlemlenmemektedir (Bremmers & Ferwerda, 2011). Holiganizmin
tarkli tlkelerdeki yansimalari arasindaki gesitlilik, olguyu {ilkeler arasinda
kargilagtirmay1 giiglestirmektedir. Bunun yani sira, holiganlik tilke igindeki
tarkl: ligler, cografi bolgeler ve kuliipler arasinda da farkli sekillerde kendini
gostermektedir. Tim bu faktorler, hiikiimetlerin holiganizmle miicadele
yontemlerinde de gesitlilige yol agmaktadir (Spaaij, 2005).

1ngiltere’deki medya, 1960’larin  ortalarindan  itibaren  futbol
tribiinlerinde goriilen giddet ve anti-sosyal davranislari, genellikle “akilsiz
haydutlar” ve “pislikler” gibi etiketlerle sansasyonel bir gekilde sunarak bu
konuya odaklanmugtir. Bu medya egilimi, Ingiliz taraftarlarnin yurtdiginda
gergeklestirdigi asirt hiddet olaylarini da kapsamaktadir. Futbol taraftarlar
arasindaki giddet ve anti-sosyal davransglar, genellikle “futbol holiganligr”
ya da bazen “Ingiliz hastaligr” gibi terimlerle tamimlanir. 1960°lt yillardan
itibaren medya ve politikacilar, 6zellikle Ingiliz futbolu ile iliskilendirilen
bu sapkin davraniglart bu popiilist terimler araciligiyla tanimlamiglardir
(Dunning, 2000).

Sporla ilgili medya dili ve soylemleri giderek daha fazla 6nem arz
etmektedir. Medya, degisik olani siradan, normal ve yayilabilir hale getiren
giiglii bir iletisim aracidir. Ozellikle yeni medya araglari, etkilegimin
hizla gergeklestigi bir ortamda, nefret sOylemlerinin hizla yayilmasina ve
paylagilmasina olanak tanmimaktadir (Apsar, 2014). Futboldaki siddetin
yayilmasinda da medya 6nemli bir rol oynamaktadir; ¢iinkii kuliip yoneticileri
ve spor muhabirleri, siddeti normallestiren ve olaylar1 gormezden gelen
agiklamalar yapabilmektedir. Bu tiir soylemler, halk arasinda kullanilan
tutbol diliyle birleserek, medya aracilifiyla genis kitlelere yayilir ve toplumda
yaygin olarak kabul edilen kelimeler olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Talimciler,
2014).

SONUG
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Sosyal medyada sik¢a kargilagilan fanatizm, evangelizm ve holiganizm gibi
kavramlar genellikle bireyler arasinda karigtirlmaktadir. Sporda fanatizm,
kiginin takimina biiyiik bir sevgi ve baglihk gosterdigi, takiminin maglarini
diizenli bir gekilde takip edip yogun bir sekilde destekledigi bir taraftarlik
bicimi olarak tanimlamak miimkiindiir. Evangelizm ise, sadece takimini
desteklemekle kalmayip, takimimn tanitimini yapan ve diger kigileri de bu
takimi tutmaya ikna etmeye ¢alisan bir taraftarlik anlayigidir. Holiganizm ise,
takimi sevmenin ve desteklemenin Otesine gegerek, rakip takim taraftarlarina
yonelik nefret igeren sOylemler ve agresif tutumlar sergileyen bir taraftarlik
bigimi olarak kargimiza ¢tkmaktadir. Sosyal medya tizerinde faaliyet gosteren
fan hesaplari, taraftarlarin etkilegim i¢inde olmalarina ve takim sevgilerini
paylagmalarina olanak tanir. Bu etkilesimler, bazi durumlarda fanatik bir
baglilik gosteren, sevgi ve destek igeren paylagimlar seklinde olurken, diger
vandan taraftar gruplar arasinda nefret ve diigmanlik igeren, holiganizmi
yansitan paylagimlar da goriilebilmektedir.
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