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Ozet

Giiniimiiz rekabet ortaminda kurumlarin ve sektorlerin  bulundugu
konumlarda ¢evresel degisiklikleri yonetebilmesi ve sistemli bir sekilde
durumlarinin analiz edilip degerlendirilmesini yaparak varligini siirdiirebilmesi
one arz etmektedir. Bu noktada organizasyonlarin sahip oldugu giiglii
yonleri gelistirmeyi hedefleyip cevredeki firsatlardan en yiiksek verim almayz,
ayni zamanda organizasyonun zayif yonlerini gidermeyi ve tehditlere kargi
onlem almaya yonelik galigmalar yapmay1 hedefleyen SWOT analizi teknigi,
yonetim  siireglerinde bir diiglinme modeli olarak goriilmektedir. Tim
diinyada spor, turizm, egitim ve diger birgok sektorde yaganan gelismeler
ve akabinde kaynaklara olan ihtiyacin artmasi kurumlarin da yeni politikalar
almasinda etkili olmugtur. SWOT analizi ile bir kurum ya da durumla ilgili
mevcut durum ortaya konularak gelecekle ilgili olasiliklilart belirleyebilmek
igin veriler olugturmak amaciyla analiz gergeklesir. Siirekli gelisen spor
diinyasinda, uyum saglama ve strateji gelistirme spor kurumlarimin siirekliligi
igin 6nemlidir. SWOT analizi, spor endiistrilerinde zorluklarin iistesinden
gelmek, firsatlar yakalamak ve giiglii yonlerini geligtirmek igin giiglii bir arag

sunmaktadir.

1. Swot Analizi Kavramlari

Kiiresellesen diinyada kurumlar maliyetleri diigiirmek yerine verimliligi
arttirarak rekabet avantajlarindan faydalanmaya galigmaktadirlar. Bu noktada
orgiitlerin verimlilik elde etmek i¢in kaynaklarmin etkili ve amaglarina
uygun bir sekilde kullanihip kullanilmadigin: stratejik bir yonetim araci olan
SWOT analizinin kullanimi ile belirlenmektedir (Dursun & Giines, 2019).
SWOT analizi ile incelenen orgiitiin ve orgiit siirecinin giiglii ve zayif yonleri
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belirlenerek dig ¢evreden kaynakli olan firsatlari ve tehditler degerlendirilir
(Aslan, Giiltekin, & Irmak, 2023).

Giiglii yonler, bir organizasyonun digerlerine gore avantaj saglayan
ozellikleridir. Zayif yonler, organizasyonu dezavantajli konuma getiren
ozelliklerdir. Firsatlar, genellikle organizasyonun diginda olan ve onun
avantajina kullanilabilen olgulardir ve tehditler, organizasyonun hedeflerine
ulagma yetenegini engelleyebilecek dig kogullardir. Bu tiir bir analiz, giigli
yonleri artiran, firsatlarin avantajlarini en iist diizeye ¢ikaran ve organizasyonu
zayifliklardan ve tehditlerden koruyan stratejilerin gelistirilmesini kolaylagtirir
(Dori, Tal & Heyd-Metzuyanim, 2018).

1960’1 yillarda Prof. Heinz Weihrich onciiliigiinde Stanford Aragtirma
Enstitiisi’'nde gergeklesen galigma ekibiyle birlikte 197011 yillara kadar geligen
SWOT analizi teknigi Strengt (isletmenin Giiglii taraflarininbelirlenmest),
Weakness (igletmenin  Zayif yonlerin ortaya konmast), Opportunity
(gevrenin igletmeye sundugu potansiyel Firsatlarin tespit edilmesi) ve Threat
(¢evrenin igletmeye sundugu potansiyel Tehditlerin tespit edilmesi) Ingilizce
karsiliklarinin kisaltilarak ilk harflerinden olugmaktadir (Aktan, 2006).

SWOT analizi ile ilgili alan yazin incelediginde bir ¢ok tamima yer
verilmistir. Orgiit i¢ ve dig gevresinin analizi amaciyla gergeklestirilen bir
yontemdir. Organizasyonlarin ya da isletmelerin siiregleri noktasinda
zayif veya giiglii yonlerini tespit etmede ve ileride olugabilecek firsatlart
belirleyebilmede  veya  karsilagilabilecek tehditleri tahmin edebilmede
kurumun detayli bir gekilde analiz edilmesine olanak saglayan bir tekniktir
(Arslan, 2023). Orgiitlerin degisen yapilanmalarda faaliyet gosterdikleri
igin, onceden belirlenmig hedeflere ulagabilmek ve mevcut kogullarin uyumlu
olmast siirecine SWOT analizi ad1 verilmektedir (Dinger, 2004).

Yonetim siireglerinin karar verme agamasinda oOrgiitlerin derledigi ve
onayladig1 veriler dogrultusunda ileriye yonelik kesinligi ile yoneticilerin
mental siireglerinde biiyiik etkiye sahiptir. Dolayisiyla SWOT analizinin
tim durumlar1 igeren mutlak liste oldugunu séylenemez. (Ergetin, 2019).
SWOT orgiitlerin giiglii ve zayif yonlerini belirlemek, firsat ve tehditlerin
ne oldugunu algillamak i¢in kullanilan temel yontemlerden birisi olup
orgiitiin meveut durumunu gérmeyi olanakli kilmaktadir. Orgiitler SWOT
analizi sayesinde gu an ki pozisyonlarin1 goriip ileriye yonelik hedeflerini
netlestirirler.  Boylelikle gii¢lii yonlere odaklanarak, tehditleri minimize
etmek ve uygun firsatlar1 degerlendirebilmek agisindan fayda saglar (Ozan
ve dig., 2015).
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SWOT analizinin gergeklestirilmesi igin ilk olarak orgiitiin uzak ve yakin
dig cevresi ile i¢ ¢evresinin analizleri yapilmaktadir (Kamilgelebi, 2012).
Organizasyonlarin mevcut durumu ortaya koyan SWOT analizi kapsaminda
kurumun giiglii ve zayif yonleriyle kiyaslama yapilabilecegi, firsatlar ve
tehditlerin degerlendirilebilecegi bir model oldugu i¢in “mevcut durum”
analizidir. Ayrica kurumlarin gelecekteki durumu hakkinda 6ngoriide
bulunabildigi i¢in “gelecek durum” analizidir. Aktan (1999), SWOT
analizini uzagin ve yakinin goriilmesine imkan sunan gozliiktiik olarak ifade
etmigtir.

MEVCUT DURUM GELECEK DURUM

-Durumumuz nedir? -Durumumuz ne
-Kime hizmet olacak?
ediyoruz? - Kime hizmet

~-Organizasyonun edecegiz?

gugla ve zayif yvonleri - - Organizasyonu
nelerdir? y | gelecekte neler
-Organizasyonun — bekliyvor?
karsilagabilecegi firsat A

wve tehditler nelerdir?

Sekil 1. SWOT Gozliigii (Aktan, 1999)

Bir SWOT analizinin amaci, organizasyonun i¢ ve dig ortamlart hakkinda
sahip oldugu bilgiyi kullanmak ve stratejisini buna gore formiile etmektir. Bu
analizin sahip oldugu bir ¢ok avantaj ve dezavantaji bulunmaktadir. Ornegin
SWOT analizinin sayisal bir degere sahip olmamasi ve farkh biiytikliklere
sahip sirketlere uygulanabilirligi noktasinda anlagilir ve kolaydir. Ayrica
bir ¢ok kurum ve kurulug agisindan diger paydaglarla iletigim bakimindan
kolaylik saglamaktadir. Diger taraftan SWOT analizi verilerin analizi
noktasinda yetersiz kalabilmektedir. Ek olarak yanlig alan aragtirilmasi
durumunda yanlsg analize siiriikleyebilir.

1.1. I¢ ve Dis Faktorler

SWOT analizi, bir organizasyonun ortamindaki igsel giigleri ve zayifliklart
ve digsal firsatlar1 ve tehditleri degerlendirir. Igsel analiz, organizasyona 6zgii
kaynaklari, yetenekleri, temel yeterlilikleri ve rekabet avantajlarini belirlemek
i¢in kullanilir. Digsal analiz, rakiplerin kaynaklarina, sektor ortamina ve genel
ortama bakarak pazar firsatlarini ve tehditlerini belirler (Sammut-Bonnici &
Galea, 2015).
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Kurumlarin  basarili  olabilmeleri amaciyla hem kendi alanlarini
tantyabilmek igin i¢ ¢evrelerini hem de hizmet sunduklar1 dig ¢evreyi
tanimalar1 gerekmektedir. Bu gerekliligin ortaya ¢ikmasiyla beraber elde
edilen ve kullanima hazir gelen bilgiler dogrultusunda kurumun iginde
bulundugu alt sistemlerinin (i¢ ¢evre) ve st sistemin (dig ¢evre) analizi

yapilr.

SWOT i¢ ve dig faktorlere odaklanir. I¢ faktorler Personel, finans,
biitgeleme, birikim yapma yetenekleri ve yonetim kurulu performanst vb
konularini igerebilirken, dig faktorler sunlari ekonomik iklim, teknolojik
degisiklikler, mevzuat, sosyo kiiltiirel degisiklikler ve rakipleri igerebilir..
Orgiitlerin ig ¢evresinden giiglii ve zayif yonleri ile dig gevresinden kaynakli
firsat ve tehditleri bir arada goriip kargilagtirilabilmesi agisindan SWOT
Analizi ayrintil bir pespektif sunmaktadir.

1.1.1. I¢ Cevre Faktorleri

I¢ gevre, organizasyonun yonetilmesinde normalde oldukga 6zel ve ani
etkilere sahip bilegenleri igeren organizasyonun igindeki ¢evredir. Pazarlama,
tinans ve muhasebeyi kapsayan bilegenlerden olugmaktadir. Organizasyonun
i¢ analizi, rekabet avantajinin kaynagini belirlemede kritik 6neme sahiptir.
Rekabet avantaji, sektor ortalamasinin tizerinde kar elde etmek igin firmaya
Ozgii olmalidir. Stratejik yonetim siireci, kurulugun temel yeterliliklerinin
kaynagi olan ve rekabet avantaji yaratan i¢ kaynaklarina ve yeteneklerine
bakilarak kurulusun derinlemesine degerlendirilmesiyle baglar (Sammut-
Bonnici & Galea, 2015). Bir orgiit beg olglite gore rakiplerine gore giiglii,
esit ya da zayif olarak tanimlanabilir. Bunlar; pazar durumu, finansal yapi,
iiretim ve teknik kapasite arastirma ve gelistirme potansiyeli, insan kapasitesi
ve yonetim etkinligidir (Dimger, 2007).

1.1.1.1. Giiglii Yonler

Giig, bir seye deger katan ve onu digerlerinden daha 6zel kilan bir seyin
bagka bir geye kiyasla daha avantajli olmasini saglayan ozelliktir. Bu anlamda
giic, olumlu, elverisli ve yaratict bir 6zelligi ifade eder. Orgiitsel diizeyde giig
ise, bir orgiitiin diger orgiitlere ve rakip orgiitlere karg avantaj elde etmesini
saglayan ve i¢ ¢evresinin analizi sonucunda ortaya ¢ikan 6zellik ve yetenekleri
igerir. Bagka bir deyisle, orgiitsel giig, bir orgiitiin rakiplerine kiyasla daha
etkili ve verimli oldugu 6zellikleri ve durumlar1 tanimlar (Gilirel&Tat, 2017).

Giiglii yonler, bir Orgiitiin i¢ ¢evresinin analizi noktasinda belirlenen, dig

pazara iistiinliik saglayabildigi yonlerini kapsamaktadir. Bu noktada orgiitiin
caligmasinda rakiplerine gore daha etkili ve verimli olmasi hali s6z konusudur.
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D1s gevrenin olusturdugu firsatlardan yararlanilmast anlaminda giiglii olmak
ve iistiinliiklere sahip olmak orgiitler igin 6nem arz etmektedir (Ulgen &
Mirze, 2004; Ozkose, Ar1 & Gakar, 2013). Genel olarak bir igletmenin giiglii
yonleri, igletmenin yiiksek performans gostermesini saglayan 6zelliklerini ve
sahip oldugu avantajlaridir. Diger bir degisle, giiclii yonler igletmenin {iriin
gesitliligi, marka taninirhigy, nitelikli isgiicii, innovatif triinler, uzmanlagma
gibi rekabet ortaminda avantaj saglayabilecegi kaynaklaridir (Erig, 2019).

Giiglii yonlerin belirlenmesinde kurumun 6ncelikle en iyi yaptigr isi ve
sahip olunan kaynaklar1 degerlendirilebilir. Bu siiregte tretilen iiriin ya da
sunulan hizmetin kalitesi, teknoloji kullanimi, marka bilinirligi ve miisteri
gesitliligi giiglii yonler olarak belirlenebilir (Vlados, 2019). Ek olarak
SWOT analizinde giiglii yonler kurumda ¢alisan personellerin sorumluluk
sahibi olmasi, motivasyon, ¢aligan vizyonu olabilir. Ayrica kurumun isminin
prestijli olmasi, sirketin finansal biiyiikliik payr giiglii yonler arasinda yer
almaktadir (Al-Araki, 2013).

Bir organizasyonun tistiinliikleri, o organizasyonun i¢ ¢evre analizi
sonucunda ortaya ¢ikan bilgi ve becerilerdir. Organizasyonlar rakibine kargi
giiglii olamamalar1, dig gevredeki avantajlarim1 kullanmasmna engel tegkil
edebilir. Ayrica, organizasyonun siirekliligini engelleyen ya da yavaglatan
unsurlara kargt dayanikli kalabilmesi, sektorde rakiplerine karsi giiglii
yanlarinin olmast, sektordeki bagarisini etkileyen faktordiir (Ustiinol, 2019).

1.1.1.2. Zaysof Yonler

Bir igletme igin zayiflik, rakiplerine gore daha az verimli veya etkili oldugu
yonleri ve faaliyetleri demektir. zayiflik gevrede meydana gelen degisiklikler
kargisinda isletmenin yetersiz kalarak olugabilen degisim ve doniigiime
tepki gostermemesidir (Dinger, 2004). Zayifliklar organizasyonlarin
rakiplerine karg1 giigsiiz ve eksikliklerinin oldugu faktorleri igermektedir.
Organizasyondaki eksiklikler igletmenin sektorde zayiflamasina neden
olabilir. Bu noktada zayifliklar hizli bir gekilde yok edilmezse igletmenin
stirekliligine olumsuz etkisi olur. Organizasyonlar gii¢siiz yanlart i¢in
onlem almasina ragmen zayifliklar tam olarak yok edilemiyorsa, dig kaynak
kullanimina yénelmek zorunda kalir. Orgiitiin zor duruma siiriiklenmemesi
i¢in giiglii yanlar korunup bu yone agirlik verilerek zayifligin hangi noktada
oldugunun tespit edilmesi oldukg¢a 6nemlidir (Tatkan, 2018).

Bir organizasyon igin zayifliklar1 bilmek, giiglii yanlar1 bilmek kadar
onemlidir. Bunun nedeni ise, higbir stratejinin zayifliklar iizerine inga
edilememesidir.  Organizasyonu verimsizlige ve etkisizlige siirtikleme
potansiyeli olan zayifliklar bilinmeli ve iyilestirilmelidir. Uzun vadeli planlar
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ve stratejiler i¢in zorluk ve smirlamalara neden olacak mevcut sorunlar
¢ozmek ve olasi sorunlar1 6ngormek zorunludur (Giirel & Tat, 2017). Bu
noktada kurumlarin zayifliklarini tespit etmek igin kendilerini sorgulamasi
gerekmektedir. Ornegin nelerden kagilmali, biiyiimeyi sinirlayan engellerin
ne oldugu, kimlerin ortak olabilecegi, kar elde etmenin 6niindeki bariyerlerin
ne oldugu gibi sorunlarin cevabr kurumun zayif yonlerini ortaya gikartabilir.

Isletmenin zayif yonleri tespit edildikten sonra bu zayif yonleri giiglii
yone dontistiirecek stratejiler gelistirilmeli, zayif yonlerin isletmeye olan
negatif etkisini minimize etmeye c¢aligilmalidir. Yapilan analiz sonucunda
kurumda tespit edilecek zayif yonler su sekilde siralanabilir: Disiplin, plank
caliymanin yeteri kadar olamamasi, yetersiz biit¢eden kaynaklanan diigiik
verim, Uriin segeneklerinin az olmasi, iiretimin pahaliya mal olmasi, alt
yapmnn geligmemis olmasi, piyasa da zayif yonleri ¢ok olan isletmelerle
anlagilmig olmasi, personelin diisiik becerili ve tahsilli olmamasi. Kurum ve
kuruluglarin zayif' yonlerini kabul edip dezavantaji avantaja doniigtiirmek
igin ¢oziim yollar1 aramak ana hedef olmalidir (Giil ve dig., 2023).

1.1.2. Disg Cevre Faktorleri

Dis gevre, igletmenin yonetilmesi noktasinda uzun donemli ve genis
etkileri olan kurumun diginda kalan gevredir. Ekonomik, sosyal, politik,
teknolojik ve yasal bilesenlerden olugsmaktadir. Dig gevre faktorleri, orgiit
yonetiminde igletme tarafindan denetnelemeyen ve pazarlama sistemini
biiyiik Olgiide etkileyen, isletmenin diginda bulunan pargalarin biitiinii olarak
adlandirlabilir. Dig gevre faktorleri bir araya getirilirken gevresel faktorlerin
isletme igin hangi firsatlar ve tehditler ortaya konuldugu belirlenir. Gelecege
yonelik stratejiler izlenirken firsatlar 6nemli oranda etkili olacak, tehditler
ise kurumca yakindan izlenecek ve bu tehditlere doniik tedbirler alinacaktir.
Cevre analizi bitiminde yalnizca giincel durum tespit edilmekle kalinmaz;
ayni zamanda gelecekle ilgili tahminler yapilir veya ihtimaller iizerinde
durulur (Cebecioglu, 2006).

1.1.2.1. Fwsatlar

Isletmelere biiyiime ve gelisme imkini sunan digsal faktorlerin en baginda
firsatlar gelir. Firsatlar, dig ¢evre analizi ile ortaya ¢ikarak isletmeye avantajlar
saglamaktadir. Firsatlar, igletmelerin biiyiime ve gelisme potansiyelini artiran
en 6nemli unsurlardan biridir. Pazar biiyiimesi, yeni teknolojiler, demogratik
degisimler, sosyokiiltiirel yapi, yasal faktorler, hiikiimet politikast,
uluslararasi geligmeler igletmeler igin avantaj saglayabilecek faktorler arasinda
yer almaktadir. Kurumlarin dig ¢evrende bulunan firsatlardan yararlanmak
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amactyla giilii taraflarinin sistemli bir yaklagimla kararlar verebilmek igin
genis bir kesimde kullanilmaktadir (Yapar Ustiinol & Yavuz, 2019).

Dis ¢evre faktorlerinden biri olan firsatlar, kurumun is alaninda
performansi artirmaya destek olacak, hedeflere ulagmasini kolaylastiracak
unsurlardir. Orgiitlerin var olan giincel durumunu korumasi ve gelistirmesi
amactyla dig ¢evre analizi neticesinde firsatlar1 saglikli bir sekilde belirlemesi,
buna uygun yontemlerin gelistirmesi gerekmektedir. Dig gevrenin igletmelere
sundugu degisimlerin igletme igin olumlu sonuglar olusturabilir. Firsatlar
tesadiifi bir sonugla degil giincel durum igin yapilan gesitli aragtirmalar ve
incelemeler neticesinde de meydana gelebilir (Ulgen & Mirze, 2004).

Firsatlar genellikle yeni {iriin ve hizmetlerin dagitim kanallarinda, rekabet
ayricaliklarinin olugmasinda, yeni pazar kesimlerinin ortaya ¢ikmasinda,
teknolojinin ilerlemesinde, devlet politikalarinin 6rgiitlerin lehine degismesi
gibi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. firsatlar her zaman bir rastlanti sonucu
ortaya ¢ikmig rastgele olaylar olmaktan ziyade, varolan durumun tizerine
cesitli alternatiflerin aragtirilmasi, gevre incelemeleri sonucunda ortaya
¢ikarilmaktadir (Eren, 1997).

1.1.2.2. Téhditler

Tehditler, fonksiyon veya proje igin sorun yaratabilecek gevresel etki
eden i¢ ve dig faktorlerdir (Quincy, 2012). Dolayisiyla tehditler, orgiitlerin
mevcut ya da ulagilmast istenilen amag durumuna karg: geligmis bariyerlerdir.
Piyasaya giren yeni rakipler, giiglii alici ya da tedarikgilerin pazardaki
ylikselisi, teknolojideki degismeler ve yeni yasal diizenlemeler ya da var olan
yasal diizenlemelerde yapilan degisiklikler, isletme igin firsat oldugu gibi
bazen de tehdit olabilir. Bu nedenle isletmeler kendileri igin nelerin tehdit
oldugunu tespit etmeleri agisindan yanitlamasi gereken birtakim sorular
bulunmaktadir. Orgiitiin kargilagabilecegi engeller, rakiplerin durumu, is,
iriin ya da hizmet igin gerekli uzmanlhklar, degisen teknolojinin sektore
etkisi, finansal problemlerin varhig1 6zellikle sorgulanmalidir (Songur,Top
& Tekingiindiiz, 2013). Tehditlerin olusturulmasinda oncelikli olarak
kargilagilan engellerin ne oldugu, rakiplerin tepkilerinin ne oldugu, i ve
hizmet standartlarinin degisimi, teknolojinin tehdit etme durumu ve finansal
sorunlarin varhig sorgulanmalidir (DPT, 2003).

Ifediora ve dig. (2014) tehditlerin kontrol edilemez oldugunu ifade
etmektedir. Bir tehdit geldiginde, i alaninda istikrar tehlike altina girebilir.
Caliganlar arasinda huzursuzluk; siirekli degigen teknoloji, agir1 kapasiteye,
fiyat savaglarina ve endiistri karlarinin azalmasina yol agan artan rekabet
tehdit unsuruna verilecek 6rnekler arasinda yer almaktadir (Ifediora, Idoko &
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Nzekwe, 2014). Tehditler, kurumun dig ¢evredeki kogullarin giivenilirligini
ve kar elde etme durumunu tehlikeye attiginda ortaya ¢ikar. Bu durum
gii¢ kirilganligr daha da artirir ve tehditler kontrol edilemez hale gelebilir
(Hashemi, Samani & Shahbazi, 2017).

1.2. Swot Analizinin Avantajlar1

Stratejik analizin denenmis ve dogrulanmig bir araci olan SWOT
analizi, organizasyonlarda planlarin veya kararlarin nasil yapilacag
noktasinda yoneticiler igin kritik bir 6neme sahiptir. Avantaj olarak da
degerlendirilebilecek bu 6zellikler su sekilde siralanabilir:

SWOT Analizi, genel bir bakig agisina sahip olan ve genel ¢oziimler
sunan bir analiz teknigidir. Ayrintilar ve belirli konular SWOT
Analizinin odak noktasi degildir, ancak bunu takip edecek diger
analizler odak noktasidir. Bu anlamda SWOT Analizi, kisiyi genelden

0zele yonlendiren bir yol haritasidur,

Bir analiz arac1 olarak SWOT, organizasyonun i¢ ve dig ¢evresinin
olumlu ve olumsuz yonlerine, baska bir deyigle bu ¢evrede art1 ve
eksi deger katan unsurlarin hepsini bir perspektifte odaklanma firsatt
sunar,

SWOT Analizi, organizasyonel yonetimlerin avantaj elde etmek igin
firsatlar1 ortaya ¢ikarmasina yardimcr olabilir. Zayifliklar1 anlayarak
tehditler yonetilebilir ve ortadan kaldirilabilir,

SWOT Analizi, bir yaklaggm ve analiz teknigi olarak Orgiitsel
yonetimler i¢in bir diigslince modeli olusturur. Bu model, bilgi
toplama ve yorumlama adimlarinda giindemi siirlama firsati verir
ve kararlarin dayandigr noktalari gosterir. Bagka bir deyisle, SWOT
Analizi stratejik kararlar i¢in alt yapiy1 hazirlar,

SWOT Analizi, stratejik konular ve strateji gelistirme hakkinda grup
tartigmalarini tegvik eder. Beyin firtinasi, grup toplantilar1 gibi yaratic
katilmcr teknikleri kullanarak, bilgi havuzunu etkinlestirir,

SWOT Analizi, orgiitsel yonetimlerin giinliik sorunlarin ve mevcut
durumun Otesine gegerek Orgiitiin gelecegi ve hedefleri igin bir
tartigma baglatmalarina yardimei olur,

SWOT Analizi bireysel diizey, orglitsel diizey, ulusal diizey, uluslararasi
diizey gibi farkli analitik diizeylerde kullanilabilir. Egitim kurumlari,
kar amact glitmeyen kuruluslar, iilkeler, hiikiimetler, ¢ok kiiltiirliiliik
tizerine projeler vb. tarafindan kullanilabilir (Giirel & Tat, 2017).
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1.3. Swot Analizinin Sinirliliklar:

SWOT analizinin bu geleneksel goriisii son on yillarda 6nemli elegtirilerin

konusu olmugtur. Bu analizin sinirlayici unsurlar: su sekilde siralanabilir:

2.

SWOT faaliyeti ve ¢iktilar1 agiklamanin Gtesine gegmez ve yalnizca en
genel terimlerle ifade edilebilir,

SWOT stratejik planlamayr birgok hataya gotiiren basitlegtirilmis
bir siireci temsil eder. Stratejik planlamanin mekanik olmaktan gok
organik bir algis1 olan daha detayl bir analizden yanadirlar,

SWOT analizinin uygulanma gekli, dahil olan herkes tarafindan
Onerilen tim dig ve i¢ faktorlerin uygun sekilde iletilmesine,
tartisiimasina ve dogrulanmasina izin vermez

Akilda kalicr kisaltmasina, uzun bir hizmet ge¢misine ve siirekli
kullanimina ragmen, agir1 basitlestirilmis bir stirece dayaniyor ve gok
sayida sinirlamaya sahip olmasi nedeniyle belirsizlige dayanan bir
analiz tliriidir,

SWOT analizi belirsiz ve basit olmanin Gtesinde, en biiyiik zayiflik
teorik destegin eksikligi olmasidir,

Popiiler SWOT analizi arac1 genellikle belirli bir zaman noktasinin
anlik goriintiisii olarak sunulur, bu da giiglii yorumlama ve tahmin
yeteneginden yoksundur, ¢iinkii gevre siirekli olarak degismektedir,

SWOT, uzmanlarin fikirleri, uzmanliklari ve iddialar1 temeline
dayanmaktadir ve bu nedenle bu analizden elde edilen SWOT
tablosunun deneysel testleri eksiktir.

SWOT Analizi ok basitlestirilmis bir goriisii temsil eder. Isletme
organizasyonunun igsel giiglii ve zayif yonleri ile dig firsatlar1 ve
tehditleri hakkinda ayr1 bir anlayig saglar ancak dig ve i¢ faktorlerin
nasil birbirine bagli oldugunu ve bunlar hakkinda ne yapilmasi
gerektigini gostermez (Vlados, 2019).

Spor Endiistrilerinde Swot Analizi

Spor, zaman igerisinde fiziksel aktivite ve spor kapsamiyla sl

kalmayarak kiiresellesen diinya ekonomisinde biiyiik pay sahibi olup 6nemli

bir ivme kazanmigtir. Tarizm, sponsorluk, tesis igletmeciligi, televizyon

yaymcihigi, reklam, {irtin, hizmet ve diger bir ¢ok sektorde yer alan spor

endiistrisinin gii¢lii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerini belirlenerek
geligtirmeye yonelik oneriler getirilmelidir.
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Sporun, tiim yonleri ile farkli dinamiklere sahip olmasi potansiyeli ile
sevk ve idare mekanizmasinin 6nemi her gegen giin artmaktadir. Spor
yonetiminde profesyonellik ihtiyact her zamankinden daha fazla kendisini
hissettirmektedir. Dolayisiyla, spor yonetim sektoriinde yer alan kigilerin
gorevlerini yerin getirmeleri ilgili egitimler aracihigiyla gelisim saglamalar1
bir mecburiyet olarak kendisini gostermektedir. Bu baglamda Kurtipek
vd. (2020), aragtirmalarinda gerek mesleki egitim siiregleri gerek ¢esitli
organizasyonlarla kazanilacak olan tecriibelerle gelisime agik olan spor
yoneticisi adaylarinin spor yonetimi boliimiine yonelik diigiincelerinin tespit
edilmesi bakimindan spor yoneticiligi boliimiinde lisans egitimlerini siirdiiren
ogrencilerin boliimleri ile ilgili goriiglerinin SWOT analizi yaklagimiyla ortaya
koymuslardir. Aragtirma sonucunda katiimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun
spora ilginin ve spor yoneticisi ihtiyacinin her gegen giin artmasini boliimiin
giiclii yani olarak degerlendirilirken uygulamali ders sayisinin azligi ve devlet
kadrolarina atanma zorlugunu boliimiin zayif yonleri olarak gordiikleri,
formasyon yoluyla beden egitimi 6gretmeni olabilme imkanini firsat olarak
algilarken spor yoneticiligi boliimii ve mezunlarinin sayilarinin fazla olmasin
ise tehdit olarak degerlendirdikleri tespit etmislerdir.

Orgiitlerin  kendilerini daha kolay yenileyebilmeleri ve ortaya
¢tkan degisimlere hizli tepki verebilmeleri agisindan SWOT  analizi,
spor egitim kurumlarimin stratejik yonetim kapsaminda aragtirilmasi
icinde kullanilabilmektedir. Kogak vd. (2011), Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullarindan boliimlerinin giiglii- zayif yonleri ile bu boliimlerin sahip
oldugu/olacag: firsatlar ile muhtemel tehditlerinin analizine iligkin olarak
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu/Boliimlerinin zayif yonlerinin ve buna
bagl tehditlerin varhgiyla birlikte, toplumda spor bilincinin artmasi, “kitle
sporu” ve “saglik i¢in spor” anlayislarinin hizla toplumda yayginlagmasi spor
bilimleri agisindan son derece 6nemli firsat olarak goriilmektedir.

Ulkemizde sporun yonetiminden sorumlu ve kanuni dayanaklarla
yonetimini sevk ve idare eden Genglik ve Spor Bakanligi uhdesinde 6rgiitlenen
ve elit sporcu yetigtirme maksadiyla kurulan Tiirkiye Sportif Yetenek Taramasi
ve Spora Yonlendirme Birimi, Sporcu Egitim Merkezleri ve Tiirkiye Olimpik
Hazirlik Merkezlerinin SWOT analizi ile mevcut durumlarini belirleyerek bu
birimlerin i¢ ve dig durum degerlendirmesi yapilmugtir. Milli egitim Bakanlig:
ile ortaklaga galigtimasinin giiglii yan oldugu, olusturulacak yetenek havuzu
ile spor kuliiplerine alt yap1 saglanmasinin firsat oldugu, testlerin yapilacagi
spor salonuna ulagim konusunda zorluklarin yaganmasinin zayif yon oldugu
ve teknolojinin bilingsiz kullanimi ile dijital bagimhlik seviyesinde artig
olmasinin tehdit oldugu analiz sonucunda elde edilen bazi bulgular arasinda
yer almaktadir (Ozbey vd., 2020).
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Kuruluslarda bilgi yonetimi uygulamasi olarak kullanilan bilgi sistemleri,
dijital teknolojinin sundugu imkanlar ile bilgiyi isleme hacmini ve hizini
artirip maliyetini diigiirerek yonetim siireglerini kolaylagtirmasinin yaninda,
etkili, verimli, kaliteli, hizli, katiimeci, seffaf ve denetlenebilir hizmet
sunulmasina da firsat tanimaktadir. Spor Bilgi Sistemi de Genglik ve Spor
Bakanligrnin ¢alisma alanlar1 ve hizmetleri kapsamindaki tiim faaliyetlerinin
bilisim teknolojileri ortamina aktarilmasini saglayan ve tiim vatandaglarin
sistemden faydalanmast i¢in olugturulmug bir sistem olarak kargimiza
gtkmaktadir. Spor Bilgi Sisteminin SWOT analizini yaparak etkinligini
tespit edildigi aragtirmada baz1 sonuglar ise biirokrasinin azalmasinin giiglii
yon, sistemin ihtiyag ve talepleri tam olarak kargilayamamasini zayif yon,
vatandaglarin kurumlara gitmeden islem yapmalarinin saglanmasin firsat,
ilgilileri sisteme dahil etmede zorluk ise tehdit olarak belirlenmistir (Ozer &
Atasoy, 2021).

Spor yonetimi kamu yonetiminin 6zel bir alanina girmektedir ve sportif
hareketleri belirlenen amaglara ulagtirmak i¢in insan ve madde kaynaklarini
saglayarak ve etkili bigimde kullanarak, belirlenen politikalar1 ve alinan
kararlar1 uygulamaktir. Spor kuliiplerinin sportif hareket ve hizmetlerin
genel ve 6zel amaglarini bilimsel ¢aligmalarin 15181 altinda gergeklestirmek i¢in
SWOT analizinden faydalanilmaktadir. Coban ve Karakaya (2010), Elazig
ilinde spor kuliiplerinin Swot Analizini ilgili kurum ve kuruluglardan veriler
alinarak, sporla ilgili bireylerle gortigmeler yapilarak Cumhuriyet’in 100.
yilinda, Elazig ilindeki spor kuliiplerinin stratejik hedeflerini belirlemigleridir.
Aragtirma sonucunda ortaya konulan bazi sonuglar ise Elazig ilinde spor
kuliiplerinin koklii bir ge¢gmige sahip olmasi ve sosyo-Kkiiltiirel yapinin, Elazig
ilinde spor kuliiplerinin alt yapisini olumlu yonde etkilemesini giiglii yon
oldugu, spor branglarina sporcu segiminde bilimsel kriterlerin kullanilmamasi
ve tesislerin hijyenik durumunun iyi olmamasini zayif yon oldugu, Elazig’in
cografi sartlarina uygun spor branglar1 olan atletizm, dagclik, kayak vb.
spor branglarina 6zgii tesislerin yapilmasina oncelik vermesinin firsat olarak
goriildiigii, Elaz1g’da okul-spor kuliibii, spor kuliibii-aile isbirliginin gok
diisiik seviyede olmasi ve kamuya ait spor kuliiplerinin spora kars: ilgilerinin
ok diigiik seviyede olmasinin ise tehdit edici bir unsur oldugu belirlenmistir.

Spor igletmeleri agisindan gevresel Onceliklerin degerlendirilmesi ve
onemli i¢ ve dig faktorlerin tespit edilerek planli bir sistem igerisinde bagar1
edilmesi noktasinda SWOT analizinden elde edilen veriler kuruma uzun
vadeli olumlu sonuglar getirebilir (Bala1 ve dig., 2019), kiigiik olgekli spor
merkezlerinin stirdiiriilebilirligi {izerinde yapmug oldugu ¢aliymada SWOT
analizini kullanarak, arastirmada iglemenin kaliteli antrenore sahip olmanin
giiglii yon oldugu, kisith kullanim alaninin olmasinin zayif yon oldugu,
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isletmeye olan ulagim ve konumunun firsat oldugu, enerji maliyetlerinin
yiiksekligi ise tehdit oldugu ¢aligma bulgularindan elde edilen bazi sonuglar
arasinda yer almaktadir.

Sportif aktiviteler kigilerin hem fiziksel hem de kiiltiirel geligimlerine
katkida bulunmaktadir. Yerel topluluklarin ekonomik refahina katkida
bulunup yasam kalitelerinin arttirilmasi bakimindan spor turizmi ve spor
etkinlikleri, bir {ilkenin ya da bolgenin imajinin geligmesini, yeni is firsatlarinin
olugmasini, sosyal, Kkiiltiirel, ekonomik ve c¢evresel baglamda kentlerin
geligmesini saglayabilmektedir. Bu noktada SWOT analizi spor araciligiyla
bir bolgenin potansiyel turizme ve ondan bagimsiz diger kaynaklarinin zayif
ve giiglii taraflarimt bilip, analiz etmek, turizmde hedeflere ulagmak igin
uygulanacak stratejileri belirlemek, bolgenin alternatif turizm olanaklarin
degerlendirmek, mevcut olumsuzluklar1 ortaya koyup, diizeltilmelerine
imkan saglamak amaciyla degerlendirilebilmektedir. Ornegin Karademir
(2024),aragtirmasinda  SWOT analizini uygulayarak, 6 Subat depremi
sonrasinda spor turizmindeki durumu analizi etmek i¢in, Kahramanmarag
Genglik Spor 1l Miidiirliigii personelleri, sporcular ve yerel halk ile
goriigmeler ger¢eklestirilmis ve bolgenin gelistirilmesi adina olusturulacak
olan stratejilerde belirlemistir. Turizm politikalar1 olusturulurken bolgenin/
tilkenin ig ve dig etkilere bagl olarak biinyesinde bulundurdugu giiglii yonler
ve firsatlardan maksimum fayda saglanmasi, tehdit ve zayif durumlarin
en aza indirgenmesi bakimindan SWOT analizinin uygulanabilirligini
vurgulamugtir. Diger taraftan serbest zaman faktorlerinin aragtirilmas: ve
uygulanmasi, bireylerin sosyal aktivitelere katilmalari, onlarin aktif yagam
aliskanligr kazanmalar1 igin yerel yOnetimler tarafindan serbest zaman
aktiviteleri programlar1 ve rekreasyon alanlarinin arttirilmasma yonelik
¢aligmalar 6nem arz etmektedir (Yildiz, 2020).

Teknolojik gelismelerin etkileri birgok alanda oldugu spor alaninda
yeniliklere ve yeni spor alanlarini meydana getirmistir. Bu alanlardan biri
ise, Spor-temali oyunlardan gergek-zamanl strateji oyunlarina kadar genis
bir kapsama sahip olan e-spor alanidir. Son yillarda hem kiiresel 6l¢ekte hem
de Tirkiye’de gittikge popiiler hale geldigi goriilen e-spor, piyasa degeri
bakimindan patlayici bir biiyiime gostermigti (Bilir, 2022). Bu kapsamda
spor endiistrisinin yarattig1 yeni bir ekonomi pazari olan elektronik spor
endiistrisi, SWOT analizi ile incelenebilmektedir. Demir ve Sertbag
(2020), hayranlarin sosyal medya (Twitch, Twitter vb.) araciigiyla idol
oyuncularla iletisime gegebilmesi, biiyiimeyi tetikleyen reel ve duygusal
sebepler nedeniyle Coca Cola ve Red Bull gibi biiyiik sponsorlarin E-sporu
geleneksel yontemlerle erisilmesi gii¢ olan 18-25 yaslar1 arasindaki hedef
pazara ulagmak igin 6nemli bir firsat olarak gormektedir. Giiglii yonlerden
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olan hizli biiyiime, sinirl altyap: sebebiyle ayni zamanda sektoriin en zayif
yonlerinden birisi durumundadir. Diizenlemelerin eksik kaldig:r baglica
konular ise; seyahat, saghk, giivenlik, is giivencesi, vize iglemleri, turnuva ve
lig yapilarinin durumudur. Tiirkiye’de e-sporun geligmesi amaciyla dev bir
i birligine imza atan TESFED, (2018a) ve InGame Groupun imzaladig1
protokol; e-sporcu lisansindan egitime, E-spor turnuvalarindan okullarda
kodlama atolyelerine kadar pek ¢ok yeniligi barindirmig olmalari, e-spor
egitim tesisleri de geng nesillerin e-spor kariyerini daha ciddi diigiinmesi
tizerine firsat olarak goriilmektedir. Bunlarin yani sira e-spor, fiziksel agidan
zayif bir yagam ve sagliksiz beslenme aligkanliklarini tegvik etmek gibi kotii
tine sahiptir. Bu durum endiistri igin bir problemdir ve e-sporla ilgilenen
genglerin aileleri tarafindan tedirgin edici durum oldugu igin tehdit olarak
algilanmaktadir.
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