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On Soz

Diinya niifusunun her gegen giin artan bir boliimii kentlerde yagamaktadir
ve kentlerin sundugu firsatlara katllm her insanin sahip oldugu temel
haklardan biridir. Kiiresellesen ve ekolojik agidan pek ¢ok sorunla miicadele
eden diinyada, kentte yagayan herkesin kendisini kente ait ve mutlu
hissedebilecegi politikalar gelistirmek her gegen giin zorlagmaktadir. Ustelik
politika tireticiler kent yonetiminde, engelli, kadin, gocuk gibi dezavantajl
gruplar igin firsat esitligi saglayabilmede ek tedbirlere ihtiyag duymaktadir.

Bu kitap galigmasi ile dezavantajli gruplar agisindan kentte yagamanin
zorluklarina dair literatiiri zenginlestirmek istenmistir. Kitap boliimleri
igerisinde kadinlarin  kent yasammna dair sorunlarimin yer almamasi
kadinlar ve kent konusunda ayrintih bir ¢aliyma yapma diigiincesinden
kaynaklanmaktadir. Sosyal bilimlerin ¢esitli anabilim dallarinda 6 ayri
caligmanin yer aldigr bu kitapta birgok akademisyen ve aragtirmaci katkida
bulunmugtur. Her béliimde 6ne stiriilen diigiince ve yazilarin tiim bilimsel ve
etik sorumlulugu ilgili boliim yazari/yazarlarina aittir. Bir¢ok akademisyen ve
aragtirmacinin biiytik bir ¢aba, 6zveri ve titizlikle ortaya koydugu birbirinden
degerli ¢aligmalar igeren kitabimizin bilim diinyasina katkilar sunmasi ve yeni
caligmalar i¢in 151k tutmasi en biiyiik dilegimizdir.

Prof. Dr. Sanem BERKUN
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Bolum 1

Bagimli Kentlesme ve Derin Yoksulluk

Gokhan Ofluoglu’

Ozet

Kentlesme kavramsal ve fonksiyonel olarak toplumsal ve iktisadi yapiy:
bicimlendirmede 6nemli bir arag olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak 6zellikle
az gelismis iilkelerde goriilen mekénsal olarak biiylime goriiliirken, kentsel
olanaklarin ayni oranda biiyiimedigi bagimli kentlesme, bazi kesimler agisindan
zenginlik saglarken, toplumun biiyiik ogunlugu i¢in yoksullugu derinlestirici
sonuglara yol agmaktadir. Bagimli kentlesme ile az gelismis iilkelerin
toplumsal gruplarindan bazilari litkks mekanlarda yasarken, bazi toplum
guruplar kentin kenar mahallelerinde yasama tutunmaya ¢aligmaktadir. Gelir
dagilimdaki adaletsizlikten kaynaklanan iktisadi ve sosyal sorunlar giderek
artmaktadir. Boylece ortaya metropolitan olarak nitelendirilen devasa bir kent
ortaya ¢itkmaktadir. Ancak kentlesme uygulamalarinin insani 6lgeginden ¢ok
tarkl bir gekilde sahte bir kentlesme ortaya ¢ikmaktadir. Azgelismis tilkelerde
geligme oldugu sdylenen metropolitan kentler, alan kullaniminda degisimlerin
gozlendigi dengesiz bir yapilasmanin bulundugu alanlara doniigmiistiir.
Ancak hem mekansal hem de gorsel olarak yoksul kesimlerin yerlesimleriyle
biitiinlesmeyen, litks konut ce rezidanslara dayanan kentlesme plansiz bir
kentlesmeye yol agmaktadir. Sanayi ve hizmetlerdeki yeni yapilanmalar,
isgiictiniin  hareketliligi, haberlesme sistemlerinin  durumu, mekansal
tarkhlasma giderek derinleserek artmustir. Boylece gelir dagilimdaki esitsizlige
paralel olarak, Bagimli kentlesme derin yoksullugu da beraberinde getirmistir.
Bagimli kentlesmenin goriildiigii kentlerde toplumsal siuflar arast ayrim
keskinlesmis ve mekansal olarak toplumsal katmanlar: kutuplagmis bir kentsel
yap1 meydana gelmigtir. Bu ¢aliymada, bir taraftan hizli ve carpik kentlegsme
ve konut politikalarinin ve bagimli kentlesmenin azgelismig tlkelerdeki
metropoliten kentler tizerindeki insani ve gevresel etkileri incelenmis; diger
taraftan da bu politikalarin sonucu olarak meydana gelem, derin yoksulluk,
esitsizlik, gibi bagimli metropoliten kent sakinlerinin kargi kargrya kaldig 1
sorunlar genel bir gergeve iginde incelenmistir.

1 Dog.Dr., Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Galisma Ekonomisi ve Endiistri Tligkileri
Boliimii, Emekli Ogretim Uyesi, gofluoglu@yahoo.com, ORCID No:0000-0002-4909-1113
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1.Girig

Bilgi toplumu ¢agim vyasadigimiz giiniimiizde insanlarin yagsam
kalitesine, bir bagka deyisle beklentilerine uygun bir yasam diizeyine uygun
olarak yagamlarini siirdiirebilmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir. Giintimiiz
diinyasinda diinya yiizeyinde yagayan her bes kisiden birinin yoksul oldugu
gercegini goz oOnilinde bulunduracak olursak, yoksulluk giiniimiiziin em
onemli sorunlarindan birini olugturmaktadir. Diinya {izerinde giderek
artan bolgesel sorunlar, i¢ savaslar, gelir dagilim1 adaletsizligi gibi sorunlar
yoksullugu giderek derinlegtirmekte ve yoksullukla miicadele politikalarinin
onemini arttirmaktadir (Es ve Giiloglu, 2004, 5.79).

Giiniimiizde gelismekte olan {ilkelerde giderek artmakta olan yoksulluga
paralel olarak, bozulmusg bir iktisadi yap1 ile somiirtilmekte olan ve tizerinde
iktisadi yonden hakimiyet kurulan bu tilkelerde, farkli bir kentsellik de
olugmaktadir. Bagimli kentlegme ilgili iilkelerin degisik rolleri kapsaminda
kurumsal smnirlar kapsaminda islemekte ve bagimlilikla gekillenen bir
yapinin ortaya konulmast ile baglamaktadir. Bagimli kentlesmede toplumlar
arasindaki iligkilerin egitsiz oldugu kabul edilmigtir. Toplumlar arasindaki
esitsiz iligkiler toplumdaki tiretim sisteminin ve toplumsal sinif iligkilerinin de
bir araya gelmesi ¢ergevesinde yeni bir 6rgiitsel yapiy1 da ortaya koymaktadir
(Bahgeci Bagarmak, 2020, s.218; Castells, 1979, 5.43).

Bagimlhi kentlesme olarak nitelendirdigimiz kentsel siirecte diizensiz
bir geligjme sorunu meydana gelmektedir. Az geligmig iilkelerin biiytik
kentlerinde yaganan agir1 kentsel biiyiime, s6z konusu {ilkelerdeki bagiml
kentsel alanlarla, diger bolgeler arasindaki farkliliklarin dogmasina yol
agmaktadir. Bagimli kentlesmenin ortaya ¢iktig alanlarda derin yoksulluk,
maddi esitsizlik, gelir adaletsizligi, kentsel igsizlik yaygin olarak goriilmektedir
(Castells, 1979, s.44).

Bu ¢aligmada Bagimli kentlesmenin neden oldugu kentsel yoksulluk
sorununun gelisimi  ve nedenleri {izerinde gegitli gortigler ortaya
konulmaktadir.

2.Bilgi Toplumu ve Yoksulluk

Kiiresellesme ¢agini yasadigimiz giiniimiiz diinyasinda bilgi toplumu
olarak nitelendirilen yeni bir doneme girilmistir. Bilgi toplumu
diizeninde bilgi farkli gekillerde toplumsal yapiyr ve iiretim iligkilerini de
bigimlendirmektedir. Bilgi ayni zamanda ticarilesmig ve giiniimiiz iktisadi
yapisinda yeni bir sektoriin olugmasina da yol agmistir. Bilgi toplumunun
temel toplumsal yapiya hakim olmasi ile birlikte kentler de toplumsal
iligkiler yoniinden yeni bir konuma ulagmistir. Bilgi toplumunda bilgisayar
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teknolojileri her alanda iktisadi ve sosyal yapinin hakim unsuru haline
gelmiglerdir (Erkan, 1994, 5.72).

Kiiresellesme, Bilgi toplumunun toplum yapisina hakim olmasi sonucunda
kentler bir¢ok sorunun da kaynag haline gelmektedir. Toplumsal, siyasal ve
iktisadi giicler kentlerde yogunlagmaktadir. Agir1 stres, bagimh kentlesme
kentlerde yagayanlarin yagam kalitesinde Onemli Ol¢lide azalmaya neden
olmugtur. Kentler ayn1 zamanda bilginin iiretildigi ve dagitildigi merkezler

haline de gelmiglerdir (Es ve Giiloglu, 2004, s.80).

Insanlarin kentsel yapiya uyum saglamasi anlamma gelen kentlesme
genel olarak bir niifus grubunun gorece daha biiyiik bir niifus grubu ile
biitiinlesmesi anlamina gelmektedir. Kentlesme ile birlikte ortaya ¢ikan
toplumsal degismenin sonucunda insan iligkileri, deger yargiari ve
davraniglarinda da degisiklikler olmasi beklenmektedir( Keles, 1980, 5.70).

Kentlegme ile kirsal alanlardan, kentsel alanlara go¢ eden kimselerin kente
uyumunu engelleyen bircok etken bulunmaktadir. Bu nedenler; bagimh
kentlesmenin de etkisi ile ortaya ¢ikmaktadir. Kente gog¢ edenlerin sosyo-
kiiltiirel yapisi, kentin yapisi ve kurallar, kentin sahip oldugu kiiltiirel diizey,
kirsal kiiltiirtin kentsel degerlerle ve kiiltiirle ¢atigmasi, go¢ eden kesimin
kargilagtigr igsizlik ve gegim sikintist giderek derinlesen yoksullugun en

onemli nedenlerindendir((Es ve Giiloglu, 2004, 5.89).

3.Bagimli Kentlesme ve Ortaya Cikardig1 Sorunlar

Geligmekte olan iilkelerde yaganan kentsel siiregler, disa bagimhilik
iligkisinin bir yansimasit olarak bagimli kentlesme seklinde mekansal
kargiligini  gostermistir.  Uglincii diinya  iilkelerinde  yasanmakta olan
bagiml kentlesme ayni1 zamanda diizensiz bir gelisim problemini de ortaya
koymustur. Bu {ilkelerdeki agir1 ve diizensiz kentsel gelisim kirsal alanlarla,
kentsel alanlar arasindaki sosyo-eckonomik ve sosyo-Kkiiltiirel farkliliklarinm
da giderek yiikselmesine neden olmaktadir. Bagimli kentlesme, bagiml
kentlegsme, bagiml kapitalizm aracihiiyla yiiksek diizeyde kentsel igsizligin
artmasina, yoksullugun derinlesmesine, marjinal kesimin biiyiimesine ve
gelir adaletsizligindeki yiiksek artisa neden olmaktadir (Castells, 1979, s.44-
438).

Gegtigimiz yiizyilda ortaya ¢ikan somiirgecilik hareketleri tiglincii diinya
tilkelerinin bazi kentlerinin yapay olarak ¢ok fazla biiylimesine neden
olmugtur. Bagimlilik iligkisinin sonucu olarak tigiincii diinya tilkelerinin bazi
kentleri bagimli olduklar1 merkezlere kaynak aktaran merkezler durumuna
gelmiglerdir. Hongkong, Calcuta, Mumbai, Sao Paolo gibi tigiincii diinya
iilkelerinin kentleri iy adamlarinin ziyaret ettigi iktisadi yonden gelisme
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diizeylerinin ¢ok Otesinde daha biiyiikk metropol kentler durumuna
gelmislerdir(Keleg, 2016, 5.212).

Kentlesme bigimleri genel olarak endiistri devriminden sonra
yogunlagmaya baglamugtir. Gegtigimiz yiizyillin baglarinda Fordist iiretim
bigiminin yiiriirliige girmesiyle degisim siireci bagka boyutlara tagmnmugtir.
Fordist tiretim bigimi ¢ergevesinde az gelismis bolgelerde vasifsiz emek
yogunlagirken, vasifli isgiiciiniin merkezi gelismis bolgelerde yogunlastig
goriilmiistiir(Aslanoglu, 2000, 5.95-96).

Bagimh kentlesmenin kaynagini olugturan bagimlilik iliskisi, biitiintiyle
merkez iilkelerin menfaatlerine gore sekillenerek, az geligmis {ilkelerin
metropol kentleri tizerinden kurulmaktadir. Az gelismig tilkedeki artik tirtin,
merkez tilkelere gonderilmektedir. Bu gekilde azgelismis iilkenin metropol
kenti

ulusal artigin toplanma merkezi haline geldiginden ayrica kendine
baglh alt merkezler olusturmakta ve iilke ig¢inde bagimhlik iliskisinin
kurulmasina neden olarak bolgesel ve kentsel esitsizlikleri gii¢lendiren bir
etki yapmaktadir. Boylece disa bagimli bir ekonomi kentlesme bigimini
etkileyerek bolgesel diizeyde farkliliklara sebep olmaktadir. Bu tip bolgelerde
ozel ve yabanci kuruluslar agir sanayi yatirnmlarindan ziyade liiks tiiketim
mallar1, kiiglik sanayi ve hizmet sektoriine dayali sekilde kentlesmeye neden
olmaktadir(Keleg, 2014, 5.39). Az gelismis tilkede kentlegsme siirecine paralel
olarak modern bir kesimde olugsmaktadir. Ancak modern kesimin geligme
hiz1 iggiicii arzim kargilamaktan uzaktir. Bu durum az geligmis tilkelerde
gecekondulagmanin yayginlagmasina da yol agmaktadir(Castells, 1979, 5.54-
55).

20. yiizyitlin bir bagka deyisle Fordist {iretim bigiminin bir yansimasi
olarak goriilen bagimli kentlesme az gelismig {ilkelerde farkli bigimlerde
varhgim siirdiirmektedir. Is boliimiiniin zamanla merkezlere yonelmesi
sonucu gelismig ve gelismekte olan kentsel merkezler arasindaki bagimlilik
iligkisi azalarak, farkli bigimlerde goriilmeye baglanmigtir(Bahgeci, 2018,
s.43).

Kapitalist sistem farkli cografyalarda hareket kabiliyetini arttirarak kiiresel
sermayenin giiclenmesine ve ekonomik egitsizliklerin artmasina yol agmugtir.
Kiiresel ekonomik sistemin her alaninda dengesizlik ve esitsizlik kendini
gostermis ve her tiirlii deger ticari bir metaya dontigmiigtiir (Yildirim, 2006:
14).

Az geligmis lilke kentlerinin gelisgimine yon veren temel etken bu kentlerin
kiiresel ekonomi iginde, yabanci sermaye ve ticari yatirimlar 6lgeginde geligen
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ve bagimlilik temelinde bigimlenen rolleri olmaktadir. Gelismis iilkeler genel
olarak yatirimlarini az gelismis tilkelerde gergeklestirerek isgiicti maliyetlerini
azaltmaya galigmaktadir. Az geligmis iilkelerden geligmis iilkelere dogru akg
soz konusu olmaktadir. Geligmis tilkelerde artik deger , {iretimin daha da
artmast igin ticari siireglere yonlendirilmektedir. Bir siire sonra artik degerin
dolagimini saglayacak piyasa bulma sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle
mevcut iiretim iligkileri gergevesinde talep ve arz dengesinin saglanmasina
caliglmaktadir. Bu nedenle kapitalist sistemin devamliliginin saglanmasi
igin uzun dayanma giicline sahip olan iiriinler ve yerler yerini artik daha
kisa omiirlii tiriinler ve yerlere birakmaya baglamistir. Az gelismig tilkelerde
goriilen ve siirekli devam eden ingaatlar, bina yikimlari, kentsel doniigiim
projeleri, bagimli kentlesmenin giiniimiizdeki goriiniimleridir(Harvey,
2012, s.415). Post fordist donemdeki bagimli kentlesme bdoylece hig
bitmeyen ingaat ve kentsel doniigiim projeleriyle giindeme gelerek, engelsiz
bir gekilde artigin dolagtmina zemin hazirlamaktadir(Bahgeci Bagarmak,
2020, 5.224).

Kentlesme genel olarak endiistrilesme ile birlikte olmaktadir. Ancak
azgelismig lilkelerde iki siireg birlikte yiirtimemektedir. Azgelismis tilkelerde
gecekondulagma ile birlikte gehirler hizla biiyiimektedir. Ancak gehirlerin
biiyiimesinekargihik giderekartan niifusigsizliksorunuile kargilagmakta, bunun
yanisira kayit digi ekonominin sorunlar: ile kargilagilmaktadir(Cerimovic,
2011, 5.39). Boylece bagimli kentlesmenin etkisiyle sanayilesmeye paralel bir
kentlesme deneyimi yagamayan tilkelerdeki kentlegme siireci sahte kentlesme
olarak da adlandirilmaktadir(Karabulut, 2023, s.8). Kentlesme dogru bir
sekilde planlanmadig: takdirde tikanikliga, su¢ oranlarinin yiikselmesine,
endiistriyel kirlilik diizeyinin artmasina, toplumsal ayrimciliga ve giderek
artan gelir adaletsizligine yol agabilmektedir. Bu durum da yoksullugun
giderek daha da derinlesmesine yol agmaktadir(WSR, 2020: 115).

4.Bagimli Kentlesme ve Gelir Dagilimi Tligkisi

Bagimh kentlesme gesitli kanallar yoluyla gelir dagilimi {izerinde farkh
sonuglara yol agabilmektedir. Kentlesme dengeli ve olumlu bir sekilde
gergeklestiginde gelir dagilimi iizerinde olumlu sonuglara yol agabilirken,
sadece mekansal ve dengesiz bir biiylime ile sonuglandiginda gelir esitsizligine
yol agabilmektedir. Kentlesme, planl ve dengeli gergeklestiginde egitim ve
saglik hizmetlerinin kalitesinde artisa neden olabilirken, yoksulluk ve gelir
dagiliminda dengeyi de saglayabilmektedir. Buna kargilik gecekondulagmanin
artmasi plansiz ve dengesiz bir kentlesme gelir dagiliminda adaletsizlige yol
a¢gmasinin yanisira yoksullugunda derinlesmesine yol agmaktadir. Kentlesme
toprak/emek oraninda bire artisa neden olarak kirsal bolgelerdeki {iretim
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taktorleri tizerindeki baskiyr diistirebilmektedir. Kirsal alandaki ciftliklerin
hacminin artmasi, yoksul durumdaki ciftgilerin kirsal bolgelerdeki tiretimde
Olgek ekonomilerinden faydalanmalarini saglayabilmektedir (Karabulut,
2023, s.35). Boylece kirsal bolgelerde kisi bagina diisen kirsal gelirin
yiikselmesi s6z konusu olabilmektedir. Dig iilkelerde caliganlarin kirsal
bolgelerdeki gelir transterleri gelir diizeyinin yiikselmesini saglayabilmektedir.
Kentlere gog eden aile bireyleri, kirsal bolgelerde yasayan akrabalarina para
transfer ettikleri takdirde potansiyel olarak kirsal bolgelerin gelir diizeyi de
yiikselmektedir. Ayrica kirsal yerlesimlere geri donen gbgmenlerin getirdigi
beceri, tecriibe, tasarruf ve girisimcilik diizeyi, risk alma potansiyeli tarim
dig1 ¢aligmalar da olumlu yonde etkilemektedir(Wan, Zhang, Zhao,2022,
s.6; Lall, Selod, Shalizi, 2006, s.7). Bagiml kentlesmenin yol agtig
sorunlardan biri de kentsel sug oranlarinda yiikselistir. Bunun yanisira sosyal
diglanmislik ve ayrimcilik diizeyinde yiikselme, gelir dagiliminda bozulmaya
da rastlanmaktadir(WSR, 2020, s.115).

Kentlesme ile gelir dagilimi adaletsizligi arasindaki pozitit yonlii iligki
emek arzindaki artig ve {icret politikalar1 yoluyla ifade edilebilir. Kentlesme
oranlarindaki yiikselme dig ve i¢ gog olgusu ve kentsel bolgelerdeki yiiksek
dogum artislar1 goriilmektedir. Uluslararast go¢ hi¢ kugkusuz ulusal
ckonomiler yoniinden baskiya neden olmaktadir. Kentsel bolgelerdeki emek
arz1 diizeyindeki yiikseliy emek piyasas: yoniinden de rekabetin artmasina
neden olmaktadir. Vasifsiz diizeydeki emek arzindaki yiikselme, isgiiciinii
alt diizeydeki diigiik cretli iglere dogru yoneltebilmektedir. Bu durum
tlkenin yerlisi olan iggiiciiniin, emek piyasasindaki durumunu negatif
yonde etkileyebilmektedir. Dig goglerin emek piyasasina adaptasyonu daha
diisiik ticretler ve istihdam diizeyinde meydana gelen diigiik oranlarla ifade
edilmektedir. Bu durum ulusal ekonomiler yoniinden oldukga biiyiik sosyal
problemlere neden olmaktadir. Ayrica daha uzun vadeli bir bakig agisiyla
konuya baktigimizda emek piyasasi yoniinden bu durum, gog edenlerin
gocuklarini da yakindan ilgilendirmektedir(Jean, 2007, s.20; Karabulut,
2023, 5.54).

Bagimli kentlesmenin yol agtigi gelir adaletsizliklerinin giderilmesi
agisindan uluslararast kuruluglar yoluyla gelir adaletsizliginin azaltilmasina
yonelik gesitli diizenlemeler yapilabilir. Bu agidan iktisadi, maliye ve sosyal
politikalar yoluyla gelir dagilminin diizeltilmesine yonelik diizenlemeler
yapilabilir. Boylece esitsizlik derecesi azaltilabilir. Bunun yanmisira ayrimei
politikalar ve yasal diizenlemeler diizeltilerek uygun iktisadi politikalar ve
hareketler Ozendirilebilir. Bu gekilde esitsizligin azaltilmasi saglanabilir.
Gelir dagilimindaki esitsizlik ile iktisadi biiyiime arasindaki ters yonli
iligkinin gelir adaletsizligini yiikselttikten sonra belli bir degerden ulaginca
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iktisadi biiyiimedeki yiikselmenin gelir esitsizligini azalttigr goriilmektedir.
Iktisadi biiyiime ile birlikte is gevrelerinde yatirm yapma kapasitesine
sahip olanlar igin farkli yatirrm imkanlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Yeni yatirim
olanaklar1 servet sahibi olanlar agisindan, servetlerini daha da yiikseltme
imkani saglayacagindan gelir dagilimdaki adaletsizligi arttiracaktir. Ote
yandan kentlerde kirsal yerlesim bolgeleriyle karsilastirldiginda daha
yiiksek diizeyde ticret olanaklart bulundugundan kirsal bolgelerden, kentsel
alanlara go¢ durumu ortaya ¢ikacaktir. Ancak bu durum kentsel bolgelerde
de emek arzinin artmasi nedeniyle iicret diizeyini diisiireceginden gelir
esitsizligi de artacaktir. Teknolojide meydana gelen stirekli degismeler,
kentsel alanlara go¢ eden isgiicliniin yeni teknolojilere uyum sorunu
yuziinden gelir dagilimindaki dengesizligi daha da yiikseltmektedir. Ulusal
ckonomi yoniinden ortalama belirli bir gelir seviyesine ulagildiginda,
iktisadi biiyiimede meydana gelebilecek bir yiikselisin demokratiklesme ve
sosyal refah devleti uygulamalar: ile iktisadi yonden esitsizligi azaltmasi
beklenebilecektir(Alamanda, 2021, s.3; Barro, 1999, s.3; Barro, 2000, s.7).

Bagimh kentlesmenin olumsuz etkilerini azaltabilmek igin vasifh igci
sayistninarttirilmasi ve mesleki egitime nemverilmesi gerekmektedir. Boylece
iktisadi biiyiimeye katki saglanmis olacak ve boylece gelir dagilimindaki
esitsizlik onemli Olglide azaltilabilecektir. Az gelismis {ilkelerdeki igsizlik
orant ile gelir dagilmi esitsizligi arasindaki iligki incelendiginde igsizlik
oranindaki artigin gelir gruplar arasindaki farklihigy yiikselttigi gortilecektir.
Bu nedenle igsizligin azaltilmasina yonelik sosyal destek programlarini da
devreye sokulmas1 6nem arz etmektedir(Karabulut,2023,5.56).

5.Bagimli Kentlesmenin Mekansal ve Insani Sonuglari

Kentsel agidan liiks yapilagmasinin ve kentsel tiiketimin tiiketimin ortaya
cikardigr sonuglardan biri de kent igindeki geliskilerin ve yagam kalitesi ve
diizeyi agisindan goriilen belirgin farkliliklardir. Azgelismis tilke kentlerinin
kentsel mekanlarinda ¢ok sayida yoksul ve gecekondulu niifusun bulunmasina
kargilik, likks bir metropol imaj1 sunulmaya ¢alisiimaktadir. Boylece bu tip
kentlere yeni modern bir vizyon yiliklenmeye caligtimaktadir(Yiicel, 1996,
s.35).Bagimli  kentlesmenin etkisindeki kentlerde egemen sifin liiks
mekanlarda yer alirken, kenar mahallelerinde emek sahibi yoksul kesimin
yagadigr gortilmektedir. Liitks mekinsal alanlara sahip olan kentler, satin
alma giicii diigiik diizeyde olan kesimleri fazla ilgilendirmemektedir. Ciinkii
alm giicii diigiik olan kesimlerin kendilerini  6zgiirlestirici faaliyetlere
yonelebilecekleri, igerigi doldurulacak bir bog zamanlari bulunmamaktadir.
Boylece gecekondu mahallelerinin olugmast toplumsal smuflarin  tasnif
edilmesini de kolaylagtirmistir. Kent merkezlerinde iist diizey gelir gruplar:
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bulunurken, kentin merkezinden uzaklastik¢a daha alt diizey gelir gruplarinin
yer aldigr gortilmiistiir(Laborit, 1990, 5.139-140).

Bagimli kentlesmenin yol agtig1 bu toplumsal sinif olusmasinin dogal bir
sonug oldugunu soyleyen Harveye gore, Metropolitan ekonominin bizzat
kendi biinyesinde yoksul kesimlerin giderilemeyen gereksinimlerinden
olusan biiyiik capta potansiyel bir talep oldugunu soylemektedir. Harvey
konuyla ilgili Marksist kuramlara atifta bulunmaktadir. Buna gore alt gelir
gruplarinin ift yonlii bir foksiyonu bulunmaktadir. Ucretle ilgili tartigmalarda
isgiicii bir taraftan potansiyel bir tehlike olarak goriilebildigi gibi, diger
taraftan Marksin kuraminda da belirttigi gibi yedek sanayi ordusu olarak da
goriilebilir. Marx, sermaye birikimi ile artik niifus iiretimini birbirine dayah
bir gekilde sosyal bir mekanizmanin analizini yapmaktadir. Yedek sanayi
ordusu gelecekte ¢aligma hayatina katilabilecek olan gruplardir. Buna karsilik
ileri metropolitan sehirlerde gelecek donemlerde isgiicline katilma sansi az
olan kesimlerde derin yoksulluga daha fazla rastlanacaktir. Caligma hayatina
katilmas1 miimkiin goriilmeyen bu guruplar yagamlarini devam ettirebilmek
igin hiikiimetlerin sosyal yardimlarina ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu kesimler
hiikiimet politikalar1 araciligt ile mevcut talebin yonlendirilmesinin bir araci
olarak goriilebilirler. Bu nedenle yoksul kesimler, kapitalist ekonomiler
agisindan denge saglayici araglar gibi kullanilabilirler. Kapitalist toplumlarda
gelir dagilimi genel olarak belli bir gergeve ig¢inde yapisal olarak belirlenmistir.
(Frrat, 2014, s.54).

Bagimli kentlesmenin olumsuz sonuglarindan biri de farkli toplumsal
siiflarin aynm1 mekani  paylagmalarinin  kentsel giivenlik sorununu da
ortaya ¢ikarmasidir. Derin yoksulluktan kaynaklanan bir¢ok sug tiirii
kentsel mekanda goriilmektedir. Yerel yonetimleri, kentsel giivenlik
sorunu dogrudan ilgilendirmektedir. Bunun yani sira giivenlik tegkilati
ve Ozel giivenlik hizmetlerinin giderek yayginlagmasiyla bagimh kentler
polis toplumuna doniisebilmektedir. Dolayisiyla Bagimli kentlesme ve sug
oranlarindaki artig arasinda dogrudan bir iliski gortilmektedir(Fukuyama,
2009, s.111 ; Fukuyama, 1999, 5.30).

6.Bagimli Kentlesmenin Cevresel Sonuglar:

Insanlarin meydana getirdigi kentlerin diginda, sehir iginde yer alan
yesil alanlar da kentsel bir tasarlamadir. Ancak dogal bir ortam ile insanlar
tarafindan tasarlanan ve bakimi yapilan bir goriiniim arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Sehir merkezlerinde tasarlanmig olan yesil alanlar, ¢evresel
etkenlerden kolayca zarar gorebilmektedir. Sehir i¢inde bir alan ¢oraklagtirilip,
tizerine binalar dikildikten sonra tekrar yikilip, yesil alana doniistiiriilmeye
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calisildiginda eski dogal goriiniime ulagmak ¢ok zor olmaktadir. Ayrica su
ve hava kaynaklar1 son derece sinirli bir dogal ortamin meydana gelmesine
neden olmaktadir (Mc Harg, 1969, 5.17-52; Firat, 2014, 5.22).

Giiniimiiz kentlerinde yesil alanlar biitiiniiyle yapay bir goriiniim
gostermektedir. Kent igindeki parklardaki yesillikler dogal olmaktan ziyade
bagka bir yerde hazirlanip, sonradan monte edilmis alan goriiniimiindedir. Bu
tip diizenlemeler bir siire sonra kaybolmakta ve kaliciliklar1 bulunmamaktadir.
Bagiml kentlesmenin bulundugu kentlerde gevre koruma uygulamalarinin
rant beklentisiyle sekillendigi belirtilmektedir. Kapitalist diigiince tarzi
vapilacak her igi iktisadi yoni ile degerlendirdigi igin gevre ekonomisi,
cevresel hareketleri temel odak noktasi olarak ele almaktadir(Firat, 2014,
5.22).

7.Bagimli Kentlesme ve Gecekondu Sorunu

Bilgi toplumu ¢agimm yasadigimiz gilinlimiizde de gelismekte olan
tilkelerin biiyiik ¢ogunlugunda gecekondulagma sorunu bulunmaktadir.
Endiistrilesmekte olan iilkelerin kentlesme seviyesi, go¢ etmis olanlarin temel
ihtiyaglarini  kargilayamamaktadir. Boylece gelismig {ilkelerin kentlesme
seviyesinden farkli bir sahte kentlesme yaganmaktadir. Bagimli kentlesmenin
yagandig1 yerlesim yerlerinde niifus, kentin olanaklarindan ¢ok daha hizli
artmaktadir. Gog yoluyla kente gelenlerin temel barinma gereksinimi yasal
yollarla saglanamayinca ortaya gecekondu yerlesimleri ¢tkmaktadir(Demirci,
2013,5.17).

Gecekondular, tarim kesiminde piyasaya yonelik tiretime gegilip, kentlere
niifusun go¢ etmesinin fazlalagmasina karsin endiistri toplumu olma
agamasini tam anlamiyla gergeklestiremeyen toplumlarda ortaya ¢ikmaktadir.
Tarimda makinelesmenin yogunlagmas: ile tarim kesimindeki isgiicliniin
kentsel alanlardaki olanaklarin cazibesi sonucu cezp edildikleri, buna
kargihik bu iggiiciiniin kentsel alanlardaki hizmetler ve sanayi yapisi iginde
geregi gibi yer almadiklart hallerde, yasal olmayarak bagkasinin miilkiyeti
tizerinde sagliksiz bir gekilde barinma gereksinimlerini kargilamaya ¢aligmasi
ile olugmug yerlesim bigimi olarak ortaya ¢ikmuglardir(Kiray, 1982, 5.339 ;
Kongar, 1982, 5.75).

Gecekondularda, iilkenin gesitli kirsal bolgelerinden gelen insanlar
yerlesmektedir. Gecekondu bolgelerinde boylece kozmopolit bir sosyo-
kiiltiirel yapi olugmaktadir. Ulkenin belli bolgelerinden gelen insanlarin
belli alanlarda toplanarak farkli farkli gecekondu mahalleleri de olugturdugu
goriilmektedir. Gecekondu bolgelerinde yasayanlarin gelir diizeyi kirsal
bolgelerden daha fazla ancak kent merkezinde yagayanlara nazaran daha diigtik
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diizeyde olabilmektedir. Gecekondulagmanin beraberinde bazi sorunlari
da getirdigi goriilmektedir. Bu sorunlar; kentlesme ve iktisadi sorunlar
ve sosyo-kiiltiirel sorunlar olarak ikiye ayrilmaktadir. Gecekondulagma
ckonomik yonden go¢ edenlerin is bulmada giigliik ¢ekmesi ve yerlesim
yerlerinin yikilmasi halinde olugan gelir kayiplar1 olmak tizere sorunlara yol
acabilmektedir(Demirci, 2013, 5.27).

Gog ederek kente gelen kirsal niifusun, metropol kentlerde karsilagmig
oldugu en temel sorun igsizlik ve kazanilan gelirin ge¢imi saglamaya
yetmemesidir. Biiylik metropol kentlere go¢ eden insanlar, sirf biiyiik kentte
yagamak ugruna biitiin bu sikintilara katlanmakta ve derin yoksullugu da bir
yagam bigimi olarak benimsemektedirler. Gecekondu bolgelerinde yagayanlar
tiim aile bireyleri olarak kendilerini siirekli hayatla kavga eden bir birey gibi
hissetmekte ve toplumbilimcilerin yoksulluk kiiltiirii olarak nitelendirdigi
bir kiiltiire sahip olarak yagsamlarini siirdiirmektedirler(Tiirkdogan, 1982,
5.226).

Gogle mekansal olarak kentleri biiyliyen az geligmis iilkelerde , modern
sektorlerde istihdam olanaklar1 bulunmadigr takdirde yoksulluk kiiltiiri
ortaya ¢ikmaktadir. Gog¢ eden kesimin kogullar degigse bile yoksulluk
kiiltiirtintin etkisinden kurtulamadig: ve giinii yagamaya baktiklar1, gelecege
ise onem vermedikleri goriilmektedir. yoksulluk kiiltiiriintin etkisi altinda
yetigen gocuklar aile iginde giddet gormekte ve suga egilimli olmaktadir(Kiray,
1982, 5.57).

Gecekondulagma yoksulluk kiiltiirii etkisinde bir yasam tarzini, yagam
sitilini temsil etmektedir. Gecekondularda yasayan aileler tizerinde yapilan
caligmalarda, gecekondulu aile yapisinin, deger yargilar1 ve toplumsal yap1
olarak bir tarafta koyii, diger tarafta kenti temsil eden ikili bir aileyi temsil
ettigi goriilmektedir. GO¢ olgusunun sadece insanlarin degil, kiiltiir, beceri
ve sermayenin de hareketliligi anlammna geldigini diigiinecek olursak, bu
hareketliligin bir taraftan gog edilen yeri, diger taraftan da kenti etkiledigini
gorebiliriz (Wirth, 2002, 5.77).

Gog yoluyla kente yerlesen insanlar hem yerlestikleri kenti, hem de
kendilerini degistirmektedirler. Gog yoluyla gelenler igsizlik, yoksulluk,
saglksiz barinma kosullar1 gibi sorunlarin yani sira diigiinsel, davranigsal ve
duygusal yonden de bir degisim ve doniigiim yasamaktadirlar. Gogmenlerin
degisim ve doniigiim siireci her zaman tam anlamiyla bir toplumsal
biitlinlesme ile sonuglanmaz. Farkli toplumsal ve Kkiiltiirel niteliklere sahip
olan kitlelerin go¢ yoluyla ayni kentte yagamalari sosyal biitiinlesme ya da
sosyal farklilagmadan kaynaklanan sorunlari da giindeme getirmektedir
(Yasa, 1970, 5.9-18).
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Kentlegme siirecinde, kentle biitiinlesme ve kente uyumun saglanmadig:
donemlerde uyumsuz kesimlerin sosyal patlamalara yol agmasi ya da sebep
olmas1 beklenmektedir. Ama iilkemizde kente uyumsuzluk (kentlesememe)
sosyal patlamalara gimdilik yol agmamaktadir. Zaten ¢oziilmiig bir toplum,
toplum degildir. Toplumlar1 birbirine baglayan ve sosyal olaylara ve
degisimlere karg1 onlar1 tutan baglar gereklidir. Gegis stireglerinde de bu baglar
tampon mekanizma olarak ig goriirler. Dolayistyla bu mekanizmalardan
insanlarin kente uyumlarinin saglanmasi noktasinda faydalanilabilir.

Kentlerdeki gogmenlerin uyumsuzlugu ve yabancilasma sorunu sadece
kentsel degerlere uyum saglanamayisindan kaynaklanmaz. Bu konuda asil
unsur, devletin tanimlamig oldugu kentsel degerler ve kent zihniyeti kargisinda
insanlarin diglanmig olmasidir. Ancak biitiin diinyada gegerli olabilecek kentsel
degerler bulunmamaktadir. Kentleri hi¢ kuskusuz birbirinden farkli inang
sistemleriveideolojiler tarafindan bigimlendirmektedir(Cansever, 1996,s.24).
Kentlerde sosyo-Kkiiltiirel sorunlar mevcut toplumsal degerlerin 6n plana
¢ikarilmasi ile onlenebilecektir. Gecekondulagma olgusu, kentlerde konut
probleminin belirli 6lgiide azalmasini saghyorsa ve kentlerde sosyal
patlamalar1 engelliyorsa bu mekanizmalara belli 6l¢iide kars ¢ikilmamalidir.
Dolayisiyla konut sorununa halkin getirmig oldugu ¢o6ziim yollarinin
tyilestirilmesi gerekmektedir(Demirci, 2013, 5.79).

Kapitalist sistemin neden oldugu esitsizlik cografik olarak kentsel
mekanlardan izlenebilmektedir. Kapitalist sistemde siirekli ve yaygmn bir
toplumsal esitsizligin etkisini siirdiirdiigii ve gelir dagilimdaki egitsizlik
paralelinde mekénsal farkliliklarin ortaya giktigr goriilmektedir. Azgelismig
tilkelerdeki bolgesel farklilagmalar, kentsel yogunlagma ve kentsel esitsizlikler,
kapitalist sistemin neden oldugu farkliiklardan kaynaklanmaktadir.
Gegtigimiz ylizyilin sonlarindan itibaren kiiresellesme ve bilgi toplumuna
gegls ile birlikte bagimli kentlegsmenin hakim oldugu kentler, gelir dagiliminin
da adaletsiz oldugu ve toplumsal siniflar arasindaki farkliliklarin derinlegtigi
mekanlar haline gelmislerdir. Kentsel mekandaki toplumsal siniflar arasindaki
farkhilagmalar, ortaya yeni toplumsal gerilim ve gatigmalarin artmasina da
yol agmaktadir. Bagimli kentlesme siirecinde kentlerin tstlendigi tiretime
yonelik mekanlarin rolii de degisime ugramustir. Bagimhi kentlesmenin
bulundugu mekanlar, gecekondulagmanin, yeni toplumsal diglanmalarin
ve tiiketimin yogun oldugu yerlesim yerleri haline gelmiglerdir(Sallan Gil,
Kahraman, 2013, 5.257).



12 | Bagumir Kentlesme ve Devin Yoksulluk

8. Bagimli Kentlerde Fiziksel Yonden Boliinmeler ve Mekansal
Dislanmalar

Kapitalist sistemde Bagimli kentlesmenin goriildiigi kentlerde sosyo-
kiiltiire] ve ekonomik ¢eligkilerin yogunlastig1 goriilmektedir. Bagimli kentler
iktisadi, sosyal ve kiiltiirel geligkilerden kaynaklanan sorunlarin da merkezi
durumundadir. Bagimli kentlesmenin bulundugu yerlesim yerlerinde
egitim, saglk, konut, ticaret, kiiltiir ve ulagim temel kentsel sorunlari
olugturmakta ve bu sorunlar ortak tiiketim araglarinin orgiitlenmesi yoluyla
¢oziimlenmeye ¢ahigilmaktadir (Tiimtag, Ergun,2016, s.140). Sermaye
birikiminin ve iiretim araglarinin yogunlagmasiyla kapitalist sistemin geligtigi
tilkelerde tiiketim giderek toplumsallagmaya baslarken tiiketim araglarinin
dagitimindaki kapitalist diigtince arasinda da geliski olugmaktadir. Bagimh
kentlesmenin geligkilerini ¢g6zmek igin yapilan devlet miidahaleleri ise bagka
tip kentsel sorunlara yol agabilmektedir. Kapitalist {iretim ve boliigiim,
bagimli kentlesmenin oldugu yerlesim yerlerinde fiziksel boliinme ve
mekansal diglanmalarin da temel kaynagin1 meydana getirmektedir(Castells,
1997, 5.14).

Bagimh kentlesmenin yagandig kentler, toplumsal yonden esitsizliklerin
en ¢arpict ve yogun bir bigimde yasandig1 yerlesim yerleridir. Toplumsal
yonden zengin kesimlerin ve yoksul kesimlerin birbiri ile geligkili olarak
yagandig1 mekanlar olarak goriilmektedirler (Tiimtag, Ergun,2016, 5.142).

Bagimh kentlerde yerlesim alanlarina yonelik yapilan uygulamalar, bu
yerlesim yerlerinde geliskili yapinin derinlesmesine, yoksullugun giderek
vaygmnlagmasina da yol agmaktadir. Yoksulluk kiiltiiriiniin etkisi altinda
yagayan kesimlerin temel yerlesim alanlar1 kentsel arsa stoku yoniinden
bir rezerv alani olarak da goriilmektedir. Kent merkezinde yeni is alanlar
olarak goriilen bu yerlesim alanlari, kentsel doniisiim projeleri araciligy ile de
yatirrmlara agilmaktadir. Kentsel doniigiim projeleri bazi kesimler agisindan
iktisadi yonden fayda saglarken, bu bolgelerde gecekondularda yasayan
yoksul kesimler agisindan farkli magduriyetlere yol agmaktadir(Kuyucu,
Unsal, 2011, 5.88).

Kiiresellesme siirecini yagayan giiniimiiz kentlerinde bir taraftan yeni
konutlarin inga edilmesi igin gereken arsanin temininde sikintinin bulunmas,
diger taraftan da giderek hizli bir bigimde artmakta olan konut sikintisi, yeni
bir yapilanmanin olmasini gerektirmektedir. Bagimli kentlesmenin yagandigi
yerlerde hedef olarak segilen bolgeler ise yoksulluk kiiltiiriiniin yagandig:
bolgeler olmaktadir. Yoksul kesimin yillarca ¢abalar1 sonucu yerlegmig
olduklar alanlar, rant bolgesi haline gelebilmektedir. Boylece kentin kenar
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mahallelerinde yasayan ve dezavantajli gruplart olusturan yoksul kitleler,
yerlerinden olmaktadir (Ergun, 2009, 5.942).

Giiniimiiziin bagimli kentlesen yerlesim yerlerinde mekansal ayrisma
ayn1 zamanda piyasa imkanlarma ulagabilmek agisindan da kit kaynaklara
ulagim olanaklarinda farklilasma anlamina da gelmektedir. Egitim, saglik,
bayindirlik hizmetleri gibi bir¢ok alanda hizmetlere ulagmadaki farkliliklar,
piyasa imkanlarmmn bir kugaktan digerine ulagmasimi  kolaylagtirirken
hareket kabiliyetinin belirli bigimde smirlanmasina da yol agmaktadir.
Kent sakinlerine sunulan olanaklarda farkli gekillerde yapilanmis olabilir.
Kent sakinlerinin yagadigr alan iggiiciiniin de ortaya ¢iktigr alan olma
ozelligini gostermektedir. Mekansal yerlesim ayn1 zamanda sinifsal 6zellikler
de barindirmaktadir. Uretim yonetimi ve iiretim iliskileri de bu alanda
etkisini gostermektedir. Bagimli kentlerde mekansal yerlesim ayni zamanda
toplumsal smnuflarin  6zelliklerine gore sekillenmektedir. Genel olarak
kent sakinleri kendi gelir yapisina uygun yerlerde yagamaktadir. Sermaye
birikiminin biiylik olgiide baskist altinda bulunan kentsel alanlarda mekéansal
olarak da farkhilasma goriilmektedir. Piyasanin yapist kent sakinlerinin
segim tercihlerini de belirlemektedir. Kentlesme siirecinde zengin toplumsal
siniflarin ve sermaye birikimi sahiplerinin tercihlerinin bi¢imlenmesi
birbirinden keskin bir gekilde ayrilan farkli mekinsal yerlesimleri de
beraberinde olugturmaktadir. Yoksulluk kiiltiirii altinda yagayan dezavantajl
gruplarin mekan segiminde tercih olanaklar1 bulunmamaktadir. Dezavantajh
gruplar bagimli kentlesme siirecinde zengin toplumsal siniflar seg¢imde
bulunduktan sonra geri kalanla idare etmek zorunda kalmaktadirlar. Béyle bir
durum yoksul ve dezavantajh kent sakinlerinin toplumsal olarak da entegre
olamadiklari, diger toplumsal gruplardan fiziki agidan da izole olmalarina
ve mekansal yonden de ayrigmalarina yol agmaktadir (Tiimtag, Ergun,2016,
s.145). Kiiresellesme sonucunda iktisadi alanda meydana gelen degigimler
sonucunda 6nceden yoksul olarak nitelendirilemeyecek kitleler dahi yoksul
durumuna diisebilmektedir. Ote yandan bu yoksulluk hem kalici hale
gelmekte ve hem de yoksul kitleler toplumsal ve mekansal siireglerden izole
bir duruma diigmektedir. Kentsel yoksulluk ayni1 zamanda simif alt1 yoksulluk
bigiminde de ortaya ¢ikmaktadir. Smnuf alt1 yoksullar olarak nitelendirilen
toplumsal kitleler, diizenli herhangi bir gelire ve ise sahip olmayan, devletin
yardimlarina muhtag olan ve toplumda sug isleme potansiyelini biinyesinde
barindiran ve son derece elverigsiz ve sagliksiz barinma kogullarina sahip olan
kitlelerdir. Koprii ve biiyiik gokdelenlerin altinda, metro duraklarinin iginde
karton kutularin tstiinde siirdiiriilmeye caligtlan bir hayat, dezavantajl
olan bu yoksullarin toplumsal ve mekansal bakimdan giigsiiz konumlarini
gostermektedir. Gelismig kentlerin bir simgesi olarak gordiigiimiiz biyiik
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gokdelenler, kopriiler birbirinden ¢ok farkli toplumsal gruplarin yagamlarina
da taniklik edebilmektedir. Kiiresellesme ve Bilgi Toplumu siireci sonrasinda
ortaya ¢ikan toplumsal degisim kentlerde yasayan toplumsal gruplarin
yagam kogullarint da farkl gekillerde etkilemekte ve olumsuz ya da olumlu
acidan doniigen yagamsal uygulamalar kentsel yerlesim yerlerinde de etkisini
gostermektedir.  Kiiresellesmenin etkisini  gosterdigi  kentlerde ¢aligan
yoksullar genelde diisiik gelir elde etmeye yol agan uzmanlik isleri digindaki
alanlarda istthdam edilmektedir. Dolayisiyla bagimli kentlerde yagayan
dezavantajli yoksul gruplarin galigip, ¢alismadigr ya da hangi alanlarda
istthdam edildikleri de yoksulluk analizleri agisindan 6nem tagimaktadur.
(Bigkt, 2005, 5.106).

9.Sonug

Kiiresellesme ve Bilgi Toplumuna gegis ile baglayan biiyiik dontisiim
sonucunda meydana gelen kentlesme siirecinde, bagimli kentlerde de
dezavantajli gruplarin yoksullugu derinlegerek artmistir. Kapitalizm kentsel
yapilanmaya miidahale ederek iktisadi politikalarda da dontigiime yol agmus,
bunun sonucunda Sosyal Hukuk Devleti paralelinde siirdiiriilmekte olan
sosyal politikalar yerini Neo Liberal Politikalara birakmistir. Kiiresellesme
caginin Neo liberal Politikalar1 kentsel yerlesim yerlerindeki yoksulluk
kiiltiiriiniin etkisi altinda yasayan dezavantajli insan gruplarini, zengin
toplumsal simiflarin tercihi diginda kalan yerlerde yagamaya zorlamistir.
Toplumun genelinde yagayan toplumsal gruplarla entegre olamayan yoksul
ve dezavantajl gruplar hem mekansal, hem de sosyo-Kkiiltiirel agidan izole bir
bigimde yagam stirmeye baglamislardur.

Kiiresellesme ile olugan bagimli kentlerde tiretim bolgelerinden, tiiketim
bolgelerine doniigme siireci, kentsel yapida da bir taraftan ytiksek diizeyde
gelir getiren meslekler donemde kiiresellesmenin kente etkisi noktasinda
tartigilabilecek bir diger olgu ise kiiresel kentlerde ortaya ¢ikan ve iiretim
mekanlarindan titketim mekanlarina doniigiim siirecinin, kentsel yapida,
bir yandan yiiksek gelir olanaklarina sahip kimseler ile genel olarak
hizmetler sektoriinde istthdam edilen diigiik gelir olanaklarina sahip olan
dezavantajli yoksul gruplar bir arada ancak birbirleri ile iletigimsiz bir gekilde
yagamaktadirlar. Toplumsal simflar arasinda goriilen bu derin ayrigma,
tiziksel olarak mekansal boyutta da yoksul ve dezavantajli kesimler agisindan
derin bir izolasyonu ve yabancilagmayr da beraberinde getirmektedir. Bu
durum sadece sosyo-kiiltiire] yonden degil, fiziksel olarak da izolasyonla
sonug¢lanmaktadir.
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Bagimh kentlerde Kentsel doniigiim ¢aligmalari ile kiiresellesen bir kent
olabilmek igin kentsel alanlarda birbiri ile rekabet eden yepyeni i, konut
ve yeni yerlesim alanlari inga edilmeye galislmaktadir. Kentsel dontistim
projeleri yeni yagam alanlarinin ingast igin olugturulmaktadir. Sermaye
birikimi sahiplerine kentsel doniigiim projeleri ile yeni agilim imkanlar
saglanirken kentsel kimlik ve kentsel imajda da olumsuz etki yaptig1 diigiiniilen
alanlarin diizeltilerek, kiiresel yeni bir kent meydana getirme ve sermayeyi
kente ¢ekmek igin rekabet yoniinden de avantaj saglandig: diistiniilmektedir.
Ancak kentin yeniden yapilanmasi saglanirken kenar mahallelerde yagayan
dezavantajli toplumsal gruplar izolasyona ugratilarak kent merkezinin
suglardan arindirilmig olacagy diisiiniilmektedir. Kiiresel kent olugturma
yoniindeki bu stratejiler yoksul ve dezavantajli gruplart mevcut yerlesim
yerlerinden etmekte ve daha da izole bir gekilde yagamalarini saglayarak
yoksulluklarini daha da derinlegtirmektedir. Boylece dezavantajli ve yoksul
toplumsal gruplarin yoksulluk kiiltiiriiniin etkisi altindaki sorunlari ¢6ziime
kavugturulmaktan ziyade kent iginde farkli mekanlara taginmaktadir. Kentsel
doniigiim projeleri bagimli kentin fiziksel ve mekansal yapisinda birtakim
yeni degisimlere yol agmig olsa da kentin yapisinda goriilen izolasyon,
esitsizlik ve boliinmeler giderek daha da derinlegerek artmaktadir.

Bagimh kentlerdeki yoksullugun temel sebebinin gelir dagilimindaki
adaletsizlik, giderek artan gogler, igsizlik ve dogal afetler oldugu soylenebilir.
Az geligmig tilkelerde biiylime oranlarinda artis oldugu belirtilse de gelir
diizeyindeki yetersizlige bir ¢6ziim bulunmamaktadir. Yoksulluga ¢oziim
bulmaktan ziyade, vyoksullugu yoneten politikalar uygulanmaktadir.
Az gelismis tilkelerde biiylime oranlarindaki artiga paralel yoksullugun
da derinleserek artmasi, uygun sosyal politikalarin da uygulanmadigini
gostermektedir. Kentsel alanlara gog ederken, kiiresel kentin sunmug oldugu
ekonomik ve sosyal imkanlara ulagmay: tasarlayan, ancak dezavantajli ve
yoksul bir toplumsal grup haline doniigen gruplarin yoksulluklarini giderici
ckonomik ve sosyal politikalarin devreye sokulmasi gerekmektedir. Bu
kesimlerin go¢ etmesinin altinda yatan kentin saglamig oldugu olanaklarin, bu
gruplara kirsal yerlesim alanlarinda iktisadi ve sosyal politikalarla sunulmasi

biiyiik 6lgtide dengesiz gogleri 6nleyebilecektir.

Endiistrilesme, hizli niifus artigi, kirsal bolgelerden kentsel bolgelere olan
gog ve gecekondularin ortaya ¢ikmast aralarinda nedensellik iligkisi bulunan
degiskenlerdir. Endiistrilesme, kirsal bolgelerden kentsel alanlara olan gog,
metropol kentlerde yasayanlarin sayisini yiikseltmekte, ancak bu durum
gececkondulagmayr da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle toplumsal
agidan biiyiik bir sorunu olugturan bu duruma neden olan etkenlerin analiz
edilerek, ¢oziim tedbirlerinin buna gore olusturulmas:t gerekmektedir.
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Gecekondulagma  sorununun  kokeninde Bagimli Kentlesme ve kirsal
bolgelerden kentsel alanlara yonelen go¢ bulunmaktadir. Tarim sektoriinde
ortaya gikan iktisadi dengesizlikler, kirsal alanlardan kentlere gogiin de temel
nedenini olugturmaktadir. Gecekondu sorunlari sadece kentlesme politikalari
ile ¢oziime kavusturulamayacagindan iktisadi ve sosyal politikalarla da
desteklenmesi gerekmektedir. Tarim kesiminde gelir diizeyini yiikseltecek
siyasi, sosyal ve iktisadi 6nlemlerle goglerin durdurulmasi, hi¢ kugkusuz
gecekondulagma sorununun da ¢oziimiinii saglayacaktir.

Kiiresellesen kentlerdeki derin yoksullugu engelleyebilmenin temel gartt
giiniimiizde de devamli olan siirmekte olan metropol kentlere dogru gogiin
durdurulmasidir. Metropol kentlerde alinacak tedbirlerin yani sira kirsal
bolgelerde toplum kalkinmasinin saglanmasi ve goglerin oldugu yerlesim
bolgelerinin iktisadi ve sosyal agidan daha uygun bir hale getirilmesinin
saglanmasi gerekmektedir. Kirsal alanlardaki bolgelerin 6n plana ¢ikan
ozellikleri dikkate alinarak bu bolgeler igin en uygun olacak iktisadi
planlamanin gergeklestirilmesi ve kirsal bolgelerden metropol kentlere gogiin
tersine gevrilmesi gerekmektedir. Kiiresel metropol kentlere olan goglerin
engellenmesi i¢in bu bolgelerdeki mevcut yerlesim planlart digindaki yerlerin
kesinlikle imara agilmamasi uygulanabilecek baslica onlemlerden biridir.
Bunun diginda istihdam olanag saglayabilecek yatirim projelerinin metropol
kentler diginda kalan diger bolgelere dagitilmas: diigiiniilebilecek bir bagka
onlem olabilir. Kiiresel kentlerdeki derin yoksulluk ve plansiz kentlesme,
gelir dagimindaki adaletsizlik ile giderek artmugti. Hizli kentlesmeye
entegre olamayan dezavantajli toplumsal gruplar, gecekondu bolgelerinde
toplanmig ve izole bir toplum yapisini olusturmuslardir. Bu nedenle gelir
dagilimdaki adaletsizligi diizeltici ve gelirin yeniden dagilimini saglayacak
mekanizmalarin devreye sokulmasi ve kiiresel kentlerdeki dezavantajh
gruplara yonelik sosyal politikalarin uygulamaya girmesi son derece 6nemli
olmaktadir.

Kentlesme ve konut politikalarina iligkin olarak uygulamaya konulacak
politikalar, carpik ve diizensiz kentlesmenin ortaya ¢ikardigi sorunlarin
dikkate alinarak uygulamaya konulmalidir. Bagimli kentlesmeye yonelik
sorunlar ¢oziimlenmeye ¢alisilirken sorunlar bir biitiin olarak ele alinarak,
¢oziimler olugturulmalidir. Kentlere yoOnelik uygulamaya konulacak
politikalarin siki bir sekilde takip edilmesinin yani sira merkezi bir
otoriteye de denetim mekanizmasinin verilmesi ve rasyonel bir kentlesme
politikasinin rayma oturtulmasi gerekmektedir. Kentlesme politikas1 devreye
sokuldugunda siyasi iktidarla, yerel yonetimlerin birbirleriyle koordineli bir
sekilde calismasi, kentlere iligkin temel sorunlarin ¢oziime kavugturulmast
agisindan son derece 6nemlidir.
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Bolim 2

Dezavantajli Gruplar Igin Sosyal Belediyecilik:
Tiirkiye’den Ornek Belediyeler

Cumhur Havan!

Ozet

Bu ¢aligma, Tiirkiye’de sosyal belediyecilik anlayisinin dezavantajhi gruplara

yonelik uygulanmasini ve basarili 6rneklerin diger belediyelere nasil ilham

kaynag1 olabilecegini incelemektedir. Tiirkiye’de sosyal belediyecilik, yerel

yonetimlerin sosyal devlet ilkelerine uygun olarak toplumsal esitsizlikleri

azaltmayr ve dezavantajli gruplarin yasam standartlarini yiikseltmeyi

hedefleyen bir yaklagimdir. Caligma, belediyelerin sosyal hizmet projelerini,

sosyal yardimlar, egitim ve saglik destekleri, engelli bireylere yonelik 6zel

programlar ve yagh bakim hizmetleri gibi genig yelpazede sunduklart hizmetleri

ele almaktadir. Aragtirma, sosyal belediyecilik uygulamalarimin etkinligini

ve kapsamini degerlendirerek, toplumsal biitiinlesme ve sosyal adaletin

saglanmasina katkilarini ortaya koymaktadir. Ayrica, bu hizmetlerin sadece

dezavantajli bireylerin yagam kalitesini artirmakla kalmayip, ayn: zamanda

toplumun genel refah seviyesini yiikseltme potansiyelini de vurgulamaktadir.
Caligma, bagarili sosyal belediyecilik 6rneklerinin yayginlagtiriimasi ve diger
belediyelere ornek teskil edecek uygulamalarin gelistirilmesi gerektigini

savunmaktadir.  Gelecekte yapilacak galigmalar, sosyal belediyecilik

uygulamalarinin daha da geligtirilmesine ve toplumun tiim kesimlerine egit

hizmet sunulmasma katki saglayacaktr. Bu baglamda, sosyal belediyecilik

anlayiginin yayginlagtirilmasi, toplumsal refahin artirilmasi ve sosyal adaletin

saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadr.

GIRIS

Kentler, sosyo-ekonomik esitsizliklerin en belirgin sekilde gozlemlendigi

mekanlardir. Dezavantajli gruplar, bu egitsizliklerden en fazla etkilenen

topluluklar arasinda yer almakta ve kent yagamina tam anlamiyla katilim

saglamakta zorluk ¢ekmektedir. Engelliler, yashlar, kadimnlar, go¢menler,

1 Dr. Eskigehir Biiyiiksehir Belediyesi, camhurhavan@gmail.com,
https://orcid.org/0000-0003-3289-4523
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diisiik gelirli bireyler ve diger kirillgan gruplar, kentlerde barinma, egitim,
saglik, ulagim ve istihdam gibi temel haklara erisimde ¢esitli engellerle karg
kargiya kalmaktadir. Bu noktada, sosyal belediyecilik anlayisi, dezavantajh
gruplarin kent yagamina daha egit sartlarda katilimini saglamak igin kritik bir
rol tistlenmektedir.

Sosyal belediyecilik, geleneksel belediyecilik anlayisinin Gtesine gegerek,
toplumsal dayanigmay: gii¢lendiren, kapsayici ve insan odakli politikalar
gelisgtirmeyi  hedefleyen bir yaklasimdir. Tirkiye’de bazi belediyeler,
dezavantajli gruplarin yasam kalitesini artirmaya yonelik 6rnek uygulamalar
gelistirmis ve bu uygulamalar ulusal ve uluslararasi diizeyde dikkat gekmistir.
Bu boliimde, Tiirkiye’deki bazi belediyelerin dezavantajhi gruplara yonelik
sosyal belediyecilik uygulamalar1 ele alinacak, bagarili Ornekler analiz
edilerek sosyal belediyeciligin kentlerdeki esitsizlikleri azaltma potansiyeli
tartigtlacaktir.

Bu ¢aligma, sosyal belediyeciligin dezavantajli gruplar agisindan neden
onemli oldugunu ortaya koymayi ve yerel yonetimlerin sosyal politikalar
araciligiyla nasil daha kapsayici bir kent ortami olugturabilecegini gostermeyi
amaglamaktadir. Tiirkiye’den segilmis belediye ornekleri iizerinden yapilan
analizler, sosyal belediyecilik anlayisinin gii¢lendirilmesine yonelik Oneriler
sunarak, dezavantajli gruplarin hizmetlere erigimini  kolaylagtirarak
esitsizlikleri azaltmay1 ve bu minvalde gelecekteki yerel yonetim politikalarina
katki saglamay1 hedeflemektedir.

Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirmada, nitel analiz yaklagimlarindan biri olan soylem analizi
yontemi benimsenmigtir.  SOylem analizi, 1940’ yillarda sosyolojik
aragtirmalarda kullanilmaya baglanmig, 1960 ve 1970’lerde ise toplumsal
yapiyt ve dinamikleri anlamlandirmak amaciyla daha kapsamli  bir
metodolojiye dontismiistiir. Bu yontem, yalnizca yazili ve sozlii metinlerin
igerigini ¢oziimlemeyi degil, aynizamanda baglamsal ve ideolojik katmanlarini
da incelemeyi hedefler. Geleneksel igerik analizinden farkli olarak, sdylem
analizi bireylerin ve kurumlarin dil aracihgiyla trettikleri anlamlari, bu
anlamlarin gii¢ iliskileriyle nasil sekillendigini ve toplumsal yapilar iginde
nasil yeniden iiretildigini ele alir. Alanin 6nciilerinden Michel Foucault ve
Teun A. Van Dijk tarafindan gelistirilen teknikler, ¢aligmada temel referans
noktasi olarak benimsenmistir. Foucaultcu séylem analizi, sdylemin yalnizca
bir iletigim aract olmadigini, aymi zamanda iktidarin tesis edilmesi ve
stirdiiriilmesinde kritik bir rol oynadigini savunur. Bu baglamda, sdylemlerin
ardindaki bilgi ve iktidar iligkilerini ortaya ¢ikarmay1 amaglayan bir arkeoloji
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anlayig1 gelistirmigtir. Ote yandan, Van Dijk’in séylem analizi yontemi, dilin
toplumsal esitsizlikleri nasil yeniden {iirettigini inceleyerek ozellikle medya,
siyaset ve kurumlar gibi gii¢ odaklarinin soylemleri iizerinden ideolojik
yapilarin ¢oziimlenmesini saglar. Soylem analizi, bireylerin ve gruplarin
sosyal gerceklikleri nasil algiladiklarini ve bu algilarin nasil gekillendirildigini
anlamaya yonelik giiglii bir aragtir. Bu gergevede, dilin kurumsal yapr ve
giindelik hayat arasindaki iligkileri nasil inga ettigini ve yeniden iirettigini
aragtirir. Ozellikle gii¢ mekanizmalarimin kurumsallasma bigimleri, sosyal
risk altindaki bireyler ve dezavantajli gruplar tizerindeki tahakkiim iligkileri
gibi konular, séylem analizinin yogun olarak kullamildig alanlar arasinda yer
almaktadir. Bu dogrultuda, sdylem analizi yontemi, sosyal bilimler alaninda
giderek yayginlagan ve derinlemesine analiz yapmaya olanak taniyan bir
aragtirma aract olarak degerlendirilmektedir (Giil ve Nizam, 2021, 5.196).

Sosyal Devlet Kavramu

Tarih boyunca insanlik; savaglar, dogal afetler ve salginlar gibi krizlerle
karg1 kargtya kalmig ve bu tiir olumsuzluklar hem bireylerin sosyal yagamini
hem de toplumlarin yapisal dengelerini derinden sarsmugtir. Toplumsal
diizenin bu siireglerde ge¢irdigi doniigiimler, devletlerin yapi ve iglevlerinin
de degismesine yol agmig, onlar1 daha etkin miidahale mekanizmalar
gelistirmeye zorlamugtir. Devlet, kriz anlarinda yalnizca diizeni koruyan bir
otorite olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal dayanigmay: giiglendiren bir
aktor olarak hareket etmelidir. Bu baglamda, ekonomik ve sosyal yagamin
stirdiiriilebilirligini saglamak adma dogrudan miidahalelerde bulunmal,
bozulan toplumsal yapiyr onarici politikalar - geligtirmelidir. Boylece,
krizlerin yarattigi yikici etkiler hafifletilirken, yoksulluk, toplumsal diglanma,
ckonomik dengesizlikler ve cinsiyet temelli esitsizlikler gibi sorunlarla
miicadelede de etkin bir rol iistlenmis olur. Devletin bu siiregteki sosyal
yoniinii gli¢lendirmesi, toplumsal refahin korunmasi ve krizlerin uzun vadeli
etkilerinin minimize edilmesi agisindan hayati bir sorumluluk olarak one

¢ikmaktadir.

Sosyal devlet, vatandaglarimin siyasi, ekonomik ve sosyal hayata
aktif katilmini tegvik eden, onlara insan onuruna yakisir bir yagam
stirdiirebilmeleri igin yeterli gelir ve yagam standartlarini saglamayr amaglayan
bir devlet modelidir. Toplumsal adaletin ve esitligin tesis edilmesini 6ncelikli
hedeflerinden biri olarak goren sosyal devlet, bireylerin refahini artirmak ve
toplumsal dayanigmay: giiglendirmek adina gesitli mekanizmalar gelistirir

(Oztiirk ve Giil, 2012, 5.378).



24 | Dezavantajls Gruplar Igin Sosyal Belediyecilik: Tiivkiye’den Ornel Belediyeler

Bu baglamda, sosyal devlet; yoksulluk ve yoksunlukla miicadele,
stirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve kalkinma, firsat esitligi ve toplumsal
cinsiyet adaleti, sosyal biitiinlesmenin saglanmasi ve kapsayici bir sosyal
giivenlik sistemi inga edilmesi gibi temel amaglar1 gergeklestirmek igin aktif
politikalar tiretir. Boylece bireyler arasinda sosyal ve ekonomik ugurumlari
azaltarak toplumun her kesiminin temel hak ve hizmetlere esit gekilde
erigimini giivence altina alir.

Sosyal Belediyecilik Kavrami

Sosyal belediyecilik anlayiginin temelleri, 19. ylizyihn ikinci yarisinda
gelismeye  baglayan sosyal devlet kavramimna dayanmaktadir. Sanayi
Devrimi’nin yol agtig1 toplumsal ve ekonomik sorunlara ¢oziim iiretmek
amacryla sosyal politika anlayiginin giderek 6nem kazandigr goriilmistiir.
Daha 6nce de ifade edildigi gibi, sosyal devlet, toplumsal refahi artirmak ve
bireyler arasinda sosyal adaleti saglamak amaciyla gesitli sosyal politikalar
uygulayan bir devlet modelidir. Ancak, hizli sanayilesme, kirsaldan kentlere
yogun gog dalgalar1 ve sanayi kentlerinde niifusun hizla artmasi, merkezi
kamu yonetiminin sosyal politika hizmetlerini yaygin ve etkili bir bigimde
sunmasini zorlagtirmugtir. Bu noktada, sosyal devletin yerel 6lgekteki yansimasi
olarak yerel yonetimler devreye girmig ve sosyal politika uygulamalarinda
devletin en 6nemli destekleyicileri haline gelmistir (Kogak ve Kavi, 2014,
5.36). Yerel yonetimlerin, dogrudan kent sakinleriyle temas halinde olmast,
sosyal belediyecilik anlayiginin gelismesine ve halkin ihtiyaglarina daha hizh
ve etkin ¢oziimler tiretilmesine olanak tanimugtir.

Literatiirde farkli gekillerde tanimlanan sosyal belediyecilik kavrami,
gesitli agilardan ele alinmis olmakla birlikte, 6ne ¢ikan ortak tanimlardan
biri su sekildedir: Sosyal belediyecilik, yerel yonetimlere sosyal alanlarda
planlama ve diizenleme sorumlulugu yiikleyen, kamu harcamalarini konut,
saghk, egitim ve gevre koruma gibi sosyal alanlara yonlendirerek toplumsal
refahin artirlmasini hedefleyen kapsaml bir belediyecilik anlayigidir.

Bu model, igsizler ve kimsesizler igin yerel yonetimler araciligiyla
sosyal yardimlar saglanmasini, sosyal dayamgma ve biitiinlegmenin
giiglendirilmesini, bireyler ve toplumsal gruplar arasindaki sosyal giivenlik
ve adalet mekanizmalarinin desteklenmesini amaglayan bilingli politikalar:
igermektedir (Akdogan, 2002, s.44). Ayn1 zamanda, sosyal devlet anlayiginin
yerel diizeydeki karsilig1 olarak sosyal belediyecilik, sundugu sosyal igerikli mal
ve hizmetlerle vatandaglarin yasam kalitesini artirmayi, gelir dagilimindaki
adaletsizlikleri azaltmay1 ve sosyal adaleti saglamay1 hedefleyen bir yonetim

modelidir (Pektag, 2010, 5.6).



Cumbur Hawvan | 25

Bu baglamda, sosyal belediyecilik yalnizca altyapi ve kentsel hizmetlerin
sunulmasiyla smuirli kalmayip, toplumsal esitsizlikleri gidermeye yonelik
sosyal yardim, egitim, saglik ve istthdam destek programlarini da kapsayan
genis bir perspektife sahiptir.

Sosyal belediyecilik, yerel yoneticilere politika gelistirme, uygulama ve
yerel sorunlara ¢6ziim iiretme gibi yeni ve gesitli sorumluluklar yiikleyen
bir anlayistir. Bu kapsamda, yerel yonetimlerin en 6nemli unsurlarindan
biri olan belediyeler, hizmet sunumlarini “sosyal yardim” ve “sosyal hizmet”
olmak tizere iki temel baglik altinda gergeklestirmektedir.

Sosyal yardim, bireylerin ve ailelerinin temel ihtiyaglarini kargilamalarina
destek olmak amaciyla yapilan ve muhtag bireyleri zamanla kendi kendilerine
yetebilecek bir duruma getirmeyi hedefleyen yardimlardir. Sosyal hizmet ise
bireylerin ve toplumun gelisimini saglamak, toplumsal esitsizlikleri gidermek
ve yagam standartlarini yiikseltmek igin yapilan kapsamli galigmalar ifade
eder.

Bu baglamda, sosyal belediyecilik, belde sinirlart iginde yagayan bireylerin
tiziksel, sosyal ve ekonomik kogullarini dikkate alarak, onlarin maddi ve
manevi gelisimlerine katkida bulunmayi, oOzellikle dezavantajh gruplar
igin insan onuruna yakigir bir yagam standardr olusturmayr amaglayan bir
yonetim modelidir.

Belediyeler tarafindan sunulan sosyal belediyecilik hizmetlerinin kalitesi,
cesitliligi ve etkinligi, cesitli faktorlere bagh olarak degisiklik gostermektedir.
Belediyelerin mali kaynaklari, personel niteligi, yerel halkin egitim ve
kiiltiir seviyesi gibi unsurlar, hizmetlerin kapsamini ve etkinligini dogrudan
etkilemektedir (Negiz, 2011, 5.326).

Sosyal Belediyeciligin Temel Fonksiyonlar1

Sosyal devletin, sosyal giivenligin saglanmasi, igsizligin 6nlenmesi, emek
giicii ile gegimini saglayan bireylerin korunmasi ve refah seviyesinin artirtlmasi
yoluyla sosyal esitsizlikleri giderme iglevini tistlendigine deginmigtik. Sosyal
belediyecilik anlayig1 ise, sosyal devlet kavrammn yereldeki en 6nemli
tamamlayici ve uygulayici araci olarak degerlendirilebilir. Giintimiizde
merkezi yonetimler, giderek artan bir gekilde yetkilerini, vatandaglara en
yakin hizmet birimi olan yerel yonetimlere devretmeye baglamugtir. Merkezi
yonetimlerin sosyal politika alanindan uzaklagmasiyla birlikte, belediyelerin
bu alandaki sorumluluklari artmis ve daha fazla sosyal politika uygulamasi
hayata gegirilmigtir. Bu stiregte, yerel yonetimler devraldiklari gorev ve
yetkileri etkin bir gekilde yerine getirebilmek ig¢in yeni politika araglart
gelistirmis, boylece sosyal belediyecilik alaninda 6nemli degisim ve gelismeler
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yaganmug, hizmet kalitesi artmistir. Giiniimiizde vatandaglar birgok sosyal
hizmeti belediyelerden talep etmekte, aldiklart hizmetler ise yasal ¢ergeveyle
giivence altina alinmaktadir (Keleg, 2008, 5.42).

Bu baglamda sosyal belediyeciligin fonksiyonlarin1 beg temel baglik

altinda toplayabiliriz;

1.

2
3
4.
5

Sosyallestirme, Sosyal Kontrol ve Rehabilitasyon
Yonlendirme ve Rehberlik Etme

Yardim Etme ve Gozetme

Yatirim Yapma

Belediye — Halk Iletigimi

Bu fonksiyonlar1 kisaca agiklamak gerekirse:

1.

Sosyallestirme, Sosyal Kontrol ve Rehabilitasyon: Sosyallesme

kavrami, bireyin yagadigi toplumdaki hukuki, ahlaki ve Kkiiltiirel
normlara uygun sekilde davranmayr 6grenme siirecini tanimlar. Ayni
zamanda, bireyin toplumda sahip oldugu sosyal statii ve rollerine
uygun davranma becerisini kazandigr bir siiregtir. Sosyallesme
siirecinden diglanan  bireyler, toplumsal hayatta gesitli sorunlar
yaratabilir ve toplumun dengesini bozabilirler. Bu baglamda yerel
yonetimler, toplumsal diizenin siirdiiriilebilirligini saglamak adina
bireylere toplumsal normlara uygun davraniglar1 6grenme ve ortak
kurallara gore yasama aliskanliklar1 edinme konusunda 6nemli bir
rol tstlenebilirler. Belediyeler, sosyal kontrol mekanizmasi olarak,
bireylerin toplumla uyum iginde yagamalarini saglamak amaciyla
sosyo-Kkiiltiirel ¢evreye uygun hareket etmeleri icin gesitli adimlar
atabilirler. Belediyeler, sahip olduklar1 yasal yetkilerle kural koyma ve
bu kurallara aykir1 davraniglara kargi yaptirimlar uygulama yetenegine
sahiptirler. Bu yaptirimlar, sosyal sorunlarin ¢oziimiine yonelik
gesitli sosyal ve kiiltiirel hizmetlerle pekistirilebilir. Belediyeler, halki
bilgilendirme toplantilari, kent konseyleri, halk meclisleri, is yeri
ziyaretleri, kiiltiir gezileri, mahalle kiitiiphaneleri, afisler ve duyurular
gibi araglarla bilgilendirerek, daha etkin ve yogun mesajlar verebilirler
(Pektag, 2010, s.14).

Yonlendirme ve Rehberlik Etme: Beldelerinde yagayan insanlarin,
ozel hayatlarinda veya sosyal ve kamusal alanlarda kargilagtiklar:
problemlerin  ¢oziimiinde belediyeler 6nemli bir role sahiptir.
Belediyeler, sosyal damgmanlik hizmetleri sunarak halki, sorunlarin
¢oziim adresleri konusunda bilgilendirme islevini yerine getirebilirler
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(Akdogan, 2002, 5.35). Ayrica, gocuklar ve gengler igin egitim, meslek,
sanat ve spor alanlarinda yonlendirme yaparak onlarin gelisimlerine
katkida bulunurlar. Aile danigmanligr birimleri aracihigiyla, evlilik ve
genetik hastaliklar gibi konularda da bilgilendirme ve yonlendirme
hizmetleri sunmaktadirlar. Belediyeler, bireysel ve sosyal hak arama
konusunda da vatandaglara rehberlik ederler. Seslerini duyurma ve
tarkindalik olugturma gibi konularda sahip olduklar1 duyuru araglarini
kullanarak, sosyal belediyeciligin yonlendirme ve rehberlik etme
islevini etkin bir gekilde yerine getirebilirler.

3. Yardim Etme ve GoOzetme: Yerel yonetimler, bolgelerinde yagayan

engelli, yardima muhtag, yoksul, igsiz ve mesleksiz kisileri oncelikle
tespit ederler. Bu kisilerin durumlar1 hakkinda izleme yaparak, ilgili
kamu kurum ve kuruluglariyla is birligi halinde gergek ihtiyag sahiplerini
gozetirler. Gelir seviyesi en diigiik olanlardan baglayarak, temel
ihtiyaglar olan barinma, yiyecek, yakacak, saglik malzemeleri, ilag, okul
malzemeleri gibi yardimlar1 bu kigilere ulagtirirlar. Belediyelerin yoksul
ve fakir insanlara ayni veya nakdi yardimlarda bulunmasi, toplumda
duyarlilik seviyesini artirir. Belediyeler, yardim duygusu gelismis ve
maddi durumu iyi olan insanlara, dernek ve vakiflara yol gostererek,
toplumdaki yardimlagma ve dayanigma duygularinin gelismesine katki
saglarlar. Son yillarda, yasllar ve engellilere evde bakim hizmetleri,
kigisel temizlik, ev temizligi gibi yardimlar da yapilmaktadir. Ayrica,
ibadethaneler, okullar gibi toplu yagam alanlarina temizlik bagta olmak
tizere ¢esitli hizmetler sunulmaktadir (Beki, 2008, 5.40).

4. Yatinm Yapma: Yerel yonetimler, toplumda yaganan igsizlik ve gegim
sikintist gibi mali sorunlari tek baglarina tamamen ¢6zemeyebilirler;
giinkii bu alanda teknik ve maddi kaynaklar1 sinirli olabilir. Ancak, bu
problemlerin etkilerini hafifletecek ve ¢oziimii kolaylagtiracak ¢esitli
hizmetler sunabilirler. Ornegin, bolgelerindeki is giicii ihtiyaglarini
belirleyerek igverenlerle ig arayanlari bulusturabilir, igsiz bireyler
igin mesleki egitim kurslart diizenleyebilirler. Temel ihtiyaglarin
kargilamakta zorlanan bireylerin yasamlarini iyilestirmek amaciyla
iiretici satig noktalar, halk ekmek fabrikalari, asevleri, yaghlar ve
engelliler igin bakim ve koruma evleri ile saglik merkezleri gibi tesisler
inga edebilirler. Ayrica, kiitiiphaneler, kiiltiir ve sanat merkezleri,
bilgi evleri, beceri gelistirme atolyeleri ve uygulama merkezleri
gibi yatinmlar1 hayata gegirerek, vatandaglarin sosyal ve Kkiiltiirel
ihtiyaglarina cevap verebilirler. Bu tiir projeleri planlayip uygulayarak,
belediye sinirlar1 iginde yagayan insanlarin yagam kalitesini yiikseltmeyi
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hedeflerler. Boylece, yerel topluluklarin sosyal ve kiiltiirel taleplerini
kargilamak i¢in 6nemli adimlar atmig olurlar (Erdas, 2024, 5.26).

5. Beledive — Halk Iletisimi: Yerel yonetimler ve halk arasindaki iletigim,

sosyal belediyecilik kapsaminda biiylik 6neme sahiptir. Halkla
biitiinlesme, kaynagma ve dayanigma, sosyal belediyecilik faaliyetlerinin
planlanip hayata gegirilmesi i¢in 6nemlidir. Yerel yonetimlere aday
olanlar, oy istemek i¢in halkla bulugmak zorundadir. Belediye
yonetimine talip olan veya segilen kisiler, halkla iligkiler konusuna
0zel 6nem vermelidir. Belediyeler ve halk arasindaki iletigimin etkin
olmasi, verilen hizmetlerin anlagilmasini saglama, hizmet kalitesini
artirma, sorunlara hizli ¢6ziim getirme ve ayrimciligi 6nleme agisindan
gereklidir. Bu baglamda basin-yayin ve halkla iligkiler birimleri 6nemli
gorevler tistlenmektedir. Belediyelerin kurdugu bagvuru merkezleri,
halkin istek ve taleplerini dogrudan iletebildikleri yerler olarak 6nemli
bir igleve sahiptir. Halktan gelen sikayet, talep ve Onerileri ayrimcilik
yapmadan ilgili birimlere aktararak hizlica yanitlanmasini saglar (Beki,
2009, s.41).

Dezavantajli Gruplar

Tiirk Dil Kurumu’na (2025) gore dezavantaj, avantajli olmama durumu
olarak tanimlanir. Avantaj terimi Fransizca kokenli olup kazanim ve tistiinliik
anlamlarina gelir. Bu baglamda, dezavantajin kazanim ve {stiinlitkten
yoksun olma anlamini tasidigi soylenebilir. Ayrica, dezavantaj, bir seyin
veya kiginin digerlerine gore daha az bagarili olmasina neden olan kogullar
veya durumlari ifade eder. Bu nedenle, dezavantaj kavramu kigiler arasindaki
kargilastirmalarla netlik kazanir. Dezavantaj ile iliskili bir diger kavram ise
sosyal dezavantajdir.

Sosyal dezavantaj, yagam imkanlarina ve kigilerin toplumda tam anlamryla
etkin olabilmesine engel olan zorluklar: ifade eder. Bu zorluklar arasinda
yoksulluk, saglik durumu bozulmasi, engellilik, adaletsizlik ve ayrimcilik gibi
dezavantajliik durumlari bulunmaktadir (Scutella, WilkinsandHorn, 2009,
s.7). Dezavantajlihgin bu sekilde tanimlanmasi, kisilerin kendi kendilerini
idare etme becerilerinin kisitlandigi anlamina gelmektedir.

Dezavantajli gruplar kavrami ise Bati literatiiriinden dilimize terciime
edilmigtir. Dezavantajli gruplar, ayrimcilik, sosyal diglanma, sosyal i¢erme
ve yoksulluk gibi kavramlarla iligkilendirilmig ve literatiirde marjinal, sosyal
risk veya handikapl gruplar olarak da adlandirilmistir. Her iilkenin siyasal,
sosyal ve ekonomik yapilarinin farklihg: sebebiyle, genel kabul gormiig bir
dezavantajli grup tanimu yoktur. Genis gergevede, dezavantajli gruplar, i¢inde



Cumbur Hwan | 29

bulunduklari toplumda sosyal, ekonomik ve siyasi alanlarin diginda kalmakta
ve bu alanlara yonelik mekanizmalarin diginda yer almaktadir. Dezavantajl
gruplar, toplumun ¢ogunluguna gore daha zayif olan, korunma ve bakima
ihtiyag¢ duyan, siyaset, istthdam, egitim, saglk gibi alanlarda etkin olma
konusunda zorluk yasayan ve bu dezavantajli durumlar nedeniyle toplum
tarafindan ayrimcilik veya diglanmaya maruz kalma riski tagtyan kisi veya

gruplari ifade eder (Sahin, 2024, 5.85).

UNESCO (1998 5.10), dezavantajli gruplart; “cinsiyet, dil veya etnik
koken, ekonomik durnm ya da siyasi statii bakumindan, ekonomik ve sosyal kosullar:
dugerlerine gove daha diisiik olan bireyler” olarak tanimlamaktadir.

Yukaridaki tanimlardan anlagilacagi  {lizere dezavantajli gruplarin
genel kabul gormiig bir tanimmin bulunmadig: ve tilkelerin kendi 6zgiin
kosullariyla belirledikleri tanimlarin oldugunu séylemek dogru bir yaklagim
olur. Dezavantajlilik konusunda, tanimlamada oldugu gibi iilkeler arasindaki
bir diger fark da kimlerin dezavantajli gruba dahil edilecegidir. Bireylerin
dezavantajli gruplara dahil edilmesinde birgok faktor etkilidir. Kisilerin
kendi toplumlarinda dezavantaj olarak goriilmeyen bir durum, bagka bir
tilkede dezavantaj sayilabilmektedir. Bu ayrimin yani sira, baz1 6zellikler tiim
diinyada bireyleri dezavantajli statiisiine sokmaktadir. Dezavantajli gruplar
i¢in yapilan tammlamalar, konunun ele aliig hedeflerine gore farklilik
gostermektedir.

Dezavantajli Grup Kavramu ve Sosyal Hizmet

Her ne kadar “dezavantaj” terimi avantajli olmama durumunu ¢agristirsa
da, dezavantajhilik kavrami toplumsal olarak avantajli olmamaktan ziyade,
mevcut kaynaklara fiziksel, sosyal, ekonomik ve toplumsal nedenlerle
erigememe ve faydalanamama halini ifade etmektedir. “Dezavantajli grup”
ifadesi ise, bu kesimin dezavantajhilik sebeplerine, yasa, cinsiyete, etnik, dini
ve siyasi konumlarmna gore siniflandirilmasini belirtir. Bu sebeple, Caillods’a
gore (1998, s. 11), dezavantajli gruplar, sosyal ve ekonomik hayata uyum
saglama olasilig1 daha diisiik olan bireylerden olugur. Bu gruplar genellikle
egitim, saglik ve barinma gibi temel hizmetlerden yoksun kalabilmektedirler.

Ozbas (2018, 5.1145), dezavantajliligi yoksullugun neden oldugu bir
sorun olarak tanimlamig ve insanlarin sosyal yagamda egitim, ekonomi ve
kiiltlir agisindan, toplumun orta ve st tabakalarindaki bireylere kiyasla
olumsuz yagsam standartlar1 yagadiklarini belirtmigtir. Ayrica, dezavantajliigin
bireyleri hem iginde bulunduklar1 toplumun imkanlarindan hem de kiiresel
Olgekte diinyadaki firsatlardan mahrum biraktigini vurgulamistur.
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Sosyal dislanma, siyasi ve politik nedenlerle kasitli olarak gergeklesebilecegi
gibi, zamanla olugan kiiltiirel kaliplar ve 6nyargilar nedeniyle de meydana
gelebilir. Bu durum, birey ile toplum arasindaki bagi zayiflatarak, bireyin
toplumdaki hizmetlerden, imkanlardan ve ayricaliklardan yararlanamamasina
yol agar. Sonug olarak, sosyal diglanmaya maruz kalan bireylerin toplumla
biitlinlesmesi engellenir. Bireyleri dezavantajli duruma diigliren sosyal
diglanma, ayn1 zamanda bireyin bu dezavantajli durumunu degistirmesine
de mani olabilir. Sosyal diglanma, bireylerin toplumsal hizmetlere erigimini
kisitlamaktadir (Arik ve Tag, 2020, 5.17).

Dezavantajh gruplarla ilgili sosyal hizmet uygulamalarinda odaklanilmas:
gereken temel husus, dezavantajliligin 6nlenmesi amaciyla ayrimciliklar ve
bu ayrimciliklarin neden oldugu sosyal diglanmayla miicadele edilmesinin
gerekliligidir.  Sosyal hizmet wuzmanlari, dezavantajlihgin kendisinden
ziyade, onun yol a¢tig1 ayrimcilik ve sosyal diglanmayla miicadele ederler.
Sosyal hizmet perspektifinden bakildiginda, sosyal diglanma, toplumsal
biitlinlesmeye engel teskil eden ayrimciliklarin biitiiniidiir. Bu nedenle,
dezavantajliigi 6nlemek, sosyal diglanmanin sebep oldugu ayrimcilikla
miicadele etmek anlamina gelmektedir (Giiloglu, 2020, s.24).

Yukaridaki agiklamalardan goriilecegi tizere tarih boyunca, her toplumda
baz1 bireylerin diger insanlardan farklt muamele gordiigiine dair birgok 6rnek
mevcuttur. Ayrimcilik, genellikle ekonomik, siyasi ve kiiltiirel sebeplerle
agagilama, diglama ve baski uygulamaya dayanir. Bu tiir davraniglarin
ardinda, bu bireyleri toplumsal yagamdan uzak tutma ve ozgiirliiklerinden
mahrum birakma diigiincesi yatmaktadir. Bu yaklasim, dogrudan ve dolayh
olarak ayrimciliga yol agmaktadir. Bu baglamda belediyelere ¢ok fazla ig
diigmektedir zira dezavantajli gruplarin topluma entegrasyonunda ve hizmet
erisgiminde dogrudan bir sosyal politika araglaridir.

Tiirkiye’deki Sosyal Belediyeciligin Yasal Dayanagi

Tiirkiye Cumbhuriyeti 1982 Anayasasi’'nda, sosyal devlet vurgusuyla
baglayarak, sosyal yardim ve sosyal hizmet gergevesinde sosyal belediyeciligin
temel dayanagini olusturan birgok hiikiim bulunmaktadir (Hameed
vd., 2020, 5.235). Ozellikle 5393 sayili Belediye Kanunu ile 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, sosyal belediyeciligin, sosyal hizmet ve
sosyal yardimlarin yasal temelini tegkil etmektedir (Celik, 2014, s5.9). Bu
kanunlarla, belediyelerin hizmet alanlar1 tek tek sayilmayarak, genel yetki
verilmistir.

1580 sayili Belediye Kanunu’'nda (Miilga), belediyelerin sosyal yardim
ve sosyal hizmet konusundaki gorevleri istege bagl tutulurken, hem 5216
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sayili Biiyiikgehir Belediyesi Kanunu’nda hem de 5393 sayili Belediye
Kanunu’nda, yoksul ve muhta¢ kesime ayrilan 6denegin kullanilmas: ile
engellilere yonelik merkezlerin ve hizmetlerin saglanmasi zorunlulugu
vurgulanmustir (Ozgokgeler ve Bigki, 2012, 5.46). 5216 sayil kanun, 6nceki
yasalardan farkli olarak, biiyiiksehir belediyelerine “engelli hizmet birimleri”
olusturma gorevi vermektedir. Bu sayede, engellilere yonelik hizmetlerin tek
bir ¢ati altinda toplanmasi ve diger kurumlarla ig birligi yapabilme imkani
belirtilmistir. Bu birim araciligiyla, engellileri bilgilendirme, bilinglendirme,
ulagmm  siireglerini kolaylagtirma, maddi ihtiyact olanlara yardim etme,
danigmanlik saglama ve sosyal ile mesleki alanlarda rehabilitasyon hizmetleri
sunma amaglanmustir (Aygen, 2014, s.176). Ayrica, 2006 yilinda ¢ikarilan
Biiyiikgehir Belediyeleri Engelli Hizmet Birimleri Yonetmeligi ile bu
birimlerin gorev alanlar1 netlestirilmistir.

Tiirkiye’deki Ornek Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Tirkiye’de sosyal belediyecilik, yerel yonetimlerin sadece altyapi ve temel
hizmetleri sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda toplumsal refahi artirmayi ve
dezavantajli gruplarin yagam kalitesini yiikseltmeyi amaglayan bir anlayig
olarak o6ne ¢ikmaktadir. Sosyal yardimlardan egitim desteklerine, kadin,
gocuk ve yagllara yonelik hizmetlerden istihdam projelerine kadar genis
bir yelpazede sunulan bu uygulamalar, yerel yonetimlerin sosyal devlet
ilkesini yerelden hayata gecirmesine olanak tanimaktadir. Tiirkiye’de farkl
belediyeler, kendi sosyo-ekonomik ve demogratik yapilari dogrultusunda
yenilikgi sosyal projeler gelistirerek, kent sakinlerine dogrudan dokunan
hizmetler sunmaktadir. Bu boliimde, Tiirkiye’deki basarili sosyal belediyecilik
uygulamalarini ele alarak, farkli belediyelerin sosyal politika alanindaki
yaklagimlarini ve etkilerini inceleyecegiz.

Esenler Belediyesi Kimsesizlerin Kimi Projesi: Esenler Belediyesi
Sosyal Yardim Igleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen “Kimsesizlerin Kimi”
projesi, ilgede yalniz ve maddi imkanlar: kisith bireylerin tespit edilmesiyle
hayata gegirilmigtir. Bu ¢ergevede, belirlenen 22 vyagh bireyin yasam
alanlarmin diizenli araliklarla temizlenmesi saglanmig, boylece yalmzlik
ve bakim eksikligi ¢eken bireylerin temel yagam kosullarinin iyilestirilmesi
hedeflenmistir.  Ancak, gergeklestirilen ziyaretlerde, fiziksel destegin
otesinde duygusal ve sosyal ihtiyaglarin da 6n plana ¢iktig1 gézlemlenmis,
bunun sonucunda goniillii vatandaslarin da katilimiyla diizenli ziyaretler

planlanmistir. Proje kapsaminda, Esenler Belediyesi Sosyal Yardim Isleri
Miidiirliigii biinyesinde “Kimsesizlerin Kimi” hizmet masast kurulmus ve
goniilli vatandaglarin bu masa araciligiyla bagvuru yaparak stirece dahil
olmalar1 saglanmugtir. Bu proje ile ilgede yasayan kimsesiz yash bireylerin,
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toplumsal dayanigma ruhu iginde goniillii vatandaglarla bir araya getirilmesi,
yalnizlik duygularinin paylagilmas: ve sosyal diglanmanin ontine gegilmesi
amaglanmigtir. Ayni zamanda, toplumda sosyal sorumluluk bilincinin
giiclendirilmesi de projenin temel hedeflerinden biri olmustur. Dar
kapsamda uygulanan ancak diigiinsel temeli giiclii olan bu proje, yalniz
ve bakima muhtag bireyler igin yalnizca temiz bir yagam alani saglamakla
kalmayip, ayni zamanda sosyal baglarini giigclendirmeye yonelik anlamli bir
adim olmustur. Paylagilan duygular, insani dayanigmanin en yalin haliyle
ortaya ¢tkmasini saglarken, “yalmz degilsiniz” mesajint hissettirmek sosyal
belediyecilik anlayiginin 6nemli bir unsuru haline gelmistir. Bu baglamda,
proje, sosyal belediyecilik ilkelerini hayata geciren belediyeler i¢in dikkate
deger bir 6rnek tegkil etmektedir (http-1).

Cankaya Belediyesi Engelsiz _Dershane Projesi: Egitimde firsat
esitligini saglamak amaciyla hayata gegirilen Engelsiz Dershane projesi,
gorme engelli bireylerin akademik ve mesleki bagarilarini destekleyen 6nemli
bir girisimdir. Cankaya Belediyesi tarafindan yiiriitiilen bu proje, ODTU,
Bilkent, Hacettepe, Gazi, Ankara ve Yildirim Beyazit Universitelerinden
gelen 150 goniillii 6gretmenin katkilariyla, haftanin her giinii 6zel siniflarda
ticretsiz dersler sunmaktadir. 2022 yilindan bu yana pek ¢ok gorme engelli
ogrenci, bu destekle kamu kurumlarinda istihdam edilme firsati yakalamug,
girdikleri sinavlarda Onemli bagarilar elde etmigtir. Proje kapsaminda,
ortadgretimden liseye gecis stirecinde olan gorme engelli 6grenciler igin
ozel dershaneler de olusturulmug, boylece onlarin egitim hayatlarinda

saglam temeller atilmasina olanak taninmugtir. Universite smavlarina
hazirlanan Ogrenciler, bu merkezde aldiklar1 egitimle yiiksekogretim
kurumlarina yerlesmig, hatta mezun olup meslek hayatina atilan birgok
birey olmustur. Ayrica merkez biinyesinde, ISKUR is birligiyle bilgisayar
ve web tasarimui gibi mesleki kurslar diizenlenmekte, bu sayede ogrenciler
gelecekteki  kariyerlerinde  kullanabilecekleri  sertifikalar  edinmektedir.
Engelsiz Dershane, sadece akademik bir egitim merkezi olmanin Otesine
gecerek, engelli bireylerin topluma kazandirilmasini, ekonomik ve sosyal
agidan giiglenmelerini saglamay1 amaglayan bir dayanigma platformu haline
gelmistir. Egitim goniillillerinin 6zverili katkilariyla gli¢lenen bu proje,
firsat esitligi ilkesini hayata gegirerek engelli bireylerin bagar1 hikayelerine
yenilerini eklemeye devam etmektedir (http-2).

Sanlurfa Buvuksehir Beledivesi Komsuluk Hakk: Projesi:
Dayanigma ve yardimlagmanin giiglii bir 6rnegi olarak Sanlurfa Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan hayata gegirilen Komgu Hakki Projesi, toplumsal
dayamigmay1 giiclendiren 6rnek uygulamalardan biridir.  “Malzemesi
belediyeden, pisirmesi sizden” anlayigiyla yiiritiilen bu proje, kimsesiz,
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yardima muhtag ve yemek pigiremeyen bireylerin komsulartyla bulugmasini
saglamay1 amaglamaktadir. Proje kapsaminda, belediye tarafindan belirlenen
ihtiya¢ sahiplerinin komgularmna gida malzemesi destegi saglanmakta;
komgular, aldiklar1 bu malzemelerle yemek hazirlayarak ihtiyag sahiplerine
ulagtirmaktadir. 2017 yilinda 50 aile ile baglayan proje, gegen yillar i¢inde
bityiiyerek 2.500 aileye ulagmistir. Sadece yemek yardimiyla sinirli kalmayan
bu girigim, komsuluk iliskilerini giiclendirmenin yani sira farkli sosyal
sorunlarin ¢oziimiinde de 6nemli bir rol tstlenmektedir. Proje, yalniz
yasayan bireylerin sadece temel beslenme ihtiyaglarini kargilamakla kalmayip,
toplumsal baglarini da kuvvetlendirmektedir. Ayrica, Komsu Hakk: Projesi,
ihtiyag sahibi ailelerin evlerinde yasam kosullarini iyilestirmeye yonelik gesitli
hizmetleri de i¢ermektedir. Ev tadilatlari, yash bireyler igin alafranga tuvalet
doniigiimleri, engelliler i¢in rampalar, mutfak dolaplarinin yenilenmesi ve ev
i¢i boya-badana igleri, proje kapsaminda desteklenen ek ¢aligmalar arasinda
yer almaktadir. Geleneksel dayanigma kiiltiirtinii modern sosyal belediyecilik
anlayigiyla birlestiren Komsu Hakki Projesi, sadece bir yardim faaliyeti
olmanin 6tesine gegerek sosyal baglar1 kuvvetlendiren, toplumdaki kirillgan
gruplar1 destekleyen ve ortak iyiligi tesvik eden 6rnek bir model olarak 6ne
gtkmaktadir (http-3).

Pursaklar Belediyesi Tebessiim Carsis1 Projesi: Pursaklar Belediyesi
tarafindan hayata gegirilen Tebessiim Carsisi, il¢e genelinde ihtiyag sahibi
bireyler ve aileler i¢in kapsamli bir sosyal destek ag1 olusturmay1 amaglayan

ornek projelerden biridir. Thtiyag sahipleri titizlikle tespit edilerek, kendilerine
gerekli yardimlar ulagtirilmaktadir. Bu projeye hayirsever kuruluglar ve
bireyler de katkida bulunarak destek vermektedir. Tebesstim Cargisr’'na yapilan
bagislar arasinda ev egyalari, giyim, ayakkab1 ve temel gida malzemeleri yer
almakta olup, bagigcilara yardimlarin nasil degerlendirildigine dair detaylh
bilgilendirme yapilmaktadir.

Proje kapsaminda sunulan baglica hizmetler sunlardur:

v Giysi ve ayakkabr yardimlar:

v Gida destegi (Pursaklar Kart uygulamasi)

v Ev egyas1 yardimlari

v Asevi hizmetleri

v Bakliyat, bal, un, sucuk gibi temel gida iiriinlerinin dagitimi
v Depremzedelere yonelik 6zel yardimlar

Toplumsal dayanigmay1 giiglendiren ve ihtiyag sahiplerine destek olmay1
amaglayan Tebessiim Cargisi, sosyal belediyecilik anlayiginin giiglii bir 6rnegi
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olarak, paylagma ve yardimlagma kiiltiiriinii tegvik eden 6nemli bir model
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Pursaklar Belediyesi Engelli Sosyal Tesisi ve Engellilere Yonelik
Eaaliyetler: Engelli ¢ocuklarin toplumsal hayata uyum saglamalarim

desteklemek ve toplumun engelli bireylere bakis agisini olumlu yonde
degistirmek amaciyla kurulan bu tesis, 2019 yilindan itibaren 6nemli bir
sosyal hizmet merkezi olarak faaliyet gostermektedir.

Yillara gore kayith ve aktif engelli ¢ocuk sayilart su sekilde artig
gostermigtir:

- 2019: 57 kayith, giinliik 17 aktif gocuk

- 2020: 64 kayithi, ancak pandemi nedeniyle aktif katilim olmamugtir
- 2021: 74 kayith, giinliik ortalama 20 aktif ¢ocuk

- 2022: 84 kayith, giinliik ortalama 25 aktif ¢ocuk

-2023: 95 kayitl, giinliik ortalama 50 aktif ¢ocuk

Tesis biinyesinde engelli gocuklarin geligimine katki sunan gesitli alanlar
ve imkanlar mevcuttur:

v Kiitiiphane ve bilgisayar odasi

v Engellilere 6zel oyun gruplari

v Boyama atolyesi ve miizik odasi

v Giinde bir 6glin dort gesit yemek

v Giin boyu gay, kahve, kek gibi ikramlar

Ayrica, 6gle yemeklerinden sonra sarki soyleme, dans, miizik ve resim
gibi etkinlikler diizenlenmekte, ¢ocuklarin aileleriyle birlikte katilabilecekleri
gezi, piknik gibi sosyal aktiviteler organize edilmektedir.

Pursaklar Belediyesi, il¢e sinirlart i¢inde yagayan engelli bireylerin yagam
kalitesini artirmak i¢in gesitli projeler gelistirmekte ve uygulamaktadir. Bu
kapsamda:

v Evde saglik hizmetleri sunulmaktadur.
V'Tekerlekli sandalye ve hasta yatag: destegi saglanmaktadir.

v Colyak hastalari igin 6zel gida gekleri temin edilmektedir ($ahin, 2024,
5.143-149).

Kecioren Belediyesi Go6¢men Hizmetleri Merkezi: Kegioren
Belediyesi, Kegioren Kaymakamligi ve Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma
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Vakfrnin, Uluslararast Gog Orgiitii (IOM) ve AB Insani Yardim Fonu is
birligiyle hayata gecirdigi Kegioren Go¢men Hizmetleri Merkezi, 13 Aralik
2016 tarthinde kurulmugtur. Merkez, go¢menlere yonelik egitim, saglik,
istihdam, sosyal yardim ve hizmetler alaninda ¢aligmalar yiiriitmekte olup,
agagidaki destek birimlerini igermektedir:

v Egitim ve kurs hizmetleri

v Saglik destek birimi

v Sosyal yardim ve hizmetler

v Hukuki danigmanlik

v **Is ve meslek edindirme birimi**

v Dsiko-sosyal destek hizmetleri

Merkez, yillara gore artan bir katilimla hizmet sunmaya devam etmektedir:
- 2019: “Gogmenlerle Sosyal Uyum” etkinligi diizenlenmistir.

- 2020: Merkezdeki kurs ve faaliyetlerden 7.762 kisi yararlanmugtir.
- 2021: Hizmetlerden faydalanan kigi sayis1 8.612°ye ulagmugstir.

- 2022: Destek alan kisi sayis1 10.241’e yiikselmistir.

Kegioren Gog¢men Hizmetleri  Merkezi, go¢menlerin  topluma
entegrasyonunu saglamak, temel haklara erisimini kolaylagtirmak ve sosyal
uyumu gii¢lendirmek adina kapsamli destekler sunarak ornek bir sosyal
belediyecilik projesi olarak hizmet vermektedir (Erdag, 2024, 5.91).

Cankaya’nin Filizleri Projesi: Cankaya Belediyesi, Cankaya’da ikamet
eden veya ilgedeki iiniversitelerde egitim goren, maddi durumu yetersiz
genglere burs imkan: saglamaktadir. 2015 yilindan bu yana gerekli kosullar
saglayan 1.174 ogrenci bu burslardan yararlanmugtir. Apartman ve site
yonetimleri, i§ yerleri ve igletmelerle is birligi yapilarak 6grencilere kalacak
yer, siireli galigma ve burs destegi sunulmaktadir. Belediye Onciiliigiinde
kurulan Cankaya Yardimlagma ve Ekonomik Dayanigma Dernegi (CAYED)
aracihigiyla ilgede yasayan ihtiyag sahiplerine gida, tiniversite 6grencilerine ev
esyast yardimi yapilmaktadir. CAYED, goniillii bagiscilar ile ihtiyag sahipleri
arasinda koprii gorevi iistlenerek sosyal dayanigmayr giliglendirmektedir.
Cankaya Belediyesi, “yeni nesil belediyecilik” anlayigini toplumun paylagma ve
dayanigma kiiltiiriiyle birlestirerek; tiniversite ogrencileri, yaghlar, engelliler
ve kimsesiz bireyler igin ¢esitli sosyal destek hizmetleri sunmaktadir. Cankaya
Belediyesi, genglere, 6grencilere ve ihtiyag sahiplerine yonelik sosyal destek
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projeleri ile firsat esitligini artirmaya ve dayanigmayi gili¢lendirmeye devam
etmektedir (Erdas, 2024, s.113).

Dezavantajli bireylerin daha giivenli, saglikli ve sosyal bir yagam
stirmelerine destek olmak amaciyla hayata gegirilen bu projeler, toplumsal
dayanigmay1 giiglendiren 6rnek uygulamalar arasinda yer almaktadir.

Sosyal Belediyecilik Uygulamalarinin Tiirkiye’deki Temel Sorunlar:

Tiirkiye’deki belediyecilik uygulamalarina bakildiginda, hala istenilen
bagar1 seviyesine ulagilamadigy goriilmektedir. Tiirkiye’de biiyiiksehir
belediyesi ve belediye kanunlarinda yapilan degisikliklerle yerel yonetimlerin
yetkileri geniglemis olsa da bir¢ok sorun halen ¢oziilememistir (Berkiin,
2017, 5.594).

Literatiir incelendiginde, Tirkiye’deki sosyal belediyecilik alaninda
karsilagilan sorunlarin benzerlik gosterdigi gortilmektedir. Bu sorunlari
ozetlemek gerekirse:

- Tirkiye’de sosyal belediyecilik faaliyetleri genellikle ihtiyag sahibi ve
yoksul bireylere yapilan nakdi yardimlar seklinde algilanmakta ve boylece
mesrulastirilmaktadr.

- Belediyelerin sundugu hizmetler, kiiltiirel, sosyal ve fiziksel boyutlariyla
bir biitiin olarak degerlendirilmemektedir.

- Sosyal belediyecilikte en sik kargilagilan sorunlardan biri, belediye
yoneticilerinin sosyal politikalara iliskin biling seviyesinin yetersiz olmasi
ve sosyal belediyecilige olumlu yaklagmamalaridir. Yonetimin sosyal
belediyecilige dair farkindaliginin artmamasi, goniilliiliik esasini da olumsuz
yonde etkilemektedir. Ayrica, se¢im donemlerinde degisen yonetimle birlikte
uygulanan veya proje agamasinda olan gesitli hizmetler durdurulmakta ya da
degistirilerek devam ettirilmektedir.

- Yerel yonetimler ile merkezi idarenin birlikte hareket etmemesi ve gorev
dagiliminin dogrudan yapilmamasi, kaynak israfina ve ¢ok baghliga yol
agmaktadir. Bu durum, kurumlarin hizmet sorumluluklarin: tistlenmelerinin
ontine ge¢mekte ve halk tarafindan hizmetlerin suistimal edilmesini
kolaylagtirmaktadir.

- Mali agidan yetersiz biitgelere sahip olan belediyeler, sosyal belediyecilik
faaliyetlerini etkili bir gekilde yiirlitememekte ve bu durum belediyeleri
merkezi yonetime bagimli hale getirmektedir. Artan borg yiikleri, belediyelerin
kaynaklarin1 dogrudan bu borglara yonlendirmesine neden olmaktadir.
Ozellikle kiigiik belediyeler sosyal hizmet alaninda etkinlik gosteremezken,
biiyiiksehir belediyeleri bu hizmetleri yerine getirebilmektedir.
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- Belediyelerin  sahip olduklar1 kapasitelere bakilmaksizin, tim
belediyelerden ayni hizmetlerin beklenmesi ve bu hizmetler i¢in ek kaynak
saglanmamasi, hizmet sunumunda sorunlara neden olmaktadir.

- Sosyal belediyecilik faaliyetlerini yiiriitecek uzman personelin belediye
biinyesinde bulunmamasi, kaynak israfina ve bagarisiz hizmetlere yol
a¢maktadir.

- Sosyal belediyecilige iliskin belirli standartlarin olmamasi, belediyelerin
bu alanda farkli seviyelerde hizmet sunmasina sebep olmaktadir.

- Belediyeler, secim donemlerinde oy potansiyeli olusturmak ve mali
giderlerini azaltmak amaciyla sosyal problemlere yonelik hizmetlerde kisa
vadeli ve donemsel uygulamalar benimsemektedir.

- Belediyelerdeki biirokratik islemlerin fazlaligi ve vatandaglarin bu
islemlere dair bilgisinin yetersiz olmasi, hizmetlere erigimi zorlagtirmaktadir.

- Belediye smnirlart igerisindeki vatandaglarin yonetime katiliminin
olmayig1 ve yonetimden uzak kalmalari, belediye faaliyetlerinin denetimini
zorlagtirmaktadir. Kent konseylerinin yonetime dahil edilmesi, katilim
eksikligini gidermek amaciyla yapilmig olsa da halen istenilen amaca
ulagilamamugtir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de sosyal belediyecilik anlayigi, yerel yonetimlerin sosyal devlet
ilkesine uygun olarak toplumsal esitsizlikleri azaltmayr ve dezavantajh
gruplarin  yagam standartlarini  yiikseltmeyi hedefleyen bir yonetim
modeli olarak benimsenmistir. Verdigimiz 6rnekler, bu anlayisin nasil
somut uygulamalara dontstiigiinti gozler oniine sermektedir. Bu ¢aligma,
dezavantajli gruplara yonelik sosyal belediyecilik uygulamalarinin etkinligini
ve kapsamini analiz ederek, bu tiir girisimlerin toplumsal biitiinlegmeye ve
sosyal adaletin saglanmasmna katkilarini degerlendirmeyi amaglamaktadir.
Sosyal belediyecilik, toplumun kiiltiirel, sosyal ve ekonomik ihtiyaglarin
kargilamay1 hedefleyen ve bu dogrultuda ¢esitli hizmetler sunan bir yerel
yonetim yaklagimudr.

Belediyelerin sosyal hizmet proje uygulamalari, bu yaklagimin bagariyla
hayata gegirildigini ortaya koyan somut bir 6rnek olarak incelenmistir.
Belediyelerin  dezavantajli gruplara yonelik sundugu hizmetler; sosyal
yardimlar, egitim ve saghk destekleri, engelli bireylere yonelik 6zel
programlar, yash bakim hizmetleri gibi genis ve ¢ok yonlii bir yelpazeyi
kapsamaktadir. Sosyal yardimlar, yoksul ve muhta¢ durumdaki bireylerin
temel ihtiyaglarini kargilamaya yonelik ¢esitli yardim programlarini igerir.
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Egitim destekleri, dezavantajli ¢ocuklarin ve genglerin egitim imkanlarina
erisgimlerini artirmay1 ve onlarin gelecekte daha 1yi firsatlara sahip olmalarini
hedeflemektedir. Saglik destekleri, dezavantajli bireylerin saglik hizmetlerine
erigimlerini  kolaylagtirmayr ve onlarin saghk durumlarini iyilestirmeyi
amaglar. Engelli bireylere yonelik programlar, onlarin giinliik yagamlarini
kolaylagtiracak hizmetler ve faaliyetler sunar. Yagh bakim hizmetleri ise,
yasl bireylerin ihtiyaglarini kargilamaya yonelik gesitli destek ve bakim
hizmetlerini kapsar. Bu hizmetlerin saglanmasi, sadece dezavantajli bireylerin
yagam kalitesini artirmakla kalmayip, aym zamanda toplumun genel refah
seviyesinin yiikselmesine de onemli katkilar sunabilmektedir. Belediyelerin
sundugu bu genis ve ¢ok yonlii hizmetler, sosyal belediyecilik anlayiginin
pratikte nasil bagarili bir sekilde uygulandigini gosteren somut Ornekler
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ulkemizde maalesef sosyal belediyecilik uygulamalari konusunda hala
bazi sorunlar yaganmaktadir. Bu sorunlarin baginda, sosyal belediyeciligin
dogru bir gekilde anlagiilmamasi ve algilanmamasi gelmektedir. Giintimiizde
sosyal belediyecilik, yoksullara ve ihtiyag sahiplerine belirli donemlerde ayni
yardim yapmak veya zor durumda olanlara nakdi yardim saglamak geklinde
yanhg bir algiyla degerlendirilmektedir. Bu anlayis, sosyal belediyeciligin
sadece talep edenlere yardim yapma olarak anlagiimasina yol agmaktadir.
Oysaki sosyal belediyecilik, daha genis kapsamli ve siirdiiriilebilir sosyal
politikalarin yerel yonetimlerde uygulanmasini icermelidir. Bu baglamda,
belediyeler dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini  kargilamak igin  siirekli
ve sistematik destekler saglamalidir. Egitim, saglk, istthdam ve sosyal
entegrasyon gibi alanlarda yiiriitiilen projeler, sosyal belediyeciligin gercek
anlamda uygulanmasini saglayarak toplumsal esitsizliklerin azalmasina ve
toplumsal refahin artmasina katkida bulunabilir.

Bu galigma, sosyal belediyecilik anlayisinin yayginlagtirilmas: ve diger
belediyelere oOrnek teskil edecek bagarili uygulamalarin  incelenmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Sosyal belediyecilik, yerel yonetimlerin
toplumsal egitlik ve adaletin saglanmasinda oynadig: kritik rolii vurgular.
Tiirkiye’de sosyal belediyecilik anlayist gergevesinde dezavantajli gruplara
yonelik uygulamalar, toplumsal esitsizlikleri azaltma ve dezavantajli
gruplarin yagam kalitesini artirma amaci giider. Yukarida verdigimiz 6rnek
belediyeler, sosyal belediyecilik anlayisinin nasil hayata gegirilebilecegini ve
dezavantajli gruplarin yagam kalitesini nasil artirabilecegini gostermektedir.
Bu belediyeler, sosyal yardimlar, egitim ve saglik destekleri, engelli bireylere
yonelik 6zel programlar ve yash bakim hizmetleri gibi genis ve ¢ok yonlii
bir yelpazede hizmetler sunarak toplumsal refahi artirmay: hedeflemektedir.
Sosyal yardimlar, yoksul ve muhtag durumdaki bireylerin temel ihtiyaglarin
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kargilamaya yonelik gesitli yardim programlarini igerir. Egitim destekleri,
dezavantajhh ¢ocuklarin ve genglerin egitim imkanlarina erisimlerini
artirmay1 ve onlarin gelecekte daha iyi firsatlara sahip olmalarini amaglar.
Saglik destekleri, dezavantajli bireylerin saglik hizmetlerine erigimlerini
kolaylagtirmayr ve saglik durumlarini iyilestirmeyi hedefler. Engelli
bireylere yonelik programlar, onlarin giinliik yagamlarimi kolaylagtiracak
hizmetler ve faaliyetler sunar. Yagh bakim hizmetleri ise, yash bireylerin
ihtiyaglarini kargilamaya yonelik gesitli destek ve bakim hizmetlerini kapsar.
Bu tiir uygulamalarin yaygmlastiriimasi, toplumsal refahin artirilmasi ve
sosyal adaletin saglanmas1 agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Gelecekte
yapilacak ¢aligmalar, sosyal belediyecilik uygulamalarinin daha da
gelistirilmesine ve toplumun tiim kesimlerine esit hizmet sunulmasina katki
saglayacaktir. Bu ¢alisma, sosyal belediyecilik anlayisinin yayginlagtirilmasi
ve bagarili uygulamalarin diger belediyelere 6rnek tegkil etmesi gerektigini
vurgulamaktadir.
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Chapter 3

The Disadvantaged Position of Children in
Urban Areas: Shaping Their Lives in the
Shadows of the City 3

Tugba Canbulut!

Abstract

Urban transformation is a process that rapidly changes both physical and
social structures, directly affecting children. Children’s lives in cities should
be seen not only as individuals but also as an essential part of the social fabric.
However, in traditional urban planning, children’s needs are often overlooked.
Fundamental rights such as children’s access to safe play areas, educational
opportunities, and spaces for social interaction should be prioritized in urban
planning. Furthermore, rapid urbanization can create greater risks, especially
for children from disadvantaged groups. Child-friendly cities not only
enhance children’s safety but also strengthen social solidarity and improve
overall quality of life. Making the “city and child” relationship an academic
agenda is important for social justice and sustainable development. Policies
that take this relationship into account contribute to creating more equitable
and livable cities.

1. Introduction: The Importance of Making the Urban and Child
Dyad an Academic Agenda

Urbanization processes have rapidly changing dynamics, both physically
and socially. This transformation has brought forth a series of issues that
directly affect not only adults but also children living in cities. The way children
live in urban environments reflects a complex structure that necessitates
viewing them not only as individuals but also as an essential part of the
social fabric. It can be argued that making the urban-child dyad an academic
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agenda holds critical importance in terms of social equality, social justice,
and sustainable urbanization. Cities have a significant impact on children’s
physical and emotional development. However, in traditional urban design
and planning processes, the needs of children have often been overlooked.
Children are rarely a part of adult-centered agendas, and their living spaces
are often relegated to secondary consideration. This omission neglects the
important role urban environments play in children’s development. The
right of children to access safe play areas, educational opportunities, and
spaces for social interaction is a critical issue that requires a re-evaluation
of urban planning and design. Therefore, making the relationship between
“city and child” an academic agenda facilitates a proper understanding of
children’s position and role within urban contexts.

Urbanization is not just a physical transformation but a process that
profoundly affects social and economic structures. Rapid urban growth
can deepen social inequalities and expose children, especially those in
disadvantaged groups, to greater risks. Poverty, poor-quality education,
difficulties in accessing healthcare, and unsafe living environments are
some of the primary issues faced by disadvantaged children in cities. Such
challenges not only hinder individual child development but also lead to long-
term socio-economic issues for society as a whole. Understanding children’s
place within urban life allows for the identification of these problems and
the development of strategies to address them through academic research.

Children’s basic rights, such as the right to play, receive education, access
healthcare, and grow up in a safe environment, are critical for ensuring social
justice. Making the urban-child relationship an academic agenda contributes
to the development of policies that support the defense and implementation
of these rights. Moreover, advocating for the rights of children in cities can
help prevent social exclusion, discrimination, and inequality.

Sustainable development should be viewed not only as an environmental
but also as a social phenomenon. Sustainable urban growth can be achieved
through child-friendly designs and policies. Child-friendly cities are those
that enhance not only children’s safety and well-being but also foster social
solidarity and improve the overall quality of life in society. Such cities ensure
strengthened social relationships, increased environmental sustainability, and
equal opportunities for all individuals. Making cities more livable for children
will not only impact the current generation of children but also influence the
quality of life for future generations. For this reason, addressing children’s
needs within urban life from an academic perspective is crucial for building
a sustainable and equitable society.
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Making the urban-child relationship an academic agenda not only
improves children’s lives but also supports the well-being and social equality
of all individuals in society. The living conditions of children in cities can lead
to widespread issues affecting the entire population, but these problems can
be addressed through appropriate policies and designs. Defending children’s
rights, implementing the principles of social justice, and creating sustainable
urban designs by academically addressing the “city and child” relationship
will be the first step toward building more equitable, livable, and socially
cohesive cities.

2. The Relationship Between Children and Adults in the City

The city has the potential to place all individuals, in different ways but
with similar dynamics, into disadvantaged positions, making them vulnerable
or fragile. In this context, a series of situations where children are affected
and disadvantaged just like adults signifies not only a social inequality but
also a significant violation of children’s specific rights and needs. Studies on
the socio-economic structures of cities and their effects on children highlight
inequalities in children’s quality of life (Ortiz et al., 2012). The dynamics of
urban life systematically exclude children in the same way as adults. One of
the points that needs to be addressed is class-based inequality. Children are
directly affected by class-based socio-economic inequalities (Bassok, 2016).
Issues such as inadequate income, limited education, and healthcare services
can negatively affect children both physically and psychologically. Socio-
economic disadvantages are a significant factor that prevents children from
leading a qualified and prosperous life. Children are exposed to class-based
inequalities within social structures, whether in family or institutional care
(Fotso, 2006). Regardless of their social structure, children may become
subjects of class-based inequality. This indicates structural inequalities that
affect children in the same way as adults’ economic pressures (Amso & Lynn,
2017).

Secondly, spatial discrimination is similarly felt in children’s living spaces
in cities. The accessibility of children’s living spaces is directly connected
to the public areas provided by the urban environment. Public spaces
are important places for children’s physical, social, and psychological
development. These spaces offer various opportunities, ranging from playing
to receiving education, engaging in social interactions, and developing
social skills (Chawla, 2015). Research on spatial discrimination has shown
that the quality of life for children living in low-income neighborhoods is
negatively affected in a manner similar to that of adults (Mela & Toldo,
2019). Spatial discrimination has two dimensions. One is the confinement
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of children in low-income neighborhoods to poor living conditions, similar
to adults, based on their income level. This situation exposes the direct
impact of urban planning on social inequalities (Sarkar, 2024). Public
spaces in cities reflect the dynamics of urban life and shape individuals’
social interactions. For children, these spaces are not only places to play and
have fun but also places where they shape their social identities, learn, and
acquire social skills. Public spaces support children’s physical and emotional
development while enabling them to build social connections. In urban
areas, children face significant inequalities in accessing basic services such
as schools, parks, and healthcare, preventing them from fully benefiting
from the opportunities available in the city. The way spatial discrimination
affects children mirrors the class-based and spatial divides experienced by
adults (Troutt, 2017). The second dimension of spatial discrimination is
the failure of cities to create safe spaces for children. Difticulties in accessing
safe spaces for children lead to increased social exclusion and security threats
(Johnston, 2008). Environmental pollution and the lack of green areas in
urban areas threaten children’s health, negatively affecting their quality of
life in the same way as adults. Studies on the effects of environmental factors
on children’s health indicate that elements such as air pollution and water
pollution lead to serious health problems for children (Sram et al., 2013).
Factors such as air pollution, water contamination, and noise pollution
have harmful effects on children’s physical health, just like adults. When
children are deprived of sufficient play areas and outdoor activities, they may
experience developmental delays. Environmental threats negatively impact
both adults and children. While environmental threats make adults’ lives
difficult, children are similarly affected by these threats.

On the other hand, violence in urban life, particularly in neighborhoods
with high crime rates, directly affects not only adults but also children.
Witnessing violent events has long-term psychological effects on children,
and such traumas can negatively impact their social development (Milam,
2010). Just as adults try to cope with violent crimes, children witness violent
events in their environments, and this threatens their safety (Riggio, 2002).
Children, like adults, may face dangers such as drug use, street conflicts,
and other hazards. Studies have shown that such environmental threats
jeopardize children’s safety and lead to psychological trauma (Hillis et
al., 2016). These security threats prevent children from growing up and
developing healthily while exposing them to psychological trauma. The
impact of unsafe environments experienced by adults also threatens children
similarly.
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Children’s access to educational rights is also subject to social and
economic pressures in urban areas, just like adults. Children living in
poor neighborhoods face educational inequalities. Studies have shown
that obstacles to children’s educational rights lead to their social exclusion
(Tieken, 2017). Particularly in areas with high dropout rates, children may;,
like adults, be forced into mandatory work life. This situation increases the
risk of being deprived of educational rights and further contributes to social
exclusion.

The inadequacy of transportation infrastructure in urban areas similarly
affects children as much as it affects everyone else in the city (Hillman et al.,
1990). Several studies indicate that transportation creates a significant barrier,
especially for disadvantaged children, negatively impacting their quality of
life (Rosenblatt & DeLuca, 2012). Children living in neighborhoods far
from city centers may have to travel long distances to go to school, access
healthcare, or participate in social activities. Those living in city centers may
also get lost among the crowds due to inadequate infrastructure, limiting their
access to services. This situation makes children’s daily lives more difficult,
offering an experience similar to the transportation struggles adults face.
The barriers faced in transportation deprive children of the opportunities
available in the city and place them in a disadvantaged position.

The situations in which children are similarly affected and disadvantaged
as adults in urban areas not only represent violations of children’s fundamental
rights but also limit their opportunities as subjects. In this context, it is
emphasized that children’s rights and needs should be taken into account in
urban planning (Bartlett, 2002). To combat these inequalities, it is crucial to
develop fair and inclusive policies in urban planning that address children’s
needs. Developing equitable policies in the design of children’s living spaces
in urban planning plays a critical role in reducing future social inequalities
(Gonzalez-Carrasco, 2023). The living spaces and opportunities for children
in cities should not be shaped in the same way as for adults; instead, solution-
oriented steps should be taken, considering the specific inequalities faced by
children.

3. Which Child Are We Talking About?

Children form one of the most dynamic and variable groups within
society. However, children defined by the age range of 0-18 years possess
vastly different conditions, experiences, and capabilities. The contexts in
which children find themselves shape their physical, psychological, and
social development processes, and at the same time, social inequalities and
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opportunity disparities can also aftect these processes (UNICEE 2019). To
understand that children have different living conditions, it is necessary to
recognize that each child’s capabilities, access to resources, struggles against
gender inequality, social class, status, geographical conditions, cultural
practices, and political structures all constitute distinct contexts (Nussbaum,
2011).

Capabilities refer to the extent towhich children canaccess the opportunities
and resources available in their environment (Sen, 1999). Families’
economic and social situations directly affect children’s access to education,
healthcare, housing, and basic needs (Bourdieu, 1986). Accessibility, on the
other hand, describes how reachable these opportunities are for children,
depending on geographic, socioeconomic, and cultural factors. The concept
of cultural capital highlights that children from low-income families often
grow up with fewer educational opportunities, limiting their learning
processes. Similarly, Mehra (1997) indicates that economic opportunity
inequalities are a significant factor shaping children’s long-term health and
educational success. Children from different socioeconomic backgrounds,
like adults, have differing levels of capability and accessibility. Social class is a
critical factor that determines children’s life opportunities (Thomas, 2012).
Children acquire specific positions within social class structures. Children
from low-income families may have fewer opportunities compared to those
from wealthier families, leading to inequalities in education, healthcare, and
social services (Breen & Jonsson, 2005). However, capability is not solely
related to economic status. It is important to evaluate all the conditions
necessary for an individual to take any step that would improve their well-
being (Sen, 1999).

In this context, the discussion of capability can be expanded to address
gender inequality. Gender plays a significant role in children’s development,
and gender norms dictate which behaviors children can or cannot exhibit
(Butler, 1990). According to gender performativity theory, gender is not
merely a biological difference but a culturally and socially constructed
characteristic. Boys and girls socialize in different ways according to the roles
society expects from them (Skinner & McHale, 2022). These gender-based
differences impact children’s educational processes, play areas, and social
participation. Such gender discrimination restricts how children express
themselves and limits their potential (Martin & Ruble, 2004).

Another important factor shaping children’s living conditions is
the political context (UNICEE 2016). The existence of national and
international policies regarding children’s rights directly impacts their access
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to basic rights such as health, education, and security. In many countries,
legal regulations and government policies regarding children’s rights are
among the key factors determining children’s quality of life. However,
political frameworks are often more limited in environments where children’s
rights are not adequately protected, insufficient resources are allocated, and
social inequality increases (Save the Children, 2016). Children in developed
countries generally have better-protected rights, while those affected by
phenomena such as war, poverty, and migration are deprived of basic rights.

The geographical and cultural contexts in which children live directly
affect their developmental processes. Vygotsky (1978) argued that children’s
development is shaped through social interactions, and that the cultural
context plays a determining role in this process. Children live according to
the norms and values dictated by the cultural and geographical environment
they are in. Geographical factors can lead to inequalities in children’s access
to basic rights (UNICEE 2016).

Although children form a common group in the age range of 0-18
years, they undergo vastly different developmental processes according to
the contexts and conditions they experience. The contexts they are in may
prevent children from growing up with equal opportunities, leading to the
reproduction of social inequalities (Breen & Jonsson, 2005). Therefore,
policies aimed at children’s development processes must be shaped according
to the specific context in which each child finds themselves.

4. Differences in Services Between Urban and Rural Areas and
Their Impact on Children’s Quality of Life

The differences in services between urban and rural areas are one of the
significant factors that directly affect children’s quality of life (UNICEE
2016). Children’s development is directly dependent on the quality and
accessibility of the services offered in their environment. The fundamental
differences between urban and rural areas shape how these services impact
children. Basic services such as education, healthcare, social services,
transportation, and infrastructure are among the most important factors
determining children’s quality of life. The disparities in services provided in
urban and rural areas can create significant inequalities that hinder children’s
growth with equal opportunities (Mehra, 1997).

In urban areas, educational services are more accessible and diverse.
Schools in cities are generally better equipped and furnished with a variety of
educational materials and technologies. Additionally, urban schools usually
have more educators, better-qualified teachers, and a broader curriculum
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(Lareau, 2011). Children in cities can more easily access extracurricular
tutoring programs, cultural and artistic activities, sports events, and other
developmental opportunities. However, overcrowded classrooms in urban
educational institutions, teachers dealing with larger student groups, and
discrepancies in the quality of education may lead to opportunity inequalities
for some children. On the other hand, access to educational services in
rural areas is generally limited. Schools in rural areas are often fewer in
number, and teachers’ qualifications may be restricted (Thomas, 2012).
Infrastructure shortages and the distance to schools can make it difficult for
children to attend regularly. Access to educational materials and technology
is very limited. Additionally, participation in extracurricular education and
social activities is also more restricted in rural areas. This situation limits the
educational opportunities for children in rural areas, preventing them from
tully realizing their potential.

In urban areas, access to healthcare services is generally easier and more
diverse. Hospitals, clinics, and health centers are more widespread and better
equipped (UNICEE 2016). In cities, it is possible to access doctors with
broader specialties and quality healthcare services. Children in urban areas
can more regularly access early health screenings, vaccinations, and other
healthcare services. Moreover, the quicker and more accessible emergency
healthcare services in cities provide a significant advantage for children. In
rural areas, access to healthcare services is much more limited compared to
cities. Rural areas often have fewer hospitals and clinics, and healthcare staff
is frequently insufficient. Children may need to travel to urban centers for
emergency and specialized treatment, but this can lead to time delays due
to geographic distance. Moreover, health knowledge and awareness in rural
areas are often limited, which exacerbates issues related to healthcare access
(Save the Children, 2016).

Urban areas offer various social and cultural opportunities for children.
Cultural activities such as theater, cinema, museums, and art galleries, as well
as sports events and social organizations, are more widespread and accessible
in cities (Lareau, 2011). Children in cities have the chance to develop
social skills, engage with cultural richness, and explore various interests
by participating in such activities. Additionally, social support services for
children (such as psychological counseling and child support centers) are
more common in urban areas. Access to social and cultural services is limited
in rural areas. Children in rural areas often find it harder to participate in
social activities, cultural organizations, and recreational events. In rural
settlements, children generally interact more with the natural environment,
but this may limit their social and cultural development. Additionally, social
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support networks are narrower in rural areas, making it more difficult for
children to access services for their psychological and social needs.

Transportation in urban areas is more widespread and systematically
organized. Public transportation facilitates access to schools, hospitals,
and social services. Additionally, due to the better infrastructure, children
can easily reach schools, social events, or healthcare services (UNICEE
2016). The infrastructure in urban areas is also generally more reliable in
terms of basic services such as water, electricity, and the internet. In rural
areas, transportation and infrastructure services are generally insufficient.
Children may have to travel long distances to attend school, which can lead
to interruptions in their education. Additionally, infrastructure deficiencies
(such as roads, electricity, water, and internet) in rural areas make it difficult
for children to access basic services. The geographic isolation of rural
settlements also restricts children’s access to healthcare or social opportunities

(Sen, 1999).

Gender inequality in urban areas may be more noticeable than in rural
areas. However, cities generally develop more policies regarding women’s
rights and gender equality (Butler, 1990). This can particularly increase
girls” access to education and other opportunities. Social services in urban
areas may offer programs to help break down gender roles. In rural areas,
gender roles are more rigid, and it may be more difticult for girls to access
education, work, or engage in other social activities. This can particularly
limit the social and economic opportunities for girls in rural areas. In rural
settlements, gender inequality may be a significant factor aftecting children’s

quality of life.

There are significant differences in the impact of urban and rural services
on children. Urban services offer more education, healthcare, social, and
cultural opportunities, while rural services offer these opportunities to a
more limited extent. These inequalities greatly aftect children’s development,
their access to education and healthcare, their social interactions, and future
life opportunities. To ensure that children grow up with equal opportunities
in both urban and rural areas, it is necessary to improve the quality of services
in both contexts and implement more inclusive policies.

Conclusion

In conclusion, addressing the urban and child dyad is essential for
creating a comprehensive understanding of how cities influence children’s
development. Children’s interactions with their urban environments
significantly shape their physical, social, and emotional well-being. As
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we've explored, the relationship between children and adults in urban
spaces often reflects broader societal structures, with children experiencing
varying levels of support, opportunity, and protection based on their socio-
economic and cultural contexts. The differences in services between urban
and rural areas further exacerbate the inequalities that children face. While
urban areas tend to offer better access to education, healthcare, and social
services, these resources are not always equitably distributed, and issues such
as overcrowded schools and limited community resources still persist. In
contrast, children in rural areas often lack access to basic services, which
hinders their development and future opportunities. The question of which
child we are talking about is crucial—children from difterent socio-economic
backgrounds, gender identities, and geographical locations experience vastly
different opportunities for growth and development. Thus, it is vital that
policies not only address these inequalities but also consider the specific
needs of children within the context of their environment. Ultimately, to
ensure that all children have the chance to thrive, it is necessary to bridge
the gap between urban and rural service availability, enhance the quality of
services, and implement inclusive policies that cater to the diverse realities
children face in both settings. By doing so, we can promote a more equitable
society where every child, regardless of their environment, has the resources
and opportunities to reach their full potential.
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Bolum 4

Engellilerin Kent Yasamina Katilim1 Baglaminda
Erisim Hakki Uzerine Fenomolojik Bir
Aragtirma

Zarife Ozmandaci!

Giilsah Korucu Diindar?

Ozet

Engellilik hali bireyin 6z yeterliligini tam olarak saglayamamas: ve giinliik
yagamdaki aktiviteleri yerine getirecek giice sahip olmamast durumudur. Her
engelli bireyin topluma entegre olug bicimi farkhidir ¢linkii her engellilik hal
benzer Ozellikler tagimasina ragmen birbirinden farkhidir. Engelli bireyler
toplumda engelli olmayan bireylerden daha fazla ihtiyag sahibidir ve bu da
kent yagamindaki erisilebilirlik durumlarint 6nemli hale getirmektedir. Bu
caligmada fiziksel engelli bireylerin kent yagamindaki erisilebilirlik diizeylerini
erisim hakki fenomeni altinda ele almayr amaglamistir. “Engel durumu
tarkliliklarina gore erisimde yaganan farkliliklar nelerdir?” ve “Kent planlamasi
icinde engelli kisilerin gereksinimlerinin dikkate alinmasi toplumsal yagsama
katihmlarim nasil etkiler?” sorularindan yola ¢ikarak ele alinan bu ¢aliymada
nitel aragtirma yontemi kullanilarak yart yapilandirilmig miilakat teknigi ile
9 katitima ile goriisme gergeklestirilmistir. Bunun sonucunda katilimecilar
egitime, sagliga, kamu ve 6zel sektor binalarina ve sosyal aktivite alanlarina
erisimde kargt kargtya kaldiklart sorunlardan bahsetmislerdir. Beklenti olarak
ise; aile ve damigmanlik merkezlerinde yagam kogu destegi, renkli 6zel
tasarlamig toplu tagima araglari ve kaldirim korkuluklarimin tasarlanmasi gibi
onerilerde bulunmuglardir.
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1. Girig

Engellilik durumu yagamanin dogasinda bulunan farkliliklardan
meydana gelmektedir. Bu durum dogustan olabilecegi gibi sonradan geligen
bir durumda olabilmektedir. Engelliligin bu dogas1 onu anlamlandirma
hususunda zorluklar olusturabilmektedir. Engellilik halinin medikal boyutu
ile toplumsal boyutu arasinda bir koprii olugturulmast onu anlamlandirma
konusunda kolayhiklar = saglayabilmektedir. Engellilerin = yagamim ve
durumlarinin kavranabilmesi i¢in kent ise burada 6nemli bir parametre olarak
diistiniilmektedir. Kentte erisilebilirlik engelli bireylere sosyal ve ekonomik
kolayliklar saglamak amaciyla buradan yola gtkmugtir.

Erisilebilir kent yaklagimi giinliik aktiviteleri herkesin egit gekilde
yerine getirilebilmesi igin olugturulmug kentteki mekansal tasarimlari
kapsamaktadir. Kentte doniigtiiriilen tasarimlar yalnizca tiziksel erisilebilirlik
ile ilgili olmayip aym1 zamanda toplumdaki duygusal ve sosyal engellerinde
ortadan kaldirilmasini saglayarak engelliligin farkli boyutlardaki sorunlarini
da kapsamaktadir. Engelliligin bu karmagikhigini daha anlagilir hale
getirmek i¢in bireylerin fiziksel ve zihinsel olarak iyilik halini ele almak eksik
kalmaktadir. Engellilik durumunun her toplum diizeninde ayn1 sonuglardan
kaynaklanmadigini ve her etkinin farkli engellilik durumu ortaya ¢ikarmasi
sorunun ¢ok yonliiltigiinii ve her bireyde farkli olusacagini ortaya koymaktadir
(Metin, 2017:340). Bu baglamda aragtirmada kent yagaminda engellilik hali
ve erigim hakki konusunda engellilerin kargilagtiklar1 sorunlar ele alinmig
olup, kavramlar tanimlandiktan sonra nitel bir uygulama gergeklestirilmis,
ornekler ile agiklamalar yapilmig ve 6neriler sunulmugtur.

2. Kavramsal Cergeve

Kiginin hayatinda gegici ya da kalict engeller olusturan engellilik hali,
dogustan veya sonradan herhangi bir sebeple bedensel, zihinsel ve sosyal
becerilerin kaybedilmesi durumuile olusmaktadir (Ozata ve Karip, 2017:410)
Gegmigten giiniimiize Oziirlli, sakat, yetersiz gibi kavramlarla birlikte
cle alinmakla birlikte toplumda genelde olumsuz bakis agistyla kargilanan
engellilik olgusunun bir¢ok farkli sekilde tanimlamalar1 yapilmaktadir.
Diinya Saglik Orgiitii engelli kavramu iizerindeki tartigmali tanimlamalar
ortadan kaldirmak amaciyla ortak bir tarif belirlemeye ¢aligmigtir. Diinya
Saglik Orgiitiiniin tanimlamasina gore, yetersizlik viicudun fiziksel, zihinsel
veya iglevsel bozuklugu; oziirliiliik yetersizlik sonucunda giinliik aktivitelerin
gergeklestirilmesinde yaganan davranig ve fonksiyon eksikligi; engellilik ise
yetersizligin ya da oziirliliigiin sonucunda toplumdaki kisiler tarafindan
beklenen performans veya durumu gergeklestirememe olarak ele alinmaktadir
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(WHO, 1980:142). Ayrica Diinya Saglik Orgiiti'niin 1980 yilinda yaptig
engellilik tanimu “Gir insanda sagghk acisindan normal kabul edilecek yetkinlik ve
becerilevin akvanlavina nazaran cksik ya da kisitly olmasi” seklindedir (WHO,
1980:143).

Dénmez Kara (2019)’un belirttigi iizere Diinya Saghk Orgiitii tarafindan
yapilan tanimlamada engellilik tanimi bireyin engellilik sebebi ile kargilagtig
yoksunluklara ve yetersizliklere yer vermemig bir bagka ifade ile sosyal boyutu
ele almmamugtir (D6nmez Kara, 2019:119). Bu baglamda 1980 sonrasinda
engellilik kavrami sosyal yaklagim ¢ergevesinde farkli bir sekilde tanimlanmaya
ve sinuflandirilmaya ¢ahigilmistir sonug olarak engellilik, salt saglik problemi
olmaktan ziyade kiginin saghk durumu ile sosyal gevresi arasindaki durumu
gosteren karmagik bir olgudur (Pinar vd., 2016:105). 2011 tarihinde Diinya
Saglik Orgiitii ve Diinya Bankas’nin beraber hazirladigi Diinya Engellilik
Raporu’nda da belirtildigi gibi “Engellilik karmagik, dinamik, pek gok
boyutu bulunan ve tartigmali bir olgudur”2 seklinde tanimlanmig olup s6z
konusu tanimdan anlagildig {izere engelli olma kavrami net olarak bir tarif
tizerine oturtulmamugti. Raporun devaminda engellilik, “..yetersizlikler,
aktivite ssmrlilklary ve katilm kisitlamalars igin kullamlan ve (herhangi bir
sagglike duwrumu bulunan) bivey ile o biveyle ilgili bayflamsal faktiovier (cevresel ve
kigisel faktorler) arasmdaki olumsuzluklara atfta bulunan bir cate tevimdir” 3
tanimiyla ifade edilmistir.

Engelli Amerikalilar Yasasina(Americans with Disabilities Act of 1990
— ADA) gore engellilik kavrami; “Gireyin bir veya daha fozia ana yasamsal
aktivitesing biiyiik olgiide simwrlayan fiziksel veya zihinsel bozuklugu, bu tarz

bir bozuklugun kaydine veya bu tavz bir bozuklujn oldugn kabul edilenlers”
kargilamaktadir (Cakmak, 2008:54).

En genis ifade ile engellilik, “dogustan veya sonvadan herhangi bir sebeple
bedend, zihni, rubt, hissi ve sosyal yeteneklerin, cesitli devecelerde kaybedilmesi
sonucundun, sosyal hayata wywm sayjlanmasive giinliik ibtiyaglarin kavsilanmasindn
giicliiklerle kavsilasiimast, kovunma, bakum, rebabilitasyon, damsmaniik, destek
hizmetlers, 6 mimari yapdarda, agk alanlarda ozel fiziki diizenlemelere genel
anlamda ibtiyag duynlmasr” olarak tamimlanmaktadir (Orhan ve Geng,
2015:118).

Engellilik kavrami Tirk Dil Kurumu Sozliigiinde engellilik “viicudun
eksik ya da kusurlu olmasy ve oziivliilitk durnmn” seklinde tanimlamaktadir
(TDK, 2025).

Diinyada oldugu gibi engelli kavramin Tirkiye’de de net bir tanim
yapilamamistir. Tanim Engelli Haklar1 S6zlegmesi goriigmelerinde giindeme
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gelerek en fazla {izerinde durulan konularin baginda olmustur ve buna
ragmen tanimlama konusunda bir ortak nokrada birlesim saglanamamugtir.
Giiniimiizde devletlerin pozitif hukuk kaynaklarna bakildiginda engelli
kavramlar1 hala daha farkli sekilde tanimlandigr da goriilmektedir ve hatta
kendi farkli mevzuatlarinda bile ortak bir tanim yapilamamaktadir. Elbette
bu durum engellilik olgusunun tanimlanmas hususunda yaganan karmaganin
bir sonucu olmaktadir. Bu konudaki karmasadan yol ¢ikarak da engelli
kavrami “bareket etme kabiliyeti lusitlh” olan kisilerin ¢agristirmig oldugu ve
de “sakat” veyahut “ozsirlii” kelimeleri ile ayni anlamli olarak kullanilmistir.
Tiirkiye’de de 2013 yilina kadar bu kavramlarla ilgili orta nokta bulunamad:
goriilmektedir (Kanyilmaz Polat, 2020:871).

Oziirlii kavranmi tamimlamast 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun
3/c maddesinde, “dogustan veya somvadan hevhangi bir hastalk veya kaza
sonucu bedensel, zihinsel, rubsal, dwygusal ve sosyal yeteneklerini cesitli devecelerde
kaybetmesi nedeniyle novmal yasamin gereklevine wymama durnmunda olup;
korunma, bakum, vehabilitasyon, damsmaniik ve destek hizmetlerine ibtiyace olan
kigi” seklinde yapilmugtir (Kanun: 2828, m.3/c). Sakat kavramu ise, bireyin
yap1 ve bi¢iminde onun bedensel yeteneklerini engelleyen ya da tamamen
ortadan kaldiran fiziksel bozukluk ya da eksiklik olarak tanimlanmaktadir
(Kanyilmaz Polat, 2020:871). Bagka bir tanimla ise, dogustan ya da dogum
sonrasinda ortaya ¢ikan bir sebeple fiziksel, zihinsel, psikolojik ve duygusal
kabiliyetlerinde kayip yagamig; topluma katilmiyla beraber uyumunu,
giinliik hayattaki gereksinimlerini kargilasma giigliigiinden dolayr bakim,
rehabilitasyon ve destege ihtiyag duymakta olan kigi olarak yapilmaktadir
(Sisman, 2011:175). Tiirk Dil Kurumu (TDK) Giincel Tiirkge Sozliigiine
“Ogziirlii: Ozrii olan, kusuru olan, defolu. Dogustan veya sonvadan herhangi bir
nedenle bedensel, zihinsel, rubsal, duyusalveya sosyal yeteneklerini cesitli devecelerde
kaybetmis, toplumsal yasama wyum sagjlama ve giinliik geveksinimlering kavsilama
gigliikleri ceken (kimse).” “Sakat: Viicwdunda hasta veya eksik bir yani olan”
seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2025). Oluk¢a olumsuz bir anlamlara
sahip olan bu sakat, oziirlii gibi kavramlarin olumsuz gagrisimlarint ortadan
kaldirmak amaciyla giiniimiizde engelli kavrami daha fazla tercih sebebi
olmugtur. Nitekim Tirkiye’de 2019 yihina gelindiginde konuyla ilgili
kanunlardan “ozsirlii, sakat, ¢iirik” gibi kavramlar ¢ikarilmis ve aslinda bu
kavramlar1 da kapsayacak “engelli” kavrami kullanilmaya baglanmugtir (Resmi
Gazete, Say1:28636).

Engelli kavrami Engellilige Karg1 Ayrimcilik Yasasinda; “Gir kisinin normal
giinliik foaliyetlering gerceklestirme becerisinde ozenli ve uzun donemli olumsuz
ethileri olan fiziksel ya da zihinsel bozukluk olarak” tanimlanmistir (Kanyilmaz
Polat, 2020:870). 1975 yilinda Birlegmis Milletler (BM) Genel Kurulu’nun
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tanimi ise su sekilde olmustur; “Enmgelli Bireylerin Haklar: Bildirgesi’nde
normal bir biveyin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine yapmas
gereken islers, bedensel veya rubsal yeteneklevindeki kalitsal ya da sonvadan olusan
noksanlik sebebi ile yerine getivememesidir” (Donmez Kara, 2019:118). 2005
yilindaki Engelliler Hakkinda Kanunda: “Fiziksel, zihinsel, rubsal ve duyusal
yetilerinde cesitli diizeyde kayplavindan dolayr topluma diger biveyler ile bivlikte
esit kosullavda tam ve ethin katilvmm kisitloyan tutum ve cevre kosullarmdan
etkilenen birey” olarak tanimlanmaktadir. 2009 yilinda BM Engelli Haklar1
Sozlesmesinde ise 5 “Duger biveylerle esit kosullar altinda topluma tam ve etkin
bir sekilde katilvmlarimim oniinde engel teskil eden nwzun siiveli fiziksel, zilinsel,
diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisiler” seklinde tanimlanmaktadir.

Tiirk Dil Kurumu sozliik uygulamasinda engelli tanimi Oziirlii tanimi
ile aymi yani “dogugstan veya sonvadan hevhangi bir sebeple bedensel, zilinsel,
rubsal, duyusal veya sosyal yeteneklevini cesitli devecelerde kaybetmis, toplumsal
yasama wywm sagjlama ve giinliik geveksinimlering kavsilama giicliikleri ceken
(kimse)” seklinde yapilmistir. Seyyar (2011) ise engelli kavramim, “bangi
sebeple ya dn ovanda olursa olsun, fiziken, ruben ve zibnen bir eksiklik ve bozulma
yagayan kisi” olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye’de 5378 sayili Engelliler
Hakkindaki Kanunda engelli kavramu; “fiziksel, zibinsel, rubsal ve duyusal
yetilerde cesitli diizeylerde kayip yasayan ve topluma katiim agisimdan diger
biveylerle esit olanaklary olmayan lisiler” olarak tanimlanmaktadir (Tokol,
2018:356). 2006 yihinda yayimlanan Engelli Kisilerin Haklarina Dair
Uluslararas1 Sozlesme’nin7 1. maddesinin 2. Fikrasinda engelli taniminda
toplumdaki diger bireylerle esit sekilde yagayamamalarinin, toplumla uyum
i¢inde olma siirecinde tam ve etkin gekilde engel olugturan uzun siireli olarak
devam eden, fiziksel, diigiinsel, zihinsel ve alg1 problemleri yasayan kisileri
ifade edecek gekilde yapilmugtir. Bu tanim engellilik kavraminin gergeveleri
belli sinirlarla belirlenmesi hususunda 6nemlidir. Tanimdan da goriilecegi
tizere kigilerin fiziksel engellerinin yani sira sosyal hayata katilma noktasinda
ki engelleri goz oniinde bulundurularak engelliligin yalmzca fiziksel veya
zihinsel sorunlarla alakali olmadiginin alti ¢izilmistir (Budak, 2022:6)..

2.1. Engelliligin Nedenleri

Engelliligin nedenleri birgok siniflandirma ile ele alinsa da yaygin olarak
dogum oOncesinde, sirasinda ve sonrasinda olusan nedenler geklinde bir
siniflandirma ile kullanilmaktadir.

2.1.1. Dogumdan Once Engellilige Neden Olan Durumlar

* Anne veya babanin tagiyicist oldugu genetik hastaliklar,
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* Anne karnindayken bebegin bazi uzuvlarinin gelisememesi,

* Annenin hamilelik siirecinde yetersiz ve diizensiz beslenmesi,

* Hamilelik siiresince annenin ilag ya da zararli madde kullanmasi,

* Annenin hamilelikte birtakim rahatsizliklar gegirmesi,

* Anne ile baba arasinda akrabalik iligkisi olmasi,

¢ Adolesan gebelikler engelliligin dogum 6ncesinde olugan sebeplerinden
bazilar1 olarak sayilabilir (Caglayan, 2014,92).

2.1.2. Dogum Esnasinda Engellilige Neden Olan Durumlar

e Dogumun steril bir ortamda ilgili meslek grubuna mensup kisilerce
gergeklestirilmemesi,

* Dogumun beklenilen siiresinden erken ya da ge¢ yasanmig olmas,
* Dogum aninda bebegin oksijensiz kalma durumu,
* Bebegin olmasi gerekenin altinda bir kilo ile dogmast,

* Annenin pelvis kemiginin dogum igin yeterli genislikte olmamasindan
kaynakli durum,

* Bebege kordon dolanmas,

* Bebegin dogum esnasinda yagamig oldugu bir travma dogum sirasinda
olusabilecek engellilige neden olabilecek bazi durumlardir (Altindag Kumasg,
2020).

2.1.3. Dogumdan Sonra Engellilige Neden Olan Durumlar

Dogum sonrasinda engellilik nedenlerinin bazilart da dogumdan hemen
sonra olugmakta bazilar1 ise bireyin yag aldikca, hayat1 boyunca yagadig bazi
durumlardan olugmaktadir. Dogumdan sonra engellilige sebep olabilecek

faktorler su gekilde siralanabilir (Akyiiz, 2024:14):
* Bebekte dogumdan sonrasinda uzun siiren sarilik goriilmesi,
* Yenidoganin saglik kontrollerinin diizgiin yapilmamasi,
¢ Bebeklik doneminde meydana gelen metabolik problemler,

e Is hayatinda, trafikte vb. durumlarda yani giinliik hayatta yasanabilecek
kazalar,

* Dogal afetler,

* Bireye yanls ilag tedavisi uygulanmast,
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* Gegirilen atesli hastaliklar,

* Guda, kimyasal zehirlenmeleri ve oksijensiz kalma durumu.

2.2. Engellik Tiirleri

Is hukukunun engelliligin cahgabilme derecesi ile ilgilenmesi, sosyal
politika alanmnin ise erigilebilirlik iizerinde durdugu engellilik kavrami
ornekten de anlagilacagy tizere engellilik kavrami farkli disiplinler tarafindan
gesitli yonleriyle ele alinmaktadir. Engellilik, bireyin ig goremezlik durumlari,
hareketlerinde kisitlamaya neden olan fiziksel veya zihinsel Ogeler,
yagsamlarinda kargilagtiklar1 dezavantajli konuma diismelerine neden olacak
olaylara kars1 birgok bakig agis1 olugmaktadir. Bireyin is goremezlik durumu,
bireyin hareket edebilme kabiliyetinde kisitlamaya neden (Linton, 2006’dan
akt. Akyiiz, 2024: 16). Engelli kavraminda ortak noktada bulugulamadig:
gibi, ayni gekilde tiirleri konusunda da ortak bir paydada bulugulamamugtir
(Akyiiz, 16).

Devlet Istatistik Enstitiisii, Tiirkiye Oziirliller Idaresi Baskanhg
tarafindan yapilan 2002 tarihli “Tiirkiye Oziirliiler Arastimas” raporunda
engellilik tiirleri meydana gelis nedenlerine gore altiya ayrilmaktadir. Buna
gore engel tiirleri; ortopedik engel, zihinsel engel, isitme engeli, gorme
engeli, dil ve konugma engeli ve siiregen hastalik seklinde siniflandiriimugtir.

* Zihinsel engel; Bireyin zihin gelismesinde yaganan gegisme ya da agir
ilerlemesiyle uyumsal davraniglarda azalim gosteren zihinsel iglevler, giinliik
becerilerde sinirhilik ile birlikte akademik, fiziksel ve sosyal anlamdaki
faaliyetlerinin ortalamanin altinda olmasi, kisaca geligimsel noksanlik
yaganmasi durumdur. Bu geligimsel donem igerisinde 22 yagindan daha 6nce
ortaya ¢ikan bu durum “egitilebiliv”, “ogretilebiliv”, “agur” ve “cok agur™ olarak
kendi iginde de simflandirilmaktadir. Ogretilebilir grup igerisinde yer alanlar
temel diizeyde egitim alabilir ve basit olan meslekleri yapabilirken, agir olan
grupta yer alanlar kendi 6z bakim becerilerini gerceklestirebilmektedirler.
Cok agir zihinsel engel grubunda yer alanlar ise genelde tam muhtag

durumda olmaktadirlar (Arslan ve Altintag, 2014:172)

* Gorme engeli; bir ya da iki gozde kismi ya da tam gorme kaybr ya
da bozuklugu gérme engeli olarak ifade edilmektedir. Diger yandan goz
protezi kullanan, gece ve renk korliigii olanlar da gorme engelli olarak
degerlendirilmektedir (Yildiz ve Giirler. 2018: 243). Yasal tanima gore hig
gormeyen; “Miimbkiin olan tiim diizeltmelerie bivlikte, biveyin iyi goven goziindeki
olagion gorme keskinliginin 20/200 ya da daha az olmas: ve 20 deveceden daha
az gorme alammn bulunmas”, az goren, “Miimbkiin olan tiim diizeltmelerle
birlikte, biveyin iyi goven goziindeki olagjan gorme keskinliginin 20/70 ile 20/200
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arasinda olmas” seklinde tanimlanmaktadir (Tuncer, 2005’ten akt. Yildirim
ve Cakmak, 2024:62). Gorme engeli kalitsal olabilir. Dogum o6ncesi ya da
sonrast yaganan rahatsizliklar ve kazalar neticesinde de olugabilmektedir.
Gorme engeli durumunun sebepleri arasinda en gok kalitsal hastaliklar ve
kazalar yer almaktadir (TUIK, 2010).

o Tsitme engeli; Bir kulakta ya da her ikisinde de yasanan kismi veyahut
tam igitme kaybi olarak tanimlanmakla birlikte igitme cihazi kullanmakta
olan kisiler de isitme engelli olarak degerlendirilmektedir (Oztiirk, 2011:22).
Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasinda bir bagka tamima gore,
isitme engelliler bir isitme cihazi kullansalar da gesitli derecelerde isitme kayb1
yasayan bireylerdir (TUTK, 2011:XIII). Isitme testi sonucunda belirlenen
isitme engelliligi, bireyin dil kullanimini olumsuz etkilemekle beraber
iletisimini eksiklik saglayamamas1 durumunu da ortaya gikarmaktadir (Aral,
2011°dan akt. Kaya, 2019:7). Bu engel, engelin derecesine, engelin olugma
zamanina ve engelin olustugu yere gore siniflandirilmaktadir.

*Engelin derecesine gore yapilan siiflandirma; minimal derece, hafif
derece, orta derece, orta-ileri derece, ileri derece ve ¢ok ileri derece seklinde,

* Engelin olugma zamanina gore yapilan siniflandirma ise dil 6ncesi ve dil
sonrasi geklinde.

*Engelin olug yerine gore ise igitme engeli; iletimsel igitme engeli,
duyusal-sinirsel isitme engeli, karma igitme engeli, merkezi igitme engeli
ve psikolojik igitme engeli seklinde simiflandiriimaktadir (Aral ve Giirsoy,
2007).

* Dil ve konugma engeli; Sozlii iletisimde farkl gekillerde ortaya gikan
sorunlardan dolayr dili kullanabilme, konugmayr 6grenebilmede yaganan
giigliikklerin bu giicliikler sebebiyle de bireyin topluma uyumunu olumsuz
etkileyen engel tiiriidiir. Dil ve konugma engelli birey, bir nedene bagh
olarak konugamayan ya da konugma akiciliginda bozukluk olan kisileri
kapsamaktadir (Durduran, 2009:11). Aydin Uysal ve Tura ise, akista,
ritimde ve seslerin ¢ikiginda bir sorun olmasi ve konugmada giigliik yaganmasi
durumu olarak tammlamaktadir (Aydin Uysal ve Tura, 2018). Ulkemizde de
en ¢ok hastaliklar ve kalitsal bozukluklarin sebep oldugu, ¢ogunlukla 3-8 yag
arasinda goriilen ve kalitsal ya da farkli gevresel sebeplerle ortaya ¢ikabilen dil
konugma bozuklugu odyolog ve kulak burun bogaz uzmanlarindan yardim
alinmast gereken bir engellilik durumudur (Aral ve Giirsoy, 2007; TUIK,
2010).

* Ortopedik engel; Tiim tedavi ve operasyonlara ragmen diizelmeyen ve,
hareketlerini kisitlamasiyla beraber yagantisini da olumsuz etkileyen (Demir ve
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Efe, 2020), ellerde, kollarda, bacak, parmak ve omurgalarin kisa, eksik, fazla,
yokluk durumu ya da sekil olarak bozuklugu veyahut kaslardaki gligstizliigii
gibi rahatsizhiklarin da bu grup igerisinde degerlendirilen ortapedik engel
kisaca kas ve iskelet sistemindeki eksiklik ve yetersizliklerden olugur (Aral,
2011:79). Ancak bu engele sebep olan faktorlerin 6nlenmesi amaciyla cerrahi
operasyonlar, fizik tedavi yontemleri ve ilaglar gibi bazi uygulamalar da
mevcuttur. Deformitelerin giderilmesi amaciyla cerrahi operasyonlar tercih
edilirken, kaslardaki giiclin arttirilmast amaciyla ise fizik tedavi egzersizleri
uygulamasi yapilmaktadir (Akyiiz, 2024:17). Serebral Palsi, Spina Bifida
viicudun uzuvlarinda kisalik, noksanlik veya yokluk, felg, kas giigstizliigii
ve hareket sinirliligini igeren ortopedik engel tiirii dogustan olabilecegi gibi
bireyin yagaminin bir doneminde gegirdigi hastalik (¢ocuk felci, romatizmal
hastaliklar vb.) ya da kaza sonucunda da olugabilmektedir. Bu hastaliklar
kiginin yagamsal faaliyetlerini tam manada yerine getirmesini ve iglevsel
kullanilabilmesini engelleyen sebeplerdendir (Altindag Kumasg, 2020). Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigr'nin diizenli olarak yayinladigi Engelli ve Yash
Istatistik Biilteni 2023 yili temmuz ayindaki sayisinda ortopedik engellilerin
sayist 311.131, oran1 %13,78tir. Bu sayinn igerisine Engelli Saglik Kurulu
Raporu almak amaciyla bagvuruda bulunmamug olanlar, herhangi bir hizmet
alabilmek maksadiyla bir kamu kurumuyla iletisime ge¢meyen bireylere yer
almamaktadir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, 2023).

* Siiregen hastaliklar; Daha gok gelismekte olan tilkelerde yagam siiresinin
artigindan  dolayr meydana gelmen kronik hastaliklarda gozlemlenen
bireylerin siirekli bakim ve tedavi altinda olmasini gerektiren, galigma
yeteneklerini engelleyen durumdur. Kanser tiirleri, kalitsal hastaliklar, kalp
damar hastaliklari, sindirim sistemi bozukluklari, AIDS, epilepsi, cilt ve deri
hastaliklaer1 ve sinir sistemi bozuklugu ve psikolojik hastalar vb. gibi genis
bir gercevede hastalarin yer aldigi gruptur (Yilmaz Bolat, 2018; Oztiirk,
2011:22). Bu hastaliklar bireyin yalmzca fizyolojik sagliklarini degil,
psikolojik sagliklarini olumsu etkilemekte kalmayip ve sosyal hayatlar1 ve
maddi durumlarinda da sorunlar yagamasina neden olur. Bireyi yalnizlik,
yetersizlik, 6tke ve iiziintii gibi duygularla bag etmek zorunda birakabilir
(Ozdemir ve Tasci, 2013).

3. Kent Yasaminda Engellilik ve Erisilebilirlik

Keles (1980:67)’in yazmig oldugu Kentbilim Terimleri Sozliigiine
gore kent kavramu; “Siirekli toplumsal gelisme icinde bulunan ve toplumun,
yerlesme, barimma, gidiggelis, calisma, dinlenme, eglenme gibi geveksinmelerinin
karvsilandyj, pek az kimsenin tarimsal ugrasilavda bulundwin, koylere bakarak



64 | Engellilerin Kent Yosamina Katihwm Baglammdn Erisim Hakls Uzevine Fenomolojik...

niifus yoniinden daba yogun olan ve kiiciik komsuluk bivimlerinden olusan
yerlesme bivimi” seklinde tanimlanmistir.

Sanayilesme ile hayatimizda yer eden kent kavraminn akla gelen ilk
cagrisimlar: niifusla ilgili olmaktadir. Ancak bu gagrigim eksik kalmaktadir.
Kent kavramu ile ortaya ¢ikan doniigiim biitiinii olan kentlesme olgusu
tarimsal faaliyetlerin azlig1 ve bunun yani sira ticari faaliyetlerin ve yeni ig
sahalari ile insanlarin toplumsal etkilesiminin olustugu mekanlar olarak ortaya
¢tkmig ve genel bir tanimlama olusturmustur (Belli ve Mert, 2020:148).
Kent kavraminin degerler dizisindeki degisimler; refah seviyesi, tasarim,
teknolojik gelisim, iletigim ve paylasim, saghk, giivenlik onlemleri, egitim,
ckonomik erigim gibi tanimlamalarin olugumuyla tekrar ele alinan bir kavram
olmugtur. Kentin bu parametreler ile diigiiniilmesi yeni kent yaklagimlarinin
da temelini olugturmusgtur. Ornegin; siirdiiriilebilir kentler, yasanabilir
kentler, girisimci kentler ve dost kentler gibidir (Kalagan, 2021:6).

Insanlara hizmet eden ve benzer hedefleri olanlari bir araya toplama gérevi
tstlenen kentler, farkl kigiliklerin ve kiiltiirlerin ¢atis1 haline gelmektedir. Bu
durum kentlerin ticari ve ekonomik yonlii atmosferinin yani sira toplumsal
ve birlestirici yoniiniin varligini vurgular niteliktedir (Karaca, 2024:66-
67). Kentlerin toplumsal yonlii yaklagimlarinin uygulamalarindan biriside
“dost kentler” uygulamasidir. Bu uygulama kentte yagsayan kisilerin kent
tizerindeki haklarinin yayginlagtirilmasini, kentle biitiinlesen varliklarinin
degerlendirilmesini ve kentle ilgili verilen kararlarda stirece dahil olmayi
kapsayan, erigilebilir bir yasam alan1 ve yerlesim hedefleyen, kentte insani
onceleyen bir uygulamadir (Kaypak, 2016: 136). Konu o6zelinde dost
kentler, destek gereksinimi olan kigilerin yani dezavantajli olarak da
nitelendirebilecegimiz gruplar1 ele alarak ihtiyaglar1 dahilinde bir kent
yasami ve duyarli goziimlemeler olusturabilecek yaklagimlardir (Ozservet,

2016:53).

Kentlesmenin olugtugu giinlerden bugiine engelli dostu kent olgusu
geligmis tilkelerde daha ok 6nem gérmekte ve bunu yerel politikalarinda daha
ok igsellestirmek durumundadirlar. Boylelikle kent yagamini engelli kisiler
igin erigilebilir diizeye doniistiirme ¢aligmalar1 bulunmaktadir. Erigilebilirlik
kavrami ise engelli bireylerin bakig agilarina gére kimseye bagimli olmadan
kendi istek ve ihtiyaglar1 dogrultusunda bagimsizca yagam siirdiirebilmeyi ve
sunula biitiin hizmetlerden herkes gibi esit faydalanabilmeyi aktarmaktadir
(Kara, 2021:120). Bu yaklagim ile erigilebilirlik kavrami engelliler agisindan
kent yagaminin bir yerden bir yere ulasgim araglari ile gidebilmeyi ve
mekansal kullanim alanlarim kullanabilmeyi tanimladigr diigtiniilmektedir.
Ancak bu eksik bir algidir ¢linkii engelli dostu kent olgusu kentin insanlar1
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biitiinlegtirici yoniinii daha ¢ok vurgulamaktadir. Engelsiz bir kent
olusturulabilmesi i¢in engelli ve engelli olmayan bireylerin hepsini kapsayan,
biitiinlestiren ve sosyal etkilesimi derinlestiren bir yapiyr gerekli kilmaktadir.
Bu durum kentsel erigilebilirlik kavraminin daha detayl tanimlanmasi ihtiyaci
dogurmaktadir(Karaca, 2024:82-83). Kentsel erigilebilirlik kavraminin
olusturulabilmesi igin toplumsal duyarlilik 6nem kazanmaktadir. Kentlerde
erigilebilirlik olgusunu simirlandiran fonksiyonlara bakildiginda zemin
yizeylerinde kullanilan materyallerin 6zellikleri, ¢evrede yapilan alt yap:
degisikligi faaliyetleri, kaldrimlar, caddeler, rampalar,yaya gegidi tasarimi ve
boyalari, sehir tasariminda kullanilan fonksiyonel olmayan mobilyalar, sesli
ve gorsel igaretlerin kullanigsiz ve eksik olusu goze garpmaktadir(Uslu &
Giineg, 2017:31).

Kamu Yonetimi Ansiklopedisine gore kent erigilebilirligi  (Cetin,
2022:217 Akt: Karaca, 2024:55) “kentte yasayan engellilerin baska bir kisinin
yavdumna ihtiyag dwymaksizin kamusal alaniara ve mekanlava ulasabilmeleri,
otekilestivilmeden diger biveyler gibi kentsel hizmetlerden fuydalanabilmeleri
anlamma gelmektedir”. Giiniimiizde kentin fiziksel ve dogal kaynaklarina
ulagimda kolaylik olusturulmasi 6nem kazanmis ve bir geligmislik
diizeyi olarak degerlendirilmeye baglanmistir. Bu diizenleme {ilkelerin
erigilebilirlikle ilgili galiymalarina olumlu etkilerde bulunmug ve herkesin esit
taydalanabilmesi i¢in ¢aligmalar 6nem kazanmugtir. Bireylerin engel durumu
gozetilmeksizin yapilan kentte erigilebilirlik ¢aligmalar esitligin 6nemine
vurgu yapmaktadir. Mekan tasarimlarinin, 6zel galigmalar ve tasarimlar
gerektirdigi ve ¢oOziilmesi gereken bir sorun olarak degerlendirilmesi
anlagilmaktadir (Okten, 2018:129).

Erisilebilirlik kavrami yalnizca bir yerden bagka bir yere ulagimda yaganan
aksakliklarla alakali degil, bunun yaninda hayal, amag, istek ve soyut hedeflere
ulagma yetenegine sahip olabilmeyi igine alan ¢ok fonksiyonlu bir kavramdir
(Solt, 2019:37). Bu fonsiyonlarin ¢ok boyutlulugu kavramin anlagilmasini
zorlagtiric1 bir etkiye sahiptir. Literatiirde yapilan galigmalarda erisilebilirlik
fiziksel alanlara, bilgiye ve toplumsal hizmete erigim olarak {i¢ fonksiyonda
degerlendirilmektedir (Iwarsson & Stdhl, 2003:59). Bukavramin karmagiklig
hem engelli bireylerin buna bakig agisinin nasil oldugunu kavramamiz igin
bir belirsizlik olarak goriilmekte hem de kent yagami gergevesinde ele alinan
bu erisim sorununun boyutunun ne oldugu sorusunu 6nemli kilmaktadir.
Bu galigmada bu sorular 1181inda engelli bireyler {izerine nitel bir galigma
gergeklestirilerek bakis agilart derinlemesine analiz edilmistir.
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4. Calismanin Metodolojisi

Engelli kavrammin en genel tamimlamasi, g¢evresi ile etkilesimde
yeterliligi olmayan bireylerin kars: kargiya kaldigi sorunlar seklindedir (Usta,
2009:100). Toplumsal yasamda bigilen rollerin ve gorevlerin yetersizlik
sebebiyle iglevsel olarak yerine getirememe durumudur (Ulutagdemir,
2007:120). Dolaysiyla biitiin bu kavramsal tanimlamalar1 gatis1 altinda
toplayan engellilik durumu ise kigisel bir sorun olmayip, toplumsal yagama
katihmda davranig ve gevresel engeller ile etkilesim igerisinde bulunan bir
olgu seklinde degerlendirilmektedir (Metin, 2017:340). Bu baglamda
engellilik durumu kiginin genetigi ile olabilecegi gibi gevresel pek ok
etmenin oldugunu soyleyebiliriz  (Mengi, 2020:20). Engelliligin bu
karmagikligint daha anlagilir hale getirmek igin bireylerin fiziksel ve zihinsel
olarak iyilik halini ele almak eksik kalmaktadir. Engellilik durumunun her
toplum diizeninde ayn1 sonuglardan kaynaklanmadigini ve her etkinin farkl
engellilik durumu ortaya ¢ikarmasi sorunun gok yonliiliigiinii ve her bireyde
tarkl1 olugacagini ortaya koymaktadir (Metin, 2017:340).

Arastirmanin 6rneklemini katilim i¢in rizas1 alinmig, Canakkale ilinden
1 katihmcr ve Biga ilgesinde yagsayan 8 katilimci olugturmaktadir. Bu
katihmcilarin engellilik durumuna gore ayrimi ise 5 dogustan bedensel
engelli 4 sonrdan bedensel engelli seklindedir. Orneklem grubu kar topu
orneklem yontemi ile gogaltilarak ilerlenmis olup 15 Ocak 2025 ve 15 Subat
2025 tarihleri arasinda katihmcilarin hepsiyle sozlii iletisgim kurularak ses
kaydi ve yazi metni ile kayda alinan veriler elde edilmis ve bunlar Microsoft
Oftice Word programina ile bilgisayara aktarilip sonrasinda Maxquda 2020
veri analiz programi kullanilarak analiz edilmistir. Katilimcilarin engel tiirii
ise 1 gorme engelli 8 fiziksel engelli seklindedir. Bu baglamda fiziksel ve
gorme engelli bireyler diginda kalan engellilik tiirleri ¢aligma sinurliliklart
arasinda yer almamaktadir.

Caliymanin amaci burada engellilerin kentte yagadiklari erisim sorunu
baglaminda kargilagtigi bariyerleri “Engel durumu farkhiliklarina gore
erisimde yagsanan farkliliklar nelerdir?” ve “Kent planlamasi iginde engelli
kigilerin gereksinimlerinin dikkate alinmasi toplumsal yagama katilimlarini
nasil etkiler?” sorularindan yola ¢ikarak analiz etmektir. Her engelli bireyin
yagamda kargilagtig bariyerler dogumdan baglayarak degisim gostermektedir
ve bu durum onlan toplumda o6tekilestirirken birde farkli sorunlarla kargt
kargiya getirmektedir. Bu durumun en aza indirilerek konuya derinlik katacak
olan bu yaklagim ¢aliygmanin 6nemini vurgularken ilgili politika gelisiminde
tarkli perspektif sunacaktir.
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4.1. Kapsam ve siurliliklar

Aragtirmada Canakkale Tli genelinde yagamakta olan engelli bireylerden
olusan bir kapsam belirlenmistir. Goriigtilen engelli bireylerin kimlikleri
gizlenmis olup: K-1, K-2, K-3 seklinde kategorize edilmigtir. Aragtirmada
engelli bireylerin diglanma hissiyle ve yanlig yonlendirmeler neticesinde
katillm  saglamamalar1  arastirmanin  siirhiliklarni  olugturmustur.
Katilimcilarin siirece ¢ekingen yaklagimlarinin neticesinde katilimei sayist 9
olarak belirlenmistir.

4.2. Veri Toplama Yo6temi, Deseni ve Analiz Metodu

Aragtirmada konu olan durumu analiz etmek amaciyla en uygun
yontem olarak degerlendirilen nitel aragtirma yontemi kullanidmugtir.
Karataga (2015:63) gore nitel arastirma yontemi, gozlem yontemi,
uzaktan tele baglantilar veya yiiz yiiz ylize goriigme ve onceden ¢aligmanin
derinliklerine gore hazirlanan sorular, ¢alismanin yerinde ve objektif
olarak gergeklestirilmene yoneliktir. Yazar burada objektif bakarak kisisel
gortiglerinden ve yonlendirmelerden uzaklagmig olmahdir. Dolayisiyla, nitel
aragtirmalarda ¢aligma sorularini yorumlarken kisisel kanaatlerden uzak yorum
yaparak ¢aligmada derinlemesine bir yaklagim sunmalidir. Aragtirmacilarin
temel amaci katilimcilarin konuya iligkin yaklagimlarini ortaya koymaktir.
Goriigmeler, aragtirma konusunda bilgi sahibi oldugu diisiiniilen ve deneyim
sahibi olan katilm gosteren kigilerin olaya yaklagimlarimi ve oOykiilerini
bilimsel agidan birlegtirmek i¢in gergeklestirilmektedir (Patton, 2018:
341). Buna gore galiymada engelli bireylerin kent yagaminda kargilagtig:
sorunlar baglaminda kisisel bakis agisini 6lgebilmek igin nitel aragtirma
yontemlerinden miilakat yontemi uygun goriilmiistiir.

Nitel arastirma yontemlerinde bir¢ok aragtirma deseni mevcuttur.
Aragtirma desenlerinin ana temas! aragtirma konusuna uygun cevaplara
yonelmesi ve kalan fazla bilgilerden arindirilmasidir. (Yildirim ve Simgek,
2018:67). Merriam ve Tisdell (2015: 28) fenomoloji deseninin duygusal
ve fenomenolojik yaklasimin duygusal ve derin kisi tecriibelerini irdelemek
igin uygun bir desen oldugunu vurgulamistir. Bu ¢aligmasa da konunun
derinlemesine analizi i¢i “fenomoloji” deseni kullanilmustir. Fenomoloji
deseninde ise iki farkll yaklagim bulunmaktadir. Bunlar; “yorumlayici
(Hermeneutic) fenomenoloji modeli” yazarin  veri yorumlamasini,
“Gelencksel, Tanmmlayic1t (Transcendental) fenomenoloji modeli” ise
yazarin diigiincelerinden armmasim gerektirmektedir(Creswell, 2013: 79).
Bu ¢aligmada ise konunun en iyi geilde betimlenmesi igin agskin fenomoloji
modeli kullanilacaktir.
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Saha galigmasinin sonucunda toplanan veriler igerik analizi teknigi ile
analiz edilmistir. Igerik analizi teknigi kullanilarak elde edilen ayiklanmig
verilerin betimsel gosterimi igin kategori ve temalar olugturulmugtur.
Belirlenmig olan bu tema ve kodlar okuyucuya anlagilir diizeyde aktarilmak
i¢in yorumlanmustir (Yildirim ve Simgek, 2018: 242). Bu analizde verilerin ve
yorumlarin desteklenmesi igin katilimcilarin miilakatlarda belirtmis olduklar:
goriiglerine yer verilmigti. MAXQDA 20 inceleme programi kullanilip tema
ve kodlar betimleyici emalara doniigtiirtilmiigtiir.

5. BULGULAR

Katimcilarin - derinlemesine analizi ve bakig agilarinin  etkilendigi
demografik Ozellikleri gérmek i¢in bu baghk altinda izinleri dahilindeki
bilgiler paylagilmaktadir. Katihmcilarin kent yagami ve erigim sorunlar ile
ilgili bilgilere yer verilecektir. Bulgular bashg altinda ilk olarak katilimci
go¢men kadinlarin demografik bilgiler verilecektir.

5.1. Katilimc1 Engellilerin Demografik Bilgileri

Katilimcilar |Yas |Cinsiyet |Medeni |Egitim |Aylik [Barinma|Yasanilan |Engel Engel
Durum |Seviyesi |Gelir |Sekli Kisi Sayist | Durumu |Tiirii

K-1 45 |Kadin  |Bekar |Lise 30.000 |Kira Yalniz Dogustan | Fiziksel
Engel
K2 54 |Erkek |Evli Ortaokul {30.000 |Kira 4 ki Sonradan |Fiziksel
Engel
K-3 24 |Erkek  |Bekar |Lise 0 Kira 2 kigi Sonradan |Fiziksel
Engelli
K4 29 |Erkek |Bekar |Lise 22.000 | Ev sahibi |2 kisi Dogustan | Fiziksel
Engelli
K-5 45 |Erkek  |Bekar |Lise 30.000 |Kira 3 kisi Sonradan |Fiziksel
Engelli

K-6 24 |Erkek  |Bekar |Lise 30.000 |Ev sahibi |5 kisi Dogustan | Fiziksel
Engelli

K-7 28 |Erkek  |Bekar |Lisans |45.000 |Ev sahibi |4 kist Dogustan |Gorme
Engelli
K-8 26 |Erkek  [Bekar |Ortaokul [22.000 |Kira 6 kigi Sonradan |Fiziksel
Fizi Engelli
K9 26 |Erkek  |Bekar |2 Lisans |0 Ev sahibi |4 kisi Sonradan |Fiziksel
1 Engelli

Onlisans

Tabloya gore katilimcilarin yag aralign en kiigiik 24 en biiyiik ise 54
yagindadir. Bununla birlikte katilimcilarin - gogunlugunu  erkeklerden
olugmaktadir ¢iinkii kadin engellilere gore daha diga doniik ve galigmaya katki
saglamaya daha yatkindirlar. Kadin katiimecilara ulagim saglanmig olsa da
katihm gostermeyi reddetmislerdir. Burada kadina toplumda bigilen rollerin



Zarife Ozmandact | Giilsah Kovucu Diindar | 69

ve engellilik durumunun olugturdugu sorunlarin cinsiyetler aras: farkliliklart
derinlestirdigi diistintilebilmektedir. Diger bir demografik bilgi ise medeni
durumdur. Dogustan engelli olan bireylerin evlilige bakig agilarinin negatif
oldugu goriilmiistiir. Buna katihimcilardan verdigi bir yanit su sekildedir;

K-4: “(...) eviilyyi diisiindiim daba kiiciikken beni sevenlerde oldu benim
sevdiklerim de beni hi¢c engelim varmas gibi degerlendivmeseler de aileler benim
engel durnmumdan otiivii siivtiismeler yasadiklare icin istemedi benim ailem
er tigrlii destegi highir zaman esivgemeyecegqini belivtti. Evienecegim hisinin de
benden daha hafif bir engeli vavdr ama yine de olsun nasip diyorum ben (...)”

Evli olup sonradan engelli olan K-2 ise en biiyiik destekgisini egi olarak
belirtmektedir. Durum boyle olunca evlilik ve engellilik arasindaki iliskininde
farkl boyutlar1 oldugu ortaya gtkmaktadir.

Tablo-1’e gore diger bir demografik bilgi ise egitim seviyesidir.
Katilimcilarin “si ortaokul mezunu, 5’1 lise mezunu, “si lisans mezunu ve 1’i
iki lisans ve bir onlisans mezuniyetine sahiptir. Buna gore;

K-9: “Her zaman okuma tavaftariyum, insan kendini gelistivdikee ondindeks
engelleri artik asmis oluyor: Bir nevi okumak benim oyun alanim Teknolojik
gelisimlerin boyle nzl oldwgu bir donemde ben kafamda kendi engellerim disinda
bir hayat kurup orada kendimi en donanumly versiyonumla gormek istiyorum. Bu
beni farkh yerleve taswken igimdeki wmutlary da canlandwwyor (...)”

seklinde bir bakig agisina sahiptir. Katilimer egitimi ve teknolojiyi
kendisine yenidiinya kurma araci olarak degerlendirip farkli yaraticiliklar
ortaya ¢ikartacak pozisyona sahiptir. Bu durum her insan igin farkli olmakla
birlikte farkli degerlendirme alanlarina yonlendirilerek ekonomiye ve bireye
fayda saglayici bir hale getirilebilir.

Katilmcilarin barinma gekillerine baktigimizda ise 5 katilimcr kirada
yasarken 4 katilimci kendi evinin sahibidir. Gelir seviyelerine baktigimizda
ozel gereksinimleri bakimindan ailelerine daha bagimli olan katilmcilarin
gelirleri bulunmamaktadir. Bir i sahibi olan bireylerin gelirleri ise en diigiik
22.000 TLdir. Kirada yagayan katilimcilardan 4’ii sonradan 1’1 dogustan
engellidir. Ev sahibi olan katihmcilara baktigimizda ise 3’0 dogustan
engelli I'1 ise sonrandan engellidir. Yaganilan kigi sayilarma baktigimizda
katilmcilardan yalnizca 11 yalniz yasarken en fazla 6 kisi ile yaganmaktadir.
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Kod Sistemi
w5, Kent Yasami
@, Rampa ve Suluklarla flgili Sorunlar
w (£, Park ve Caddeler
@ 1 Temizlik
(@1 Oturma Diizeni
v (B, Kaldinm ve Yaya Gecidi
@ Agaglar
1 Yaya Gecidi Boyalari
@4 Toplu Tasima ile flgili Problemler
@5 Merdivenlerle Tlgili Sorunlar
v (B saflik Hizmeterine Erisimde Karsilaisilan Sorunlar
v (@4 Hastaneler
(@, Randevu Sistemi Sorunlari
(&, Hastanelerin Mekansal tasarin ile flgili Sorunlar
(B! Saiilik Ocad
(Cg Eczane
v (@, Egjitim
E 7 Seminer ve Konferanslar
@1 Okul Hayati
s (£, Mekansal Tasanmlara Bakis Acist ve Sorunlar
(&4 Reklam Panolari
v (@, Erisilebilirlik Hakk ve Engellilik
~ (& Farkmdalk Diizeyi
@ Yetersiz
© 1 Yeterli
v (&, Toplumsal Cevre Etkisi
@) Olumsuz
(! Olumiu
v (G4 Erisilebilirlik ile Tlgili Memnuniyet Diizeyler
4! Memnun
(@4 Memnun Degil
v (@, Sosyal Hayat ve Erisilebilirlik
(@5 Avi'lerin Tasastim Sorunlari
(@, Kafelerin Tasanm Sorunlari
(@, Sosyal Mesafe Sorunlan
E,) Ayrimeihk
@, Konser ve Diger Sosyal Aktivitelere Erisim
@ Aile Uyelerinin Erisim Hakk: Konusundaki Olumlu Rolii
v (@4 Beklenti ve Oneriler
(@1 Ortak Kullaim Alanlarinin Goriintii ve Ses ile Anlatimi
@1 Yasam Kogu
(& Psikolojik Destek
(@ Ozel Renkli Otobiisler
@7 Kaldinm Korkuluklan
@ Kamuya Agik Binalarin (zel Tasarimi
3 TOPLAM

Sekil. 1 Tema ve Kodlar

Goriismeler

TOPLAM
27

4

6
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Sekil I’de program ile belgelendirdigimiz tema ve kodlar1 inceledigimizde
bagtan sona siralamast ile “Kent Yagam1” temasi altinda “Rampa ve Suluklar
ile ﬂgﬂi Sorunlar”, “Park ve Caddeler”, “Toplu Tagima Ile ﬂgili Problemler”,
“Merdivenlerle Tlgili Sorunlar” “Kaldirim ve Yaya Gegidi” alt kodlari
olusturulmustur. “Saglik Hizmetlerine Erigimde Kargilagilan Sorunlar”
temasinda “Hastaneler”, “Saglik Ocag1”, “Eczane” alt kodlar1 bulunmaktadir.
“Egitim” temasi altinda ise “Okul Hayat1” ve “Seminer ve Konferanslar” alt
temalar1 bulunmaktadir. , “Mekansal Tasarimlara Bakis Agis1 ve Sorunlar”
temasinda “Reklam Panolar” alt kodu bulunmaktadir. , “Erisilebilirlik
Hakkr ve Engellilik” temas: altinda ise “Farkindahik Diizeyi”, “Toplumsal
Cevre Etkisi” “Erisilebilirlik ile Tlgili Memnuniyet Diizeyleri”, “Sosyal Hayat
ve Erisilebilirlik” ve “Aile Uyelerinin Erigim Hakki Konusundaki Olumlu
Rolii” alt kodlar1 bulunmaktadir. Sonuncusu ise “Beklentiler ve Oneriler”
temasidir; “Ortak Kullamm Alanlarinin Goriintii ve Ses Ile Anlatimi”,
“Yagam Kogu”, “Psikolojik Destek”, Ozel Renkli Otobiisler”, “Kaldirim
Korkuluklar”, “Kamuya Agik Binalarin Ozel Tasarimlar” seklinde alt
kodlar1 bulunmaktadir.

5.2. Kent Yagsaminda Cevresel Diizenlemeler Ile Tlgili Bulgular

Engellilerin yagamlarinin pek ¢ok alaninda farkli boyutlarda kargilagtiklar
bariyerler bulunmaktadir. Bunlar fiziksel ve toplumsal olarak sinirlandirmak
miimkiindiir. Engellilerin kargilagtig1 sorunlarin detayl sekilde sinirlandirilip
tanimlanmasisorunlarinin dahaiyibigimlendirilip detayli ¢6ziim olanaklarinin
yaratilmasina sebep olacaktir. Toplumsal tanimlama ve sinirlandirmalar
mekansal sinirlandirmalara gore daha zor olsa da mekansal diizenlemelerin
varlig1 toplumsal boyutu da etki altina almay1 bagaran bir kapsam olarak
degerlendirmek yerinde olacaktir. Bu sebeple ¢aligmada engellilerin kent
yagsamindaki gevresel diizenlemelere bakis agilarini betimlemek amaglanmugtir.
Katilimcilar “Kent Yagami” temasinda agagidakileri aktarmuglardr.

Rampalar ile ilgili;

K-1; “Rampalardan inevken de egimler bana yiiksek geliyor aym zamandn
suluklar var vampalarin oniinde yashiar ve diger engelliler icinde sorunlar
olusturulwyor. Bu rampalars yapaniarin kendileri bu durumada olsa neler olabilir
dvye diisiingiyorum.(...) ¢alisyyorum ya minibiise biniyorum iniyorum vampa yok
kavse kaldvrima geciyorum yine rampa yok baze binalavda hig hig yok (...)”

K-4; “Ben rampalarm dik olmas: konusunda cok rahatsizim yapmasalar daha
1yi 0 yala girmem en azindan bivde donmekle ugrasyyorum (...)”

K-8; “(...) vampalar dalil bir seyin bizlere gove yapilmoyor bunu yapmak cok
mu zor sandalye standartlar belli degil mi?.”
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K-9; “Kaldwimiar ve kaldwimlarm vampalary benim en biiyiik sorunun
onlarm olup olmamast benim sehivde vahatea dolasabilmemi olumsuz ethiliyor.

(..)”

Rampalarin yapiminda diizenin titizlikle belirlenmesi gerekmektedir.
Planlt yapilan rampalar sonrasinda tadilat sebebi ile degisim gosterebilir
pek tabi ama kullanigh duruma en kisa siirede getirilmesi magduriyetlerin
giderilmesinde 6nem kazanmaktadir.

Park ve Caddeler 1le Ilgili:

K-2: “(...) asw kalabalik oldugundna benim oturacak yer bulamamam beni
zoriwyor oturaklarvin kol koydugumuz yerleri olmuyor bazen yada bir yerler:
sokiilmiis olwyor hep bunlar: diisiinmemiz gevekiyor (...) birde basimdan gecen bir
olayr anlatmak istiyorum kazim pavka gotiirmiistiim o kends kendine yetebilen bir
kaz tabi benim gozetimimde kaymak igin giktyp yerde diismesini onleyecek highir
sey olmadyju igin diistii tam yanna giderken bu kaplama pavklavdan oldugu igin
0 yerdeki alan sokiilmiis bende dikkat edemedim diistiim tabi fotografime cekip
hemen yetkilileve attim ama bu yasanmadan onardsaydy daha iyi olurdu.”

K-3; “Parklavda lavabolarin temizlik sorunlare olwyor bu sebeple bir hastalik
dn kaptygim oldu boyle sorunlar benim yasamums dogrudan ethiliyor. Banklarmn
sayflam olmase onemli cok fazla sandalyeler de oturmayr da sevmem ivi oldwgum
igin cok sandalye kirmastim. (...)”

K-7; “Parklarm egqimli yerlevde yapilmis obmase da beni zovimyan biv durum
arkadaslarimla ovada gorviiseceksem bana birvisinin vefakat etmesi gevekiyor(...)”

K-9; “(...) tekerlekli sandalye kullandyjum icin her park cok genis olmuwyor bir
yere gideceksek onceden arastirryorum o yiizden genis diizenlemesi olan parkinra
gitmeyi tevcily ediyorum.”

Her bireyin engelinin farkli olmas farkli farkli olgular ile kargilagmalarina
sebep olmaktadir. I¢inde bulunduklari durum geregi sosyal yagamlarinin
durgunlugu agikardir ve bu sosyallesmeyi parklarda yagamak isteyen engelli
bireyler bu alanda da sorunlarla kargilaginca psikolojik olarak daha ¢ok
yipranmaktadirlar.

Kaldirim, Yava gecidi ve Merdivenler Ile Tlgili:

K-1; “(...)ymya gegidinden gecerken cok zoviamwyorum yaya gecitlering
boyadiklary malzeme o kadar kaygan ki degnekleri kullandyjm zamaniar
gecerken kovkuyorum ya alt tavafindan ya iist tarafindan gegiyorum ciinkii bir
keve ayaygum kayds simdi kovkusu kalds.”
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K-3; “Bir cok yerve yiiviiyerek gidip geliyoruz yollavin ve kaldwumiarin dar
olmass beni ethiliyor: (...)”

K-4; “Saru cizgilerin yapsstormalarimn ¢iksp cikmadyy da kontrol edilmels
bunlara ok takidabiliyorum.(...)”

K-5; “(...) Kaldwimlarm dizevinde yayalavdan cok motor ve bisikletlerin
geemesi(...) Kaldwimlar dizevinde agaglar var altindan gegsen kaldwimdan
inmen gevekiyor”

K-6; “(...) yaya gegitlerinin iistiine araba park edip gidiyorlar.(...)”

K-7; “(...) bizler igin yapilan yollarda her zaman bir sey vavdw ya insanlar yo
esyalar buna bir diizenleme gevekmektedin: (...) yaya gecitlerindeki sesli sistemler
cok giizel ama her yerde yok yaygnlastiridmasiny gok istevim.”

K-9; “Giinliik yasamum: kendime gove oldugu gibi gidecegim konuma gore de
sekillendiviyorum. Bir yeve gitmeden ince ovasinin merdivenlerinin durumuna ve
rampalars kontrol ediyorum.”

Katilimcilarin verdikleri yanitlar incelendiginde kaldirimlardaki girinti
ve cikintilar, yaya gegidindeki diizen ve boyanin materyalinin olumsuz
etkileri ve merdivenlerin giinliik yasamlarinda olugturdugu ulagim engelini
gormekteyiz.

Toplu Tasima ile Tlgili

K-1; “(...) samiye ile yarswyoruz yapamayoruz. Eskiye gove minibiisler alcak
ama yogmurly havada yine kayma viskimiz olwyor”

K-2; “(...) asw kalabalk oldwjunda benim oturacak yer bulamamam bens
cok zovlwyor hatta biv giin is gikiss bu arbedede otobiisiin iginde diistiim ve hemen
diistiiggiim yerden kalkamadun o giinii unutamam”

K-6; “Toplu tasumalara inis binisler yiiksekse dengemi saglayabilmem icin
tutunavak inip binmem gevekiyor. Caddelevin ve kaldwimlarm diizyiin ve kaygon
olmamasy benim islevimi kolaylagtiryyor”

K-7; “(...) Otobiislerde nereye gidecegimi bastan belivtiyorum ancak gok
kalabalik ise akildan gikabiliyor”

K-9; “(...) Minibiislerde bizler igin rampalar var evet ama bazen soforvier
agmamak igin gegip gidiyor bu durum hem beni geciktiviyor hem kitii hissettiviyor.”

Toplu tagima araglart ile ilgili verilen yanitlari inceledigimizde kas
sisteminden rahatsiz olan katilimcinin ulagim konforunun ¢ok diisiik
oldugunu ve bununla birlikte diger engel tiirii olan gérme engelli katilimcinin
dogru durakta inme kaygis: tagidigr ve diger bir katilimcinin gidecegi yere
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ge¢ kalacagi gibi sorunlar oldugunu goriilmektedir. Bu durum her engelin
farkli oldugunu destekler nitelikteyken erisim amacimin farkliig siireci
ctkilemektedir.

Saglk Hizmetleri Ile Ilgili

K-1; “Sayilik ocaklavinda oncelik govmedim ama hastaneler benim icin daha
giiven verici olwyor”

K-2; “Soyjlik ocoyjims ¢ok kullanmayorum ama  hastaneleri aktif olarak
kullanmak zorunda kalyyorum. Bu da bana vandevu konusunda siintiar
cthavteyor siivekli  fizik tedavi destegi almaktayim  fokat  siivekli  randevu
olusturamayorum hem tedavim aksvyor hem de doktorun yanumdaki insanlara
rahatsizlyimn detaylarime sormase da bana yetersiz hissettiviyor. Rahatsizlyjim
tabi ki yardim gevektiviyor ama kiicr biv durum.”

K-5; “(...) basgimdan gegen biv olaydn saghk ocofina gittigimde hekimim
yokmus baska bir hekime giktim isikly sistem varmus ama arizalvymas yine de siram
aldim 9. swadaydvm bivini sadan once alds sonra benden sonva bivini daha alds
sonra ben tepki gosterdim ben hakkun olany istiyorum oncelikte vermesinler. Bu
sekilde baktyjimda sonva doktor onceligi doktor belivier dedi bu cok kurice (...)”

K-6; “(...) sabit sekilde oturur pozisyonda da uzun siive kalabilen durumda
degilim  siivekli  kendimi  diizeltmem — gevekiyor.  Hastanelerdeki  bekleme
sandalyelerinin uglarma otomatik ayak uzatmas: apavat gelistivibmesi beklerken
benim sslevimin kolaylagmasim sagjloyacak”

K-8; “Eczanedeki insanlarin sisluplars kirice olwyor benim siivekli kullandygim
ilaglarimda belli benim isimi kolaylastirmayorlar ve eczanelere giviste kapilarin
agilr kapanwr olmast benim igin onemli”

Katimcilarin - ¢ogunlugu hastanede sorunlarla kargilagmugtir  ayni
zamanda saglik ocag1 ve eczanelerde de hem doktor tislubu hem mekan
tasarimu ile ilgili engellerle kargilagmugtir.

Egitim ve Mekan Tasarimuvla ilgili

K-1; “Kiiciikliigiimde engelli olmak cok normal gorviilen bir sey degilds
simdilerde onem verilmeye baslandr ama o zamanlar okuldn zovimyanlar oldu tabi
ki iyi arkadaglarimda oldu ama eksik kaldyjim etlinlikler, bacagimdan dolay
cthamadyq cok teneffiis oldu (...) panolavda bizim igin bilgilendivici seylerin
olmasy ok onemli meseln yethililer ayda bir yadn iki keve engellilerin engellilik
dwrumuna gove bilgilendirmeler paylasilabilir”

K-2; “Semineriere katilunda cok kalabaliklar oluyor keske bizim gibi insaniar
igin onden givisler olsa bizi alsalar arbede yasammasa (...) bazen calstyjimz
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yerde toplantilar olwyor bizim ortalikta goziikmememizi istiyorlar bu da ayrs bir
duwrum ama cok agurima gidiyor”

K-3; “Okullarda bana siva hep cok kiigiik gelivdi bu yiizden hig istemezdim
gitmek. Bence ogrvencilevin boylarma gove okul dersliklerinin diizenlenmesini
gerekls.”

K-4; “loplumadn igine kapamktum 20 yasina kadar: Okul okudum ama okul
okurken hig yazi yazmadim isavetlemeli testle okulu bitirdim beyin giiciimle
kesfettim (...)”

K-8; “Okullarda kapilar benim icin sorun olwyordu hep bivisi ile haveket
etmem gevekiyordu. (...) tasarimlavda peyzay omemli agaglarin bence dengeli
dikilmesi gervekiyor. Boliinmiis kaldwimlarm olmasim istemem.”

Egitim ve mekan tasarimu ile alakali alt kodlara verilen yanitlara gore
egitim alinan alanin tasarimu ile alakali sorunlarla kargt karsiya kalmakla
birlikte erisimde teknolojinin artik daha aktif kullanildig1 séylenebilmektedir.
Engelli bireylerin egitime erigimi konusunda birde teknolojik gereglere
erigim sorunu olugmaktadir. Bu baglamda toplumsal sorunlar dogmakta ve
akran zorbaliklar1 yaganmaktadir. Mekan tasarimi kodunu inceledigimizde
toplumsal hayati etkileyen gorsel unsur olan reklam panolarinin dikkat gektigi
goriilmektedir. Bu panolarin daha verimli ve planl kullanim: hem toplumu
tetikleyici bir arag gorecektir hem de duyarhilik ve empati duygularinin
gelisgimine katki saglayacaktir.

Kent yagaminda kargilagilan sorunlar her bireyde farkli bir gortiniim
olusturmaktadir ancak genel g¢ergevesi ile yapilmasi gerekenler sinirhidir.
Bu durum sehir diizenlemelerindeki az bir galiyma ile engelli bireylerin
kent yagamindaki konforu arttirilacak ve erigim haklarindaki magduriyetleri
giderilebilecektir. Engelli bireyler hayatlari boyunca hem engellerine hem
de onun digindaki bariyerlere gogiis germek zorunda kalmiglardir ve bunun
olumlu yonde degistirilmesi devlet eliyle olabilecegi gibi sivil toplum
kuruluglar1 ve diger yardim kuruluglari aracilig ile de yapilabilmektedir.
Engellilerin yagam kalitesini arttirmak ve sosyal hayata daha rahat katilmalarini
saglamak konusunda toplumun roliiniin de biiyiik oldugu unutulmamalidir.

5.3.Engellilik ve Erisim Hakkina Iliskin Bulgular

Beseri yapilar ve doganin sundugu fiziksel ¢evrenin olusturdugu
olanaklara erigim bagta diger kiiltiirel ve ekonomik bir gok alan ve sosyal
hayat dahil biitiin hizmetlerden yararlanip bir fayda olugturabilmeyi aktaran
erigilebilirlik kavrami engelli bireylerin her tiirlii haklarinin kullaniminin
onemini vurgulayan bir olgu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Devlet bu
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haklar1 sunan taraf olsa da kisi bu hakka erisimde mekansal tasarim ve ulagim
imkan ve araglarindan faydalanamiyorsa bu erisilebilirlik sorunu olarak
degerlendirilmektedir (Caglar, 2012:542).

Cahgmada erigilebilirlik ve engellilik ile alakali farkindalik diizeyi,
toplumsal ¢evre etkisi, erigilebilirlik uygulamalart ile ilgili memnuniyet
diizeyleri ve sosyal yasamlarindaki erigilebilirlik ile ilgili Sekil 2’deki
Hiyerarsik kod-Alt kod semas1 olusturulmustur. Buna gore farkindalik diizeyi
ile alakali 7 katilimc yetersiz yanit1 verirken 2 katilimar yeterli bulmustur.
Katilmcilar kendi haklar1 konusunda bilgilerinin eksikligini vurgularken
toplumsal gevrenin etkisini 6 katilimcr olumlu olarak degerlendirmigtir. Bu
durumda mevcudiyette bilgilendirme eksikliklerinin yagandigini toplumsal
tutumun ise iyi konumda oldugunu séylemek miimkiindiir. Erisilebilirlik ile
ilgili Memnuniyet diizeyleri ise 6 katilimcr tarafindan olumlu goriilmemistir.
Bunun en 6nemli sebepleri arasinda yukarida belirttigimiz kent yagaminda
gevresel diizenlemelerde karsilagilan aksakliklar olarak goriilmektedir.
Erigim hakki baglaminda aile tiyelerinin egitimci ve olumlu rolii goz ardi
edilememektedir. Bu hususta aile odakli ¢aligmalarin yapilmas: konusunda
daha olumlu sonuglar doguracag: ¢ikarimi yapilabilmektedir.
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Sekil-2: Hiyeravsik Kod-Alt Kod Modeli

“Sosyal Hayat ve Erisilebilirlik” temas: altinda katilimcilar “Kafelerin
Tasarim Sorunlar1”, “AVM’lerin Tasarim Sorunlarr”, “Ayrimcilik”, “Sosyal
Mesafe Sorunlar1”, “Konser ve Diger Sosyal Aktivitelere Erisim” alt
kodlarinda yanitlar vermiglerdir. Buna gore;

K-1; “Bu erisimlerin toplumsal olavak kolmylastwilmast igin ortak kullanim
alanlarmdaki engebelerin ve yollarin diizenlenmesi bizlerin evisimini toplumsal
agidan kolaylastiran bir durum olur”
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K-2; “Insanlarmn bize yaklasimlarim iyi ve anlayish olmasy cok onemli biz
sosyal bir aktiviteye katldyyimzda insanlar bizi gavipsiyor bu en biiyisk engelimiz.”

K-3; “(...) dgrencilevin boylarma gove okul dersliklerinin diizenlenmesini
wstevim (...)”

K4 “Insanlar sosyal hayatlormda  olduken bencil olabiliyorlar benim
dikkatimi geken olumsuziuklavdan bivisi kafelevin self servi konuwmuna gelmesi
kasa onlevindeki ekleme yerlevinin dar olmast ve bivilevine vica hizmet almanin
zorlastyp bir cogidn yasyoruz gercekten.”

K5 “(...) kalababk alanda bir ethinlige katldyjummzda veya bir yere
gezintiye giktyjumzda sosyal mesafenin korunmasina onem gostevilmelidir diye
disiiniiyorum aksi tiirlii iteklemeler ve knoslar bizim igin kotii olwyor”

K-6; “Bu enyyellerin asilmast igin bizimle vahatln iletisim kuran hocalarimizin
bize destekgi olmast gevektiging diisiindiyorum. Akl danssmak bana her zaman iyi
gelmistir”

K-7; “Belli bir diizeye kadar bize destek olan diizenlemeler var biv yerden sonva
sanki big ozyyiir olamuyoruz gibi. Kamuyn biv sekilde hallediyoruz ama AVM ler
bizler icin yanumzdn bivi yoksa tehlikeli olabiliyor ozellikle cok kath olanlar(...)”

seklinde yanitlar verilmigtir. Katilimeilarin sosyal hayatin farkli alanlarinda
kargilagtiklar1 bu  bariyerler yagam kalitesi yoniinden tehlikeli olarak
degerlendirilmektedir. Bu engellerin aza indirilmesi igin engelli kisilerin
bakis agilarindan ¢6ziim 6nerileri ok degerli goriilmektedir.

5.4. Beklenti ve Onerilere Iliskin Bulgular

“Beklenti ve Oneriler” temasi alunda “Ortak Kullamim Alanlarimn
Goriintii ve Ses Ile Anlatmi”, “Yasam Kogu”, “Psikolojik Destek”, Ozel
Renkli Otobiisler”, “Kaldirim Korkuluklar”, “Kamuya Agik Binalarin Ozel
Tasarimlar1” geklinde alt kodlar1 bulunmaktadir. Bu baglamda katiimcilarin

verdigi yanitlar agagidaki sekildedir.
K-1; “(...)artik benden gecti ama biv yasam kocu veya psikolog ile calisiimas

gerektiging diisiinigyorum”
K-2; “Dengemi  saglayamadyjim  anlarda  zoviandyjum  igin  tutmagch

kaldvrimlarin olmas: gevektigin diisiindiyorum.”

K-4; “(...) ise gidip gelivken ozellikle kis aylarmda bize ozel materyallerle
yapumas venklerine kadar bize ozel bir otobiis isterdim.”
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K-5; “Psikologik destek illaki sart ozellikle ergenlikte insan kendini tanirken
illaks yabanc bir kigsi ile de yargilanmadan goviismek istiyor. Okuldn arkadagslarim
hep zorbalamase ayre hep hocalarim ayrimeilik yapryor gibi davrandilar”

K-6; “Bizlere agik binalarin hastanelerin ve evlerin bizlevin ozgiivliiklerinin
lasitlanmamasin isterdim.”

K-7; “Parklarm havitasim bize biv bilgilendirme kavtyyla veya sesli sekilde
anlatilmase cok giizel olur”

Katilmailarin -~ yanitlarina  gore  psikolojik  destek  bagta, ulagim,
mekan tasarimi ve kaldirimlarin diizenlenmesine kadar farkli oneriler
bulunmaktadir. Bu durum her engelin farkli erigim sorunlar1 yaratmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda eksikliklerin tespiti ile bu sorunlar ortadan
kaldirilip gehirlerin toplumsal egitlik ve erisilebilirlik diizeyinde planlamalar1
yapimalidir.

Sonug ve Oneriler

Engellilik halinin tanimlamalarin 6tesinde ¢ok boyutlu oldugu ve
toplumsal duyarhlik ile yakindan baglantili oldugu agiktir. Engellilik 6zgtirce
hareket edebilme kabiliyetinin yok olmasi ve saghk problemleri ile kargt
kargiya olma durumunu aktarmaktadir. Erisilebilirlik ise istekleri yerine
getirme kabiliyetinin ideolojik boyutunu da igine dahil eden bir kavramdir.
Erisilebilirlik kentte ulagimi temel almakla birlikte sosyal ve toplumsal
erigimleri vurgulayan bir olgudur. Engellilerin erigim hakki fenomeni tizerine
diigtinceleri ve bakig agilar1 burada 6nem kazanmaktadir. Erigimin herkes
igin egit olmasi 6nemli bariyerlerin varligina dikkat ¢ekmektedir. Bunun en
gozle goriiliir hali ise kentlerdir ve sadece engelliler i¢in degis toplum iginde
onemli bir konudur. Calismada bu sorunun boyutlar1 ve engellilerin soruna
yaklagimlar1 derinlemesine analiz edilmistir.

Cahiymada Canakkale ilinde ikamet eden bedensel engelli bireyler ile
gergeklestirilmis olup kartopu orneklem yontemi kullanilarak katilimcilara
ulagilmistir. Yar1 yapilandirilmig miilakat sorular1 yoneltilen katilmcilar
gekimser olmalar1 ve kadin bedensel engelli bireylerin goriigmelere katiimak
istememesi sebebi ile katilimcr sayis1 9 ile sinirh kalmugtir.

Goriigmecilerin  kent yagaminda erigilebilirlik ile alakali belirttikleri
belirgin sorunlar tespit edilmistir. Cevre ile ilgili olarak; parklar, caddeler,
rampalar, toplu tagima araglari, merdivenler, hastaneler, seminer ve
konferans salonlar1 ve reklam panolar1 olarak siralanabilmektedir. Sosyal
hayat ve erisilebilirlik temasinda ise; mekan tasarimlar1 ve sosyal mesafe
sorunlar1 goze garpmaktadir. Bunlarla alakali beklenti ve 6nerileri ise; ortak
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kullanim alanlarinin goriintii ve ses ile anlatimi, yagam kogu, psikolojik
destek, 6zel renkli otobiisler, kaldirim korkuluklar1, kamuya agik binalarin
Ozel tasarimlari olarak siralanabilmektedir

Yapilan ¢aligma baglaminda yerel yonetimlerde mimarlarin  6zel
tasarimlar {izerine galigacagi bir konsey olugturulmasi engelli bireylerle ortak
payda da olmay1 daha verimli hale getirecektir. Aile danigmanlarina engelli
ve engelli ailelerine gehir 6lgeginde rehberlik edecek egitimlerin verilmesi
ve damigmanlik hizmeti sunulmasi erisilebilirligin toplumsal boyutundaki
sorunlarin azaltilmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Sagliga erigim konusuna
baktigimizda saglik ocaklarinda 6zel bir birim olugturularak hem saglik
basamaklarinin yiikiiniin hafifletilmesi hem detayl bir ilginin olmasi saghk
sorunlarinin  ¢oziimiinii  kolaylagtiracaktir.  Sosyal hayata baktigimizda
ortak kullanim alanlarinin mekansal tasarimlarinin belli sartlarin ve kurallar
gergevesinde uygulanarak gézden kagmasinin engellenmesi engelli bireylerin
sosyal hayata katitlmini kolaylagtiracaktir. Bu baglamda tasarimlarda
kullanilacak malzeme gesitleri ve tiirlerinin uzman gortisti alinarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte toplumda farkindaligin
olusturulmast i¢in belirli periyotlarla egitimler verilmesi ve empati
kurabilecekleri ortamlarin gelistirilmesi kent yasaminda engelliler agisindan
onemli iken toplumsal olarak maneviyati saglamlastirici etki tagiyacaktir.
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Bolum 5

Yerel Yonetimlerde Engellilere Yonelik

Uygulamalar: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Stratejik Planlarina Yonelik Bir Inceleme 8

Sezgin Sezgin'

Ozet

Diinyada ve Tiirkiye’de niifusun belirli bir kismi engelli bireylerden
olugmaktadir. Engellilerin giindelik yagantilarinda karsilagtiklart zorluklar:
azaltmak, toplumsal yagantiya tam ve etkin katihmlarmni artirmak igin
merkezi ve yerel yonetimler politikalar {iretmektedir. Bu kapsamda insanlarin
mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarina yonelik politikalar gelistiren yerel
yonetimler, engellilere yerel nitelikli politikalar gelistirilmesi agisindan
oldukga Gnemlidir. Bu galigma, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB)
2015-2019 ve 2020-2024 yillarina ait stratejik planlarini inceleyerek, yonetim
degisikliginin engellilere yonelik stratejik politikalar tizerindeki etkisini
analiz etmeyi amaglamaktadir. Caligmada nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman analizi kullanilmig ve IBB’nin iki farkli yonetim donemine ait
stratejik planlart MAXQDA paket programu ile tematik kodlama yontemiyle
degerlendirilmistir. Yapilan kodlamalar sonucunda analiz yontemleri olarak
MAXQDA Analytics Pro (24.7.0) programu arayiiziinde yer alan Kod Matris
Tarayicist, Tek Vaka Modeli ile Tki Vaka Modeli modellemeleri uygulanmustir.
Bulgular, 2015-2019 dénemi stratejik planinda engellilere yonelik hedeflerin
daha net tamimlandigim, belirli hizmet ve projelerin detaylandirildigin
gostermektedir. Bu donemde engelli bireylerin egitim, istihdam, ulagim ve
sosyal hayata katilimini artirmaya yonelik somut projelere yer verilmistir.
2020-2024 donemi stratejik planinda ise daha genel ifadelerin kullanildigy,
spesifik hedeflerin belirginlesmedigi, ancak engellilere yonelik politika
onerilerinin 6n plana ¢iktig: tespit edilmistir.
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1. Girig

Engelli bireylerin toplumsal hayata tam ve etkin katiimi, g¢agdas
toplumlarin temel insan haklar1 anlayig1 cergevesinde ele aldigr 6nemli bir
sosyal politika alanidir. Engellilik, bireylerin fiziksel, zihinsel, duyusal veya
ruhsal farkliliklarindan kaynaklanan ve sosyal gevre ile etkilesimlerinde gesitli
kisitlamalara yol agabilen bir durumdur. Bu nedenle, engelli bireylerin
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yagama egit kogullarda katilimini saglamak igin
devletin yani sira yerel yonetimlere de 6nemli sorumluluklar diigmektedir.

Yerel yonetimler, engellilerin ihtiyaglarini dogrudan tespit edebilme ve
hizmetlerini yerinden yonetim anlayigiyla sunabilme avantajina sahiptir.
Belediyeler, egitim, saghk, ulagim, istihdam ve sosyal hizmetler gibi birgok
alanda engellilere yonelik politikalar gelistirerek toplumsal katilimi artiricr
diizenlemeler yapmaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’de engellilere yonelik
sosyal politikalarin yerel yonetimler diizeyinde nasil sekillendigi, ozellikle
biiyiiksehir belediyeleri baglaminda incelenmesi gereken bir konudur.

Bu caliyma, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin (IBB) engellilere
yonelik stratejik planlarini inceleyerek, yerel yonetimlerin engelli bireylere
sundugu hizmetleri iki farkli yonetim tarafindan hazirlanmug stratejik planlar
tizerinden incelemeyi amaglamaktadir. Calismada, 2015-2019 ve 2020-
2024 yillar1 arasinda hazirlanan stratejik planlar kargilastirmali olarak analiz
edilerek, yonetim degisikliginin engellilere yonelik politikalar tizerindeki
etkisi ortaya konulmustur. Nitel analiz yontemlerinden dokiiman analizinin
kullamildig1 bu aragtirma, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin engelli bireylere
yonelik sosyal politika siireglerindeki degisim ve siirekliligi ele alarak,
engellilerin yerel yonetimler aracihigiyla desteklenmesi konusunda kapsaml
bir degerlendirme sunmay1 hedeflemektedir. Caliymada 6ncelikle Engellilik
kavramina ve engellilerin Tiirkiye’deki durumlarina iligkin bir degerlendirme
yapilmaktadir. Daha sonra ¢aligmanin yonetime iligkin bilgilendirmede
bulunulmug ve daha sonra MAXQDA programinda kodlanan stratejik
planlardan elde edilen bulgularin degerlendirilmesine gegilmigtir.

2. Engellilik Kavrami ve Engellilerin Tiirkiye’deki Durumu

Engellilik kavrami gerek akademik yazinda gerekse de giinlitk konugma
dilinde oziirlii yahut sakat kavramlar1 ile karigtirlmakta ve s6z konusu
kavramlar sikhikla birbirlerinin  yerine kullamlmaktadir. Kavramlarin
Ingilizce kargiliklarma bakildiginda  farkhi  kelimelerle ifade edildigi
goriilmektedir. Engelli kavrami “handicapped” olarak ifade edilirken 6ziirlii
kavrami ise “disabled” seklinde, sakatlik kavrami ise “disability” seklinde
kullanilmaktadir (Gtirek, 2016: 132; Baykan, 2000). Engellilik ve 6ziirliiliik
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kavramlarmnin birbirlerinin yerlerine kullanimi, her iki kavram arasindaki
farkliliklart da 6nemsiz hale getirmektedir. Oysaki her iki kavram arasinda
farklilik bulunmaktadir (Berkiin, 2016: 61).

Sakathk kavrami, diger kavramlara kiyasla ¢ogunlukla fiziksel agidan
kullanilmaktadir. Baykan’a gore (2000) “ozsirliiliik sonucu olusan ve normal
bir insaman basary ile sonuglandwabilecegi hevhanygi biv aktiviteyi gergeklestivmede
ortaya cikan biv eksiklik ya da simirlama™ sakathik olarak adlandirilmaktadir.

Alsancak ve digerlerine gore (2013: 7) “dogustan veya sonvadan meydana
gelen gesitli sebeplevden dolmyr bedensel, zibinsel, rubsal, dwyusal ve sosyal
yeteneklerin belli devecelerde kaybedilmesi sonucunda sosyal hayata adapte
olamama ve giinliik yasam ihtiyaglaring kavsilayamama durumlary ile kavsilasan
ve korunmaya, bakwm ve rvehabilitasyona, danssmanik ve destek hizmetlerine
geveksinim dwyan kisi” 6ziirli olarak tanimlanmaktadir.

Engelliligin oOziirliilik kavramindan farkhlagtirilmas: noktasinda gesitli
bakis agilart mevcuttur. Koca’ya gore (2010: 4) oziirlii kavrami, engellilige
kiyasla daha genel bir yaklagima sahiptir. Engellilik daha dar bir gergevede
olup kisa bir siiregte meydana gelmese de belirli bir siireg sonrasinda
zorunluluklardan kurtulmayr ve bireyin fikirlerinde gorece esneklik
saglamayr anlatan bir kavramdir. Yilmaz’a gore (2001: 4) ise bireyler,
oziirlerinden kaynakli olarak toplumsal hayatta diger insanlarla esit diizeyde
yer alma imkdnini tamamen ya da kismen kaybettiklerinde engelli olarak
tanimlanmaktadir. Tiirkiye’de engellilere yonelik ¢ikarilan 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanun’un 3. maddesinin ¢ bendi engelli kavramini
tanimlamaktadir. S6z konusu tanimlamaya gore engelli; “fiziksel, zilinsel,
rubsal ve duyusal yetilerinde cesitli diizeyde kayplavindan dolay: topluma diger
biveyler ile birlikte esit kosullavda tam ve etkin katihmum lkisitloyan tutum ve
cevre kosullarmdan ethilenen bireyi” ifade etmektedir. Kanunda gorildiigi
gibi engelli kavramimin tanmiminda Oziirlii kavramma benzer bigimde
dogustan ya da sonradan sozciikleri kullanilmamistir. Kanun’un ilk halinde
engelli yerine Oziirlii kavramini kullanilmig olup 2013 yilinda kabul edilen
6462 sayili Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Yer Alan Engelli
Bireylere Yonelik Ibarelerin Degistirilmesi Amaciyla Bazt Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun ile Tiirkiye
mevzuatinda yer alan 6ziirlii ifadesi, engelli olarak degistirilmistir.

Oziirlii ve engelli kavramlart arasinda sayilan farkliliklarin bulunmast,
oziirlii kavramimin giiniimiizde pejoratif bir anlama evrilmesi ve ayrica
Tiirkiye’deki 5378 sayili Kanun’'un soz konusu bireyleri engelli olarak
tanimlamasindan da hareketle ¢aligmanin devaminda “engelli” kavrami
kullanilacaktir.
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Engelli kavramina iligkin ulusal ve wuluslararas: literatiirde farkh
tanimlamalar yer almaktadir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan
2006 yilinda kabul edilen ve 2007°de imzaya agilan “Engellilerin Haklarina
Tliskin Sozlesme (Convention on The Rights of Persons with Disabilities)”
engelli bireyleri; “diger bireylerle esit kosullar altinda topluma tam ve etkin
bir sekilde katilimlariman oniinde engel teskil eden uzun siiveli fiziksel, zihinsel,
diisiinsel ya da algisal bozuklugn bulunan kisiler” olarak tanimlamaktadir
(United Nations, 2007).

Birlesmis Milletler’ bagh Uluslararast Gahgma Orgiitii (ILO) tarafindan
1983’te hazirlanan ve 1985te yiiriirliige giren “Engellilerin Mesleki
Rehabilitasyonu ve Istihdamina iliskin 159 sayih Sozlesme (Vocational
Rehabilitation and Employment (Disabled Persons) Convention, No. 159)”
de engellilere yonelik bir tanim yer almaktadir. Sozlesmeye gore; fiziksel
veya zihinsel bir bozukluk nedeniyle uygun bir ig bulma, bu isi siirdiirme
ve bu iste ilerleme olanaklar1 6nemli 6lglide azalmig olan kigi engelli olarak
tanimlanmaktadir (ILO, 1985).

Diinya Saglk Orgiiti (WHO) 1980 yilinda yaymladigi Yetersizlik,
Oziirliilik ve Engelliliklerin Uluslararast Siniflandirilmasi (International
Classification of Impairments, Disabilities, and Handicaps) belgesinde tiglii
bir tasnifte bulunmustur. Yetersizlik, oziirliiliik ve engellilik kavramlar
belgede ayr1 ayri tammlanmistir. Yetersizlik; saghk agisindan psikolojik,
tizyolojik veya anatomik yapi ya da iglevlerdeki bozulmay1 veya anormalligi
ifade etmektedir. Oziirliiliik; saglik agisindan bir insan igin normal kabul
edilen gekilde veya aralikta bir faaliyeti gergeklestirme yeteneginin (bir
bozulmadan kaynaklanan) herhangi bir gekilde kisitlanmasi veya eksikligi
olarak tanimlanmistir. Engellilik ise; yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel faktorlere
bagl olarak bireyden beklenen roliin yerine getirilmesini sinirlayan veya

engelleyen durumdur (WHO, 1980).

Engellilere yonelik farkindaligin artist ve bu gruplara yonelik sosyal
politikalarin gelistirilmesi Bati’da refah devleti politikalarinin hakim oldugu
20. yiizyilin ikinci yarisina denk gelmektedir. Onceki yillarda engellilerin
varligi kabul edilse de engellilere yonelik sosyal politikalarin varligin
ve engellilerin toplumsal hayata katiimlarinin desteklenmesine yonelik
adimlarin  yeterli diizeyde atildigini soylemek pek miimkiin degildir.
Engellilere yonelik desteklerin aksine Ortagag’dan yaklagik 18. yiizyilin
sonlarmna dek Avrupa’da olaganiistii giiglere inancin yaygin olmasindan
kaynakli olarak engelli bireylerin toplumun kalan1 igin tehdit olarak
goriildiikleri ve cezalandirildiklar1 da bilinmektedir (Seyyar, 2015: 86-87).
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Tiirkiye’de engellilere yonelik sosyal haklar ve politikalar, batili iilkelere
kiyasla daha geg¢ geligmistir. Bunun temel sebepleri arasinda Tiirkiye’nin
refah sisteminin Ozellikleri, dayamigmaci aile yapisi ve toplumsal destek
mekanizmalart yer almaktadir. Engellilerin bakimi agirhkli olarak aileler
tarafindan {iistlenilmig, ancak bu destek onlarin ekonomik ve toplumsal
yagama katihmini saglamak igin yeterli olmamustir. Ailelerin, ozellikle
bakima muhtag¢ engelliler i¢in en biiyiik endigesi, kendileri vefat ettiginde
gocuklarinin nasil korunacagidir. Bu nedenle, sosyal devlet anlayig1 geregi,
devletin egitim, saghk, rehabilitasyon, ulagim, istihdam gibi bir¢ok alanda
engellilere yonelik kapsamli politikalar gelistirmesi gerekmektedir. Ayrica,
engelliligin ortaya ¢ikma riskini azaltmak igin Onleyici ve koruyucu saglk
hizmetleri de biiyiik 6nem tagimaktadir (Metin, 2017: 322).

Engelli bireylere yonelik diinyada ve Tiirkiye’de uygulanan sosyal
politikalarin oldukga geg tarihlere dayanmasi, engellilere yonelik merkezi
ve yerel yonetimlerin atmast gereken adimlarin baslangicini ertelemistir.
Nitekim insanhgin tarihi kadar eski olan bir siiregte engelliler, kamusal ve
ozel alanlarda tarithin her doneminde pek gok dezavantajli durumla karg
kargtya kalmiglardir. Engellilerin toplumsal hayatta kargilagtiklar1 sorunlar
oldukga fazla sayida ve gesitli oldugundan ancak bazi basliklar altinda bunlari
toparlamak miimkiin olacaktir. Belirtmek gerekir ki burada sayilanlarin
diginda ve akademik yazinin heniiz fark edemedigi de gok sayida sorun alani
olabilir.

Engellilerin toplumsal hayatta karsilagtiklar1 sorun alanlar1 belirtilirken
dikkat edilmesi gereken bagka bir nokta ise engelin tek bir tiirden
olusmadiginin farkina varilmasidir. Oyle ki tek bir engel tiirii olmadig1 gibi
bazi bireylerin birden fazla engele sahip oldugu da bilinmektedir. Dolayistyla
bu galigma yapis1 ve amaci geregi ortopedik engel, zihinsel engel, gorme
engeli, igitme engeli, dil ve konugma engeli, siiregen hastaliga bagh engel
tiirlerine ayr1 ayr1 yer vermemis olup engelli bireylerin toplumsal hayatta
kargilagtiklar1 sorun alanlarina genel bir gergeve ¢izmektedir.

Engellilerin toplumsal hayatta karg1 kargiya kaldiklar1 sorunlarin baginda
egitim gelmektedir. Sahip oldugu engele gore uygun egitimi alamayan
bireyler; hak ve sorumluluklarinin farkinda olamamakta, yasitlarindan geri
kalmakta, toplumsal hayata katimda giigliik yagamakta, ekonomik agidan
zorlanmakta ve kamusal hizmetlere erigimde giigliik ¢ekmektedir. S6z
konusu egitimler, merkezi yonetimin sorumlulugunda olabilecegi gibi yerel
yonetimlere de burada 6nemli gorevler diigmektedir (Ay, 2018: 48-49).

Engelli bireyler, giindelik yagantida erigilebilirlik ve ulagilabilirlik sorunlar:
ile desiklikla yiizlesmektedir. Engelli bireylerin toplumsal yagamin her alaninda
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aktif olarak yer alabilmesi, saglik, egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanabilmesi, tiretim siireglerine katilmasi ve sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinliklere dahil olabilmesi, mekanlarin ve ulagim sistemlerinin erisilebilir
ve iglevsel sekilde diizenlenmesiyle yakindan iliskilidir (Tiyek, Eryigit ve Bas,
2016). Ancak kentsel alanlar planlanirken ¢ogu zaman engellilere yonelik
uygulamalarin eksik kaldigr goriilmektedir. Bu durum, engellilerin kamusal
hizmetlere yeterli diizeyde erigimini kisitlamaktadir.

Engellilerin  dogustan yahut sonradan sahip olduklar1 birtakim
dezavantajlar, onlarin meslek edinme ve sonrasinda istthdam edilmelerini
dogrudan etkilemektedir. Engellilere yonelik uygulanacak istihdam
politikalar1, onlarin yalmzca ekonomik ozgiirliigiinii etkilemeyecek ayni
zamanda hayatin igerisine dahil olarak toplumla biitiinlesmelerinin de
ontini agacaktir (Anbarli Bozatay ve Ayyildiz, 2018: 75). Tiirkiye’de
engellilere yonelik istihdam, merkezi ve yerel diizeyde sunulsa da heniiz
istenilen diizeyde degildir. Anadolu Ajansr'nin Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligr'ndan edindigi verilere gore 2024 yih itibariyle kamuda istihdam
edilen engelli sayis1 70.878dir (Anadolu Ajansi, 2024).

Engelliler ayni zamanda saglik ve bakim sorunlart ile de kargilagmaktadir.
Engelli bireylerin bakim siireci, yalnizca fiziksel ihtiyaglarinin kargilanmasiyla
sinurlt kalmayip; psikolojik, sosyal ve ekonomik boyutlart da igeren oldukga
kapsamli bir konudur. Bakim hizmetlerinin yetersizligi, aile bireylerinin
sorumlulugunu agirlagtirirken, profesyonel bakim destegine erisimde yaganan
maddi ve kurumsal engeller de 6nemli bir sorun olusturmaktadir. Engelli
bireylerin bagimsiz yasam becerilerini gelistirmeye yonelik destekleyici
hizmetlerin eksikligi, onlarin topluma tam anlamiyla katilimini zorlagtirmakta
ve yagam kalitelerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle, engelli
bireylerin bakimina yonelik siirdiiriilebilir ve kapsayici ¢oziimler iiretilmesi
hem merkezi hem de yerel yonetimler agisindan kaginilmazdur.

Engelli bireyler, toplumsal yagamda ¢esitli psiko-sosyal sorunlarla
karg1 kargtya kalmaktadir. Aytag (2000) ve Seyyar’a (2008: 54) gore, bu
sorunlardan biri, engelliligin bireyde asagilik kompleksi olusturmasidir.
Ayrica, bireyin bazen engelli gibi bazen de normal bir kisi gibi algilanmasi,
onun kimlik karmagasi yagamasina neden olmaktadir. Engelli bireyler,
normal kisilerin giinliik yagamdaki tutum ve davraniglarini kendilerine birer
ideal olarak belirleyerek, bu davranislari gergeklestirme konusunda baski
hissedebilmektedirler. Bununla birlikte, bedensel veya toplumsal iglevlerini
yeterince yerine getiremediklerini diigiindiiklerinde, kendilerini yetersiz ve
bagimli bireyler olarak gorerek sugluluk duygusuna kapilmalari da yaygin bir
durumdur. Engellilik durumunu saklama ve unutma g¢abasi ise paradoksal
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bir gekilde, bireyin engelliligini daha fazla hatirlamasina ve bu durumu
hayatinin merkezine yerlegtirerek mutsuz ve huzursuz bir yagam stirmesine
sebep olabilmektedir. Bu psiko-sosyal sorunlar, engelli bireylerin toplumsal
hayata katilimini ve bireysel iyi oluglarint olumsuz yonde etkilemektedir.

Engelli bireyler, toplumsal yagantinin farkli alanlarinda gegsitli agilardan
dezavantajli duruma diismektedir. Engelli bireyler; egitimde, istthdam ve
caligma hayatinda, saglikta, siyasi katilimda, adalette, bog zaman ve dinlenme
faaliyetlerinde, topluma dahil olmada, bilgiye erisimde engel tiirlerine
gore cesitli ayrimailiklarla kargilagmaktadir (OZIDA, 2010). Diinyada
ve Tiirkiye’de engelli birey sayisinin fazlaligi ve yalmzca insan olmaktan
kaynakli temel kamusal hizmetlere erigimde yaganilan sorunlar merkezi ve
yerel idareleri engellilere yonelik politikalar tiretmeye sevk etmektedir.

Diinya Saglik Orgiiti'niin 2024 yili verilerine gore, diinya iizerinde
yaklagik 1,3 milyar engelli birey bulunmaktadir. Bu say1 toplam niifusun
yaklagik %16’sina denk gelmektedir. Engelli niifusun yaklagik %380’inin
geligmekte olan iilkelerde yasadigr tahmin edilmektedir (WHO, 2024).
Verilere bakildiginda yeryiiziinde yagayan yaklagik her 6 kisiden birinin en
az bir engeli oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik giincel kayitlar Ulusal Engelli Veri
Sistemi aracihigiyla tutulmaktadir. Ulusal Engelli Veri Sistemi’ne gore
Tiirkiye’de 2023 yili itibariyle 2.511.950% engelli birey bulunmaktadir.
Cinsiyete gore bakildiginda engelli bireylerin %44 tiniin kadin, %56’s1nin ise
erkek oldugu gortilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2023).

Tablo 1: Ulusal Engelli Veri Sistemi’nde Kayitls ve Hayatta Olan Engellilerin Engel
Gruplarina Gove Dagjilimlar:

Engel Grubu Kisi Sayisi Orani1 (%)
Gorme 215.076 9,53
Isitme 179.867 7,97

Dil ve Konugma 33.686 1,49
Ortopedik 311.131 13,78
Zihinsel 385.313 17,07
Ruhsal ve Duygusal 170.927 7,57
Stiregen Hastalik 917.259 40,63
Diger 44.248 1,96

Kaynak: (Tiivkiye Cumburiyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlyj, 2023).

2 Engelli Saglik Kurulu Raporu almak igin yetkili hastanelere bagvurmamis ve hizmet almak igin
devletle temasa gegmemis bireyleri kapsamamaktadr.
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Tablo I’de goriildiigii gibi Tiirkiye’de engel gruplari igerisinde en yiiksek
oran siiregen hastaliklardadir. En diisiik oran ise dil ve konusma engeli
bulunan bireylerdedir. Tiirkiye’deki engelli sayis1 ve engellerin tiiriine gore
dagilimina bakildiginda 2023 yili itibariyle yaklagik niifusun %3’tiniin
engelli oldugu goriilmektedir. Diinya ortalamasina kiyasla Tiirkiye’de engelli
birey oraninin az oldugu goriilmekle birlikte merkezi ve yerel yonetimlerin
engellilere yonelik politikalarini siirdiirmesi beklenmektedir.

3. Tirkiye’de Yerel Yonetimlerin Engellilere Yonelik Gorev, Yetki
ve Sorumluluklar:

Tiirkiye’de engellilere yonelik kavramsal bakis agist degisikligi 2006
yilinda Birlesmis Milletler’in kabul ettigi “Convention on The Rights of
Persons with Disabilities” baghkli sozlesmenin Tiirk¢e’ye “Engellilerin
Haklarina Tligskin Sozlesme” seklinde gevrilmesiyle baglamustir. S6zlesmenin
Tiirkge’ye “engelliler” olarak gevrilmesi ile oziirlii/engelli kavramlarindan
engelliye dogru bir yonelis baglamistir (Sigman, 2012: 71). Nitekim 2013
yilinda kabul edilen 6462 sayii Kanun ile de mevzuatta kapsamli bir
kavramsal degisiklik yapilarak engelli ifadesinin kullanimi saglanmugtir.

Engel durumu fark etmeksizin her bireye esit hak ve olanaklarin
taninmasi, insan olmanin bir geregi olarak merkezi ve yerel yonetimlerin
sorumlulugundadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasr’nin 10. maddesinin
ek fikrasinda “Cocuklar, yashiny engelliler; harp ve vazife sehitlevinin dul ve
yetimleri ile malul ve gaziler igin alnacak tedbivier esitlik ilkesine aykirs saymaz.”
ibaresi ile engellilere yonelik haklarin dogrudan Anayasa’da diizenlendigi
goriilmektedir. Merkezi idareye ek olarak yerel yonetimlerin de engellilere
yonelik gorev, yetki ve sorumluluklar: bulunmaktadir.

2004’te yiirtirliige giren 5216 sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun
7. maddesinin v tikrasinda “Sagjlik merkezleri, hastaneler, gezici sayjlik vinitelers
ile yetiskinley, yashioy, engelliler; kadmnlay, gengler ve cocuklara yonelik her tiirlii
sosyal ve kiiltiivel hizmetleri yiiviitmek, gelistivmek ve bu amagla sosyal tesisler
kwrmak, meslek ve beceri kazandwma kurslars agmak, isletmek veya islettirmet,
bu hizmetleri yiiriitiivken diniversiteler; yiiksek okullay, meslek liseleri, kamu
kewrulugsiary ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak” ibaresi ile biiyiikgehir
belediyelerinin engellilere yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerde bulunacag:
ifade edilmigtir.

Kanunun 18. maddesinin m fikrasinda “Biitgede yoksul ve mubtaglar icin
ayrilan odenegi kullanmak, engellilerie ilgili fanliyetlere destek olmak dizere engells
merkezleri olusturmalk” ibaresi ile engellilere yonelik merkezlerin agilmasinin
biiyiiksehir belediyelerinin sorumluluguna verildigi gortilmektedir.
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Ayrica 5378 sayill Engelliler Hakkinda Kanun ile 5216 sayili Kanun’a
ek madde eklenerek “Biiyiiksehir belediyelerinde engellilerle ilgili bilyilendirme,
bilinglendirme, yonlendirme, damsmanhk, sosyal ve mesleki vehabilitasyon
hizmetleri vermek idizeve engelli hizmet bivimleri olusturulur. Bu bivimler,
Sfaaliyetlerini engellilere hizmet amacyyla kurulmugs valkaf, dernek ve bunlarin dist
kurnluglaryla ishirligi hilinde siivdiiviivier” Engellilere yonelik farkindaligin
ve bilinglendirmenin artirlmast amaciyla ilgili birimlerin  kurulmasi
saglanmistir.

2005 yihinda yiirtrliige giren 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14.
maddesinin b fikrasi “Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en
wygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumundn engelli, yosh, diiskiin ve dar
gelivlilerin duruwmuna wygun yontemler wygulan:” ibaresi ile belediyelerin
hizmetlerini sunarken engellilerin durumlarina uygun yontemleri tercih
etmesi gerektigi yasal giivence altina alinmugtir. 38. maddenin n fikrasi
“Biitcede yoksul ve mubtaglar icin ayrdan odenegi kullanmak, engellilere
yomelik hizmetleri yiiviitmek ve engelliler merkezini olusturmak.” biiyliksehir
belediyeleri gibi belediyelere de engellilere yonelik merkezlerin agilmasini
diizenlemektedir.

5393 sayili Kanun’un 60. maddesinin i fikrasinda “Dar gelirli, yoksul,
mubtag ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal hizmet ve yardumlor”
belediyenin giderleri arasinda sayilmaktadir. Son olarak 77. maddede
“Belediye; sayjlik, egitim, spoy cevre, sosyal hizmet ve yavdum, kiitiiphane, park,
trafik ve kiiltiiv hizmetleriyle yashinra, kadin ve cocuklara, engellilere, yoksul
ve diiskiinlere yonelik hizmetlevin yapimasinda beldede dayanisma ve katilym
sagjlamalk, hizmetlerde etlinlik, tasarrufve verimliligi avtirmak amacvyla goniilli
kisilerin katilmuna yonelik programiar wygular” ibaresi ile yerelde engellilere
yonelik yapilacak ¢aligmalarda goniilliiliik faaliyetlerinin - desteklenecegi
belirtilmektedir.

Tiirkiye’de hem Belediye Kanunu hem de Biiyiikgehir Belediyesi Kanunu
yerel yonetimlere engellilere yonelik gesitli gorev, yetki ve sorumluluklar
yiiklemektedir. Yerel yonetimler de engellilere yonelik yasal gergeve igerisinde
gesitli faaliyetler ytriitmektedir. Yerel yOnetimler, gorev siireleri olan 5
yillik siiregteki amaglarini, temel politika ve 6ncelikleri ile hedeflerini 5018
sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gergevesinde hazirladiklar
Stratejik Planlar gergevesinde olugturmaktadir (Yas, 2022: 3).

4. Yontem

Caliymada nitel analiz yontemlerinden dokiiman analizi uygulamasi
kullanilmugtir. Nitel aragtirma yontemi, yapisindan kaynakli olarak odagina
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duygusal ve kavramsal yanitlar1 almaktadir (Karatag, 2015: 65). Sak ve
digerlerine gore (2021: 228) dokiiman analizi; arastirma konusuyla ilgili
bireyler veya kurumlar tarafindan olusturulmus yazili belgeler, eserler ya
da kalintilarin incelendigi bir bilimsel aragtirma yontemidir. Bu siiregte
dokiimanlar taranir, toplanir, degerlendirilir, sorgulanir ve analiz edilerek
aragtirma sorusuna yanit bulunmaya galigilir.

Cahgmada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin 2015-2019 ile 2020-
2024 yillar1 aras1 donemleri kapsayan stratejik planlarinda engellilere
yonelik politikalar incelenmektedir. S6z konusu stratejik planlarin segilme
nedeni, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin yonetiminin Adalet ve Kalkinma
Partis’nden (AKP) Cumhuriyet Halk Partisine (CHP) ge¢mis olmasidir.
Caligma; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin engellilere yonelik politikalari,
tarkli siyasal ideolojiye sahip 2 farkli partinin stratejik planlarina nasil
yansimigtir? sorusu esas alinarak tasarlanmugtir. Stratejik planlar iizerinden
temalarin ve kodlarin olugturulmasi ve ortaya ¢ikan verilerin analiz edilmesinde
MAXQDA Analytics Pro (24.7.0) programindan faydalamlmustir.

Caliymanin  analiz ~ stirecinde  tiimevarim  yontemi  kullanilmug
olup tematik kodlama yapilmugtir. Analiz siirecinde hiyerarsik olarak
Aragirma  sorulari>Temalar>Kategoriler>Kodlar  siireci  izlenmistir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi stratejik planlarnin igerigine gore analiz
yapildigindan 6n kodlama siireci izlenmemis, dolayisiyla otomatik kodlama
da yapilmamistir. Nihayetinde Kod Matris Tarayicisi, Tek Vaka Modeli ile
Iki Vaka Modeli modellemeleri uygulanmustir.

5. Bulgular

Caligmanin amaci kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2015-
2019 ile 2020-2024 yillar1 arast stratejik planlari incelenmigtir. 2015-2019
yillar1 arasi stratejik plan, biiyliksehir belediye bagkanlarinin AKP’den
oldugu bir donemde vyiiriirliikte olurken 2020-2024 yillar1 arasini kapsayan
plan CHP’li belediye bagkaninin yonettigi bir donemde yiiriirliikte kalmistir.
Stratejik planlarimin hacimlerine bakildiginda 6nemli bir farklihk goze
carpmaktadir. 2015-2019 stratejik plan1 288 sayfadan olugurken 2020-2024
stratejik plan1 156 sayfadan olugmaktadir.
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Tablo 2: Pavtilevin Stratejik Planlavina Dair Kod Matris Tarayicise

Hedefler Fursatlar Politika ~Meveut — Zayf  Giiglii  Mevcut TOPLAM
Onerileri Hizmetler Yonler Yonler Fiziki

Altyap1

iBB 2015- 18 2 34
2019
Stratejik
Plan1

BB 2020-
2024
Stratejik
Plani

TOPLAM 18 1 12 12 3 3 2 51

17

Tablo 2’de Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin 2015-2019 ve 2020-
2024 yillant stratejik planlarinda hangi temalarn hangi siklikla kodlandigi
goriilmektedir. Her iki stratejik planda toplamda 51 kodlama yapilirken
donemler arasinda kod adedi agisindan 2 kat fark bulunmaktadir. Adalet
ve Kalkinma Partisi (AKP) doneminde hazirlanan stratejik planda zayif
yonlerin digindaki her temada engellilere yonelik kodlama yapilirken
Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) doneminde hazirlanan stratejik planda gok
genel ifadelerin kullanildigr ve hedeflere, firsatlara ve mevcut fiziki yapiya
dair bir kodlanmaya rastlanilmadig goriilmektedir.

Sekil 1: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 Tek Vaka Modeli
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Sekil 1, AKP déneminde hazirlanan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
2015-2019 Stratejik Plan’min - Tek Vaka Modeli'ni  gostermektedir.
AKP doneminde hazirlanan stratejik planda engelli bireylere yonelik
ozellikle Hedefler baghg: ile ¢ok sayida galiyma vurgulanmistir. Engellilere
yonelik egitimler, toplu ulagim imkinlarinin artirilmasi, toplumsal hayata
katihmlarina yonelik projelerin gelistirilmesi, spor alanlarinin artirilmasi gibi
gok sayida proje planlanmugtir.

Sekil 2: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Tek Vika Modeli

Tek-Vaka Modeli
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Sekil 2, CHP déneminde hazirlanan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2020-
2024 Stratejik Plan’min Tek Vaka Modeli'ni gostermektedir. Bir 6nceki
donem stratejik planina gore engellilere yonelik ¢ok daha genel ifadelerin
kullanildigy, 6zellikle spesifik hedeflerin belirtilmedigi goriilmiistiir. Stratejik
plan ¢ogunlukla engellilere yonelik yapilmas: gerekenler iizerine tavsiye ve
politika onerilerine dayanmaktadr.
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Sekil 3: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Planlarma
Tliskin Tki Vaka Modeli

Sekil 3, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik
Planlarina dair Iki Vaka Modeli’ni gostermektedir. Sekle bakildiginda
oncelikle AKP doneminde hazirlanan stratejik planda engellilere yonelik
ifadelerin gok daha sik kullanildig1 goriilmektedir. Egitim, ulagim, yaz kampi,
danigmanlik gibi engellilere yonelik ¢ok sayida faaliyet, stratejik planda
Hedefler listesi altinda siralanmigti. CHP doneminde hazirlanan stratejik
planda engellilere yonelik kodlamalarin daha seyrek oldugu goriilmektedir.
Engellilere yonelik her iki stratejik planda da ortak nokta; katilmin ve
engellilere yonelik hizmetlerin gesitliliginin vurgulanmasidir.

6. Sonug

Engelli bireylerin toplumsal yasama esit kosullarda katilimini saglamak
ve insanca yagamanin kogullarini sunmak sosyal adaletin ve insan haklarina
dayali yonetim anlayiginin bir geregidir. Bu baglamda, yerel yonetimlerin
engellilere yonelik hizmetleri ve politikalar1 biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
caliyma, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB) 2015-2019 ve 2020-
2024 yillarin1 kapsayan stratejik planlarini kargilagtirmalr olarak inceleyerek,
yonetim degigikliginin engellilere yonelik stratejik politikalar tizerindeki
etkisini degerlendirmeyi amaglamuistir.
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Arastirma bulgularina gore, her iki donemde de engelli bireylerin toplumsal
yagama katilimini desteklemek icin ¢esitli politikalar gelistirilmig, ancak bu
politikalarin igerigi, kapsami ve vurgu noktalar1 farkhilik gostermigtir. AKP
doneminde hazirlanan 2015-2019 dénemine ait stratejik planda engellilere
yonelik hedeflerin daha net tanimlandigs, belirli hizmetlerin ve projelerin
detaylandirildigr goriilmiistiir. Engellilerin egitim, istihdam, ulagim ve sosyal
yagama katilimini artirmayt hedefleyen gesitli projelere yer verilmis, stratejik
planin somut hedefler dogrultusunda sekillendirildigi tespit edilmigtir. Buna
kargilik, CHP déneminde hazirlanan 2020-2024 donemi stratejik planinda
daha genel bir yaklagim benimsendigi, politika 6nerilerinin 6n planda oldugu
ancak spesifik hedeflerin ve somut projelerin 6nceki doneme kiyasla daha az
vurgulandig1 belirlenmistir.

Bu bulgular, yerel yonetimlerde siyasal degisimlerin, engellilere yonelik
politikalarin 6nceliklendirilmesi ve uygulanig bigimi iizerinde etkili oldugunu
gostermektedir. Ancak, her iki donemde de engellilere yonelik hizmetlerin
stirdiiriildiigii, kapsayict  bir  belediyecilik anlayiginin  benimsendigi
gozlemlenmistir. Ozellikle sosyal hizmetler, ulagim ve egitim alanlarinda
engelli bireylerin yagam kalitesini artirmaya yonelik ¢aligmalarin devam ettigi
goriilmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB) engelli bireylere yonelik
hizmetlerini daha etkin ve kapsayici hale getirebilmesi igin 6ncelikle stratejik
planlarin giiglendirilmesi gerekmektedir. Engelli bireylere yonelik politika
ve hizmetlerin belirlenmesinde spesifik, olgtilebilir ve uygulanabilir hedefler
dogrultusunda stratejik planlar olugturulmahdir. Stratejik planlarin her
agamasinda engelli bireyler ve konunun ilgilisi sivil toplum kuruluglari, kamu
kurumlari ile diger paydaslarla istigare edilerek katilimer bir yonetim anlayigt
benimsenmelidir.
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Bolim 6

Sinemada Goriilmeyen ve Duyulmayan Bir
Diinyanin Temsili: Benim Diinyam Filmi
Ornegi

Ulkii H. Inci!

Ozet

Sinema, toplumsal gergekligin en etkili temsil yollarindan biridir. Sinema
ayni zamanda Kkiiltiirel temsil alam oldugu i¢in, ele alinan temalar toplumsal
yagantinin bir yansimasi olarak goriilmektedir. Bu ¢alismanin amac1 Ugur
Yiicelin yonetmen ve oyuncu oldugu Benim Diinyam filmi 6zelinde
dezavantajli gruplarin sinemada nasil temsil edildigini ortaya ¢ikarmaktir.
Bu amag dogrultusunda filmler nitel aragtirma yontemi olan gorsel analiz
yontemiyle incelenmistir. Popiiler kiiltiiriin ve modernlesmenin yayginlastig
diinyada Tiirk sinemas: toplumda dezavantajli, kirilgan ve damgali olarak
nitelendirilebilecek kesimlerin sinemaya aktarilmasinda Onemli bir rol
istlenmektedir. Bu kirillgan gruplar igerisinde ©zel gereksinimli ¢ocuklar,
engelliler, kadimnlar, yashlar, gogmenler ve yoksullar gibi gruplar 6n plana
ctkmakta ve beyazperde araciligiyla izleyenlerin begenisine sunulmaktadir.
Dezavantajh  gruplar genel olarak zayif, bagimli, yardima muhtag,
otekilestirilmis ya da yabancilagtirilmug kisiler olarak algilanmaktadir. Nadiren
de olsa dezavantajh bireylerin bagar1 hikayeleri, yasanmisliklari aktariimaktadir.
Bu iki durumda dezavantajhi gruplarin giinliik yasamlarinda maruz kaldiklar:
ayrimcihigl ve Otekilesmeyi pekistirmektedir. Bu dogrultuda Goffman’in
damga perspektifiyle engelli birey iliskisi agiklanmaya g¢alisilmistir. Bu
anlamda ¢aligmanin ilk kisminda dezavantajli gruplarin tanimi ve boyutlari ele
alinmugtir. Caligmanin ikinci kisminda aragtirmanin yontemi ve veri toplama
tiirlerinden bahsedilmistir. Caligmanin son kisminda ise aragtirmaninin sonug
ve bulgularina yer verilmigtir.

1 Ogr. Gor. Dr., Karabiik Universitesi Safranbolu SYD MYO, ulkuinci@karabuk.edu.tr, ORCID
NO: 0000-0002-2294-5852
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GIRIS

Sinema, toplumsal sorunlara iligkin farkindaliklarin olusmasini saglayan
gorsel ve igitsel kaynaklardan biridir. Sinemada gergek hayatta kargilagilan ya
da kargilagilmas1 miimkiin olan sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasi sorunlar
sinemada yer bulabildigi olgiide toplumsal farklilik olugmakta ve gosterime
sunulan problemlerin ¢oziimiine yonelik bir yaklagim ortaya konulmaktadir.
“Bunun i¢in sinema, sorunlarla yiizlesmek durumunda kalan bireylerin

yaganmugliklarini beyaz perdeye aktardigy siirece kalict olacak ve sosyal fayda
saglayacaktir” (Richler, 2016:6-38).

Caligmanin amaci, sosyal-ekonomik ve kiiltiirel problemlerin somutlanmig
hali niteligindeki dezavantajh gruplar 6zelinde Tiirk sinemasinin 6nde gelen
senarist ve yonetmenlerinden olan Ugur Yiicel'in yonettigi film temelinde,
dezavantajli gruplarin sinemaya nasil aktarildigini belirlemeye ¢aligmaktir.
Ayrica Benim Diinyam filmi analiz edilirken dezavantajhiliga neden olan
faktorlerin ve sonuglarin tespit edilmesi de hedeflenmigtir. Dezavantajh
gruplar uzun yillar sinemanin odaginda yer almistir. Ozellikle sinemanin
gorsel ve isitsel ozellige sahip olmasi, kolay ulagilmasi, genis kesimlere hitap
etmesi, dezavantajli gruplarin sinemadaki varhiklarini daha goriiniir hale
getirmistir. Bunun i¢in aragtirmanin amacina uygun bi¢imde su iki temel
soruya cevap aranmugtir: Sinema ile dezavantajh gruplar arasinda akademik
bir ilisgki var mudir? Ugur Yicelin filminde dezavantajhi gruplara iliskin
hangi igeriklere yer almakta ve izleyicilere hangi mesajlar verilmektedir. Bu
dogrultuda sinemada dezavantajh gruplarim nasil temsil edildigi belirlenmig
olacaktir.

Literatiirde dezavantajli gruplar ve sinema iligkisini ele alan akademik
caligmalar yapilmigtir. Caligmalarin ¢ogunlugunda dezavantajli kesimler
sinemada magdur, diglanmig, yalniz ve yagamdan kopmus bir sekilde
olumsuz edinimlerle ele alinmugtir. Ayrica dezavantajhi kesimler sadece
engellilerden ibaret goriilmesi yanilgilart ortaya koymaktadir. Dezavantajh
kesimler genig kitleyi kapsamasi nedeniyle yapilan literatiir galigmalarina
eklemeler yapilmasini ve konunun disiplinlerarasi bakis agilariyla ele alinmasi
biiyitk 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda ¢aliganin esas konusu Ugur
Yiicel'in yonetmenlik yaptig1 Benim Diinyam filminde dezavantajh gruplari
analiz etmek, dezavantajliliga neden olan faktorleri ve buna bagl sonuglar
biitlinciil bir gekilde degerlendirmektir. Film MAXQDA 24 programu ile
analiz edilmig ve gorsel analiz yonteminde siklikla kullanilan igerik analiz
metodu ile yorumlanmugtir.
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Caliymanim kuramsal boyutunu dezavantajli gruplarin  tanimi  ve
kapsamindan hareketle dezavantaji gruplar ve sinema arasindaki iligki
konular1 olugturmaktadir.

Dezavantajli Gruplar

Giiniimiiz toplumlarindaki bazi gruplar; fiziksel, ekonomik, cinsiyet,
sosyal ve kiiltiirel farkliliklar, renk, etnik koken ve irk gibi sebeplerden
otiirii igerisinde bulunduklar1 toplumlarda 6nyargilarla kargilagabilmekte ve
dezavantajli konuma diigebilmektedir. “Dezavantajlilar; toplumla biitiinlesme
sans1 daha diigiik olan engelliler, yoksullar, gogmenler, azinhklar, kadinlar,
mahkumlar gibi gruplardan olugmaktadir. Bu gruptaki bireyler sosyal yagama
ve 1§ ortamina uyum saglamakta zorlanirlar” (Altan, 2007:191).

“Dezavantajlilik, bireyin kendi kendini idame ettirebilmesi igin gerekli
araglara erigiminin kisitlanmasi olarak ifade edilmektedir”(Mayer, 2003:
2). “Bunun igin dezavantajlilik pek ¢ok faktore baglanabilir: Cinsiyet, yas,
yaglilik ve engellilik gibi bireyin kendisinden kaynaklanan ozellikler; gog,
firsat esitsizligi, igsizlik, kaynak yetersizligi gibi ¢evreye bagh faktorler olarak
karsimiza gikar” (Ak, 2019: 5). “Dezavantajh gruplar, toplumsal 6nyargilar
nedeniyle kamu tarafindan sunulan olanak ve hizmetlerden tam anlamiyla
faydalanamayan, bu yiizden sistematik bir gekilde sosyal dislanmaya ve
ayrimciliga maruz kalan ve kendilerini 6teki olarak ifade eden sosyal gruplar”
(Schmitt, Branscombe, 2002: 167-168) olarak tanimlayabiliriz. Dezavantajl
gruplar genel olarak sosyal ve ¢aliyma hayatindan mahrum olan, toplumsal ve
fiziki engellerle karg1 kargiya kalan bireyleri ifade etmek igin kullanilmaktadr.
Bu yiizden dezavantajli gruplar toplumda savunmasiz veya kirilgan grup
olarak da adlandirilir.

Dezavantajli  gruplarla ilgili yapilan aragtirmalarda  6nyargilarin
dezavantajlilig1 ortaya ¢ikaran faktorlerden biri olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda dezavantajli gruplar “yabancilagma, sosyal diglanma, sistematik
ve strekli bigimde ayrimcilikla kargilasma, etiketleme (damgalama)
gibi problemlerle miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar”(Chapman,
Carbonetti, 2011:683-684).

Ayin zamanda dezavantajli gruplar; “cografya, toplumsal-kiiltiirel-iktisadi
ve siyasi kogullara gore ve din-irk-cinsiyet-kimlik ve aidiyet gibi faktorlere
gore de degiskenlik gosterir” (Yilmaz, 2016: 5). Dezavantajh gruplarin gok
gesitli olmasi ve bu gruplarin olugmasini saglayan faktorlerin gesitliliginden
dolay1 bu ¢aligmada Ugur Yiicel'in yonettigi film 6zelinde ve bu filmlerde
gecen sekliyle dezavantajli gruplara odaklanilacak olup, Benim Diinyam
filmi ekseninde dezavantajliliga neden olan faktorler, sonuglar1 ve bu siiregle
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miicadele bigimleri incelenecektir. Aragtirmada Benim Diinyam filminin
se¢ilmesinin nedeni, dezavantajli gruplarin umut, hayal ve gayretlerine yer
verilmig olmasidir.

Dezavantajli Gruplarin Sinema Tle Tligkisi

Dezavantajli gruplarin ¢ok boyutlu ve ¢ok yonlii olmasindan dolay
literatiirde dezavantajh gruplar ve sinema iligkisi iizerine farkli aragtirmalarin
yapildig1 goriilmektedir. Bu yiizden literatiirde sadece kirillgan gruplar ve
sinema lizerine yapilan arastirmalarin sonucunda ulagilan verilerin yetersiz
oldugu, yapilan ¢ahgymalarin daha ¢ok kadinlar-sinema, engelliler-sinema,
gocuklar-sinema ve yaglilik-sinema gibi kisitlamalarla ayrimlarin yapildigt
sonucuna ulagilmistir. Genel olarak sinema ve dezavantajli gruplar 6zelinde
yapilan aragtirmalar engellilik temsilleri {izerinde yogunlagmaktadir.

Engelliler dezavantajli gruplar igerisinde en dikkat ¢ekenidir. Bu yiizden
sinemada engellilik temasi ¢ok sik islenmektedir. Sinema bize engellilerin
yagadigr psikolojik durumu, yasam sartlarini, aile ve toplumun onlardan
beklentilerini ve damgaya maruz kalip kalmadiklarini gergekgi bir bicimde
sunmaktadir. Engelli bireylerin sosyo-ekonomik sartlari, ¢evresiyle olan
iliskilerinde engelliligi nasil etkiledigin, engellerinden dolay1 damgaya maruz
kalip kalmadiklarini sinemadaki temsiller iizerinden goriiriiz. Bu agidan
engellilerin temsili sinemada bagimli, anormal, magdur, bastirilmig, sorunlu,
olumsuz 6zellikleri 6n planda bir sekilde yansitilmigtir. Bu durumun temel
nedeni de toplumun engellileri damgalamasina baghi oldugu igin, engelli
bireyler toplumdan diglanmustir. Ancak bu olumsuz 6zelliklerin yani sira
sinemada engellilerin olumlu 6zelliklerini yansitan ¢aligmalar da yapilmaya
caligilsa da genel olarak olumsuz diigiince sinema dilinde hala etkisini
stirdiirmeye devam etmektedir.

“Damga, olumsuz Kkiiltiirel tanimlamalar, degerlendirmeler, o6nyarg:
ve kalip yargilarla, diglayict tutup ve davranglarla kendini gostermektedir.
Goffman'in Damga c¢aliymasinda damga {i¢ grup seklinde incelenir:
Bunlardan ilki bedensel engeller veya fiziki sekil deformasyonlarina dayal
damga, ikincisi kigilik 6zelliklerine (egcinsellik, igsizlik, alkoliklik gibi) bagh
damga tipidir, son olarak etnik ve siifsal damgalamalardir” (Goffman,
2014:32-33). Damga kaygan bir zemini olusturdugu igin her iliski ya da
etkilesimde taraflar damga tehdidiyle karsi karsiya kalabilir. “Normal ve
damgali bir madalyonun iki yiiziidiir; biri itibarsizlagtirir digeri ise bu vasif
tizerine kigiyl anormal olarak tanimlamayabilecek yargida bulunandir. Bu
iligki tiirline karma temas adi verilir. Bizim ¢alismamiz 6zelinde karma
temasi, engelli kigiyle engelsiz kigi arasinda kurulan etkilesim olarak
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tanimlayabiliriz. Boylesi temaslarda hayali bir hiyerarsi s6z konusu olur. Tki
taraf da kendini farkli, {istiin veya agag1 bir konuma yerlestirir ve iki taraf da
damgayla yiizlesmek zorunda kalir. Bu sebeple karma temaslarin ihtimali

bile kaginilacak bir durum haline gelir” (Goffman, 2014: 40-42).

“Dezavantajli gruplar igerisinde yer alan engellilerin sinemadaki gosterimi
iki temel ger¢eklige gonderme yapmaktadir. Birinci gergeklik; engelli
bireylerin olumsuz ve sorunlu bigimde yansitilmasidur. Tkincisi ise, engellilerin
toplumsal bir konu olmasi ve toplumun genig kesimini ilgilendirmesinden
dolay1 bu konuya daha fazla gormezden gelinemeyecegidir” (Longmore,
2003:131-133). Bunun igin engellilerin yagam bigimlerinin ele alindig:
filmlerde mekansal ve konusal gesitlilik oldukga fazladir.

Dezavantajli gruplar igerisinde yer alan ¢ocuklarda sinemada temsil
edilmigtir. Cocuklar; yoksulluk, esitsizlik, ekonomik sorunlar ve 6grenme
giigliikleri gibi pek ¢ok sorunla kars1 karsiya kaldigr igin bu alanlar 6zelinde
beyaz perdede yer almaktadirlar. Dezavantajli gruplar igerisinde yer alan
kadinlar da sinemada temsil alani bulmustur. Ozellikle Hint filmleri,
Tiirk sinemas: ve Hollywood filmleri 6zelinde kadin temas: islenmistir.
Dezavantajli gruplar konusunun kapsamli olmasindan dolayr konunun
dezavantajli grup c¢ergevesinde degerlendirilmesi ¢aligmanin  kapsamini
zorlayacag igin, sinema ve dezavantajli grup konusu burada sonlanacaktir.
Caliymanin bundan sonraki kisminda aragtirmanin metodu, bulgular ve
analizi igeriklerine yer verilecektir.

Arastirmanin Metodu

Caligmada Ugur Yiicel’in yonetmenligini yaptigi Benim Diinyam filminin
dezavantajligruplareksenindeincelemekve nitelanalize verisaglamakamaciyla
gorsel analiz yontemi kullanilmugtir. “Gorsel analiz; toplumsal yagamdaki
olaylar1 film, video ve fotograf gibi gorsel iiriinlerden yararlanarak analiz
eden bir yontemdir” (Pauwels, 2010: 548). Bu baglamda ¢aliygmada Benim
Diinyam filmlerindeki dezavantajli gruplarin temsillerinin tematik analizi
yapilmugtir. Boylece sadece davranigin film siireci igerisinde nasil degisim ya
da gelisim gosterdigi gozlenebilmistir. Filmlerin gorsel analizi yapildiktan
sonra elde edilen gorseller igerik analizi yontemiyle yorumlanmugtir. Filmin
analizinde MAXODA 24 programindan yararlanidmugtir. Filmin analizi
sonucunda temalar belirlenmig ve biligsel haritalar olusturulmustur. Bu
baglamda 6ncelikle her sahneye iliskin fotograflara ve bir baglam olugmasi igin
sahnenin diyaloglarina yer verilmistir. Bunun i¢in her bir tema igin fotograf
listesi olugturulmug ve sahneyi en iyi temsil eden fotograflar segilmistir.
Caligmada ayrica gorsel verinin toplanmast ve analiz edilmesi siirecinde filmin
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gorseli, yapim yili, yonetmeni, yapimcisi, senaristi, ydnetmeni, oyunculari ve
konusuna yer verilmistir.

Yinetmen: Ugur Yiicel
Yapim Yih: 2013

Siire: | saat 40 dakika
Yapimar: Erol Aver

= . 4 ‘ Senarist: Ugras Giineg
; 1 d
s | Uyarlama: Ugrag Giines (Hint filmi Styah filminin uyarlamas)

o
YICEL %5 5 RANT

i T Ovuncular: Beren Saat, Ugvr Yiicel, ayga Bingsl, Melis Mutlug, Turgay Kantiirk, Hazar
Be “ ! [I]D ll rl,!,a'm Ergicli, Yasemin Conka, Erdal Kiigikkomiirci

@ 22 EKIMUE SINEMALAREA o

Resim 1. Filmin Afisi (Kaynak: beyazperde.com)

Filmin Konusu: Ela (Beren Saat), ¢ocuklugunda gegirdigi bir hastalik
neticesinde gbrme ve igitme yetisini yitirmig bir gocuktur. Ailesinin ekonomik
durumu iyidir ve Biiylikada’da yagamaktadirlar. Ela, sekiz yagina kadar dig
diinyayla uyumsuz ve hirgin bir hayat siirer. Sekiz yaginda Mahir Hoca
ile yollar1 kesigir ve Ela’nin tiim hayati degisime ugrar. Ela, Mahir Hoca
sayesinde kendini ifade etmeye baslar, egitim alir ve tiniversiteden mezun
olur. Ela’min annesi fedakar ve sevgi dolu bir yapidayken, babasi kat1 ve isine
diigkiin biridir. Babas1 Ela’nin gelisemeyecegini diigiindiigii igin onu evde bir
yiik ve tehlike olarak gormektedir. Ancak filmin sonunda Ela’nin degisimiyle
birlikte babanin yaklagimi ve tutumu da degismistir.

Bulgular ve Yorumlar

Ugur Yicel, kentli zengin bir ailenin gérme ve isitsel engelli kizinin
vagami ve Alzheimer hastasi olan yaght bir adamin durumunu ele almistir.
Film, mekin olarak Istanbul Adalar ile akil hastanesinde gegmektedir.
Kardegini gorme ve isitsel engelli oldugu igin kaybeden Mahir Hoca,
kendisini kardesi gibi olan Ela’ya adar. Ela’ya hayata dair gorgii ve ahlak
kurallari, igitme dili, hayal kurma ve egitim bagta olmak hergeyi 6gretir. Ama
unuttugu bir gey vardir, o da kendisi. Ela tiniversiteye girdiginde yavag yavag
unutkanlik baglar Mahir Hoca’da ve zamanla akil hastanesine yatar. Artik o
da Ela gibidir, higbirgeyi bilmez. Ela, kendisine herseyi 6greten 6gretmenine
vefa borcunu 6demek igin, onun ogrettiklerini Mahir Hocasina 6gretmek
i¢in ¢abalar. Denemelerinde bagaramasa da filmin sonunda Ela’nin diplomal
ve ciippeli halini goriince, ilk 6grettigi kelime olan ‘su’ kelimesini hatirlar.
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Sekil 1: Benim Diinyam Filminin Kod Hiyerarsisi

Benim Diinyam filminde on dokuz sahnesinde hayal kirikligi; on iki
sahnesinde yeni bilgi; sekiz sahnesinde eksiklik ve mutluluk; yedi sahnesinde
kargitliklar; alti sahnesinde kurallar; yanhs bilgileri diizeltme, arkadaglhk
ve paylagim; beg sahnesinde korku, beklenti ve istekler; dort sahnesinde
yalnizlik; bir sahnesinde bagkasini yaninda istememe seklindedir.

Hayal Kurikligs

Resim 2: Hayal Koriklyje (01.00.04- 01.07.19 dakika)

Hayal kirikhigi filmde en ¢ok islenen temalarin baginda gelmektedir.
Ela’nin tim denemelerine ragmen {iniversitede sinifta kalmasi, daktiloyu
hizli kullanamamast, kendisinden bekleneni yapamamasi gibi durumlar hayal
kiriklig1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Bir diger hayal kirikligini Mahir Hoca yasar. Ela’yr ilk gordiigiinde
boynunda ¢ingirak goriir ve bunun ne ise yaradigini sorar. Ela’nin babast;
onun nerede oldugunu 6grenmek ve onun takip edebilmek igin bu yontemi
uyguladiklarint soyler. duyduklar1 kargisinda tziilen Mahir Hoca, Ela’ya
donerek “Demek sana bu evde hayvan muamelesi yapryoriay, ha kizim? der.
Bunun tizerine Mahir Hoca ve Ela’nin babasi arasinda su diyalog geger:

Mahir Hoca: “Siz kizimze hayvan gibi diisiiniivsemiz  baskalarimdan ne

beklersiniz?”

Ela’min Babasi: “Insan yapmak sizin isiniz Mahir Bey!”

Konugma ve gdrme yetisi olmayan, giinlitk yagam ihtiyaglarini tek bagina
kargilayamayan Ela’nin babast tarafindan insan olarak goriilmemesi hem hayal
kirikligr yaratmakta, hem Ela’y1 damgalamakta hem de 6tekilestirmektedir.

Yeni Bilgi

Resim 2: Yeni Bilyi (0.27.58-0.28.14-0.40.30 dakikalar)

Ozel gereksinimli bireylerin bulunduklari durumu kabul edip, yeni seyleri
Ogrenmesi uzun bir siire¢ gerektirmektedir. Ela hem goérme hem de igitme
engelli oldugu igin bu siireci daha uzun vadede gerceklestirmistir. Ozellikle
filmin sonunda “sizin 20 yilda ogrendiginizi ben 40 yilda dgrensyorum!” sdylemi
bu duruma bir gondermedir.

Ela, hicbirseyi kolay 6grenemez. Ogretmeni Mahir’in ilk ogrettigi sey
“Su”™ dur. Daha sonra kusu, yagmuru, suyu, top oynamay1, yemegi gatal
ve kagikla yemeyi, igitme dilini, havuza girmeyi, gigekleri ve desteksiz kendi
bagina yiiriimeyi 0grenmistir.
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Eksiklik

Resim 3: Eksiklik (0.00.38- 0.31.00-1.06.18 dakikalar)

Ela’nin kendisini diger bireylerden farkli ve eksik hissetmesini filmin
girisindeki su climleyle anlariz: “Bu hikaye iki Tanre’nn kusurlu bivaktyj iki
insana aittir. Benim hikayemdeki diinyam farkly. Benim igimde sesler sessizlige
doniisiiy, aydmbkta kavanlyjn. Bu diinya ne goviiliiv ne duwyulur. Benim
diimyaman tek biv ismi var: Siyah!”

Ela, eksikligini pek hissettirmek istemese de hep i¢ savag halindedir.
Eksikligini hem diinyaya bagladig1 i¢in hirginlagmakta, otkelenmekte ve
yalnizlagmaktadir. Clinkii eksikligi ona yetersizlik hissi yiiklemektedir. Ancak
onun bu eksikligi onun umudunu, hayallerini ve isteklerini engellememistir.

Mutluluk

Resim 4: Mutluluk (0.55.54-0.58.36-1.39.22 dakikalar)

Ela, kolaylikla mutlu olmaktadir. Bagsardigi ve bagsaramadigi herseyi
ogretmeniyle kutlamaktadir. Su sozciigiinii 6grenmesi, havuz korkusunu
yenmesi, karin yagmasi, iniversiteye girmesi ve iiniversiteden mezun olmasi
onun igin “bagardim!” duygusudur ve mutlulugunun kaynagidir. Ela igin
esas mutluluk annesi ve hocasini memnun etmek, ¢evresindekiler tarafindan
takdir toplamaktir ashinda. Ciinkii dezavantajli gruplar hem toplumun
damgaladig1, digladig: ve kabul etmedigi bireylerdir. Ela zor da olsa gevresine
kendisini kabul ettirebilmis bir karakterdir.
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Karsitliklar

111
7

Resim 5: Karsutliklar (0.13.08 - 0.41.00- 0.49.06 - 1.31.07 dakikalar)

Karsitliklar, sinemada kullanilan en 6nemli 6zelliklerden biridir. Ozellikle
Benim Diinyam filmindeki kargithiklar; karanlik-aydinlik, geng-yash, engelli-
engelsiz, kabul eden-reddeden, paylasimci-kiskang, duyma-duymama, kolay
Ogrenme-zor 6grenme gibi olgular1 goriiriiz. Ela, aydinlik diinyay: kardeginin
goziiyle gorecegini diigiiniirken, kardesi ona daha fazla ilgi gosterdikleri
igin kendisini ailesinin ikinci planda tuttugunu hissetmektedir. Ela 6zel
gereksinimli bireyken, hocasinin hergeyi unutmasiyla beraber ona kendisini
ogrettiklerini 6gretmeye ¢aligmasi, babasinin Ela i¢in 6zel 6gretmeni gereksiz
gorerek akil hastanesine gondermek istemesi ya da boynuna ¢ingirak takmasi
hep kargit olaylar olarak sunulmaktadir.

Kurallar

Resim 6. Kuvallar: (0.24.12- 0.33.01 dakikalar)
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Ozel gereksinimli bireyler giindelik yasam becerilerini tek bagina yapmakta
yetersizlik durumuyla kargi karsiyadir. Ozel gereksinim gerektiren durum
arttikga bu durum daha da zor hale gelmektedir. Ela hem goérme hem igitme
engelli oldugu i¢in dig diinya ile irtibati yok denecek kadar azdir. Sadece
dokunarak anlayabilmektedir. Ancak Mahir Hoca, Ela ile ilk kargilagtiginda
yemegi eliyle yemesi, engellendiginde hirginlagmasi gibi davraniglart goriince
Ela’daki durumun ciddiyetinin farkina varir. Once yemegi kagikla yemesi igin
kurallar koyar, sonra elini agzina gotiirerek kelimeleri 6gretir. Once gorgii
ve edep kurallarin1 6grenen Ela, zamanla hangi durumda nasil davranacagini
belirlenen kurullar gergevesinde 6grenir.

Yanlis Bilgileri Diizeltme

Resim 7: Yanls Bilgileri Diizeltme (0.18.29- 0.37.25 dakikalar)

Yanlg bilgi edinimi ya da kavramlari-nesneleri 6grenememe durumu
engelli bireylerin sosyal hayatta kargilastigi en Onemli problemlerden
birini olugturur. Ela’ya ailesi nasil davranacagi konusunda bir miidahalede
bulunmadig igin, kendi halinde hareket eden biri halindedir. Yemegi kagik-
catal yerine eliyle yemesi, ¢igekte dikenin oldugunu anlamasi, yiiriirken
diistiigiinde destek olunmamasi ya da yapmak istedigi engellendiginde etrafa
zarar verdiginde miidahale edilmesi gibi durumlar hep yanls ya da eksik
bilgilerin diizeltilmesi olarak ifade edilir.

Arkadaglik ve Paylagim

Resim 8: Avkadaslik ve Paylasun (0.54.18- 1.39.14 dakikalar)
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Ela karakteri, engelli birey oldugu icin sekiz yagina kadar sadece aile
bireyleriyle etkilesim halindedir ve herhangi bir arkadast ya da paylagim
yapabilecegi birileri yoktur. Mahir Hoca’nin gelmesiyle birlikte hayatinda
degisim olur. Ik defa yabanci birinin elini tutar, onunla oyunlar oynar,
birlikte okulun her kademesine gider. Universiteye gittiginde arkadaglarina
isitme dilini 6gretir ve hocasi akil hastanesindeyken ona gegmisi hatirlatict
eylemlerde bulunur. Filmde Ela karakteri arkadaglk ve paylagim konusunda
olumlu anlamda degisim gegirir.

Korku

Resim 9. Kovkn (0.29.21- 0.35.17- 1.12.14 dakikalar)

Korku, engelli bireylerin kendilerini giivende hissetmediginde ortaya
cikan tepkilerden biridir. Ela’nin eline diken batinca aglamasi, sudan
korkmasi ya da digarida tek baginayken yagadig: tedirginlik hem yalnizlik ve
caresizlik durumunun gostergesi olarak sunulur. Ancak filmin genelinde Ela
korkularin1 yenmis, toplumsal role dahil olmus, tek bagina kendi ihtiyaglarini
az da olsa kargilayabilecek seviyeye gelmistir.
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Beklenti ve Istekler

Resim 10. Beklenti ve Istekler (0. 44.57- 1.15.35- 1.34.00 dakikalar)

Beklenti ve istek insanlar1 yagama baglar. Mahir Hoca, Ela’ya hi¢ olumsuz
duygular ya da garesizlik belirten ifadeler 6gretmez. Hep hayal ve gelecekte
iyi seyler olabilecegini empoze eder. Ela’nin iiniversiteye girmesi, kep giymek
istemesi, hocasindan ninni istemesi ya da ona karst duygularinin oldugunu
belirtmesi beklentilerin gostergesidir. Ela’min ailesinin Ela’dan beklentisi
yokken zamanda beklentisi olmaya baglamistir. Ornegin iiniversitede
okurken sinifta kaldigini duyan babast ‘yine mi kalmig? Ug yildir gegemedi?”
ifadesi bir beklenti gostergesi olarak degerlendirilebilir.
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Yalnizlik

Resim 11. Yalmzlik (0.01.51- 0.04.37- 1.10.30 dakikalar)

Ela, etrafinda hep birileri olmasina ragmen i¢ diinyasinda yalniz biridir.
Ozellikle yaninda 6gretmeni olmadigi zaman kendisini yalniz hissetmektedir.
Ornegin, Mahir Hoca ile dondurma yemeye ¢iktiginda hastaligindan dolay
El2’y1 parkta unutur. Ela kendisini yalniz hisseder ve sokakta onu ararken
bisiklet garpar ve araba korna galar. Kendisini yalniz biraktig1 igin kisa bir
stire de olsa Ela, 6gretmenine kiiser. Ela i¢in yalmzlik, 6gretmeninin akil
hastanesine gitmesiyle daha da derinlestigi goriiliir.

Bagkasini Yaninda Istememe

Resim 12. Baskasms Yanmda Istememe (1.11.04 dakika)

Engelli bireyler, genel olarak kendilerinin tanimadig: kisileri etraflarinda
va da yanlarinda istemez. Ela, bankta hocasini bekliyorken yanina birinin
oturdugunu hissedince ve oturan kiginin hocast olmadigini anlayinca kovalar.
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Engelli bireylerle herhangi bir etkilesimi olmayanlar engellilerle ilgili
bilgileri medyadan 6zellikle sinemadan edinir. Engelliler genel olarak acinasi
ve zavalli olarak sunuldugu igin engelli bireyler bir yiik gibi sunulur. Yiik
olarak sunulan engellilerin muhtag olarak gosterilmesi ve desteksiz yasamlarini
idame ettiremeyecekleri vurgusu onlarin tek bagina var olamayacaklar:
diisiincesinin olugmasina neden olur. Engelli bireyin ailesine ve topluma yiik
oldugu anlayisinin dayatilmasi kiginin kendi yagamini degersiz bulmasina
neden olabilir. Ancak incelenene filmde tam tersine engelli birey hayata

tutunan, istekleri olan ve buna ulagmak igin ¢abalayan karakter olarak temsil
edilir.

Sonug

Dezavantajl gruplar, sosyal-ekonomik haklardan yararlanamayan, sosyal
diglanma ve ayrimciliga maruz kalan, otekilestirilen ve yabancilagtirilan
toplumsal kesim olarak ifade edilmektedir. Yasl, kadin, ¢ocuk, gé¢men,
gorsel-isitsel,-zihinsel veya bedensel engelli, gogmen vb. gibi olduk¢a genig
yelpazeyi kapsayan toplumsal kesimdir.

Tarihsel siireg iginde sinemada engelliligin temsili engellilik anlayisiyla
paralellik gostererek hikayelestirilmigtir. “Engellilerin = temsil  edildigi
filmlerde engelli karakterin acinasi ve zavalli, seytani, giddetin nesnesi,
stiper engelli, giiliinecek kigi, kendisinin diigmani, giinliik hayata katilim
saglayamayan ve yiik olarak temsil edildikleri goriilmektedir” (Paftali, 2013:
34-49). Aragtirmada ele alman filmde engelli karakterler giindelik yagam
ihtiyaglarini yardim almadan yerine getiremeyen, fiziksel ve psikolojik
siddete maruz kalan, acinas1 ama hayata dair bir umudu olan temsil alani
seklinde yansitilmugtir.

“Ailelerin engelli bireylere karg: tepkileri aile bireylerinin kisilik 6zellikleri,
inanglar1, egitim diizeyleri, ekonomik durumlar1 vb. pek gok faktore gore
degiskenlik gostermektedir” (Isikhan, 2016:38). Bunun 6rnegini Ela’nin
babast ile annesi arasinda gegen su soylem gormekteyiz:

Ela yanliglikla masadaki mumlar diigiiriir ve yangin ¢ikar.

Refik: Az kalsin hepimizi yakacaktt! Bu kuz biv giin hepimizi oldiivecek, Eln bu
evde kaldyj siivece bize huzur yok! Bu evden gitmesi lazum!

Handan: Highir yere gitmeyecek! (0zel ogretmen igin ikna etmek ister)

Refik: “Gormeyen ve isitmeyen bir cocuga bir sey ogretmek igin ogretmen degil,
sthirbaz olmak lazom. Ela’yy akdl hastanesine yatiralim!”

Handan: Ben yasadyjum siivece kimse benim ozum biv yere gonderemez!
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Aile bireylerinin olaya kargi tutumu, ailenin i¢inde bulundugu sosyal-
ekonomik ve kiiltiirel duruma gore farklihk gosterdigi igin, ailenin engelli
bireye karsi yaklagimi, tutumu, kabullenig siireci ve hayata hazirlanig
agamalar1 farkhilik gostermektedir. Anne karakteri Ela’nin basari-bagarisizlik,
kizginlik-6fke ve mutluluk gibi her durumda yaninda yer almakta, sevgisini
gostermekte ve korumaci bir anlayigla yaklagmaktadir. “Babalarin engelli
gocuklarini reddetme diizeyleri annelerden daha yiiksektir. Engelli bireye kargt
sahip olunan tutum ve bakig agist ailede baglamakta, toplumun ve ¢evrenin
engelli bireylere karsi sergiledigi davraniglar1 etkileyip sekillendirmektedir
(Balikg1, 2019:43).

Yalmzhk

kargithiklar

Beklenti ve istek EkSiklik

Yeni biloi

Arkadashk ve paylasim
Yanhs davram$i diizeltme

Mucizelere inanma

Sekil 1: Benim Diinyam Filminde En Cok Kullanidan Kelimeler

Benim diinyam filminde en ¢ok kargimiza gikan kelime ‘hayal kirikligrdur.
Hayal kirikligr dezavantajh gruplarin giindelik hayatta kargilagtig1 en 6nemli
problemlerin baginda gelmektedir. Bunun haricinde yeni bilgi, mucizelere
inanma, karsithklar, kurallar, yalnizlik, korku, arkadaglik ve paylagim, yanlig
davranigin diizeltilmesi de filmde goriilen kavramlardan olmustur.

Film incelemesi, toplum tarafindan kabul goren, sevildigini hisseden
ve toplumsal rol almasma izin verilen engelli bireylerin davraniglarinda
olumlu anlamda degisim oldugu gostermistir. Toplumda var olan engelli
bireylerin yetersizliklerinden dolayr basarisiz olacaklar1 diigiincesi yerine
onlara imkanlar yaratilarak kendilerini 6nemli ve degerli hissetmelerini
saglayacak ve yonlendirmeyle kendi yagsamlarini asgari diizeyde yardimla
stirdiirebilecek diizeye gelebileceklerini gostermektedir. Universite dekaninin
ve Mahir Hoca’nin Ela’nin egitiminde destekleyici tutumlart bu durumu
destekler niteliktedir. Benim Diinyam filminde engelli bireyin annesinin
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yonlendirmesiyle hayatlarina giren tigtincii kiginin destegiyle olumsuz algilar
olumlu degisimle sonuglanmugtir.

Sonug olarak, Tiirk sinemasmnin engelli birey ve ailesinin sinemada
temsilinde egemen kiiltiire] kodlar ve toplumun bakig agisiyla gekillendigi,
engelli bireyin bakim ve hizmetinde toplumun tutumu ve rol paylasiminin
toplumda olumlu bir degisim olugturabilecegi mesaji verilmek istenmistir.
Ugur Yiicelin filminde dezavantajh gruplar konusunda izleyiciye agik ya da
ortiik mesajlar vermektedir. Dezavantajli grup salt bir sekilde aktariimak yerine
dezavantajliligin nedenlerine ve sonuglarina dikkat ¢ekilmekte ve dezavantajl
bireylerin hangi yontemleri kullanarak avantajli hale gelebileceklerine
iliskin 6nemli ipuglar1 verilmektedir. Ayn1 zamanda Benim Diinyam filmi
dezavantajli gruplar konusunda biitlinciil bir gekilde yansitilmigtir. Ugur
Yiicel bu filmde sadece dezavantajliigin gorselini vermekle yetinmez,
ayni zamanda bu durumun nedenlerini ve dezavantajli bireylerin topluma
kazandirilmast igin nasil davranilmasi gerektigini gosteren sosyal politikact
roliinii gostermektedir. Dahast Ugur Yiicel, filmde dezavantajli gruplari
tespit etmekle kalmaz, onlarin toplumsal Onyargilarin iistesinden nasil
geldiklerine ve sosyal statii ya da toplumsal rol edindiklerine yonelik mesajlar
da vermektedir. Analiz edilen filmde dezavantajli bireylere yonelik pozitif
mesajlar verilmekte ve dezavantajliig avantaja doniistiirdiikleri de tespit
edilmistir.
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