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Tiirkiye’de Engelli Bireyler I¢in Uygulanan
Politikalarda Belediyelerin Katkisi: Bagcilar
Belediyesi Ornegi

Hilmi Sozen!

Ozet

Kamu yonetimi literatiiriinde belediyeler, yerel kalkinmay: tesvik eden, kent
sakinlerinin yagam kalitesini yiikseltmeyi amaglayan ve sosyal politikalarin yerel
diizeyde uygulanmasim koordine eden idari yapilar olarak tamimlanmaktadir.
Bu ¢ergevede, belediyeler, toplumsal adaletin saglanmasi, kamu hizmetlerine
erisimin egitlenmesi ve dezavantajli gruplarin yagam kalitesinin artiriimasi
agisindan kritik bir role sahiptir. Ozellikle sosyal politikalar alanindaki
faaliyetleri, ekonomik, sosyal ve fiziksel dezavantajlarla kargi kargiya kalan
bireyler igin yasamsal bir énem tagimaktadir. Belediyelerin temel gorevleri
arasinda, engelli bireylerin toplumsal hayata katilimim tegvik etmek, kentsel
mekanlarin fiziksel ve biligsel erisilebilirligini artirmak ve sosyal hizmetlerin
gesitlendirilerek yayginlastiriimasini saglamak yer almaktadir. Engelli bireylerin
egitim, istthdam, saglik ve kiiltiirel faaliyetlere erisimini giivence altina almak,
sadece sosyal politikalarin bir gerekliligi degil, ayni zamanda insan haklar
perspektifinden ele alinmasi gereken temel bir sorumluluktur. Bu dogrultuda,
belediyelerin engellilere yonelik hizmet ve politikalarmin etkinligi, sosyal
biitiinlesmenin saglanmast ve kapsayict kent politikalarinin  gelistirilmesi
agisindan  belirleyici bir faktordiir. Bu minvalden hareketle, bu c¢alisma,
Tiirkiye’deki belediyelerin engelli bireylere yonelik rollerini mercek altina alarak,
Bagcilar Belediyesi 6rnegi tizerinden somut bir degerlendirme sunmaktadir.
Caligmanin temel amaci, Bagcilar Belediyesi’nin engelli bireyler igin gelistirdigi
politikalar1 ve uygulamalar1 analiz ederek, bu politikalarin etkinligini 6l¢mek ve
yerel yonetimlerin sosyal kapsayicilik konusundaki roliinii daha iyi anlamaktir.
Ayrica, engelli politikalarina dair literatiire katki saglamay:r hedefleyen bu
aragtirma, basaril belediye uygulamalarim ve stratejik yaklagimlar: tarigmaya
acarak, diger yerel yonetimler igin rehber niteliginde bir perspektif sunmaktadir.
Kapsayici bir kent yonetimi anlayisimin ingasina katkida bulunmay: amaglayan
bu caligma, sosyal adalet ve erisilebilirlik ilkelerinin yerel yonetim politikalarina
entegrasyonunu giiclendirmeye yonelik oneriler gelistirmektedir.
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“Engellilerin diger toplumsal kesimlerle birlikte ve onlavia kaynasavak ve
biitiinleserek ayny imkdanlara kavusturulmalar: gevelmektedir.
Ozel wygulamalar, hizmetlerden esit ovanda yararianabilme veya evisebilme
noktasindn zovluklar yasandyymda gecerli olmalidw.”
(Seyyar, 2013)
Giris

Insan refahinin en temel unsurlarindan biri, kuskusuz, bireyin saglik
durumudur. Fiziksel ve ruhsal sagligin optimum diizeyde olmasi, bireylerin
yagamlarini kesintisiz ve verimli bir gekilde siirdiirebilmelerinin 6n koguludur.
Bu biitiinliigiin bozulmas, en kiigiik aksakliktan en ciddi saglik sorunlarina
kadar genig bir yelpazede, bireyin yagsam kalitesini diisiirmekte ve giinlitk
islevselligini kisitlamaktadir. Dahasi, saglikta meydana gelen bu tiir aksakliklar,
bireyin yalmizca giinliik yagantisini degil, yasaminin siirdiiriilebilirligini de
tehdit edebilecek sonuglar dogurabilmektedir (Cilgin, 2021: 130). Ancak
bu durum, toplumun biiyiik bir kesimi i¢in gegici bir siire¢ olabilecekken,
toplumun dezavantajl azinlik kesimleri igin, 6zellikle engelli bireyler igin, bu
zorluklar stireklilik arz eden bir yagam dongiisiine dontigmektedir. Fiziksel,
ruhsal veya sosyal ¢esitli faktorler nedeniyle, bu bireyler toplumun diger
kesimlerine kiyasla daha zorlu bir yagam siirdiirmekte ve giindelik hayatta
kargilagtiklar1 engeller sebebiyle sosyal, ekonomik ve kiiltiirel alanlara tam
ve esit katthmda giigliik gekmektedirler (Erten ve Aktel, 2016: 1276). Bu
baglamda, s6z konusu sorunlarin iistesinden gelebilmek ve kapsayici bir
toplum inga edebilmek igin, “engellilik” kavraminin ne anlama geldigini

derinlemesine kavramak biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

Engelliligin anlagilmasi ve agiklanmasina yonelik gelistirilen farkli teorik
modeller, yalmzca engelliligin nasil algilandigini degil, ayn1 zamanda bu
durumdan kaynaklanan sorunlara hangi perspektiften yaklagildigini ve
¢oziim siireglerinde hangi politikalarin benimsendigini belirlemede kritik
bir rol oynamaktadir (Metin, 2017: 325). Kisaca bu kavram, tarihsel ve
toplumsal baglam i¢inde degiskenlik gosteren, anlam diinyas siirekli olarak
doniisen dinamik bir yapiya sahiptir (Zakrzewska-Manterys ve Niedbalski,
2018). Bu doniisiim, engellilige iligkin yaklagimlarin zaman igerisinde evrim
gegirdigini ve s6z konusu degisimin engelli bireylere yonelik sosyal politikalar
tizerinde dogrudan belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir (Metin, 2017:
325). Engellilik politikalarinin temelinde, tibbi model ile sosyal/hak temelli
model olmak {iizere iki ana yaklagim yer almaktadir. Tibbi model, engelliligi
bireysel bir eksiklik veya kusur olarak ele almakta ve yeti kayiplarini tedavi
odakli ¢oztimlerle gidermeyi amaglamaktadir (Camur ve Arap, 2023: 3).
Bu baglamda, engellilik en temel ifadeyle, “bireyin yeteneklerinde ve ig
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yapabilme giiciindeki sinirlilik ya da noksanlik” olarak tanimlanmaktadir
(Erten ve Aktel, 2016: 1276). Diinya Saglik Orgiiti'ne (WHO, 1993)
gore ise engellilik, bireyin dogustan sahip oldugu ya da sonradan edindigi
tiziksel, zihinsel, duyusal veya ruhsal kayiplar sonucunda yeteneklerinde ve
islevsel kapasitesinde meydana gelen sinirlamalar veya yetersizlikler seklinde
tanimlanmaktadir. Paul Longmore’un perspektifinden bakildiginda, tibbi
model engelliligi, “kronik tibbi bir hastaligin bireyin toplumsal beklentilere
uygun sosyal rolleri yerine getirmesini engellemesi durumu” olarak ele
almaktadir (Andrews, 2017: 78). Bu ger¢evede tibbi model, engellilik
politikalarinda saghk hizmetlerini 6ncelikli hale getirerek rehabilitasyon ve
bireyin iglevselligini artirmaya yonelik tedavi edici miidahaleleri temel bir
politika araci olarak gormektedir (Camur ve Arap, 2023: 3).

Buna kargin, yalnmizca belirli bir fiziksel ya da zihinsel durumu tanimlayan
statik bir olgu olmanin 6tesinde, toplumsal algilar, kiiltiirel deger yargilari,
ortiilk varsayimlar ve etiketlemelerle sekillenen ¢ok boyutlu bir yapiya
sahiptir (Zakrzewska-Manterys ve Niedbalski, 2018). Bu anlayis, sosyal
model olarak adlandirilan ve engelliligin bireysel bir eksiklikten ziyade,
toplumun sosyal ve fiziksel yapilarindaki engellerden kaynaklandigini
savunan yaklagimin temelini olugturmaktadir. Sosyal modelin 6nctilerinden
olan Union of the Physically Impaired Against Segregation (UPIAS),
engelliligi, modern toplumun orgiitlenme bigiminin fiziksel yeti yitimine
sahip bireyleri ya yetersiz diizeyde dikkate almasi ya da tamamen goz ardi
etmesi sonucunda, bu bireylerin gesitli faaliyetlerde yapisal dezavantajlarla
kargilagmas1 ve nihayetinde ana akim toplumsal siireglere katiliminin
engellenmesi olarak tanimlamaktadir (UPIAS, 1976; akt. Kahraman
Giiloglu ve Kala, 2020: 62). Bu perspektif dogrultusunda sosyal model,
engelli bireylerin toplumsal yagama tam ve esit katimini tegvik eden
politikalart 6nceliklendirerek, bagimsiz yagsami ve Kkisisel hareketliligi
destekleyen hizmetleri merkeze almaktadir (Camur ve Arap, 2023: 3). Bu
anlayig, yalnizca bireysel rehabilitasyon ya da tibbi miidahaleleri 6nceleyen
politikalar asarak, erigilebilirlik, ayrimcilikla miicadele, esit haklar ve sosyal
katilmi giiglendiren yapisal doniigiimleri hedeflemektedir. Dolayisiyla,
engellilik olgusuna iliskin farkli teorik yaklagimlar, engelli bireylere yonelik
sosyal politika uygulamalarinin gelisiminde belirleyici bir rol tistlenmekte
ve engellilikle ilgili mevcut normlarin doniigiimiine yon vermektedir
(Metin, 2017: 327). Bu baglamda, s6z konusu sosyal politikalar, engelli
bireylerin yasam kogullarini iyilegtirmeye yonelik olarak gelistirilen engellilik
politikalaridir.

Genel anlamda engellilik politikasi, engelli bireylerin toplumsal yagama
tam ve esit katilmini saglamak amaciyla olusturulan sosyal politika
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diizenlemelerinin biitiiniinii ifade etmektedir. Bu baglamda, engellilik
politikalari, bireysel hak ve ozgiirliikleri temel alarak engelli bireylerin yagam
standartlarini iyilegtirmeyi ve toplumsal hayata aktif katilimlarini tegvik etmeyi
hedefleyen kamusal politikalar olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Geng ve Cat,
2013: 373). Engellilik politikasi, engellilik, sakatlik ve oziir kavramlarinin
tarihsel siireg i¢inde degisen tanimlari ile bireylerin ve gruplarin haklarr ve
sorumluluklarina iligkin anlayislar1 i¢eren, karmagik toplumsal miizakerelerin
bir sonucu olarak sekillenen bir politika alanmidir (Jongbloed, 2003: 204).
Engellilik politikalari, farkli diizeylerde uygulanabilen ve genig bir yelpazeye
yayilan somut diizenlemeleri igermektedir. Bu kapsamda igaret dili terciimesi,
yardimci teknolojilere erigim, engellilikten kaynaklanan ekstra maliyetler igin
saglanan o6denekler, park izinleri, engelli bireyi olan ebeveynlere yonelik
ozel izin diizenlemeleri gibi gesitli destek mekanizmalart engelli bireylerin
toplumsal hayata tam katthmini saglamak amaciyla gelistirilmektedir
(Tossebro, 2016: 212). Bununla birlikte, engellilik politikalarinin kapsami
yalnizca bireysel destek mekanizmalariyla sinirli kalmamakta, daha genis bir
sosyal politika ger¢evesinde ele alinmaktadir. Bu baglamda, engelli bireylerin
sosyal giivenligi, erigilebilirlik haklari, mesleki rehabilitasyonu, egitime
erigimi, aktif istthdam politikalar1 ¢ergevesinde iggiicii piyasasina katilimlari
ve genel olarak toplumsal yagama entegrasyonlar: gibi alanlar1 igeren gok
boyutlu bir yap1 sergilemektedir (Geng ve Cat, 2013: 373).

Engellilere yonelik politikalar, diinya genelinde farkli iilkelerde
yiriitiilmekte olup, bu politikalarin kapsami ve uygulama bigimi, devletlerin
ve yerel yonetimlerin benimsedigi sosyo-ckonomik paradigmalar ile
ckonomik kapasitelerine bagl olarak ¢esitlilik gostermektedir. Giintimiizde,
bu politikalar, dezavantajhi gruplarin toplumsal yagama tam ve esit katilimini
saglama noktasinda kritik bir iglev iistlenmekte olup, engelli bireylerin temel
haklarini giivence altina almayr amaglamaktadir (Cilgin, 2021: 129). Kiiresel
oOlgekte, engellilik politikalarina iligkin hukuki diizenlemeler vyiiriirliige
konulmakta, bu alandaki hizmet modelleri siirekli olarak gelistirilmekte
ve engelli bireylere yonelik hizmetlerin sunulmasint saglamak amaciyla
ozel kuruluglar ile kamu kurumlar tesis edilmektedir. Engelli bireylerin
toplumsal yagama tam ve esit katiimini saglama hedefi dogrultusunda
sekillendirilen bu politikalar, yalnizca bireysel destek mekanizmalari ile
sinirh kalmayip, yapisal ve sistematik doniigtimleri de igermektedir (Camur
ve Arap, 2023: 2). Engellilik politikalarindaki uluslararasi gelismelerin
onemli bir 6rnegi, Birleymis Milletler (BM) ve Avrupa Birligi (AB) gibi
kiiresel organizasyonlarin, ulusal diizeyde de etkili olan engellilik politikalar
gelistirmesidir. Bu organizasyonlar, engellilikle ilgili politikalarda genellikle
insan haklar1 perspektifini  benimseyerek, politika hedeflerini yeniden
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sekillendirmektedir. Ozellikle, BMnin 1981 yili Engelli Kisiler igin
Uluslararas1 Yilr'nda vurgulanan tam katilim ve esitlik ilkeleri, uluslararas
engellilik politikalarinda merkezi bir yer tutmaktadir. Bu kapsamda, 2006
tarihli BM Engelli Haklar1 Sozlegsmesi (CRPD), engellilerin haklarina
yonelik en 6nemli hukuki metinlerden biri olarak biiyiik bir 6neme sahiptir.
Sozlesme, engellilikle ilgili gesitli temalar ve yagam alanlarini ele almakla
birlikte, temel olarak ayrimcilik yapmama, toplumsal katilim ve dahil olma,
esit firsatlar ve erisilebilirlik gibi ilkeleri politika hedeflerinin merkezine
yerlestirmektedir. Bu ilkeler, engellilerin toplumsal hayata aktif katilimini
saglamak i¢in gerekli hukuki ve yapisal diizenlemeleri tegvik etmektedir (bkz.
Madde 3) (Tossebro, 2016: 212).

Tiirkiye’nin engellilik politikalarina iliskin en 6nemli uluslararasi
taahhiitlerinden biri, 2009 yiinda Birlesmis Milletler Engelli Haklar
Sozlesmesi’ni (CRPD) kabul etmesidir. Bu sozlesme, ayrimcilik yapmama,
esit firsatlar, erigilebilirlik ve toplumsal katilim gibi temel ilke ve prensipleri
icermekte olup, taraf devletlere engelli bireylerin haklarini giivence altina
almak adina gesitli yasal ve idari diizenlemeleri hayata gegirme yiikiimliiliigii
getirmektedir. Tiirkiye’nin bu sozlegsmeyi kabul etmesi, ulusal engellilik
politikalarinin uluslararast normlarla uyumlu héle getirilmesi agisindan
onemli bir doniim noktast teskil etmektedir. Ote yandan, Tiirkiye’de engelli
niifusuna iligkin gergeklestirilen en kapsamli aragtirmalardan biri, 2002
yihinda Bagbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanligi (OZIDA) ve Devlet Istatistik
Enstitiisii (DIE) isbirligiyle yiiriitillen Tiirkiye Oziirliller Arastirmasidur.
Aragtirma sonuglarina gore, iilke niifusunun %12,29’unu engelli bireyler
olusturmaktadir; bu oran, yaklagik 8,5 milyon vatandasin engelli statiisiinde
oldugunu gostermektedir (OZIDA ve DIE, 2004). S6z konusu veriler,
engelli bireylerin toplumsal yapmin 6nemli bir kesimini tegkil ettigini
ortaya koymakta ve engellilik alaninda gelistirilecek kamu politikalarinin
kapsayiciligr agisindan kritik bir zemin sunmaktadir. Tiirkiye’de engelli
bireylere yonelik sosyal politika ve hukuki diizenlemeler, 6zellikle 2005
yilindan itibaren 6nemli bir ivme kazanmistir. Bu donemde vyiiriirliige giren
5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiylikgehir Belediyesi Kanunu,
yerel yonetimlerin engelli bireylere yonelik sorumluluklarini artirarak, kamu
hizmetlerinde erigilebilirlik ve kapsayicihgr giiglendirmeyi amaglamistir
(Onur Ince vd., 2016: 86). Baska bir ifadeyle, 2000’1 yillardan itibaren kamu
yonetimi alaninda gergeklestirilen hukuki ve yapisal reformlar, engellilere
yonelik hizmetlerin  kurumsal diizeyde gelistirilmesini  hizlandirmugtir.
Bu ¢ergevede, soz konusu yasalarla belediyelere engellilik alaninda gesitli
yukiimliiliikler getirilmig, sosyal ve fiziksel ¢evrenin engelli bireyler igin
erigilebilir hale getirilmesi yoniinde yasal bir gergeve olusturulmustur
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(Kalayci, 2020: 85). Bu yasalar ¢ergevesinde belediyeler, engelli bireylerin
toplumsal yagama tam ve esit katilimini saglamak amaciyla fiziksel, sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik engellerin ortadan kaldiriimasina yonelik yerel sosyal
politika yaklagimlarini geligtirmekte ve uygulamaktadir. Engelli dostu sosyal
politikalar tireten ve etkin bir bi¢imde hayata geciren belediyeler, yalnizca
erigilebilir kentler olusturmakla kalmayip, ayni zamanda engelli bireylerin
bagimsiz ve siirdiiriilebilir bir yagam siirebilmeleri igin gerekli sosyal destek
mekanizmalarini tesis eden temel idari birimler konumundadir (Seyyar,
2013). Bu baglamda, belediyelerin temel hedeflerinden biri, yerel refah
diizeyini artirmak ve kentte yasayan dezavantajli gruplara yonelik sosyal
vardimlar ile toplumsal adaletin ve huzurun tesisine katkida bulunmaktir
(Uludag Giiler ve Caki, 2021: 93).

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de engelli bireyler igin uygulanan sosyal politika ve
hizmetlerde belediyelerin roliinii incelemeyi amaglamaktadir. Bu ¢aligmada,
yerel yonetimlerin engelli bireylerin toplumsal hayata katilimini artirmaya
yonelik sundugu hizmetler, projeler ve diizenlemeler kapsamli bir gekilde ele
alinacaktir. Bu baglamda, AK Parti Sosyal Politikalar Bagkanlig: tarafindan
diizenlenen Engelsiz Tiirkiye Programr’nda “Yerel Hizmet ve Uriinlerde
Erigilebilirlik” odiiliine layik goriilen Bagcilar Belediyesi 6rnegi tizerinden
detayll bir analiz gergeklestirilecektir. Analizde, Bagcilar Belediyesi’nin
engellilereyonelikyiirtittiigiisosyal politikalar, fiziksel erigilebilirlik caligmalari,
egitim ve istthdam olanaklari, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ile rehabilitasyon
hizmetleri derinlemesine incelenecektir. Bagcilar Belediyesi, engelli bireylere
yonelik yiiriittiigii sosyal politikalar, erigilebilirlik uygulamalart ve 6zel
projeler ile 6ne ¢ikan yerel yonetimlerden biri olarak dikkat ¢ekmektedir.
Caligmanin 6nemi, engelli bireylerin sosyal hayata katilimini tegvik eden yerel
yonetim politikalarinin ve hizmetlerinin degerlendirilmesi noktasinda ortaya
¢tkmaktadir. Bagcilar Belediyesi 6rnegi tizerinden gergeklestirilen inceleme,
belediyelerin engellilere yonelik sundugu hizmetlerin kapsamini ve etkisini
somut bir ¢ergevede ele alarak, diger belediyelere yonelik kargilagtirmalr bir
degerlendirme yapilmasina da olanak saglayacaktir. Bu ¢aligmanin literatiire
katkisi, engelli bireyler igin yerel yonetimler taratindan sunulan hizmetlerin
etkinligini analiz ederek, daha kapsayici ve siirdiirtilebilir sosyal politikalar
gelistirilmesine yonelik Oneriler sunmasidir. Ayni zamanda, belediyelerin
engellilere yonelik hizmet sunumuna dair mevcut durumu tespit ederek,
gelecekteki politikalarin sekillendirilmesine 151k tutmasi beklenmektedir.

1. Kavramsal Baglamda Engelli Politikalar:

Engellilik politikasinin dogru sekilde kavranmasinin 6niindeki en biiyiik
engel, engelliligin dogas1 ve tanimi konusunda ortak bir mutabakatin
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saglanamamasidir (Hahn, 1985). Daha agik bir ifadeyle, engellilik, insan
varolugunun ayrilmaz bir unsuru olarak, dinamik, ¢ok katmanlh ve stirekli
evrilen bir olgu niteligi tagimakta; bu yoniiyle akademik tartigmalarin
merkezinde yer alan karmagik bir yapiyr iginde barindirmaktadir (World
Health Organization [WHOJ], 2011: 3). Bu ¢ok katmanl yapi, engelliligin
net ve tutarll bir tanimim yapmay: son derece gii¢ hile getirmektedir
(Begon, 2021: 935). Zira, engelliligin tanimlanmasi ve siniflandirilmasi
stireglerinde farkl: disiplinler, teorik yaklagimlar ve politikalar, her biri kendi
perspektifinden bu kavrama sekil vererek, olgunun ¢ok yonliiliigtinti daha da
derinlestirmektedir (Erten ve Aktel, 2017: 80). Bu kavramin tanimlanmasina
yonelik literatiirde 6ne ¢ikan yaklagimlardan biri, Diinya Saglik Orgiitii’niin
(WHO) yaptig1 tamimdir. WHO?ya (1993) gore engellilik, bireyin dogustan
gelenyadasonradan edinilen fiziksel, zihinsel, duyusal veya ruhsal kayiplarinin
bir sonucu olarak, yeteneklerinde ve islevsel kapasitesinde meydana gelen
siirhilik veya yetersizlik durumu olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda,
engellilik, bir hastalik ya da bunun bir sonucu olma niteliginden ¢ikmaktadr.
Kisaca, bu kavram, bozukluk (eksiklikler), zihinsel islevler de dahil olmak
tizere, bir viicut yapisinin veya fizyolojik iglevin herhangi bir anormalligi
va da kaybr olarak agiklanmaktadir (Sudrez-Escudero, 2014: 290). Bu
agiklamalardan hareketle, fiziksel engellilik konusundaki kamuoyu bilgisi,
biiyiik olgtide, fiziksel islevsellikteki kisitliliklara odaklanan kati bir tibbi
tanimi yansitmaktadir. Bu bakig agisiyla degerlendirildiginde, engelli bireyler
ortak sorunlar1 ¢ergevesinde ele alinmak yerine, belirli tan1 kategorilerine
ayrilarak degerlendirilmekte ve bu durum, kapsayici bir yaklagimin oniinde
engel teskil etmektedir (Hahn, 1985). Bagka bir ifadeyle, biyolojik beden,
engelliligin temel referans noktast olarak goriilmekte ve sakatligin yalnizca
bireysel ve fiziksel bir sorun olarak tanimlanmasi, meselenin toplumsal ve
sosyal boyutunu goz ardi eden dar bir bakig agisini yansitmaktadir (Cilgin,
2021: 132).

Oliver (1996), bu kavrami sosyal boyutuyla ele alarak, engelli bireyleri
toplumsal baglamda sinirlayan tiim faktorleri dikkate alarak ¢ok daha genis
bir perspektife oturtmustur. Daha yalin bir ifadeyle, engellilik, engellilerin
toplumsal yapilar tarafindan ya ithmal edilmesi ya da sadece sinirli bir bigimde
g6z 6niinde bulundurulmasi sonucu, toplumun genel sosyal etkinliklerinden
diglanmalarina neden olan, toplumsal yapinin yarattigi bir hareket kisitlilig
veya dezavantaj durumu olarak tanimlanmaktadir (Burcu, 2015: 319).
Benzer gekilde, engellilik, normal fiziksel veya biligsel islevlerin bozulmasinin
yani sira, sosyal, politik ve gevresel baglam ile kaynak paylagimmin da
etkisiyle, bireyin gorevlerini yerine getirme yetisinde ortaya ¢ikan kisitlilik
olarak ifade edilmektedir (Begon, 2021: 935). Engelli kavrami ise, yasal
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agidan Tirkiye’de yiirtirliikte bulunan 5378 sayili Engelliler Hakkinda
Kanun’un 3. maddesinin (c) bendinde, “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde farkli diizeylerde meydana gelen kayiplar nedeniyle, topluma
diger bireylerle esit kogullarda tam ve etkin katihmini kisitlayan tutumlar
ve gevre kogullarindan etkilenen birey” olarak tanimlanmaktadir. Engellilik
konusunu, bir insan haklar1 meselesi olarak uluslararas1 diizeyde dontim
noktasi niteliginde ele alan Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi’nin
1. maddesine gore, engelli birey, “diger bireylerle esit kogullar altinda
topluma tam ve etkin bir gekilde katilimlarinin 6niinde engel teskil eden
uzun siireli fiziksel, zihinsel, diigiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan
kigi” olarak tanimlanmistir (United Nations [UN], 2006). Bu tanimlardan
da anlagilacagy iizere, engellilik, yalnizca bireysel bir durum olmanin gok
otesinde, toplumsal esitlik ve adaletin saglanmasinda kritik bir politika
meselesi olarak kabul edilmektedir.

Politika kavraminin tek bir tanimi bulunmamakla birlikte, geleneksel
anlamdabukavram, genellikle politika yapicilarin belirlisorunlari ele almakigin
aldiklar1 kararlar1 6zetleyen resmi bir belge veya rehber olarak gortilmektedir
(Nudzor, 2009: 85). Gallagher (1992), politikanin ne olduguna dair kat1
bir goriig sundugunu belirterek, “Politika, resmi bir eylemdir, belirli bir
niyete dayanir, kurumsal bir organ veya otorite tarafindan onaylanir ya da
tasdik edilir ve performansini degerlendirmek igin tutarl bir standart sunar”
seklinde tanimlamaktadir. Bu kavram, aymi zamanda “belirlenen hedefe
ulagmak igin izlenen yol” olarak da tanimlanmakta ve siirecin yoniinii,
stratejisini ve amaglarini igeren bir rehber niteligi tagimaktadir (Sunal,
2011: 285). Jennings (1977) de benzer bir goriisii savunarak politikays,
“gelecekteki eylemleri gergeklestirmek ve belirlenen ya da arzu edilen bir
amaca ulagmak i¢in uygun segimler veya kararlar almaya rehberlik eden bir
stire¢” olarak tanimlamaktadir. Ayrica, politikanin yalnizca bir yol haritast
degil, ayn1 zamanda mevcut kosullar1 bir sorunu ¢6zecek sekilde degistirme
niyetini de barindirdigini  vurgulamaktadir. Bu tanimlardan hareketle,
politika hem belirli bir olgu hem de politika yapma siirecinin bir tiriinii olarak
ele almabilir ve tasvir edilebilir (Nudzor, 2009: 87). Bu baglamda, politika,
yalnizca belirli bir hedefe ulagmak i¢in izlenen stratejik bir yol haritasi degil,
ayni zamanda bireylerin ve toplumlarin karar alma siiregleriyle sekillenen
dinamik bir olgu olarak insan etkilesiminin temel unsurlarindan biridir.
Politika kavraminin tanimlanmasi kadar, tagidigi maksat da biiyiik bir 6nem
tagimaktadir. Politikalarin temel amaci, toplumsal uyumu saglamak, kamu
menfaatini onceleyerek bireysel ¢ikarlara kargi dengeleyici bir iglev gormek
ve nihayetinde toplumun “ortak iyiligini” hayata ge¢irmektir (Kapani, 2011:
18). Bu hedefin gergeklesmesinde en biiylik sorumluluk ise devletlere aittir.
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Devlet, politika gelistirme ve hayata ge¢irme siireglerinde merkezi bir aktor
olarak, toplumsal diizenin tesis edilmesi ve ortak hedeflerin gerceklestirilmesi
bakimindan belirleyici bir konuma sahiptir. Devletler, sosyal ve ekonomik
gelismelerin  bireyler iizerindeki etkilerini goz oniinde bulundurarak,
engelli bireyler de dahil olmak iizere toplumun tiim kesimlerine yonelik
kapsayic1 politikalar gelistirmeli ve ortaya ¢ikan sorunlara zamaninda ¢6ziim
tiretebilmelidir (Yilmaz ve Acar, 2021: 4740). Bu politikalar arasinda,
engelli bireylerin hak ve ihtiya¢larini merkeze alan engellilik politikalar: 6zel
bir 6nem tagimaktadir.

Engelli bireylerin kamu hizmetlerinden egit sekilde faydalanmasim
saglamak amaciyla yiiriitiilen kamusal girisimler, engelliligin bagimsiz bir
politika alani olarak sekillenmesine zemin hazirlamistir. Engellilere dogrudan
yonelik olsunya da olmasin, etkisi 6ngoriilsiin ya da 6ngoriilmesin, engellilerin
yagamina dogrudan veya dolayli olarak etki eden mevzuat, uygulamalar ve
yarg: kararlari, engellilik politikasinin temelini olugturmaktadir (Camur ve
Arap, 2023: 3). Engellilik politikasi, bireylerin esit haklara sahip olmasini,
bu haklardan haberdar olarak onlar1 etkin bir bigimde kullanabilmesini
ve fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yagam alanlarinin erisilebilir hale
getirilmesini amaglayan diizenlemeler biitiiniidiir (Ortiilii, 2019: 10).
Miettinen’e (2012) gore bu kavram, engelli bireylere yonelik bir sosyal
politika bi¢iminde tanimlanmakta olup, daha genig toplumsal, ekonomik
ve siyasi dinamikler ¢ergevesinde sekillenmektedir. Engellilik politikalarinin
temelinde, engelli bireylerin toplumsal hayata tam ve egit katiliminin
saglanmas1 yer almakta olup, bu politikalar erisilebilirlik haklari, mesleki
rehabilitasyon stiregleri, egitim olanaklari, sosyal giivenlik giivenceleri, aktif
istihdam politikalar1 ve sosyal yagama katilm gibi ¢ok boyutlu unsurlari
iceren genig kapsamh bir cerevede degerlendirilmektedir (Ortiilii, 2019:
10). Bagka bir deyisle, engellilik politikasi, engelli bireylere yonelik ¢esitli
hizmetleri i¢eren kapsamli bir yapidir. Ornegin, is kazalarinin 6nlenmesine
iligkin diizenlemeler, sosyal giivenlik programlari, askeri yaralanmalarin
onlenmesi ve tedavisi ile yoksullara yonelik destek programlari, farkli amag
ve kokenlere sahip olmalarma ragmen engellilik politikasi gatis1 altinda
degerlendirilmektedir (Camur ve Arap, 2023: 3). Drake’e (1999) gore, tipki
konut veya sosyal giivenlik politikalar1 gibi, engellilik politikas: da pek gok
tarkli politikanin bir araya gelerek olusturdugu bir biitiindiir ve tek bir kurum
ya da politika alani ile sinirht bir gekilde tanimlanmasi miimkiin degildir.
Engelliligin sosyal boyutunu merkeze alan yaklagimlar, yalmzca bireysel
diizeyde ¢oziimler tiretmenin yetersiz oldugunu; aksine, kolektif sorumluluk
anlayig1 ¢ergevesinde, devletin ve toplumun biitiinciil politikalar geligtirmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, toplumun tiim kesimlerini
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kapsayan ve ayrimciligi ortadan kaldiran politikalarin olugturulmas: bir
zorunluluk haline gelmektedir (Maiinanuk, 2020: 335). Bu kapsamda, sosyal
ve ekonomik politikalarin, tiim vatandaglar gibi engelli bireyler tarafindan
da esit gekilde erigilebilir ve kullanilabilir olmast gerekmektedir (Yazici ve
Yemiggi, 2010: 188). Aksi halde, engellilik politikalarinin yalnizca teorik bir
gergevede kalacagr ve toplumsal yagamin her alaninda tam katilimi saglama
amacina ulagamayacagi agiktir. Dolayisiyla, engelli bireylerin kargilagtiklar
yapisal engelleri ortadan kaldiran, sosyal adaleti pekistiren ve insan haklarini
temel alan kapsaml politikalarin hayata gegirilmesi, toplumsal biitiinlegmenin
saglanmasi agisindan kritik bir gereklilik olarak kargimiza ¢tkmaktadir.

Engellilik politikalarinin  olugturulmasi = siirecinde, sosyo-ekonomik
ve kiiltiirel farklilhiklarin dikkate alinmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
taktorler, yalmzca politika tasarimmin niteligini artirmakla kalmayip,
ayni zamanda uygulama siireglerinin etkinligini ve siirdiiriilebilirligini
de dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda, engelli bireylerin devletten
beklentilerinin 6ncelik sirasina gore degerlendirilmesi kritik bir gereklilik
olarak o6ne g¢ikmaktadir. Zira kimi bolgelerde istihdam olanaklarinin
genisletilmesi en temel gereksinim olarak 6n plana ¢ikarken, kimi bolgelerde
ise egitim hizmetlerinin iyilegtirilmesi, ulagim altyapisinin erisilebilir hale
getirilmesi, sosyal yardimlarin artirilmast veya temel yasam giderlerine
yonelik destek mekanizmalarinin giiglendirilmesi daha Oncelikli talepler
arasinda yer alabilmektedir (Ortiilii, 2019: 11). Bu farkliliklar, engellilik
politikalarinin homojen bir gergevede ele almamayacagini, aksine yerel
dinamikleri ve toplumsal gereksinimleri goz 6niinde bulunduran esnek ve
kapsayicr stratejilerin gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Engellilik politikalarinin olusturulmasinda, iilkelerin hem resmi hem de
gayri resmi aktorleri rol oynamakta, bunun yani sira uluslararas: aktorler de
stirece katki sunmaktadir. Uluslararas: diizeyde, Birlesmig Milletler Egitim,
Bilim ve Kiiltiir Organizasyonu (UNESCO), Diinya Saglk Orgiitii (WHO)
ve Birlesmig Milletler Cocuk Fonu (UNICEF) gibi kuruluglar 6nemli
caligmalar yiiriitmektedir. Ayrica, Birlesmis Milletler Oziirliilik Programi
engellilik alanindaki kiiresel politikalar1 desteklerken, Uluslararasi Caligma
Orgiitii (ILO) engelli bireylerin isgiicii piyasasina erigimini kolaylagtirmaya
yonelik diizenlemeler gelistirmektedir. Resmi olmayan aktorler arasinda ise
vakiflar, dernekler ve sivil toplum kuruluglar: yer almakta ve engelli bireylerin
haklarinin korunmast ve iyilestirilmesi i¢in gesitli faaliyetlerde bulunmaktadr.
Resmi aktorler agisindan bakildiginda, engellilere yonelik politikalarin
belirlenmesi ve uygulanmasinda ilgili bakanliklar ve tiniversiteler kritik bir
role sahiptir. Engelli politikalarinin sekillendirilmesinde en temel resmi
aktorlerden biri yasama organlaridir (parlamento/kongre/meclis), ¢linki
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bu kurumlar ilgili diizenlemeleri olugturup hayata gegirmektedir. Buna ek
olarak, yiiriitme organi (Cumhurbagkani, Bakanlar Kurulu, Devlet Bagkani)
politikalarin uygulanmasini saglarken, yargi organlar da engelli haklariyla
ilgili ihlallerin 6nlenmesi ve hukuki siireglerin igletilmesi agisindan 6nemli
bir islev tistlenmektedir (Ortiilii, 2019: 29-31). Yerel yonetimler diizeyinde
degerlendirildiginde, belediyeler engellilere yonelik hizmetlerde kritik bir
rol iistlenmektedir. Merkezi yonetimin, halka en yakin hizmet birimi olan
belediyelere belirli yetki ve sorumluluklart devretmesiyle, belediyeler sosyal
sorunlarla ilgilenme gorevini daha etkin bir gekilde yerine getirmektedir.
Engelli bireylere yonelik sosyal politikalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi
agisindan belediyeler biinyesinde 6zel birimler olusturmakta ve bu siiregleri
dogrudan yonetmektedir (Pektas, 2010: 13; Ortiilii, 2019: 30).

2. Tiirkiye’de Engellilere Yonelik Politika ve Hukuki
Diizenlemeler: Tarihsel Gelisim

Tirkiye’de engelli bireylere yonelik politika ¢ergevesinin temelleri,
Cumhuriyet Donemi’ne kadar uzanmakta olup, engelli ¢ocuklarin haklarina
dair diizenlemelerin, ¢ocuk haklar1 baglaminda ele alinan beg maddelik
Cenevre Sozlesmesi'nde yer almasi, bu ger¢evede 6nemli bir 6rnek teskil
etmektedir. Sozlegsme kapsaminda, engelli ¢ocuklarin yagamlarin1 bagimsiz
bir gekilde siirdiirebilmeleri igin yeteneklerinin gelistirilmesi, her tiirlii
istismardan korunmalar1 ve bu dogrultuda egitilmeleri vurgulanmistir. Bu
yaklagimin temelinde, toplumlarin bilingli ve saghkli nesiller yetigtirerek,
bireylerin kimseye bagimli olmadan toplumsal gelisime katki saglamalarini
amaglayan bir anlayig yatmaktadir (Kara, 2016: 252). Bu baglamda,
sozlesme, engelli ¢ocuklarin egitimi, korunmasi ve bagimsiz yagam
becerilerinin gelistirilmesini vurgulayarak, engelli politikalarinin hak temelli
bir gercevede sekillenmesine ve sosyal katilimin artirilmasina 6nemli bir
zemin hazirlamugtir.

1950°li yillara gelindiginde, Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik en
kayda deger gelismelerden biri, onlarin toplumsal orgiitlenmesini baglatan
ve bu alandaki ilk girigimlerden biri olan Alt1 Nokta Korler Dernegi’nin
1950 yilinda kurulmas: olmugtur (Tellioglu, 2019: 821). Dernegin
kurulugu, engelli bireylerin toplumsal hayata katilimini tegvik ederek, engelli
politikalarinin gelistirilmesi ve savunulmasinda 6nemli bir adim atilmasini
saglamugtir. Tiirkiye’de 6zel egitim uygulamalar1 1951 yilinda baglamug ve
ayni1 y1l gikarilan bir kanunla, daha 6nce Saglik Bakanligrnin sorumlulugunda
olan 6zel egitim hizmetleri Milli Egitim Bakanligrna devredilmistir. Bu
diizenleme ile engellilikle ilgili meseleler yalmzca saglik ekseninde ele
alinmaktan gikarak, egitim alaninda daha fazla 6nem kazanmaya baglamigtir
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(Metin, 2017: 329). Bu diizenleme, engellilik konusunu saglhk odakli bir
yaklagimdan ¢ikararak egitim politikalarinin merkezine tagiyarak, engelli
bireylerin toplumsal hayata katilimini destekleyen kapsayici politikalarin
temelini olusturmugtur. Engellilik politikalarinin  hukuki dayanaklarini
degerlendirmek i¢in anayasal diizenlemelere odaklanmak gerekmektedir.
Bu baglamda, engelli bireylere yonelik politikalarin gekillenmesine zemin
hazirlayan 1961 Anayasasi, engellilerin topluma {iretken bireyler olarak
kazandirilmasini  hedefleyen diizenlemeler igermekte ve oOzel egitim
olanaklarina iligkin hiikiimler barindirmaktadir (Tiirkiye Cumbhuriyeti
Anayasasi, 1961). Engellilik politikalar1 agisindan bakildiginda ise 1980’lere
kadar, engelli bireylerin egitimi, rehabilitasyonu ve istthdamia yonelik
kademeli ancak smnirlt ilerlemeler kaydedilmistir (Ozgokgeler ve Alper,
2010: 41). 1982 Anayasas: yiiriirliige girdiginde, devletin engelli bireyleri
topluma kazandirma sorumlulugunu vurgulamig ve bu dogrultuda gesitli
diizenlemeler getirmistir. Anayasanin 42. maddesi 6zel egitim imkanlarini
giivence altina alirken, 50. maddesi engelli bireyler igin galigma kosullarinda
0zel koruma tedbirlerini 6ngormiigtiir. Esitlik ilkesini koruyan 10. madde,
ayrimciligin 6nlenmesine yonelik bir ¢ergeve sunarken, 61. madde ise engelli
bireylerin topluma uyumunu kolaylagtiracak 6nlemlerin alinmasini hitkme
baglamugtir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982). Kisaca, bu anayasa,
engelli bireylerin egitimi, istthdami ve toplumsal yagama katilimini giivence
altina alarak engellilik politikalarinin hukuki temelini olugturmugtur. 2010
yilinda Anayasa’nin kanun 6ntinde esitligi diizenleyen 10. maddesine eklenen
fikra ile “cocuklar, yashlar, engelliler, harp ve vazife gehitlerinin dul ve
yetimleri ile malul ve gaziler lehine alinacak tedbirlerin egitlik ilkesine aykir
kabul edilemeyecegi” hitkme baglanmgtir. Bu hiikiim, engellilerin toplumsal
esitlik ve hak temelli yaklagim dogrultusunda 6zel tedbirlerle desteklenmesini
giivence altina alarak, engelli politikalarinda 6nemli bir hukuki dayanak
olusturmustur. Ayrica, engelli bireylerin sorunlarinin belirlenmesi ve politika
yapicilarin giindemine tasginmasinda, 1986 yilinda kurulan Tiirkiye Sakatlar
Konfederasyonu 6énemli bir rol iistlenmigtir (Metin, 2017: 329).

Tiirkiye’de devletin, bireysel, ekonomik ve toplumsal agilardan goklu
dezavantajlarla karg kargiya kalan engelli bireylere yonelik kapsamli bir sosyal
politika yaklagimum benimsemesi, 1990’ yillarin sonlarina denk gelmektedir.
Onceki donemlerde gesitli diizenlemeler ve uygulamalar hayata gegirilmis olsa
da, engellilere yonelik politikalar biitiinciil bir perspektifle ele alinmamistir
(Metin, 2017: 328). 1990’li yillarin ortalari, ayni zamanda Tiirkiye’nin
Avrupa Birligi’ne (AB) tiyelik siirecinin resmen kabul edildigi bir doneme
denk gelmektedir (Erten ve Aktel, 2016: 1278). Birlesmis Milletler’in 1981
yilindaki onerileri dogrultusunda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhgt
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biinyesinde Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu olugturulmus
ve 1985 yilinda kalict bir yapiya donistiiriilerek faaliyetlerine devam
etmistir. Kurul, 1997 yilinda Basbakanhk Oziirliiler Idaresi Bagkanhgrnin
(OZIDA) kurulmasiyla birlikte gorevini tamamlamistir (Ozgokgeler ve
Alper, 2010: 42). Bu kurul, engelli bireylere yonelik politikalarin kurumsal
bir ¢er¢evede ele alinmasini saglayarak, Tiirkiye’de engellilik alanindaki
ilk merkezi koordinasyon mekanizmasini olusturmustur. Benzer sekilde,
engelli bireylere yonelik politikalarin gelistirilmesi, sorunlarin tespit edilerek
¢6ziim yollarinin aragtirilmast amaciyla, 1997 yilinda 571 sayih “Oziirliiler
Idaresi Bagkanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname” yiiriirliige girmistir (Oziirliiler Idaresi Baskanligi Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiitkmiinde Kararname, 1997). Engellilik
politikalar1 agisindan I. BYKP (1963-1967) engellilerin ise uyumunu
vurgularken ayrintili politikalar sunmamug (DPT, 1963), II. BYKP (1968-
1972) ozel egitim kurumlarinin agilmasim giindeme getirmistir (DPT,
1968). III. BYKDP (1973-1977) ile engellileri kapsayan 2022 sayili yasa
yiiriirliige girerken (DPT, 1973), IV. BYKP (1979-1983) engellilerin sosyal
giivenlik ve hizmetlerle desteklenmesini kararlagtirmugtir (DPT, 1979).
V. BYKP (1985-1989) korunmaya muhtag engellilere oncelik tanimig ve
istthdam zorunlulugu getirmis (DPT, 1985), VI. BYKP (1990-1994) ise
rehabilitasyon ve meslek edindirme c¢alismalarina agirhk vermistir (DPT,
1989). VII. BYKP (1996-2000) sosyal yardimlarin belirlenmesi ve ortak
kriterlerin olugturulmasini hedefleyerek engellilik politikalarinin gergevesini
genigletmistir (DPT, 1995). Kisaca, bu kalkinma planlari, engellilikle ilgili
gesitli politikalarin sekillendirilmesinde 6nemli bir rol oynamug, her plan
doneminde engelli bireylerin toplumsal hayata entegrasyonu i¢in belirli
hedefler ve diizenlemeler getirilmistir.

2000’11 yullara gelindiginde, engellilikle ilgili mevzuatin, kurumlarin
ve sunulan hizmetlerin ¢esitlenmesi, bu konunun politika giindemine
taginmasinda  belirleyici olmustur. Mevzuatin ve kurumsal yapinin
geniglemesi, engellilik politikalarinda koklii degisiklikleri zorunlu kilmistir.
Bu dogrultuda, engelli bireylere yonelik uygulamalarin hedeflerini belirlemek,
koordinasyonunu saglamak ve kurumsal yapilanmay: diizenlemek amaciyla
yeni politikalar sekillenmistir (Camur ve Arap, 2023: 5). Bu donemin
baglarinda, engelli bireylerin istihdamini artirmak ve toplumsal hayata daha
aktif katilimini saglamak amaciyla, engelli dostu sosyal politikalar geligtirilmig
ve bu ¢ergevede engellilere yonelik sosyal hizmetleri de igeren ¢esitli caligmalar
hayata gegirilmistir (Tellioglu, 2019: 823). Engelli istihdam politikalar
kapsaminda, 4857 sayili Is Kanunuwnun 30. maddesi, isverenlere engelli
bireyleri ¢ahgtirma ylikiimliiliigii getirerek onlarin ig hayatina katilimini
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tegvik etmig, boylece firsat esitligini gli¢lendiren ve engelli istthdamina
hukuki zemin saglayan 6nemli bir diizenleme olmustur (Is Kanunu, 2003).
Tiirkiye’de engellilik politikasinin karar alicilarin giindemine girmesi 2000’1
yillarin baglarina dayanmaktadir. Oziirliiler Idaresi Bagkanhgrnin (OZIDA)
2004 yilinda baslattig1 kanun tasarisi taslagi ¢caligmalariyla birlikte politika
dongiisiinde formiilasyon agamasina gegilmigtir. Engellilik konusunun bu
donemde 6nem kazanmasinda ve sekillenmesinde ¢esitli faktorler etkili
olmugtur. Bu unsurlar arasinda uluslararas: kuruluglarin (ILO, UNESCO,
WHO vb.) girisimleri ve farkli iilkelerin engellilik politikalariyla ilgili
yuriittiigli ¢ahiymalar 6nemli bir yer tutmaktadir (Camur ve Arap, 2023:
2). Mevzuat agisindan en onemli doniim noktalarindan biri, 2005 yilinda
yuriirliige giren Engelliler Hakkinda Kanun olmugtur. Bu kanun, engelli
bireylerin toplumsal hayata tam ve esit katilimini saglamak amaciyla
egitimden istthdama, saglik hizmetlerinden fiziksel erisilebilirlige kadar genig
bir yelpazede yasal giivenceler getirerek Tiirkiye’de engellilik politikasinin
gergevesini belirlemistir (T.C. Engelliler Hakkinda Kanun, 2005). Bunun
yani sira, 2005-2009 yillart arasinda gergeklestirilen Oziirliiler Stiralart,
engelli bireylere yonelik yerel yonetim hizmetleri, bakim hizmetleri ve
istthdam politikalar1 gibi kritik alanlarda karar ahcilarin farkindaligini
artirarak engellilik politikalarinin gelisimine yon vermistir (Ozgokgeler ve
Alper, 2010: 43). Ayni dénemde, 2003 Tiirkiye Oziirliiller Arastirmas,
engelli bireylerin demografik, ekonomik ve sosyal kogullarini ayrintili bir
sekilde analiz ederek, veri temelli engellilik politikalarinin gelistirilmesine
onemli bir temel olusturmustur (Aysoy, 2008: 55). VIII. BYKP (2001-
2005) ise, engellilik politikalart agisindan, veri tabaninin olugturulmasi, 6zel
egitimde okullagma oranmnin artirilmasi ve rehabilitasyon hizmetlerinde
diinya standartlarinin yakalanmas: hedefleyerek engelli bireylerin topluma
entegrasyonunu ve hizmet kalitesini iyilestirmeyi amaglamigtir (DPT,
2000). Tiirkiye agisindan engelli politikalarinda bir doniim noktast olan
2008 yilinda BM Engelli Haklar1 S6zlegsmesi’nin kabulii, engelli bireylerin
hak temelli bir yaklagimla korunmasimi saglamig ve kamu politikalarinda
erigilebilirlik, esitlik ile toplumsal katilimi gii¢lendiren koklii bir degigimi
tetiklemigstir (United Nations [UN], (2006).

2010 sonras1 doneme bakildiginda, 2012 yilinda, Ulagtirma ve Altyap:
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi biinyesinde “Engelli Hizmetleri
Dairesi Bagkanlig1” kurulmug olup, bu adimla engellilere yonelik ulagim
ve altyapr hizmetlerinde daha sistemli ve kapsayict politikalar geligtirilmesi
hedeflenmistir (T.C. Ulagtirma ve Altyapr Bakanhgi, 2021: 16). Benzer
sekilde, 2013 yilinda kurulan Engelli Haklar1 Izleme ve Degerlendirme
Kurulu, engelli bireylerin haklarinin  korunmasint  ve  iyilestirilmesini
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saglamak amaciyla hukuki ve idari diizenlemeler gelistirerek, stratejik
belgeler ve eylem planlar1 hazirlamakta ve kurumlar arast ig birligini
pekistirerek engelli politikalarinin etkinligini artirmaktadir (Citil ve Ugiincii,
2018: 248). Yine, Nisan 2016°da vyiiriirliige giren Tiirkiye Insan Haklar1 ve
Esitlik Kurumu Kanunu, engellilere yonelik ayrimciligi 6nleme ve esit haklar
saglama konusunda kritik bir adim olmus, boylece engelli politikalarinin
hukuki dayanaklarini giiglendirerek kapsamim genisletmistir (Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Egitlik Kurumu Kanunu, 2016). 2021 yilinda Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, engelli bireylerin topluma tam ve esit katilimini
saglamak ve potansiyellerini en iist diizeyde gergeklestirebilmelerine olanak
tamimak amaciyla “2030 Engelsiz Vizyon Belgesi”ni hazirlamistir (Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021). Bu belge, engelli bireylerin hak
temelli bir yaklagimla uzun vadeli politika ve stratejiler belirleyerek engelli
politikalarinin  siirdiiriilebilir ve kapsayict bir gergeveye oturtulmasini
saglamaktadir. Kalkinma politikast kapsaminda, XII. BYKP (2024-2028)
doneminde, engellilerin toplumsal hayata tam katilimini saglamak amaciyla
istihdam, egitim, bakim, saglik, erisilebilirlik ve yonetime katilim alanlarinda
kapsamli iyilestirmeler ©ngorerek engelli politikalarinin  biitlinciil - bir
yaklagimla giiglendirilmesine katki saglamaktadir (T.C. Cumhurbagkanlig:
Strateji ve Biit¢e Bagkanhigi, 2023).

3. Yerel Diizeyde Engelli Politikalarinin Uygulanmasinda
Belediyelerin Rolii ve Etkisi

Belediyelerin engelli bireylere yonelik hizmet sunma pratigi, kokli
bir ge¢mise sahip olup, temelleri 19. yiizyila dayanmaktadir. 1850’
yillardan itibaren Osmanli Devleti'nde belediye teskilatlarinin olugmaya
baglamasiyla birlikte, engelli bireyler ve yoksul kesim igin gesitli destek
mekanizmalari gelistirilmistir. Bu ¢ergevede, 1868 tarihli Dersaadet Idare-i
Belediye Nizamnamesi, belediye sinirlari iginde yagayan muhtag bireylerin
gozetilmesi ve korunmasi gorevini Sehremanetine vermigtir. Boylece,
engelli bireyler basta olmak iizere dezavantajli gruplara yonelik kurumsal
sorumluluklarin belediyeler tarafindan tistlenilmesi saglanmugtir. Bunun yani
sira, Memurin-i Miilkiye Terakki ve Tekaiid Kararnamesi uyarinca, devlet
memuru babasini kaybeden engelli bireylere maag baglanarak belirli 6lgtide
sosyal giivence saglanmigtir. Benzer sekilde, 1877 tarihli Dersaadet Belediye
Kanunu ve Vilayet Belediye Kanunu, belediyelere kendi biitgelerinden
engelli bireylere yardim saglama yiikiimliligiinii getirmigtir. Bunun yani
sira, 26 Kasim 1911 tarihli Askerlik Kanunu ile isitme, konugsma ve gorme
engeli bulunan bireyler askerlik hizmetinden muaf tutulmusg, boylece engelli
bireylerin toplumsal statiisii hukuki bir gergevede degerlendirilerek yasal
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giivence altina alinmistir (Balci, 2013: 85-86; Kalayci ve Akin, 2019: 666).
Tarthsel siire¢ incelendiginde, Osmanli doneminde belediyelere verilen
sosyal sorumluluklarin engelli bireylerin refahini artirmaya yonelik gesitli
hukuki diizenlemelerle desteklendigi, boylece yerel yonetimlerin sosyal
hizmet iiretme kapasitesinin giiclendirildigi gortilmektedir. Bu gelismeler,
engellilik olgusunun sadece bireysel bir mesele degil, ayn1 zamanda kamusal
bir sorumluluk alani olarak ele alinmaya baglandigini gostermesi bakimindan
onem tagimaktadir.

Tarihsel siireg boyunca engelli bireylere yonelik kazanilan deneyimler,
Cumhuriyet Donemi’nde de siirdiiriilebilir bir anlayigla devam ettirilmig
ve farkli yaklagimlarla giiniimiize kadar tagmmugtir. Osmanli doneminde
temelleri atilan sosyal politikalar, Cumbhuriyet’in ilaniyla birlikte daha
sistematik bir ¢ergevede kurumsallagmig ve modern refah devleti anlayig
dogrultusunda gelistirilmistir. Bu kapsamda, diinya genelinde oldugu gibi
Tiirkiye’de de sosyal politika alaninda hazirlanan plan ve programlarin
uygulanmasinda, merkezi yonetimin yani sira yerel yonetimler, ozellikle
belediyeler, kritik bir rol tistlenmektedir (Kalaycr ve Akin, 2019: 666).
Daha agik bir ifadeyle, yerel yonetimler, engelli bireyler, yashlar ve ¢ocuklar
gibi dezavantajli gruplara yonelik kritik sorumluluklar iistlenmekte ve
toplumsal refahin saglanmasinda merkezi bir rol oynamaktadir. Merkezi
yonetimin, kamu hizmetlerinin etkin ve yerinden yonetim ilkesine uygun
sekilde sunulmasini saglamak amaciyla belediyelere belirli yetki ve gorevler
devretmesi, yerel yonetimlerin sosyal sorunlarin ¢oziimiindeki iglevselligini
artirmaktadir (Ortiilii, 2019: 47). Bu gercevede belediyeler, yalnizca bolge
halkinin temel ihtiyaglarini karsilayan hizmet saglayicilar degil, ayn1 zamanda
yerel diizeyde toplumsal sorunlar1 en yakindan gozlemleyebilen ve ¢oziim
gelistirme kapasitesine sahip idari yapilar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Seyyar,
2013). Ozellikle, engelli bireylere yonelik sosyal politikalarin olusturulmasi ve
uygulanmasi siirecinde, belediyeler biinyelerinde 6zel birimler olusturarak bu
politikalar1 sistematik, siirdiiriilebilir ve etkin bir bi¢gimde hayata gegirmekte,
boylece toplumsal kapsayiciligi ve erisilebilirligi artirmaya yonelik 6nemli bir
islev iistlenmektedir (Ortiilii, 2019: 47).

T.C. Igisleri Bakanlig: Bilgi Teknolojileri Genel Miidiirliigii tarafindan
hazirlanan Miilki Idare Boliimleri Envanteri verilerine gore, Tiirkiye’de
toplam 1.401 belediye bulunmaktadir. Bu belediyeler, hukuki statiileri ve
idari yapilar1 dogrultusunda farkli kategorilere ayrilmakta olup, her biri
belirli yetki ve sorumluluklara sahiptir. Tiirkiye’de belediyelerin tiirlerine
gore dagilimi agagidaki tabloda sunulmaktadr:
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Tablo 1. Tiirkiye'de Tiirlerine Gove Belediye Sayist

Belediye Tiirleri Belediye Sayisi
Biiyiiksehir Belediyesi 30
Biiyiiksehir Ilge Belediyesi 519
11 Belediyesi 51
Tige Belediyesi 403
Belde Belediyesi 398
Toplam 1.401

Kaynak: T.C. Igisleri Bakanlyjy/Bilgi Teknolojileri Genel Miidiirliigii, (E.T.
3.03.2025)

Ote yandan, Tiirkiye Istatistik Kurumuwnun (TUIK, 2023) Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglar1 (2022) verileri, Tiirkiye’de
sehirlesme egiliminin ivme kazandigini gostermektedir. 2021 yilinda il ve
ilge merkezlerinde yagayan niifusun oranm1 %93,2 iken, bu oran 2022’de
%93,4’¢ yiikselmigtir. Ayn1 donemde, belde ve koylerde yasayan niifus
orant ise %6,8’den %6,6’ya gerilemigtir. Bu egilim, biiyiiksehirlerde sunulan
ckonomik olanaklarin, geligmis altyapinin ve kapsamli sosyal hizmetlerin
kirsal bolgelere kiyasla daha cazip hale gelmesiyle dogrudan iliskilendirilebilir.
Sehirlesme oranindaki bu artig, belediyelerin yerel yonetimler diizeyinde
daha kapsamli sosyal politikalar gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Ozellikle
engelli bireylerin toplumsal yagama katilimini artirmaya yonelik politikalar,
belediyelerin sorumluluk alanlarinda giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda, belediyeler yalnizca altyap: ve hizmet sunumu agisindan degil,
ayni zamanda sosyal icerme politikalar1 ¢er¢evesinde de engellilere yonelik
diizenlemeler gelistirmekle ylikiimliidiir. Belediyelerin bu sorumlulugu,
engelli bireylerin kamusal alanlarda egit haklarla temsil edilmesi ve toplumsal
yagama aktif katilimu igin kritik bir 6neme sahiptir.

Ulkemizde, 21. vyiizythn baglarindan itibaren yerel yonetimlerde
gergeklestirilen  reformlarla  birlikte, belediyeler tarafindan  engelli
vatandaglara yonelik hizmetlerin yerel 6l¢ekte sunulmasi amaciyla 6nemli
yasal diizenlemeler hayata gegirilmigstir. Bu baglamda, 5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye Kanunu gibi yasalar ortaya
¢tkmugtir. Bu yasalar, belediyelere engelli bireylere yonelik gesitli hak ve
hizmet saglama yiikiimliiliigii getirerek, engellilerin toplumsal yagamda egit
firsatlar elde etmelerini temin etmigtir. S6z konusu belediye kanunlarinda
yer alan engellilikle ilgili hiikiimler, toplumun tiim bireylerinin tam ve esit
katilimini saglamak amaciyla tasarlanmig olup, ayrimcilikla miicadele etmeyi
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hedeflemektedir (S6zen ve Gokiig, 2023: 82). Bu hiikiimler, engelli bireylerin
yagam kalitesini artirmak i¢in yerel yonetimlerin sosyal politikalar {iretme
sorumlulugunu da pekistirmistir. Bu diizenlemeler, sadece belediyelerin
sorumluluklarini  tanimlamakla  kalmayip, aymi zamanda toplumda
engelli bireylerin haklarin1 ve daha kapsayict bir ¢evre olugturulmasini
amaglamaktadir.

** 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nda Engellilere Tligkin
Diizenlemeler**:

o 5216 Sayih Biyiiksehir Belediyesi Kanunuw’nun 7. maddesinde,
“Biiyiiksehir ve ilge belediyelerinin gorev ve sorumluluklarr” baghg: altinda
diizenlenen yetki ve yiikiimliiliikler ¢cer¢evesinde, 1. maddenin (v) bendinde,
belediyelerin saglik ve sosyal hizmet alanindaki sorumluluklarina iliskin
kapsamli hiikiimler yer almaktadir. Bu hitkme gore, biiyiiksehir ve ilge
belediyeleri, saghk merkezleri, hastaneler ve gezici saglik tiniteleri kurmakla
birlikte; yetigkinler, yasllar, engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik
her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmeti yiiriitmek, geligtirmek ve bu amagla
sosyal tesisler olugturmakla yiikiimlidiir. Ayrica, bu hizmetlerin niteligini
artirmak adina meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak, isletmek veya
iglettirmek belediyelerin yetki alanina dahil edilmigtir.

Belediyelerin bu hizmetleri etkin, siirdiiriilebilir ve kapsayict bir gekilde
sunabilmesi adina, iiniversiteler, yiiksekokullar, meslek liseleri, kamu
kurumlar1 ve sivil toplum kuruluglart ile ig birligi yapma yiikiimliiliigii de
ayn1 bentte vurgulanmaktadir. Bu diizenleme, belediyelerin yalmzca hizmet
saglayicidegil, ayni zamanda toplumsal kalkinmay1 destekleyici ve gii¢lendirici
bir aktor olarak konumlandirildigini gostermektedir. Dolayisiyla, 5216 sayili
Kanun’un ilgili hitkmii, yerel yonetimlerin sosyal politika alanindaki roliini
kurumsal bir ¢er¢evede tanimlamakta ve 6zellikle dezavantajh gruplara yonelik
hizmetlerin biitlinciil bir yaklagimla yiiriitiilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
baglamda, belediyelerin engelliler, yaghlar ve diger hassas gruplara yonelik
hizmetleri sunarken, yalnizca fiziksel erisilebilirligi saglamaya odaklanmakla
kalmayip, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik katilimi tegvik eden gok boyutlu
politikalar gelistirmesi gerekmektedir.

o 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 18. maddesinde
diizenlenen “Biiyiiksehir belediye bagkaninin gorev ve yetkileri” baghgi
alinda, biyiikgehir belediye bagkanmna gesitli idari ve mali yetkiler
tanimlanmugtir. Bu kapsamda, 1. maddenin (m) bendinde, belediye bagkanina
biitgede yoksul ve muhtag bireyler i¢in ayrilan 6denegi kullanma yetkisi
verilmis ve engelli bireylere yonelik faaliyetleri desteklemek amaciyla engelli
merkezleri olugturma yiikiimliliigii getirilmistir. Bu hiikiim dogrultusunda,
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biiyiiksehir belediye bagkani, sosyal yardim politikalarinin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamakla yiikiimliidiir. Ozellikle engelli bireylerin toplumsal
hayata katilimini tegvik eden hizmetlerin gelistirilmesi, mevcut destek
mekanizmalarinin giiglendirilmesi ve erisilebilirlik standartlarinin artirilmasi
gibi konularda belediye bagkanina 6nemli bir sorumluluk verilmigtir.

Kanunun ilgili maddesi, biyiiksehir belediye baskanini yalnizca bir
yonetici ve biitge uygulayicist olarak degil, ayn1 zamanda dezavantajli
gruplarin sosyal refahini artirmaya yonelik politikalarin aktif bir uygulayicisi
olarak konumlandirmaktadir. Engelli bireylere yonelik merkezlerin
kurulmas: yiikiimliligii, belediyelerin sosyal politika iiretme ve uygulama
stireglerindeki  roliinii  vurgulamakta olup, bu merkezler araciigiyla
rehabilitasyon, mesleki egitim, danigmanlik ve sosyal destek hizmetlerinin
sunulmast hedeflenmektedir. Dolayisiyla, 5216 sayili Kanun®un 18. maddesi,
belediye bagkanlarinin sosyal yardim ve engelli haklari alaninda dogrudan
sorumluluk tstlenmesini gerektiren 6nemli bir diizenleme olup, engelli
bireylerin yagam kalitesini artirmaya yonelik kapsamli politikalarin yerel
yonetimler eliyle hayata gegirilmesini zorunlu kilmaktadr.

o 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 24. maddesi
kapsaminda diizenlenen “Biiyiiksehir belediyesinin giderleri” baglig: altinda,
belediyelerin mali kaynaklarinin hangi alanlara tahsis edilecegi hiikiim
altina alinmugtir. Bu gergevede, 1. maddenin (j) bendinde, biiyiiksehir
belediyelerinin dar gelirli, yoksul, muhtag ve kimsesiz bireyler ile engellilere
yonelik sosyal hizmet ve yardimlara kaynak ayirmasi gerektigi belirtilmistir.
Bu diizenleme, belediyelerin sosyal devlet ilkesi dogrultusunda dezavantajh
gruplara yonelik yiikiimliliklerini vurgulamakta ve yerel yonetimlerin
yalnizca altyapr ve teknik hizmetlerden sorumlu olmadigini, ayni zamanda
toplumsal refahi artirmaya yonelik sosyal politika araglarini da etkin bir
bicimde kullanmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Ozellikle dar gelirli
ve dezavantajli gruplara yonelik sosyal yardimlarin sistematik bir sekilde
sunulmasi, belediyelerin sosyal hizmet alanindaki sorumluluklarinin temel
bir bilegeni olarak ele alinmaktadir.

Biiyiikgehir belediyeleri, bu hiikiim dogrultusunda engelli bireylere yonelik
sosyal hizmet ve destek mekanizmalarini gelistirmek, onlarin toplumsal
hayata katilimini kolaylagtirmak ve yagam kalitelerini artirmak amaciyla gesitli
projeler yiiriitmekle yiikiimliidiir. Bu kapsamda, erisilebilirlik diizenlemeleri,
bakim ve rehabilitasyon hizmetleri, mesleki egitim programlari ve istthdama
yonelik destekleyici politikalar biiyiikgehir belediyelerinin sosyal hizmet
faaliyetleri iginde yer almaktadir. Sonug olarak, 5216 sayih Kanun’un 24.
maddesi, biiytiksehir belediyelerinin sosyal yardim ve hizmetler konusundaki
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mali yiikiimliiliiklerini agik bir gekilde tanimlamakta, engelli bireyler basta
olmak tizere dezavantajli gruplarin ihtiyaglarina yonelik siirdiiriilebilir ve
kapsayici politikalar gelistirilmesini zorunlu kilmaktadhr.

o 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda, 5216 Sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na eklenen Ek Madde 1 (Ek: 1/7/2005-
5378/40 md.), biiyiiksehir Dbelediyelerinin engelli bireylere yonelik
yukiimliliiklerini ~ genigleterek kurumsal yapida 6nemli diizenlemeler
getirmigtir. Bu madde uyarinca, biiyiikgehir belediyeleri biinyesinde
engellilere yonelik bilgilendirme, bilinglendirme, yonlendirme, danigmanhk
ile sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerini yiiriitmek amaciyla 6zel
hizmet birimlerinin olugturulmasi zorunlu hale getirilmistir. S6z konusu
birimler, yalnizca hizmet sunmakla kalmayip, engelli bireylerin toplumsal
hayata katilimini artirmayr ve kamu hizmetlerine erisimini kolaylastirmay1
hedefleyen yapilar olarak konumlandirilmigtir.  Kanun hitkmii, bu
birimlerin faaliyetlerini engellilere hizmet amaci tagiyan vakif, dernek ve st
kuruluglarla igbirligi iginde yiirtitmesi gerektigini belirterek, sivil toplum
kuruluglar1 ile kamu kurumlari arasindaki koordinasyonun gii¢lendirilmesini
amaglamaktadir. Boylece, engelli bireylere yonelik hizmetlerin katilimci,
biitiinciil ve etkin bir yaklagimla sunulmasi saglanmaktadir. Ayrica, s6z
konusu birimlerin kurulug, gorev, yetki, sorumluluk ve isleyisine iligkin usul
ve esaslarin, dénemin ilgili kurumu olan Oziirliller Idaresi Baskanligrnin
goriigii alinarak Tgigleri Bakanligi tarafindan hazirlanacak bir yonetmelik
gergevesinde  belirlenmesi  6ngoriilmiigtiir.  Bu  diizenleme, engelli
hizmetlerinin belirli bir standart gergevesinde yiiriitiilmesini ve uygulamada
biitiinliik saglanmasini garanti altina almak amaciyla olugturulmustur.

**5393 Sayil Belediye Kanunu’nda Engellilere Tligkin Diizenlemeler**:

o 5393 Sayih Belediye Kanunu’nun “Belediyenin Gorev ve
Sorumluluklar1” baghg altinda yer alan 14. maddenin (b) bendi, belediyelerin
hizmet sunumunda benimsemesi gereken temel ilkeleri belirlemektedir. Bu
hitkme gore, belediye hizmetlerinin vatandaglara en yakin noktalarda ve
en uygun yontemlerle sunulmasi esastir. Bu yaklagim, yerinden yonetim
ilkesine dayanarak, kamu hizmetlerinin erigilebilirligini ve etkinligini
artirmayr amaglamaktadir.  Ayrica, hizmet sunumunda engelli bireyler,
yaghlar, diskiinler ve dar gelirli vatandaglar gibi dezavantajli gruplarin
ihtiyaglaria uygun yontemlerin uygulanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Boylece, belediye hizmetlerinin kapsayict  ve egitlikgi  bir anlayigla
yiriitiilmesi hedeflenmekte, sosyal adalet ilkesi ¢er¢evesinde herkesin kamu
hizmetlerinden yararlanabilmesine olanak saglanmaktadir. Bu diizenleme,
belediyelerin yalnizca altyapt ve temel hizmetler sunan idari birimler
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olmaktan 6te, toplumsal refah1 artiran ve dezavantajh bireyleri destekleyen
sosyal politika aktorleri olarak hareket etmesini zorunlu kilmaktadir. Engelli
bireylerin ve diger hassas gruplarin ihtiyaglarimin hizmet planlamasinda
oncelikli bir unsur olarak degerlendirilmesi, sosyal belediyecilik anlayiginin
gerekliligi ve kamu yonetiminde insan odakli bir yaklagimin benimsenmesi
agisindan kritik bir 6neme sahiptir.

o 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun “Belediye Bagkaninin Gorev ve
Yetkileri” baglikli 38. maddesinin (n) bendi, belediye bagkaninin sosyal
belediyecilik kapsaminda iistlenmesi gereken sorumluluklart agik¢a ortaya
koymaktadir. Bu hitkme gore, belediye bagkani, biitgede yoksul ve muhtag
vatandaglar i¢in ayrilan 6denegin kullanimindan sorumludur. Boylece,
dezavantajli gruplarin sosyal ve ekonomik ihtiyaglarinin kargilanmasina
yonelik hizmetlerin etkin bir gekilde yiiriitiilmesi amaglanmaktadir.
Ayrica, engelli bireylere yonelik hizmetlerin planlanmasi, uygulanmasi
ve gelistirilmesi belediye bagkaninin dogrudan sorumlulugunda olup,
bu hizmetlerin kurumsal bir gergevede siirdiiriilebilmesi igin “engelliler
merkezi” kurulmasimni 6ngormektedir. Bu diizenleme, engelli bireylerin
toplumsal yagama tam ve esit katilmim saglamak adina belediyelerin
tistlenmesi gereken rolii giiglendirmekte ve kamu hizmetlerinde kapsayicilig
temel bir ilke olarak benimsemektedir. Engelli bireylerin karsilagtig1 yapisal
engellerin ortadan kaldirilmasi, onlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik hayata
aktif katilimini tegvik eden politikalarin gelistirilmesi, belediye baskaninin
oncelikli gorevleri arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla, belediye bagkanina
verilen bu yetki ve sorumluluk, yerel yonetimlerin sosyal politikalar iiretme
kapasitesini artirarak, engelli bireylere yonelik hizmetlerin stirdiirtilebilirligini
giivence altina alan 6nemli bir mekanizma iglevi gormektedir.

o 5393 Sayili Belediye Kanunuw’nun “Belediyenin Giderleri” baghkli
60. maddesinin (i) bendi, sosyal belediyecilik anlayis1 gergevesinde yerel
yonetimlerin finansal kaynaklarini hangi alanlara yonlendirmesi gerektigini
diizenlemektedir. Bu hitkme gore, belediye biitgesinden dar gelirli, yoksul,
muhtag ve kimsesiz bireyler ile engelli vatandaslara yonelik sosyal hizmet ve
yardimlar i¢in harcama yapilmasi yasal bir yiikiimliiliik olarak belirlenmistir.
Boylece, belediyelerin  sosyal adalet ilkesi dogrultusunda toplumsal
dayanigmay giiglendiren politikalar gelistirmesi ve dezavantajli gruplara
yonelik destek mekanizmalart olugturmasi tegvik edilmektedir. S6z konusu
madde, belediyelerin yalnizca altyapr ve kentsel diizenlemelerle smnirl
kalmayip, ayni zamanda sosyal refahin artirilmasina yonelik sorumluluklar
tstlenmesi  gerektigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, engelli
bireylerin temel ihtiyaglarinin kargilanmasi, sosyal yasama katilimlarinin
saglanmasi ve ekonomik bagimsizliklarini giiglendiren programlarin hayata
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gegirilmesi belediyelerin 6ncelikli gorevleri arasina girmektedir. Bu yasal
cergeve, belediyelerin sosyal yardimlar konusunda keyfi hareket etmesini
engelleyerek, belirlenen biitge gergevesinde sosyal hizmetlerin sistematik ve
stirdiiriilebilir gekilde sunulmasini giivence altina almaktadir. Béylece, engelli
bireylerin topluma tam ve egit katilimi i¢in gerekli mali ve kurumsal destek
mekanizmalari gli¢lendirilmis olmaktadir.

o 5393 Sayill Belediye Kanunuwnun “Belediye Hizmetlerine
Goniilli Katihm” baglikli 77. maddesinin 1. fikrasi, belediyelerin hizmet
sunumunda toplumsal dayanigmay: tegvik eden mekanizmalar olugturmasini
ongormektedir. Bu hiikiim kapsaminda belediyeler; saghk, egitim, spor,
gevre, sosyal hizmet ve yardimlar, kiitiiphane, park, trafik ve kiiltiirel
faaliyetler gibi genis bir hizmet yelpazesinde, ozellikle yashlar, kadnlar,
gocuklar, engelliler, yoksul ve muhtag bireylerin ihtiyaglarin1 karsilamaya
yonelik ¢aligmalarda goniillii katilimi  tegvik etmektedir. Buna gore,
belediyeler, sosyal dayanigma ve katilimi artirmak, hizmetlerde etkinlik,
tasarruf ve verimliligi saglamak amaciyla goniillii bireylerin destegini igeren
programlar uygulamakla yiikiimlidir. Bu hiikiim, yerel yonetimlerin
yalnizca kamusal kaynaklara dayali hizmet anlayigindan 6te, toplumun farkl
kesimlerini siirece dahil eden bir yonetim modelini benimsemesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, belediyeler, goniilliiliik esasina dayah
programlarla toplumsal sorumluluk bilincini artirarak kamu hizmetlerinin
stirdiirtilebilirligini giiglendirebilir ve sosyal hizmetlerin daha kapsayici hale
gelmesine katki sunabilir. Engelli bireyler agisindan degerlendirildiginde,
bu hiikiim, belediyelerin engellilere yonelik hizmetleri yalnizca kurumsal
bir gercevede degil, toplumsal farkindalik ve dayamigma temelinde de
gelistirmesi  gerektigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla, 77. maddenin 1.
tikrasi, belediyelerin sosyal politika uygulamalarinda katilimciligr esas
alan, goniilliiliik bilincini tegvik eden ve kamu hizmetlerini daha erigilebilir
hale getiren bir anlayig1 benimsemesi gerektigini ortaya koyan 6nemli bir
diizenleme niteligindedir.

4. Bagcilar Belediyesi’nin Engelli Bireyler I¢in Yiiriittiigii
Uygulamalar ve Faaliyetler

Bagcilar Belediyesi tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen Hane Halk
Arastirmalarr’na gore, ilgede toplam 13.305 engelli birey yasamaktadir?.
Bu rakam, yaklagik %17,6’ik oraniyla Tiirkiye genelindeki engelli niifus
ortalamasinin iizerinde yer almakta ve ilgedeki engelli bireylerin demografik

2 Elimizdeki veriler, Bagcilar Belediyesi tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen Hane Halk
Aragtirmalarr’na dayanmaktadir ve bu tarihten itibaren ilgede engelli bireylerin demografik
yapisina dair daha giincel verilere ulagilamamugtir.



Hilmi Sizen | 79

dagilimina iliskin 6nemli veriler sunmaktadir. Engelli bireylerin tiirlerine
gore dagihmi incelendiginde, %47’sinin ortopedik engelli, %]17’sinin
gorme engelli, %17’sinin zihinsel engelli, %9unun isitme ve konugma
engelli oldugu, kalan %8’lik kesimin ise diger engel gruplarina dahil oldugu
belirlenmigtir (Seyyar, 2013). Bubulgular, Bagcilar ilgesinde engelli bireylerin
yagadig1 sosyo-ekonomik kosullari, mekansal erigilebilirlik durumlarini ve
kamusal hizmetlere erisim diizeylerini degerlendirmek agisindan kritik bir
zemin olusturmaktadir. Engelli bireylerin demografik dagilimina iliskin
bu veriler, onlarin toplumsal katilimini artirmaya yonelik sosyal politika
gelistirme siireglerinde yol gosterici niteliktedir. Ozellikle engelli bireylerin
yagam kalitesini yiikseltecek egitim, istthdam ve erisilebilirlik politikalarinin
olusturulmasinda, bu tiir ampirik verilerin analiz edilmesi biiylik 6nem
tagimaktadir.

4.1. Engelli Saray1

Bagailar Belediyesi tarafindan 2011 yilinda inga edilen Engelliler Sarayz,
engelli bireylerin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve mesleki geligimlerine katki
saglamak amaciyla tasarlanmig gok yonlii bir merkezdir. Engelli bireylerin
toplumsal yagama aktif katilimini tegvik etmeyi hedefleyen bu yapi,
erigilebilirlik standartlarina uygun teknik diizenlemeler igermekte olup,
tiziksel ve biligsel engelleri bulunan bireyler i¢in 6zel olarak kurgulanmig
mekansal ¢oziimler sunmaktadir. Engelliler Saray1, fonksiyonel ve kapsamli
bir altyapiya sahiptir. Kapali otopark, genis fuaye alanlari, gesitli atolyeler,
sinema ve tiyatro salonlar1 gibi birimleri barindiran yapi, bireylerin sanatsal ve
kiiltiirel etkinliklere erigimini kolaylagtirmaktadir. ZeminKkat, engelli bireylerin
fiziksel rehabilitasyonunu destekleyici unsurlar igermekte olup, hidroterapi
havuzu, gérme engellilere yonelik ytirtiyiis parkuru, tekstil ve ahsap oyuncak
tiretim atolyeleri ile magaza reyonlarina ev sahipligi yapmaktadir. Girig kat,
egitim ve danigmanlik hizmetlerinin sunuldugu birimlerden olusurken, iist
katlar daha ¢ok bireysel gelisim ve sosyal etkilesimi destekleyici alanlara
ayrilmugtir. Bu kapsamda, miizik ve sanat atolyeleri, psikolojik danigmanlik
birimi, erisilebilir kiitiiphane, seminer salonlar1 ve restoran gibi boliimler,
engelli bireylerin hem kigisel gelisimlerini desteklemekte hem de sosyal
hayata katilimlarini tegvik etmektedir (www.bagcilar.bel.tr, t.y.a). Engelliler
Sarayi, yalnizca bir hizmet merkezi olmanin otesinde, engelli bireylerin
yeteneklerini gelistirebilecekleri, sosyallesebilecekleri ve mesleki beceriler
kazanabilecekleri ¢ok boyutlu bir yagam alani sunmaktadir.

Saray, 2023 yili boyunca engelli bireylerin mesleki, akademik ve sosyal
gelisimlerine yonelik genig kapsamli egitim ve etkinlikler diizenlemistir. Bu
kapsamda, mesleki egitim programlarindan toplam 2.000 engelli birey ve
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yakini faydalanmustir. Istanbul Medipol Universitesi ig birligiyle yiiriitiilen
Engelsiz Universite Projesi kapsaminda ise 1.270 engelli bireye egitim
verilerek sertifika almalar1 saglanmugtir. Engelli bireylerin spor alaninda
aktif rol alabilmeleri amaciyla faaliyet gosteren Paralimpik Spor Merkezi,
8.800 kisinin katilimiyla biiyiik bir etkilegim yaratmugtir. Ayrica, konugma
bozukluklarina yonelik olarak diizenlenen kekemelik egitimi programindan
400 kigi faydalanmistir. Sosyal hayata katilimi tegvik etmek amaciyla
gergeklestirilen kiiltiirel geziler ve etkinlikler, 90 farkl organizasyonla 9.500
engelli bireyin etkinliklerden yararlanmasini saglamugtir (Bagcilar Belediyesi
Faaliyet Raporu, 2023: 141). Bu veriler, Feyzullah Kiyikhk Engelliler
Sarayrmin 2023 yili boyunca engelli bireylerin egitim, spor ve sosyal yagama
entegrasyonunu destekleyen ¢ok yonlii bir hizmet sundugunu gostermektedir.
Ozellikle mesleki egitim programlari, paralimpik spor faaliyetleri ve Engelsiz
Universite Projesi, bireylerin bagimsizliklarini artirmaya yonelik 6nemli
katkilar sunmus; diizenlenen geziler ve sosyal etkinlikler ise toplumsal
katilim siireglerini desteklemistir.

4.2. Engelsiz Afet Projesi

Bagailar Belediyesi, Altin Karinca Belediyecilik Odiilleri kapsaminda
“Afet Yonetimi” kategorisinde, diinyada bir ilk olma ozelligi tagtyan
“Engelsiz Afet” projesiyle odiile layik goriilmiistiir. Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanhign (AFAD) ve YARKUR ile ortaklaga yiiriitiilen bu
proje, engelli bireylerin afet durumlarinda kargilagabilecegi riskleri en aza
indirerek tahliye stireglerini etkin ve giivenli hale getirmeyi amaglamaktadir.
Proje kapsaminda, zihinsel, bedensel ve ortopedik engelli bireyler i¢in 6zel
egitim programlar1 diizenlenmis ve Engelliler Sarayrnda gesitli uygulamalar
hayata gegirilmigtir. Gorme ve zihinsel engelli bireylerin tahliye siireglerini
hizlandirmak ve yonlendirmeyi kolaylasirmak amaciyla “zilli tahliye
yontemi” gelistirilmig ve bu sistem etkin gekilde uygulanmustir. Ayrica,
tekerlekli sandalye kullanan ortopedik engelli bireylerin acil durumlarda hizh
ve giivenli tahliyesini saglamak igin her kata “acil durum tahliye sandalyeleri”
yerlestirilmigtir (www.bagcilar.bel.tr, t.y.e). Bagclar Belediyesinin bu
yenilikgi ¢aligmasi, afet anlarinda engelli bireylerin kargilagtign engelleri
ortadan kaldirmaya yonelik biitiinciil bir yaklagim sunarak, erisilebilir ve
kapsayici bir afet yonetimi modeli olusturmayr bagarmistir. Bu gergevede,
proje yalmzca yerel olgekte degil, uluslararasi alanda da 6rnek tegkil edecek
nitelikte bir uygulama olarak dikkat ¢ekmektedir.
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4.3. Engelsiz Universite Projesi

Bagcilar Belediyesi Feyzullah Kiyiklik Engelliler Sarayrnda hayata
gegirilen “Engelsiz Universite”, Tiirkiye’de bir ilk olma ozelligi tagtyan
yenilikgi bir egitim modeli olarak dikkat ¢ekmektedir. Bagcilar Belediyesi
ve Istanbul Medipol Universitesi is birligiyle yiiriitillen bu proje, engelli
bireylerin  yiiksekogrenime erisimini  kolaylagtirmayr  ve akademik
gelisgimlerini  desteklemeyi amaglamaktadir. Proje kapsaminda, alaninda
uzman akademisyenler tarafindan 40 farkli brangta toplam 1600 engelli
bireye egitim verilmesi planlanmaktadir (www.bagcilar.bel.tr, t.y.f). Egitim
programlari, engelli bireylerin bireysel yeteneklerini gelistirmeye, mesleki
becerilerini artirmaya ve toplumsal hayata aktif katilimlarini saglamaya
yonelik 6zel olarak tasarlanmugtir. Bu proje, yiiksekdgrenimde kapsayiciligt
ve erigilebilirligi artirarak engelli bireylerin egitimde firsat egitliginden
yararlanmasint hedeflemekte ve bu alanda 6nemli bir model olugturmaktadir.
Bu girigim, yalnizca akademik bilgi aktarimiyla sinirl kalmayip, ayni zamanda
engelli bireylerin sosyal entegrasyonunu destekleyen, 6zgiivenlerini artiran
ve kariyer olanaklarini genisleten bir yap: sunmaktadir.

4.4. Uluslararas1 Engelliler Metot ve Hizmetleri Caligtay:

Caligtay, 13-15 Kasim 2015 tarihlerinde Istanbul’da, Bagcilar Belediyesi
Engelliler Sarayrnin ev sahipliginde gergeklestirilmistir. Diyanet Isleri
Bagkanhgi, Bagcilar Belediyesi ve Engelsiz Diinya Platformu is birligiyle
diizenlenenbuetkinlik, engellilikalanindaulusal veuluslararasibilgivedeneyim
paylagimini tegvik etmeyi amaglamugtir. Caligtayin organizasyonunda, Milli
Egitim Bakanlig, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve Necmettin Erbakan
Universitesi de paydag kurumlar olarak yer almus, etkinlik siiresince alaninda
uzman akademisyenler, aragtirmacilar ve uygulayicilar engellilikle ilgili
giincel metot ve hizmet modellerini ¢ok boyutlu bir perspektifle ele almistir.
Engelli bireylerin egitimi, sosyal hayata katilimi, istthdami ve bagimsiz
yagam becerileri gibi konularin bilimsel temelde tartigildigr ¢aligtay, hem
Tiirkiye’de hem de uluslararasi diizeyde engellilik alaninda politika iiretimine
ve uygulama siireglerine yonelik 6nemli ¢iktilar sunmugtur (Akbolat, 2016:
135). Calgstay, engellilik alaninda siirdiirtilebilir ve kapsayici politikalarin
sekillendirilmesine katki saglayan 6nemli bir platform niteligi tagimaktadr.

4.5. Engelli Kariyeri Projesi

Tiirkiye Beyazay Dernegi, engelli bireylerin istihdam siireglerini
desteklemek ve i3 giicii piyasasina katilimlarini artirmak amaciyla 2010
yilinda ISKUR ve Bagcilar Belediyesi is birligiyle “Engelli Kariyeri” projesini
hayata gecirmistir. Bu proje, engelli bireylerin mesleki yeterliliklerini ve
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ilgi alanlarini dikkate alarak onlara en uygun is olanaklarini sunmayi, ise
uyum siireglerini desteklemeyi ve istthdamlarini stirdiirtilebilir kilmay:
hedeflemektedir. Engelli Kariyeri, 14 yas ve iizerindeki bedensel, hafif
diizeyde zihinsel, isitme, konugma ve gérme engelliler ile siiregen hastaliklara
sahip bireyleri hedef kitlesi olarak belirlemis ve %40 ve iizeri engellilik
raporu bulunan herkese hizmet vermektedir. Proje kapsaminda, bireylerin
mesleki yonelimlerini belirlemek amaciyla mesleki ilgi testleri uygulanmakta,
boylece engelli bireylerin kendi yetkinliklerini kegfetmeleri ve uygun kariyer
planlar1 olusturmalar1 saglanmaktadir. Ayrica, Engelli Kariyeri, yalnizca
bireylere yonelik bir istthdam platformu olmanin Gtesinde, igverenler i¢in de
bir rehberlik mekanizmasi olusturarak, engelli birey istthdam etmek isteyen
firmalara damigmanlik hizmeti sunmaktadir. Boylece, engelli bireylerin
istihdama katilm siirecinde igverenlerin bilinglendirilmesi ve is yerlerinin
engelli bireyler igin daha erisilebilir hale getirilmesi amaglanmaktadir (DOKA
ve BYSGRUP, 2018: 25). Bu proje, engelli bireylerin ekonomik ve sosyal
hayata daha aktif katilimlarin1 saglamay: hedefleyen biitiinciil bir isttihdam
modeli olarak, engelli bireylerin toplumsal entegrasyonunu destekleyen
onemli bir girisim niteligi tagtmaktadir.

4.6. ITO Otistik Cocuklar Egitim Merkezi

Baggcilar Belediyesi tarafindan tahsis edilen arsa iizerine, Istanbul Ticaret
Odasi (ITO) tarafindan insa edilen Bagcilar ITO Otistik Cocuklar Egitim
Merkezi, 2008-2009 egitim-6gretim yilinda hizmet vermeye baglamustir.
Otizm spektrum bozuklugu (OSB) olan ¢ocuklarin bireysel ihtiyaglarina
uygun sekilde yapilandirilan bu egitim kurumu, yalnizca akademik gelisimi
desteklemekle kalmayip, ayn1 zamanda 6grencilerin biligsel, sosyal ve duygusal
becerilerini giiglendirmeye yonelik kapsamli bir model sunmaktadir. Egitim
merkezininana binasinda, otistik bireylerin egitsel gereksinimlerini kargilamak
amaciyla Bagcilar Rehberlik ve Aragtirma Merkezi yer almakta olup, bunun
yani sira aile egitimi odalari, bireysel ve grup egitim simiflari, gift engelli
siniflari, atolyeler, oyun odalar1, materyal odalari, miizik odasi, rehberlik ve
psikolojik danigma servisi ile uygulama odasi gibi ¢egsitli egitim ve destek
birimleri bulunmaktadir. Ogrencilerin duyusal gelisimlerini desteklemek ve
algilarin1 giiglendirmek amaciryla 2011-2012 egitim-6gretim yilinda faaliyete
gegirilen “Duyu Alg1 Odas1”, 6zel olarak tasarlanmig bir ortam sunarak
bireylerin biligsel ve duyusal biitiinlesme siireglerine katki saglamaktadir
(Seyyar, 2013). Bagcilar ITO Otistik Cocuklar Egitim Merkezi, biitiinciil
egitim anlayisiyla otizmli bireylerin gelisimini destekleyen yenilik¢i bir
model olarak 6ne ¢ikmakta; akademik, sosyal ve duygusal gelisim siireglerini
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entegre bir yaklagimla ele alarak 6zel egitim alaninda 6nemli bir referans
noktasi olugturmaktadir.

4.7. Engelsiz Havuz Projesi

Istanbul Kalkinma Ajans’'nin 2021 yili Cocuklar ve Gengler Mali Destek
Programi kapsaminda desteklenen ve Bagcilar Kaymakamhgi, Bagcilar
Belediyesi ve Medipol Universitesi is birligiyle yiiriitiilen kapsamli bir
girisimdir. Proje, Tiirkiye’de ilk kez duyu biitiinleme temelli su igi terapi
modelini uygulamaya koyarak, engelli bireylerin aqua terapi ve hidroterapi
stireglerine su odakli yontemlerle katkida bulunmayr amaglamaktadir (www.
bagcilar.bel.tr, t.y.b). Bu yenilik¢i model, engelli bireylerin duyusal, motor
ve biligsel gelisimlerini desteklemek tizere 6zel olarak tasarlanmig olup,
suyun dengeleyici, rahatlatici ve rehabilite edici etkisini temel almaktadir.
Proje kapsaminda gelistirilen terapi programlari, bireylerin fiziksel hareket
kabiliyetlerini artirmanin yani sira, duyusal farkindaliklarini geligtirmeye, kas
tonusunu diizenlemeye ve genel yasam kalitesini iyilestirmeye yonelik gok
boyutlu bir rehabilitasyon siireci sunmaktadir.

4.8. Engelliler Akademisi Projesi

Bagcilar Belediyesi tarafindan yiiriitillen Engelliler Akademisi Projesi,
engelli bireylerin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirerek ekonomik ve sosyal
hayata katiimlarini artirmayr amaglayan kapsamli bir egitim programi
olarak hayata gegirilmistir. Proje kapsaminda 1100 engelli birey igin
mesleki egitimler diizenlenmig, bireylerin ig giicli piyasasina entegrasyonu
desteklenmistir. Gergeklestirilen egitim programlari sonucunda 1267 birey
cesitli alanlarda egitim almig, boylece baglangigta ongoriilen katilimer sayist
agimistir. Proje, sayisal bir istthdam hedefi belirlememis olmasina ragmen,
egitimlerden gegen bireyler arasindan 146 kisi istihdam edilerek somut
bir basart elde edilmistir. Proje ¢iktilari degerlendirildiginde, planlanan
hedeflerin Gtesine gegilerek %115’lik (1267/1100) bir etkililik oranina
ulagildigr gortilmektedir. Bu sonug, engelli bireylerin mesleki egitimler
yoluyla ig glicline katilim potansiyelinin yiiksek oldugunu ve benzer projelerin
stirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir 6rnek tegkil ettigini gostermektedir
(Istanbul Kalkinma Ajanst, 2010: 13). Engelliler Akademisi Projesi, yalnizca
mesleki egitim saglamakla kalmayip, bireylerin ekonomik bagimsizliklarini
kazanmalarina ve toplumsal hayata daha aktit katilmalarina olanak tanryan
yenilikg¢i bir model olarak dikkat ¢ekmektedir.



84 | Tiirkiye’de Engelli Bireyler Iein Uygulanan Politikalavdn Belediyelerin Katlest...

4.9. Diger Faaliyetler

S Bagalar Belediyesi, “Birlikte Daha Giizel” sloganiyla engelli
bireylerin yagam kalitesini artirmaya yonelik projeleri tegvik eden 2023
yilinda “Engelsiz Projeler Yarigtyor” programini hayata gegirmistir. Bu
kapsamda, ergoterapi alaninda kullanilabilecek prostetik ve ortez cihazlarin
gelistirilmesine katki saglayan milli teknoloji hamlesi desteklenerek, o6zel
gereksinimli bireylerin toplumsal biitiinlesmesine yonelik yenilik¢i ¢6ziimler
tretilmesi amaglanmaktadir (www.bagcilar.bel.tr, t.y.c). Programin temel
hedefi, bireylerin sosyal sorumluluk bilincini giiglendirmek, teknolojik
yetkinliklerini artirmak ve 6zgiin, yerli ve milli kaynaklarla yenilikgi fikirlerini
hayata ge¢irmelerini saglamak suretiyle, engelli bireylerin giinliik yagamlarini
kolaylagtiran siirdiiriilebilir ¢oztimler tiretmektir.

S Bagalar Belediyesi, engelli bireylerin toplumsal yagama katilimin
desteklemek amaciyla gesitli hizmetler sunmaktadir. Bu kapsamda, 2023
yili Faaliyet Raporu dogrultusunda, belediye biinyesinde engelli bireylerin
ulagimini kolaylagtirmak igin 2’si resmi, 7’si kiralik olmak iizere toplam 9
adet Engelli Tagima Aract hizmet vermektedir (Bagcilar Belediyesi Faaliyet
Raporu, 2023: 11). Ayrica, belediye, engelli bireylerin istthdam edilmesine
ve i§ gliciine aktif katilimlarina biiylik 6nem vermektedir. Bu dogrultuda,
belediye biinyesinde 15 memur, 3 ig¢i ve Bagak A.$. bilinyesinde gorev yapan
54 personel olmak iizere toplamda 72 engelli birey istihdam edilmektedir
(Bagcilar Belediyesi Faaliyet Raporu, 2023: 16).

AK Parti Genel Merkezi’nde diizenlenen “Yerel Yonetimlerde Yenilikgi
Sosyal Politikalar Caligtayr”, yerel yonetimlerin sosyal politika alanindaki
yenilikgi projelerini paylasma ve bagarih uygulamalar1 yayginlagtirma
amactyla gergeklestirilmigtir. Cahigtay kapsaminda, Bagcilar Belediyesi’nin
Konugma Bozukluklar1 Egitim Kursu ile daha 6nce Cumhurbagkani Recep
Tayyip Erdogan tarafindan odiile layik goriilen “Engel Tanimam” tiyatrosu,
katihmailar tarafindan ilgiyle kargilanmigtir. Bagcilar Belediyesi’nin sundugu
Konugma Bozukluklart Egitim Kursu, konugma giigliigii yasayan bireylere
yonelik kapsamli bir destek mekanizmasi sunarak onlarin sosyal hayata
katihmlarin1  artirmayr  hedeflemektedir. Uzman egitmenler esliginde
uygulanan bu program, bireylerin iletisim becerilerini gelistirmelerine ve
Ozgiiven kazanmalarina katki saglamaktadir. Ote yandan, “Engel Tanimam”
Tiyatrosu, engelli bireylerin sanatsal ifade yoluyla topluma katilimini tegvik
eden oncti projelerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Engelli bireylerin sanat
aracihgiyla kendilerini ifade etmelerine olanak taniyan bu tiyatro projesi,
ayni zamanda toplumsal farkindalig: artirarak engellilige iligkin 6nyargilarin
kirilmasini amaglamaktadir (www.bagcilar.bel.tr, 2023).
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Biruni Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Engelli Ogrenci Birimi,
tiniversitemizin Ogrenci topluluklar1 ve Bagalar Belediyesi Engelliler
Sarayr’nin ig birligiyle diizenlenen “Engelleri Birlikte Asalim Sempozyumu”,
7 Aralk 2022 tarihinde {iniversitenin Reyhan Konferans Salonu’nda
gergeklestirilmistir. Bu sempozyum, engelli bireylerin kargilastig1 zorluklara
dikkat ¢ekmek ve toplumsal farkindaligi artirmak amaciyla diizenlenmigtir
(www.biruni.edu.tr, t.y.).

Bagailar ilgesi genelinde, erigilebilir ve giivenli bir kentsel gevre
olusturma amaciyla kapsamli bir altyap1 diizenleme galigmasi ylirtitiilmiistiir.
Bu kapsamda, yeni agilan yollarin yani sira kaldirimi bulunmayan veya
onarilamayacak derecede yipranmig olan, ekonomik 6mriinii tamamlamig
80 cadde ve sokak, engelli bireyler ve yayalar i¢in erigilebilirlik standartlarina
uygun sekilde yeniden diizenlenmistir. Gergeklestirilen bu ¢aligmalar, engelli
bireylerin sehir i¢indeki hareket ozgiirliigiinii artirarak toplumsal yagama
daha aktif katilimini saglamay: ve herkes igin giivenli bir ulagim altyapisi
olusturmay1 hedeflemektedir (Bagcilar Belediyesi Faaliyet Raporu, 2023:
53). Bunun yaninda, engelli bireylerin kent i¢indeki ulagimini kolaylagtirmak
ve erisilebilirligi artirmak amaciyla, bagvuruda bulunan vatandaglarin talepleri
degerlendirilmis ve gerekli bilgi ve belgeleri eksiksiz sunan bireyler i¢in uygun
goriilen alanlara engelli otopark gizimleri yapilmugtir. Bu uygulama, engelli
bireylerin giinliik yagamlarini kolaylagtirmayz, sehir i¢inde bagimsiz hareket
edebilmelerini desteklemeyi ve ulasimda kargilastiklar: fiziksel engelleri en
aza indirmeyi amaglamaktadir (Bagcilar Belediyesi Faaliyet Raporu, 2023:
60).

Bagcilar Belediyesi ile Sanayi ve Teknoloji Bakanhgrna bagli Istanbul
Kalkinma Ajanst ig birligiyle hayata gegirilen Erisilebilir Bilim Projesi, 6zel
gereksinimli bireylerin bilim ve teknolojiye erisimini artirmayr amaglayan
yenilik¢i bir girisimdir. Bu proje, engelli bireylerin bilimsel bilgiye
ulagimini kolaylagtirmak, onlarin bilimsel diigiinme becerilerini gelistirmek
ve teknolojik yeniliklerden esit diizeyde faydalanmalarini saglamak iizere
kurgulanmigtir (www.bagcilar.bel.tr, t.y.g).

® Engelsiz Diinya Dostu Festivali, Bagclar Belediye Bagkan
Abdullah Ozdemir ve Tiirkiye Futbol Federasyonu (TFF) Bagkani Mehmet
Biiytikeksi’'nin  katilimlartyla  Feyzullah  Kiyiklik Engelliler = Sarayrnda
ger¢eklestirilmigtir. Festival kapsaminda, engelli bireylerin sosyal hayata
katilmini tegvik etmek ve toplumsal farkindalig: artirmak amaciyla gesitli
etkinlikler ~diizenlenmistir. Bu dogrultuda, spor turnuvalari, miizik
dinletileri, halk oyunlar1 gosterileri ve farkli disiplinlerden sanatsal ve kiiltiirel
etkinlikler katiimcilarla bulugturulmugtur. Festival, engelli bireylerin
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yeteneklerini sergileyebilecegi, sosyallesebilecegi ve toplumsal biitiinlesmeye
katki sunabilecegi bir platform olarak 6nemli bir rol tistlenmigtir (Bagcilar
Belediyesi Faaliyet Raporu, 2023: 138).

O Istanbul Aydin Universitesi Engelsiz Yasam Uygulama ve Aragtirma
Merkezi ile Bagcilar Belediyesi Engelliler Sarayr i birligiyle gergeklestirilen
“Engelsiz Mutfak” etkinligi, engelli bireylerin mutfak sanatlarina yonelik
becerilerini gelistirmeyi ve toplumsal hayata daha aktif katilimlarini saglamayi
amaglayan yenilikgi bir uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir. Etkinlik, Istanbul
Aydin Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii’niin uygulama
mutfaklarinda diizenlenmis olup, fiziksel ve zihinsel engelli toplam 20
ogrencinin katihmiyla gergeklestirilmigtir (Albak Yaliniz ve Demir, 2019:
320). Bu etkinlik kapsaminda, katithmcilar temel mutfak becerileri, hijyen
kurallari, gida hazirlama teknikleri gibi konularda egitim almug, ayn1 zamanda
gastronomi alaninda kendilerini gelistirme firsat1 yakalamuglardir.

S Bagalar Belediyesi Engelliler Meclisi tarafindan diizenlenen “Hep
Birlikte Haydi Kampa” projesi, Florya’da engelli bireyler ve ailelerinin
katihimiyla hayata gegirilmistir. Ilgede yasayan tiim engelli bireylerin,
ailelerinin refakatinde katildigi bu 6zel kamp, bir hafta boyunca gesitli
etkinliklerle devam etmigtir. Kamp siiresince engelli bireylere yalmzca bir
tatil deneyimi sunulmakla kalmamus, spor, egitim ve entegrasyon siireglerini
destekleyici etkinlikler de gergeklestirilmistir. Dogayla i¢ ige bir ortamda
diizenlenen program kapsaminda katilimcilar, sehir hayatinin giirtiltiisiinden
uzaklasarak, kug sesleri egliginde keyifli gezilere ¢ikmug, sosyallesme imkani
bularak gesitli oyunlar oynamig ve miizik egliginde denizin huzur verici
manzarasint seyretme firsati yakalamugtir (www.bagcilar.bel.tr, t.y.d). Bu
kamp, engelli bireylerin sosyal hayata katitlimlarini artirmak, 6zgtivenlerini
gelistirmek ve aileleriyle birlikte kaliteli zaman gegirmelerini saglamak
amactyla diizenlenmis olup, hem bireysel gelisime hem de toplumsal
farkindaliga katki sunan Onemli bir sosyal sorumluluk projesi niteligi
tagimaktadur.

® PFeyzullah Kiyiklik Engelliler Sarayrnda gergeklestirilen “Seni
Duyuyorum” Surasi, engelli bireylerin kargilagtiklar1 sorunlara yonelik
¢oziim Onerilerinin ele alindigr O6nemli bir platform olmustur. Sura
kapsaminda, alaninda uzman isimler engelli bireylerin egitim, saglik,
sosyal hayat ve istthdam siireglerinde kargilagtiklar1 zorluklara dair kapsaml
degerlendirmelerde bulunmug ve bu konularda izlenmesi gereken stratejileri
tartigmugtir (Bagcilar Belediyesi Faaliyet Raporu, 2023: 139). Ayrica,
Bagcilar Belediyesi, engelli bireylerin giinliik yagamda daha bagimsiz hareket
edebilmelerini desteklemek amaciyla manuel tekerlekli sandalye yardimi
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gergeklestirmistir. Bu kapsamda, 2023 yili igerisinde toplam 442 engelli
bireye manuel tekerlekli sandalye temin edilerek mobilitelerinin artiriimasi
saglanmugtir (Bagcilar Belediyesi Faaliyet Raporu, 2023: 147).

Bagcailar Belediyesinin, engelli bireylerin toplumsal yagama aktif katilimini
saglamak amaciyla gergeklestirdigi buuygulama ve faaliyetler engelli bireylerin
yagam kalitesini artirmayi, onlarin sosyal hayatta daha bagimsiz hareket
etmelerini saglamay1 ve toplumda farkindalik yaratmay: hedeflemektedir.
Asagida, Bagcilar Belediyesi’nin engellilere yonelik gergeklestirdigi baglica
uygulama ve faaliyetler tablo seklinde 6zetlenmis ve bu faaliyetlerin etkililigi
ile ilgili baz1 6nerilerde bulunulmustur.
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Tablo 2, Tiirkiye’de engelli bireylerin egitime, istihdama, sosyal hayata ve
fiziksel ¢evreye erisimini artirmay1 amaglayan projeleri kapsamli bir sekilde ele
almaktadir. Egitim ve mesleki gelisim, sosyal destek, afet yonetimi, istihdam,
erigilebilirlik, sanatsal ve kiiltiirel katilim gibi gesitli kategorilerde yiiriitiilen
bu projeler, yenilik¢i yaklagimlar ve genis etki alanlariyla 6ne ¢ikmaktadir.
Universite-belediye ig birlikleri, bireysellestirilmis mesleki planlamalar, akall
tahliye sistemleri, erigilebilir sehir ¢oziimleri ve paralimpik spor destegi
gibi unsurlar projelerin 6zgiin yonlerini olustururken, siirdiiriilebilirlik ve
yayginlagtirilabilirlik agisindan 6zel sektorle ig birliklerinin artirilmasi, dijital
platformlarin daha etkin kullanilmasi ve kamu politikalarina entegrasyon
saglanmasi 6nerilmektedir.

Sonug

Belediyeler, toplumsal sorunlar1 tespit etme ve ¢Oziim {iiretme
stireclerinde kritik bir konuma sahiptir. Ozellikle engelli bireylerin temel
hak ve hizmetlere erisimde kargilastiklari fiziksel, sosyal ve yapisal engellerin
giderilmesinde yerel yonetimlerin rolii hayati 6nem tagimaktadir (AKk,
2024: 18). 21. yiizyihn baglarindan itibaren, ozellikle 2005 yilindaki yasal
reformlarla, dezavantajli bireylerin korunmasi ve desteklenmesine yonelik
yetki ve sorumluluklarin énemli bir kismi belediyelere devredilmistir. Bu
gergevede, 5216 Sayili Biiyiikgehir Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye
Kanunu, engelli bireylerin kamu hizmetlerine erigimini kolaylastirmak
adina belediyelere ¢esitli yiikiimliliikler getirmistir. 5216 Sayih Kanun,
biiyiiksehir belediyelerine engelli bireylerin toplumsal hayata katilimin
destekleme, erisilebilirlik standartlarini saglama ve sosyal entegrasyonu
giiclendirme gorevlerini yiiklemistir. 5393 Sayili Belediye Kanunu ise,
engelli bireylerin kamu hizmetlerinden esit gekilde yararlanmasini saglama
zorunlulugu getirmis, ulagim ve kamusal alan diizenlemelerinde erisilebilirlik
perspektifinin - gozetilmesini gart kogmustur. Ayrica, goniilli katihim
mekanizmalarnin tegvik edilmesiyle, engellilere yonelik hizmetlerin daha
katihmc ve siirdiirtilebilir bir yapiya kavugturulmas: amaglanmugtir.

Bu ¢aliymanin odak noktasini olugturan Bagcilar Belediyesi, 5393
Sayili Belediye Kanunu kapsaminda yerel yonetimlere yiiklenen sosyal
sorumluluklar dogrultusunda, 6zellikle 2005 yilinda yiirtirliige giren 5378
Sayil Engelliler Hakkinda Kanun ile birlikte engelli bireylere yonelik
kapsamli hizmetler sunmaya baglamistir. Belediye, yasal diizenlemeler
gergevesinde engelli bireylerin toplumsal hayata tam ve egit katilimimi
saglamak amaciyla gesitli projeler gelistirmigtir. Bu kapsamda erisilebilir
kentsel mekin diizenlemeleri, mesleki egitim programlari, sosyal destek
hizmetleri ve kiilttirel-sportif faaliyetler hayata gegirilmistir. Bu dogrultuda
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Bagcilar Belediyesi’nin en dikkat gekici uygulamalarindan biri, engelli
bireylerin egitim, istthdam, rehabilitasyon ve sosyal entegrasyon siireglerini
desteklemek iizere tasarlanan Engelliler Sarayrdir. Bu merkez, yalnizca
tiziksel erisilebilirligiyle degil, ayn1 zamanda sundugu kapsamli hizmetlerle
de 6ne ¢ikmaktadir. Mesleki egitim kurslari, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler,
rehabilitasyon hizmetleri ve psiko-sosyal destek programlari araciligiyla
engelli bireylerin bagimsiz yagam becerilerini gelistirmelerine ve istthdam
stireglerine katilimlarint artirmalarina katki saglamaktadir.

Bagcilar Belediyesi tarafindan engelli bireylerin sosyal, ekonomik,
akademik ve fiziksel yagam kalitesini artirmaya yonelik gelistirilen projeler,
yerel yonetimlerin kapsayicit sosyal politikalar tiretmedeki roliinii ortaya
koymaktadir. Egitim, istthdam, rehabilitasyon ve sosyal entegrasyon
alanlarinda hayata gegirilen yenilik¢i uygulamalar, yerel diizeyde fark
yaratmaktadir. Ozellikle “Engelsiz Universite Projesi” ve “Engelliler
Akademisi Projesi”, egitimde firsat esitligini tesvik ederken, “Engelli Kariyeri
Projesi” bireylerin 1§ giicii piyasasina entegrasyonunu desteklemektedir.
“Paralimpik Spor Merkezi” ve “Engelsiz Havuz Projesi” fiziksel
rehabilitasyonu giiglendirirken, “Engel Tanimam Tiyatrosu” ve “Engelsiz
Mutfak” sosyal ve sanatsal katilimi artirmaktadir. “Engelsiz Afet Projesi”
ise afet anlarinda engelli bireylerin kargilagabilecegi riskleri en aza indirmeyi
amaglamaktadir. Bu projeler, siirdiiriilebilir ve gelistirilebilir nitelikte olup,
kamu politikalariyla biitiinlegik bir anlayigla yiiriitiilmelidir. Ozel sektor
ve akademik kurumlarla ig birlikleri giiglendirilerek daha genis kitlelere
ulagilmast saglanmaldir. Ayrica, dijital platformlar araciigiyla erisilebilir
egitim ve farkindalik kampanyalarinin yayginlagtirilmasi, toplumsal katilimi
artiracaktir.

Sonug olarak, Bagcilar Belediyesi’nin kapsayici ve siirdiiriilebilir yaklagima,
yerel yonetimlerin sosyal devlet anlayisi ¢ergevesinde engelli bireylerin
toplumsal biitiinlesmesini destekleyen politikalar gelistirmesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Bu uygulamalarin diger belediyeler tarafindan model
alinmasi, kapsayici kent yonetimi agisindan kritik bir adim olacaktir.
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