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Sertifikali Orman Urtinlerinin Surdiiriilebilir
Tiketim Baglaminda Degerlendirilmesi!

Hilal Oztay Cagan?

Ozet

Sanayilesmenin etkisiyle, 18. yiizyildan giiniimiize kadar ekonomik biiyiime
ve refah seviyesinin artirilmast gibi amaglar dogrultusunda dogal kaynaklar
bilingsizce tiiketilmis ve iiretim ile tiiketim faaliyetleri kontrolsiiz bir sekilde
devam etmistir. Artan {iretim ve tiiketimle birlikte sosyal, ekonomik ve
cevresel tim alanlarda siirdiiriilebilirlikten uzaklagilmaya baglanmustir.
Her seye ragmen yiiksek yagsam kalitesinin saglanmasini hedefleyen sosyo-
ckonomik sistemlerin gelistirilmesi, ¢agdas toplumlar igin oncelikli bir
hedef olmaya devam etmistir. Bu hedefe ulagmanmn bir araci olarak
stirdiiriilebilirligi tehdit eden unsurlari minimize eden ve siirdiirtilebilirlige
destek olan alternatif segenekler tiiketicilere sunulmaktadir. Ormanlar,
orman iriinlerinin {iretiminde temel hammadde kaynag: olmanmn yani
sira, ekosistemin saglikli isleyisi icin kritik ekolojik islevlere de sahiptir.
Orman {irtinleri sektort, yiiksek cevresel etkiler birakan bir sanayi kolu
olma ozelligine sahip olmakla birlikte stirdiiriilebilir ¢oztimler iiretildiginde
gevreye katki saglama potansiyeli de oldukga yiiksektir. Orman yonetiminin
gevresel, sosyal ve ekonomik boyutlartyla topluma katki saglayict bir sekilde
yonetilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, uluslararast gevreci sivil toplum
kuruluglari, diinya ormanlarinin tiim bu boyutlar agisindan siirdiiriilebilir bir
sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla sertifika sistemleri gelistirmistir. Bu
caligmada, siirdiiriilebilirlik ve stirdiirtilebilir titketim kavramlari agiklanarak
orman ve orman iiriinlerinin sertifikasyon siireglerinin siirdiiriilebilir tiiketim
gergevesinde degerlendirilmesi hedeflenmistir.
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1. Girig

Ekonomik faaliyetler ve toplumsal gelismelerle birlikte hem toplum
hem de gevre agisindan gelecekteki refahi tehdit eden sorunlar belirmeye
baglamistir (Onaran, 2014). Ancak buna ragmen sistemlerin devam
etmesi de bir zorunluluktur. Bu da gevresel, sosyal ve ekonomik alanlarda
benimsenen uygulamalarin  siirdiirtilebilir hale getirilmesini  zorunlu
kilmaktadir. Uriinlerin gesitlenmesi, markalagma, tiiketim aligkanlarinin
doniigiimii, sosyal konum gibi pek ¢ok neden tiiketicileri ihtiyaglart diginda
da tiiketmeye yoneltmektedir. Tiiketim artigiyla da siirdiiriilebilirlik kavrami
giindeme gelmeye baglamistir (Hayta, 2009). Bireylerin tiiketim siireglerinde
ihtiyaglarini giderirken sorumlu bir sekilde davranmalari da siirdiiriilebilir
titketim olgusunu agiklamaktadir (Vermeir ve Verbeke, 2006).

Orman iriinleri Giretiminde kullanilan kaynaklar dogrudan dogal yasam
ortamlarindan temin edilmektedir. Uretim siireclerinde tesis ve makine
kullanimi  gereklidir, enerji kaynaklarina ihtiyag duyulur, biiyiik c¢aph
taaliyetlerle lojistik uygulamalar yiiriitiiliir. Bu gibi nedenlerle gevresel ayak
iz ¢ok fazla olan bir endiistridir. Tiim bu olumsuzluklara ragmen stiregler iyi
yonetildiginde ise siirdiiriilebilirlik uygulamalarina katk: saglama ihtimali gok
fazladir (Olli vd., 2001). Orman ve orman iriinlerini sertifikalandirmanin
amaci, ormancilik uygulamalarinin stirdiirtilebilirliginin ekonomik, sosyal
ve gevresel agidan uzun vadeli olmasmi garantilemektir (Hansen vd.,
1997). Siirdiiriilebilirligin bir araci olarak sertifikali orman iiriinlerinin
kullanimi giderek artan sekilde 6nem kazanmaktadir. Ormancilik alaninin
stirdiiriilebilirlik anlayiginin ilk benimsendigi alanlardan biri oldugu ve orman
sertifikasyonunun gevresel, sosyal ve ekonomik stirdiiriilebilirlik boyutlarina
katki saglayan bir uygulama oldugu goriilmektedir. Tiiketicilerin sertifikali
orman Uriinlerine yonelik talebinin siirekli artiy gosterdigi géz oniinde
bulunduruldugunda, konuyu tiiketici yonlii bakig agistyla degerlendirmenin
Onemi ortaya ¢tkmaktadir.

2. Suirdiiriulebilir Tiketim

Sanayilegme ile birlikte tiiketimin hizli bigimde artmasi, gevresel sorunlari
beraberinde getirmistir. 1970’li yillara gelindiginde bu sorunlar kiiresel
Olcekte degerlendirilmeye baglamig, 1980’lerde ise ¢evre sorunlarinin hem
insanlarda hem de dogada yarattigi olumsuz etkilerin neler oldugunu
ortaya koymak amaciyla ¢aligmalar baglamistr (Akin, 2007). 1987°de
“Ortak Gelecegimiz” raporunda siirdiiriilebilirlik kavrami kullanilmugtir.
Siirdiiriilebilirlik kesinti ya da azalma olmaksizin varligin devam ettirilebilme
kapasitesi geklinde tanimlanmugtir. Siirdiiriilebilir kalkinma ise “bugiiniin
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gereksinimlerini  kargilarken, gelecek nesillerin  kendi  gereksinimlerini
kargilayabilme kabiliyetini tehlikeye atmamak” olarak tanimlanmaktadir
(Engelman, 2014; Schaefer & Crane, 2005). Siirdiiriilebilirligin sosyal,
ckonomik ve gevresel ii¢ boyutu bulunmaktadir. Sosyal boyutu toplumun
refahininin devamhligini saglamayi, ekonomik boyutu ihtiyaglart giderecek
bir ekonomik sistemin devamli igleme yetenegini, gevresel boyut ise ¢evrenin
devamli olarak korunmasini ifade eder. (Onaran, 2014).

Siirdiiriilebilirlikle birlikte ¢evresel, sosyal ve ekonomik anlamda giivenli
bir yagam alani olugturan hem de insan haklarina, onuruna ve refahina saygi
duyan bir sosyal doniigiim hedeflenmektedir (Leach, 2014). Siirdiirtilebilir
kalkinmaya ulagmanin yollarindan biri, 3R (reducing, reusing, recycling)
seklinde ifade edilen azaltmak, yeniden kullanmak ve geri doniistiirmek
ilkelerinin yonetimini desteklemektir. 3R ilkesi, dogal kaynaklarin kullanimini
azaltarak ve miimkiin oldugunca yeniden kullanip geri doniistiirerek gelecek
nesiller i¢in dogal kaynaklarin devamlihigini saglamayr amaglamaktadir.
Ayrica atik azaltim ile kirliligi azaltir ve gevreyi korur (Samiha, 2013).

Siirdiiriilebilir titketimin unsurlary, kaginma, tutum, farkindalik ve
alternatif olarak siralanabilir. Kaginma, tiiketimden sakinarak daha az titketme
cabasini; tutum, ihtiyag dig1 tiiketimi olumsuz degerlendirmeyi; farkindalik,
driinlerin ekolojik niteliklerini dikkate almayi; alternatif ise geleneksel
tilketimin digindaki tiiketim kaliplarini ifade etmektedir (Marchand vd.,
2004).

2.1. Tiketimin Yikict Yan1

Tiiketim sosyal refahin gostergesi olarak basari igin bir Olgiittiir ve
bireysel kimlik edinmek igin bir aragtir. Ancak bu ve benzeri motivasyonlarla
titketimdeki artig siirdiiriilebilir kalkinma igin bir tehdittir ve ¢evrenin siirekli
olarak bozulmasina neden olur (Mont ve Plepys, 2008). Endiistrilesme
ve ckonomik gelisme sonucunda gittik¢e gesitlenen titketim aligkanliklart
ortaya ¢ikmaya baglamistir. Gelir diizeyinin artmasiyla tiikketime ayrilan
biit¢e artmistir ve titketim kaynakl tatminler giindelik yagamlarin 6nemli bir
pargast haline gelmistir (Hayta, 2009). Tiiketim eylemlerinin kiiresel 1s1nma,
dogal kaynaklarin yok olmasi, biyolojik anlamda ¢esitliligin azalmasi, zararl
gazlarmn salinimi gibi ¢evresel agidan yikicr etkiler: bulunmaktadir. Bu yikici
etkilerin tartigtlmasi son yillarda ciddi oranda artiy gostermektedir (Karalar
ve Kiraci, 2011).

Uretim  siireclerin sebep oldugu hasardan ve olumsuzlulardan dolay:
gevrecilik olarak adlandirlabilecek akim 1960’lardan itibaren varligim
hissettirmeye baglamig ve 6nemli bir konu haline gelmistir (Easterling vd.,
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1996). 1960lardan sonraki siiregte tiiketiciler ¢evre hakkindaki gergekler
konusunda ve dogal kaynaklarin siirli oldugu konusunda geg¢migte
oldugundan daha fazla farkindalik sahibi olmaya baglamiglardir (Kalafatis
vd., 1999). Dogal dengenin yeniden kurulabilmesi igin gelistirilen ¢6ziim
Onerileri; niifus artistni kontrol altina almak, agaglandirma ile erozyonun
onlenmesi, enerji israfindan kaginmak, verimliligi arttirmak, yenilenebilir
enerji kaynaklar1 kullanmak seklindedir. Bunlara ilave olarak siirdiiriilebilir
titkketim eylemlerinin desteklenmesi de 6nemli bir uygulamadir (Tungluer,
2010).

Siirdiirilebilir tiiketim olgusu, “siirdiiriilebilir gelisme eylem plan1”
kapsaminda literatiire girmistir. Burada “siirdiiriilebilir geligmeyi saglamak ve
insan faaliyetlerinin ekolojik ¢evreye kargi olumsuz etkilerini en aza indirmek
igin tiiketim kaliplarini degistirmek insanoglunun en biiyiik miicadelelerinden
biridir” seklinde ifade edilmigtir. Bu baglamda siirdiiriilebilir tiiketim ile,
gevresel politikalarin tiiketiciye yansiyan boyutlart ele alinmaya baglamistir
(Hayta, 2009).

2.2. Tiiketim Tercihlerini Degistirerek Siirdiiriilebilirlik Saglamak

Siirdiirtilebilir ~ tiiketim  ffikrinin ~ basartya  ulagmasindaki  6nemli
unsurlardan birisi de siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseyen tiiketicilerdir
(Karalar ve Kiraci, 2011). Tiiketicilerin kendi istek ve ihtiyaglarinin yaninda
sosyal sorumluluklarini da goz Oniinde bulundurmasiyla siirdiiriilebilir
titkketim olgusundan soz edilebilmektedir (Vermeir ve Verbeke, 2006). Bu
titketim bigimi sosyal sorumlulugun benimsenmesi ile paraleldir. Bu yiizden
kendini sorumlu hisseden tiiketicilerin tiiketim pratiklerinde siirdiiriilebilir
alternatifleri tercih etmesi beklenmektedir. Tiiketiciler birer birey olarak
titketim eylemlerinde stirdiiriilebilir bir toplumsal yagami miimkiin kilan,
tilketimin olumsuz etkilerini azaltmayr O6nemseyen gekilde davraniglar
benimsemekle sorumludurlar (Onaran, 2014). Siirdiiriilebilir bir toplum
yaratmak igin yeni teknolojiler, kiiltiire] normlar, altyapilar, politika ve
yasalar olugturmanin yaninda, tiiketim tercihleri de 6nemlidir (Leonard,
2014). Tiiketici, gevresel bozulmaya kargi miicadelede bireysel olarak
titketim aligkanliklart yoluyla fark yaratabilecegine inanmalidir (Autio ve
Heinonen, 2004).

Bagar ise siirdiiriilebilir tiiketim konusuna hane halklar1 agisindan
yaklagmanin dogru bir yol oldugunu ileri siirmektedir. Bunun igin hane
halklarinin siirdiiriilebilir tiiketim boyutlarinin tespit edilmesini saglamugtir.
Bu boyutlar, gevreye duyarli gida tercihi, atik olugturma ve geri doniigiim,
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kigisel ulagim tercihi, evsel enerji talebi ve evsel su tiiketimi olacak sekilde
belirlenmigtir (Basar, 2016).

Stirdiirtilebilir titketim diigiincesi bilgi edinme ¢abalarim da kapsar.
Clinkii, sadece ekonomik yararlar1 degil ¢evresel ve sosyal refahi da 6nemser
ve bunun saglamast igin de tiiketiciler bilgiye ihtiyag duyar (Ozbakir Umut &
Nurtanig Velioglu, 2010). Kisisel tiikketim diizeyinin azaltilmasini hedefleyen
sorumlu davramglara sahip tiiketicilerin bu stiregte aktif rol alabilmesi igin
bilgiye ihtiyaci vardir (Autio ve Heinonen, 2004). Siirdiiriilebilir titketim
anlayiginin odaginda bilingli tiiketici bulunmaktadir. Bu baglamda tiiketici
egitimi kavrami da stirdiiriilebilirlik diigiincesi paralelinde kiiresel bir konu
olarak 6nem kazanmaktadir. Siirdiiriilebilir tiiketici egitiminin temel amaci
bireylerin se¢imlerini yonlendirmekten ¢ok mevcut alternatiflerden bireyi
haberdar etmek ve amacina en uygun olani segmesine yardimcr olmaktir
(Hayta, 2009). Bu noktada siirdiiriilebilir tiiketim konusundaki diger
paydaslara da gorev diigmektedir.

2.3. Siirdiiriilebilir Tiiketimin Paydaslar:

Tiiketim eylemlerinde siirdiirtilebilirlik uygulamalarinin yayginlagmasi
igin siirece destek olma potansiyeli olan paydaglarin varligina ihtiya¢ duyulur.
Siirdiiriilebilir titketimin paydaslar: su sekildedir.

Siirdiiriilebilir Tiiketimin Paydaslar:

Hiikiimetler Isletmeler Tiketiciler STKlar

Kaynak: Mont ve Plepys (2008)

Goriildiigii gibi isletmeler ve tiiketiciler stirdiiriilebilir tiitketimin paydaslar
arasinda yer alan iki 6nemli unsurdur. Sirdiiriilebilir igletme vizyonu
olusturma, tiretimde siirdiirtilebilir yontemler uygulama, gevre sertifikalt
tiriinler tiretme, iireticinin sorumluluk almasi gerektigi fikrini benimseme gibi
eylemlerle igletmelerin katkisi s6z konusu olabilir (Karalar ve Kiraci, 2011).
Pazarlamada, siirdiiriilebilirlige gegiste isletmelerin sorumluluklar: oldukga
fazladir. Isletmelerin sosyal ve cevresel sorunlara ¢oziimler gelistirmeleri,
bu sorunlarin ortadan kaldirilmasini garanti eden politikalar geligtirmeleri
ve bunu oncelikle i¢ ¢evreden baslayacak sekilde uygulamaya koymalari,
sonrasinda ise toplumsal bilinci yiikseltecek ¢aligmalari hayata gegirmeleri
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gerekmektedir (Ozbakir Umut ve Nurtamg Velioglu, 2010). Isletmeler
yirminci yiizyilin son ¢eyreginden itibaren ekonomik oncelikler yaninda,
toplumdaki farkli beklentilere de cevap verme sorumlulugundadirlar (Yildiz,
2017). Pazarda var olmaya devam etmek isteyen bir igletme gevreye duyarl
olmali, toplumsal kaygilar1 6nemsemelidir (Ozdemir, 2009).

Bu agiklamalara ilave olarak siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin pazarlama
agisindan elestirildigi yonler de s6z konusu olmustur. Cevre dostu iiriinlere
daha fazla 6deme yapmaya goniillii olan tiiketici kitleleri bulunmaktadir.
Ozellikle evresel kaygilarin fazla 6deme yapmak gibi firsatlar1 degerlendirme
amacryla siurli kalmasi bu elestiriler arasindadir. Bu gibi amaglarla birgok
isletme rekabet avantaji saglamayr Onceliklendirmistir (Kalafatis vd.,
1999). Tiiketiciyi yaniltmaya yonelik ve somut kanitlarla desteklenemeyen
cevrecilik iddialar, tiiketicilerin ekolojik yonden duyarl satin alma davranigt
gelistirmesinin  Oniindeki en biiyiik engellerden birisidir.  Pazarlama
uygulamacilar1 {irlinlerin ¢evre performanslari hakkinda iddialarini ortaya
koyarken yamiltici olmaktan kaginmalari ve somut sekilde iddialarini
desteklemeleri gerekir (Aksu, 2014).

3. Orman Uriinlerinin Sertifikalandirilmasi

Siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin temel amaglari, isletmelerin yararli 6mriinii
uzatmak, gezegenin varligini devam ettirebilme yetenegini desteklemek,
toplumlarin  kendi hayatlarin1 siirdiirme yeteneklerini arttirmak, refahi
saglayarak devam ettirmek ve gelecek nesillerin kigisel Ozgtirliiklerini
garanti altina almak seklinde siralanabilir (Dunphy, 2011). Tiiketim
pratiklerinin siirdiirtilebilir hale gelmesini saglamak igin ¢esitli uygulamalar
s0z konusudur. Devletler yasal diizenlemeler ve 6zendirici kampanyalarla,
isletmeler ise ekolojik tasarimli iiriin gelistirme gibi gevre programlar: ile
stirdiiriilebilirlik hedefleriyle biitiinlesmeye ¢aba harcamaktadirlar (Van Nes
ve Cramer, 2006). Pazarlama uygulamalarinin da siirdiiriilebilirlik agisindan
sorumluluklari bulunmaktadir. Bunlar; tiiketicilerin ¢evre bilincini artirmak
ve ¢evreye duyarli tiiketiciler yaratmak, ¢evreye duyarli {iretim yonetimini
ozendirmek, ¢evreye duyarl iletisim, tedarik, lojistik, ambalajlama ve
etiketleme ~ faaliyetlerini  &nemsemek seklinde siralanabilir  (Once  ve
Marangoz, 2012).

Siirdiiriilebilirlik  konusunda tiiketici olarak bireylerin de gorev ve
sorumluluklari bulunmaktadir. Uriin igerigindeki maddelerin neler oldugu,
cevresel etiketli veya sertifikali olup olmadig, dogaya zarar verme ihtimali,
attk olugturma diizeyi, tekrar kullanilabilirlik gibi iiriin Ozellikleri de
tiiketiciler tarafindan goz oniinde bulundurulmalidir (Bener ve Babaoglu,
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2008). Etiket ve sertifikalar tiiketicilere tiriin hakkinda bilgi saglamaktadir.
Pazarlama agisindan degerlendirildiginde sertifika, tiiketici glivenini artirir,
pazarlama iletisimi aract olarak kullanilir, marka imajin1 gelistirir (Karagoz

vd., 2011).

Kiiresel olgekte ormansizlagma ve orman kaynaklarinin niteliklerini
kaybetmesi nedeniyle ¢6ziim arayig1 baglamug, bu ¢ergevede gevre, kalkinma
ve giivenli bir gelecege dair sorunlar tartigithr hale gelmistir. Uluslararas:
politikalarin gelistirilmesi gerektigi kabul edilmis ve yerel, ulusal, bolgesel ve
kiiresel diizeyde orman kaynaklarinin siirdiiriilebilir igletilmesi esas ¢oziim
olarak ortaya konmustur (Sener, 2009).

Ormancilik alany, stirdiiriilebilirlik diigiincesinin ilk kullanildig: alanlardan
bir tanesidir (Kula, 1998). 19. yiizyil baglarinda, Almanya’nin Baden
Bolgesinde ormanlarin yok edilmesini 6nlemek amaciyla yasalar gikarilmistur.
Bir yandan odun ihtiyacinin stirekliliginin saglanmasi, bunun yaninda da
ormanlarin dinlenme alani olugturma, riizgar: 6nleme, su ihtiyacini kargilama
gibi yararlarinin siirdiirtilebilir olmasini saglayacak ¢oziimler diigtintilmiistiir
(Bozlogan, 2005).

Ormanlarin hem gevresel kogullara uygun bi¢imde hem de ekonomik
ve sosyal yonlerden toplumsal yarar saglayacak bi¢imde yonetilmesi bir
zorunluluktur. Bu yiizden gevreci sivil toplum kuruluglari, ormanlarin
cevresel, sosyal ve ekonomik yonden iyi yonetilmesini garanti altina almak
igin sertifika sistemleri gelistirmiglerdir. Bu gekilde sertitikalandirilan
orman iriinleri ile tiiketicilere siirdiirtilebilirlik ilkeleri paralelinde {iretilen
driiniin sunuldugu belirtilmig olur (Tiirkoglu ve Tolunay, 2013). Diinya
ormanlarinin durumunu iyilestirmeye yonelik ¢abalar sonucu, siirdiirtilebilir
sekilde tiretilmis orman triinlerinin sertifikasyonunu benimsemistir (Yilmaz

vd., 2020).

Orman sertifikalandirmanin  amaci, ormancilik  uygulamalarinin
stirdiiriilebilirliginin  ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan uzun vadeli
olmasini saglamaktir (Hansen vd. 1997). Ormancilikta sertifikalandirma; bir
orman igletmesi biinyesindeki faaliyetlerinin bagimsiz bir kurum tarafindan,
belirlenen gevresel, sosyal, teknik ve ekonomik Olgiit ve gostergelere gore,
degerlendirilmesini ve denetlenmesini kapsamaktadir. Boylelikle, orman
kaynagimnin stirdiiriilebilir gekilde igletilmesi saglanmaktadir (Durusoy,
2002).

Orman iriinlerinin  sertifikasyonun iglevleri su sekilde siralanabilir
(Karagoz, vd., 2011).

* Orman kaynaklarinin korunmasi
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e Siirdiirtilebilir orman yonetiminin desteklenmesi

e Orman hammaddesinin yenilenebilir hammadde olarak tegvik
edilmesini

* Orman hammaddesinin  doniistiiriilebilir  hammadde  olarak
degerlendirilmesi,

¢ Orman endiistrisi isletmeleri igin iletigim araci olarak kullanilmasi
e Tiiketici giivenini artirmast
* Marka imajin1 iyilegtirmesi.

Orman sertifikalandirma temelde iki boliimden olugmaktadir. Bunlar,
orman yonetiminin sertifikalandiriimas1 ve fiiriin sertifikalandirilmasidir
(Akyol ve Ugok, 2008). Orman yonetiminin standartlara gére denetlenmesi,
caligma planlarinin, amenajman planlarmin  ve envanterlerin  goézden
gegirilmesi orman yonetiminin sertifikalandirilmasi kapsamindadir. Orman
yonetim birimi, bolge ya da iilke olmak tizere ¢esitli diizeylerde orman
yonetimi sertifikalandirmasi yapilabilir.

Sertifikalandirmanin amaci tiiketicilerin satin alma tercihleri lizerinde
etkili olmak olabilir. Bu durumda ormandan elde edilen tiriinler bolme,
¢tkarma, tagima, igleme ve nihai tiiketiciye kadar biitiin tedarik zinciri
iginde izlemelidir. Bu izleme siireci, sertifikali Girtinlerin, odun transportu
ve iglenmesi, nakliyat ve ileri diizey islemeleri boyunca takibini igerir. Bu
stireg de triin sertifikasyonunu agiklamaktadir. Bu siireglerde sertifikal
bir ormandan gelen odunun, sertifikasiz bir iriinle karigtirilmas: ve
degistirilmesi riski s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle, tiim bu stireglerde
sertifika kurumunun etiketini tagiyan Uriinlerin gergekten sertifikali bir
ormandan geldigini garanti altina almak igin, bir takip siirecinin ve kontrol
sisteminin uygulanmasi gerekli olmaktadir. Bu sistem iiretim kanalinin
sertifikalandirilmasi olarak nitelendirilmektedir. Orman sertifikalandirma ile
tirtin sertifikalandirma farkli iglemlerdir. Ancak iirtiniin sertifikalandirilmasi
stirecinde, {irlin tiim tiretim kanali boyunca izlenir ve sertifikalandirilmig bir
ormandan gelip gelmedigi 6nemli bir durumdur. Orman sertifikalandirma,
triin sertifikalandirmanin 6n koguludur (Durusoy, 2002).

Orman sertifikasyonu konusunda iki onemli baghk vardir. Birincisi
ormancilik faaliyetlerinin gevresel, ekonomik ve sosyal etkileri ile ilgili
faaliyetler ve orman envanteri, igletme planlamasi, yol yapimi, hasat vb.
diger faaliyetleri kapsayan Orman Yonetiminin Sertifikasyonu (Forest
Management Certification-FMC), ikincisi de sertifikali ormanlardan elde
edilen ham ve yar1 mamul durumdaki orman tirtinlerinin ham madde olarak
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alinip iglenmesi siireglerini yiiriiten fabrika ve tesislerin sertifikalandirilmasidir
(Karagoz, 2010). Bu sistem de Denetim ve Gozetim Zinciri Sistemi (Chain
of Custody-COC) olarak isimlendirilir. Bu sistemde sertifikali ormanlardan
elde edilen odun {irtinler tagima, depolama, isleme ve son kullaniciya kadar
olan ticari siireglerde ayrica gesitli kontrol siire¢lerinden geger. Orman
triinlerini girdi olarak kullanan iireticiler bu sertifikasyondan yararlanabilir
(Karagoz vd., 2011).

Sertifikasyon siireglerinin baglangicindan giintimiize kadar olan siirecte
tilkelerin kendilerine 6zgii ulusal sertifikalandirma programlart s6z konusu
olmakla birlikte, FSC ve PEFC uluslararas1 diizeyde orman belgelendirme
yapan iki 6nemli programdir (Durst vd. 2006).

FSC diinya genelinde sorumlu orman yonetiminin saglanmast igin kriterler
sunmakta ve akreditasyon, sertifikasyon, patent kullanimi ve denetim gibi
uygulamalar gergeklestirmektedir. FSC’nin sertifikasyon degerlendirmesinde
tizerinde durdugu temel konular; yasalara ve FSC ilkelerine uyum, miilkiyet,
kullanim haklar1 ve sorumluluklar, yerli halkin haklar1, topluluk iligkileri ve
is¢1 haklari, ormanlardan faydalanma, ¢evresel etki, yonetim plani, izleme ve
degerlendirme, yiiksek koruma degerli ormanlarin bakimi ve plantasyonlar
seklindedir (Sensoz, 2014). ESC’nin 2021-2026 kiiresel stratejisinin 3 temel
hedefi, ormanla ilgili ¢oztimleri paydaslarla birlikte ¢oziime kavugturmak,
degisimi  hizlandirmak ve pazart dontstirmek seklindedir.  Pazari
doniigtiirmek igin de FSC sertifikali ormanlarin ve tirtinlerinin sosyal, ¢evresel
ve ekonomik degerinin ve faydalarimin giiglii bir iletisimle vurgulanmasi
ve sertifikali {iriin ve hizmetlere olan talebi arttirmak ve kargilamak igin
pazardaki en biiyiik etki firsatina sahip tiim aktorlerin katihiminin saglanmasi
hedeflenmektedir (Forest Stewardship Council, 2023).

®

FSC

Sekil 1. FSC Logosu
Kaynak: (Fovest Stewardship Council, 2023)

PEFC ¢ok paydash stireglerle gelistirilen ve yerel 6nceliklere ve kogullara
gore uyarlanan orman sertifika sistemlerini destekleyen semsiye bir kurulug
olarak gorev yapmaktadir. PEFCnin alti temel kriteri bulunmaktadir
(Programme for the Endorsement of Forest Certification , 2023). Bunlar
agagidaki tabloda 6zetlenmistir.
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Kurum sertifikasyon iglemini dogrudan kendi yapmaz, olusturdugu
teknik alt yap1 ve tiglincti taraf akredite sertifikasyon kurumlar araciligryla
ulusal ve yerel sertifikasyon programlarmin hazirlanmasini saglar, onaylar,
logo ve isaretlerini kullanimina izin verir (Durusoy, 2002).

o

PEFC

Sekil 2. PEFC Logosu
Kaynak: Progvamme for the Endovsement of Fovest Certification , 2023

Tablo 1. Sorumlu Orman Yonetimi Kriterleri

FSC Kriterleri

PEFC Kriterleri

» Tiim gegerli yasalara, diizenlemelere
ve uluslararasi anlagmalara uyulmasi,

» Caliganlarin sosyal ve ckonomik
refahinin korunmast,

» Yerel halklarin haklarinin
belirlenmesi ve desteklenmesi,

» Yerel topluluklarin sosyal ve
ckonomik refahinin korunmasi ve
gelistirilmesi,

» Uriin ve hizmetlerin, uzun vadeli
ekonomik, sosyal ve ¢evresel
boyutlardan siirdiirtilebilirliginin
saglanmast,

» Yonetilen ormanlarin ¢evresel
degerlerini korumak, olumsuz
cevresel etkileri 6nlemek,

» Orman yonetiminin ekonomik,
cevresel ve sosyal hedeflerini ve
politikalarini ortaya koyan yonetim
planlar1 olugturmak,

» Yiiksek koruma degeri olan
ormanlari korumak ve iyilegtirmek,

» Tiim yonetim faaliyetlerinin FSC
ilke ve kriterlere uymasini saglamak.

Orman  kaynaklarinin  korunmast
veya uygun sekilde iyilestirilmesi ve
bunlarin kiiresel karbon dongiisiine
katkilarinin belirlenmesi,

Orman ekosistemi sagliginin  ve
canliliginin korunmast,

Ormanlarin odunve odun digiiiretken
fonksiyonlariin  siirdiiriilmesi  ve
tesvik edilmesi,

Orman ckosistemlerinde  biyolojik
gesitliligin siirdiiriilmesi, korunmast
ve uygun sekilde iyilestirilmesi,
Orman  yonetiminde  koruyucu
fonksiyonlarin = siirdiiriilmesi  veya
uygun sekilde iyilestirilmesi (6zellikle
toprak ve su),

Sosyo-ekonomik fonksiyonlarin ve
kogullarin siirdiirtilmesi veya uygun
sekilde iyilestirilmesi.

Kaynak: Forest Stewavdship Council, 2023; Programme for the Endovsement of Forest

Certification , 2023
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4. Stuirdurilebilir Tiketimin Araci Olarak Sertifikali Orman
Uriinleri

Cevreyle dost bir yasam stirdiirmenin gerektigine inanan tiiketicilerin
tilketim tercihlerinde gevreye zararh etkileri az olanlar1 tercih etmesi,
kaynaklar1 titkenmekte olan {irtinleri kullanirken kendini kisitlamasi, genel
olarak satin aldig tiim iiriinlerde ekolojik dengeyi gozetmesi beklenmektedir
(Tanrikulu, 2015). Bu tiiketiciler bagarili bir orman sertifikasi uygulamasinin
onemli unsurlarindandir. Orman sertifikasyonu, gevresel sorunlarin farkinda
olan tiiketiciler igin bir pazarlama araci haline gelmigtir. Sertifikalar,
sirketlerin kamu imajini, prestijini ve topluluk iligkilerini gelistirmeleri igin
bir aragtir ayn1 zamanda. Bundan pazar erigimi elde edebilir, yiiksek fiyatlar
talep edebilir ve bunlara sahip olmayan diger sirketlere gore rekabet avantaji
elde edebilirler (Tolunay ve Tiirkoglu, 2014).

Sertifikalandirma sistemleri, iireticilere iiriinlerinin ¢evresel performansini
iletmek igin bir arag saglar ve boylece tiiketicilerin satin alma tutumunu
etkiler (Tolunay ve Tiirkoglu, 2014). Mancha ve Yoder (2015)’e gore gevre
koruma hakkindaki tutumlar, bireylerin gevresel eylemlerdeki tercih ve
niyetlerini etkilemektedir. Bu tutumlardaki degisimler siirdiiriilebilirlik ile
iliskilendirilebilecek davraniglar tizerinde giiglii etkilere sahiptir. Tutumun
cevresel olarak stirdiirtilebilir triinleri satin alma istekliliginin ve genel
olarak gevreci davramgin onciilii olarak degerlendirildigi gesitli ¢aligmalar
bulunmaktadir.

Ingiltere’de yapilan bagka bir aragtirmaya gore, gevresel etiketler
stirdiirtilebilir tirtinlerin giivenilirlik simgesi olarak goriilmektedir ve titketim
tercihlerinin belirleyicisidir (Darnall vd., 2018). Rametsteiner (2000)’1n
caliymasmna gore, Almanya, Fransa, italya ve 1ngiltere’deki tiiketicilerin
cogunlugu ahgabin kaynaginin siirdiiriilebilir sekilde yonetilen ormanlardan
gelmesini satin alma kararlarinda 6nemli olarak gormektedir. Kozak vd.
(2004) sertifikali orman iiriinlerine yonelik farkindalik ve kabul durumunu
Olgimlemek amaciyla  gergeklestirdikleri — galigmalarinda  tiiketicilerin
gogunun ¢evresel sertifikalar hakkinda ¢ok az bilgiye sahip olduklarini
ortaya ¢ikarmiglaridir. Ayni ¢aligmadaki tiiketicilerin, gelecekte sertifikall
riinler kullanmaya istekli olduklar1 da ortaya konmustur. Ayrica sertifikali
iriinlere ulagmak i¢in daha uzak mesafelerdeki magazalara gitmeyi ve daha
fazla zaman beklemeyi goze alan tiiketicilerin de var oldugu ortaya ¢ikmigtir

(Kozak vd., 2004).

Kong vd. (2014)’e gore de eco-etiketli tirtinler yesil satin alma niyetini
olumlu yonde etkilemektedir. Kanada’da yiiriitiilmiis bir ¢aliyma sonuglarina
gore de gevre hakkinda kaygili olan tiiketicilerin sertifikalandirma siireglerine
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kargi olumlu tutumlara sahip oldugu ve satin alma davraniglarini bu yonde
degistirmeye istekli olduklar1 sonuglari elde edilmigtir (Archer vd., 2005). Bir
bagka ¢aligmada da sertifikali orman tiriinlerine yonelik tutumun, satin alma
niyetinde olumlu ve anlamli etkisi oldugu (Oztay Cagan, 2023) sonuglar
elde edilmistir.

Gegmiste ¢evre sertifikali iirtinler satin almus tiiketicilerin, sertifikal orman
trtinleri igin daha fazla 6deme yapmaya istekli olduklar1 goriilmektedir. Ancak
Kozak vd. (2004)’te tiiketicilerin az bir miktar igin fazladan 6deme yapmaya
istekli olduklar1 ifade edilmektedir. Ayrica gesitli ¢aligmalarda tiiketicilerin
gogunlugunun fazladan 6deme yapmaya goniillii olmadig1 ortaya konmugtur
(Aguilar ve Vlosky, 2007; Jensen vd., 2004; Gronroos ve Bowyer, 1999;
Mohamed ve Ibrahim, 2007; Ozanne and Vlosky, 1997). Benzer sekilde
Bigsby ve Ozanne (2002) de tiiketicilerin bu iiriin kategorisinde de diisiik
tiyat arayiginda olan tiiketicilerin oldugunu ortaya koymustur.

Forsyth vd. (1999) galigmasina gore sertifikali orman tirtinleri, sertifikali
olmayanlar ile ayni sekilde fiyatlandirildiginda %94 gibi biiyiik bir orandaki
titketicinin sertifikali {iriin tercih edecegi, ancak sertifikali iiriin igin %10
ve daha fazla fiyat 6denmesi s6z konusu oldugunda bu oranin %13’
diigtiigii goriilmektedir. Mohamed ve Tbrahim’in (2007) caligmasi da benzer
sekilde, fazladan Odenecek fiyat arttik¢a daha az tiiketicinin bunu kabul
edebilecegini ortaya koymustur. Fiyatlar ayn1 oldugunda sertifikali trtinler
tercih edilmekte, fiyat arttikga sertifikali {irlin satin alan tiiketici sayisinda
azalma olmaktadir. Ancak yine de sertifikali tirlinler igin fazladan 6demeye
istekli tiiketiciler mevcuttur. (Anderson ve Hansen, 2004). Baz: tiiketiciler
ormanhik alanlarin azaldiginin, ormanlardaki dogal yagsamin cesitliliginin
azaldiginin farkindadir. Bu tip tiiketicilerin sertifikali orman tirtinlerine daha
tazla 6deme egilimi gosterdikleri bilinmektedir (Kog, 2016).

Tiiketim ile iligkili olan demografik degiskenlerin Dbelirlemesi de
pazarlamada siklikla bagvurulan yollardan birisidir. Bu tiir degiskenler
pazarlamacilara pazari1 segmentlere ayirmak ve gevreci tutum ve davraniglardan
yararlanmak igin kolay ve verimli yollar sunabilir (Straughan ve Roberts,
1999). Cevresel bozulmanin daha goriiniir hale gelmesiyle, egitim ve gelir
seviyesi artan tiiketicilerin ¢evreci hassasiyetlerinin ve sertifikali {iriinlere
yonelimlerinin arttigi goriilmektedir (Komut ve Oztiirk, 2017). Cinsiyet
agisindan bakildiginda kadinlarin erkeklerden, gelir agisindan bakildiginda
yiiksek gelirlilerin diigiik gelirlilerden, ikamet yeri degerlendirildiginde kentte
yagayanlarin kirsalda yagayanlardan, yag agisindan genglerin yaghlardan,
egitim agisindan da daha ileri diizey egitim gorenlerin diisiik diizeydekilerden
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daha yiiksek bir fazladan fiyat 6deme olasiigr vardir (Aguilar ve Vlosky,
2007; Forsyth vd., 1999; Kog, 2016).

Sertifikasyon, ekolojiye dost iiriinlere daha fazla 6deme yapmak isteginde
olan tiiketicilerle, orman yonetim uygulamalarini gelistirmeyi {stlenen
yoneticiler arasinda bir koprii gorevi yapar. Bu nedenle, sertifikasyonunun
iki amaci olan siirdiiriilebilir orman yonetimi (SOY) ve ticaret amaglari
birbiri ile ¢ok siki bir gekilde bagintiidir. Bu ikisinin birbirinden ayrilmasi,
SOY amaglarini olumsuz etkiler (Salim vd., 1997). Isletmeler siirdiiriilebilir
gelismeye hizmet eden davraniglari gosterirken, o konuya hassasiyeti yiiksek
olan kesimlerin tutumlarin firsat olarak gorlip rekabet avantaji kazanma
egilimi tagiyabilirler. Ancak bu tiir davraniglar kiiresel ¢apta ele alinmasi
gereken siirdiiriilebilirlik diigiincesine hizmet etmez (Akyildiz, 2007). Bu
yizden siirdiirtilebilirlik diigtincesi agisindan tiiketiciler igin gelistirilen
gesitli stratejilerin bagimsiz mekanizmalar tarafindan da denetlenmesi geregi
dogmaktadir. Sertifikasyon siiregleri de bu amaglara hizmet eden yoniiyle
titketicilere giivence saglayan 6nemli mekanizmalardandir.

5. Sonug

Diinya niifusunun siirekli artisi ve yiiksek miktarlarda tiiketim odakl
yasgam bi¢imine kargin ihtiyaglarin kargilanabilecegi sinirh  kaynaklar
bulunmaktadir. Bu kaynaklarin toplumdaki tiim paydaglar tarafindan verimli
bir gekilde kullanilmasi, geri doniigiim uygulamalarinin hayata gegirilmesi ve
yeniden kullanimma yonelik uygulamalarin benimsenmesi gerekmektedir.
Siirdiiriilebilir titketime dayali bir yagam bi¢imi benimsenmeli ve sergilenen
davranislarla toplumdaki diger bireylere de 6rnek olunmahdir (Aksu, 2014).
Artuik tiiketim pratiklerinin 6zneleri olan bireyler de tretim ¢abalarinin
gevreye daha duyarli hale getirilmesiyle gevresel kaygilarin giderilebilecegini
diisiinmektedir (Mainieri vd., 1997). Tiketicilerdeki gevresel degerlerin
artigina paralel olarak gevre bilinci artmakta ve bu da tiiketicilerin marka,
estetik, fiyat, goriintii gibi tercihlerden ¢ok iiriin niteliklerini 6Gnemsemelerine
neden olmaktadir (Ozsoy ve Madran, 2015). Cesitli sertifikalandirma
uygulamalariyla gevreye kargt sorumlu davrandigini kanitlayabilen treticiler
bu sayede tirtinlerini farklilagtirma firsat1 yakalayabilirler (Bigsby ve Ozanne,
2002) ve tiiketicilerin bu taleplerine karsihk verebilirler. Miisterilerini
iriinlerinin, siireglerinin ve operasyonlarinin gevresel faydalar1 konusunda
egitebilen firmalar i¢in ¢ok sayida firsat vardir (Ottman, 1993).

Orman iriinleri, kullamlan kaynaklarin dogrudan dogal yagam
ortamlarindan temin edilmesi, {iretim siireglerinin tesisler, makineler, enerji
kaynaklar1 gerektirmesi, lojistik faaliyetlerde biiyiik ¢aph tagimaciliga ihtiyag
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duymasi gibi6zelliklerinedeniyle gevresel ayakizi ¢ok fazlaolanancak ¢oziimler
iretildiginde de siirdiiriilebilirlige ¢ok fazla katki saglama potansiyeli olan bir
endiistriyi olugturmaktadir. Orman tiriinlerinin sertifikasyonu, siirdiiriilebilir
orman yonetiminin saglanmasi ile birlikte tiiketiciler i¢in ormanlarin
strdiirtilebilirlik ilkelerine gore yonetildigini garanti eden isletmelere ve
triinlerine yonelik taleplerin artmasini amaglamaktadir. Ge¢mis galigmalarda
gevreci tutum ve degerlerin siirdiiriilebilir tiitketimin 6n kosulu oldugu
goriilmektedir. Tutumlar ve degerler sistemi ise egitim ve bilgilendirme
ile iligkilidir. Siirdiirtlebilir titketimi etkileyen 6nemli unsurlardan birisi de
rasyonel yaklagimdir. Rasyonel yaklagimla hareket eden tiiketiciler igin de
stirdiiriilebilir tiiketim davranigini etkileyen en 6nemli unsur egitimdir (Olli
vd., 2001). Tuketicileri egitmekteki temel amag, ihtiyag duyduklar bilgiye
nasil ve nereden ulagabileceklerini, elde ettikleri bilgileri nasil analiz edip
kullanabileceklerini 6gretmektir. Bu sayede tiiketicilerin tiretim siireglerini
sorgulama, ¢evre bilincini arttirma, mallar1 ve hizmetleri bilingli gekilde satin
alma ve kullanma becerisi gelistirilebilir. Boylelikle de tiretimi ve tiiketimi
sekillendiren ekonomik ve toplumsal tercihlerde etkin rol almalar1 miimkiin
hale gelebilir (Hayta, 2009). Sonug olarak, gevresel bilginin siirdiirtilebilirlik
agisindan ne denli 6nemli oldugu agikga goriilmektedir. Isletmeler hem siyasi
hem de toplumsal baskilar olugmadan 6nce tiim bu sorunlart fark etmeli,
¢oziim Uretmek i¢in harekete ge¢meli ve halki bu konuda bilinglendirmelidir.
Siirdiiriilebilir pazarlamaya gegis stirecinde 6ncelikle igletmelerin kurumsal
aliskanliklarini degistirmeleri gerekmektedir. Bunun igin siirdiiriilebilirlik
konularina hakim bir yonetim anlayig1 benimsenmeli ve bu alanda ¢aligacak
uzman bir ekip olugturulmalidir. Ayrica, siirdiiriilebilir sertifikali Grtinler,
tiiketicilerin ilgisini gekecek sekilde pazara sunulmalidir (Ozbakir Umut &
Nurtanig Velioglu, 2010).

Sonug olarak, tiiketici odakli arastirmalar, sertifikali iirtinlerin tercih
edilmesini etkileyen birgok faktoriin varligini gostermektedir. Bu faktorler
arasinda gevresel kaygilar, ormanlara verilen 6nem, bilgi ve biling diizeyi,
gevreci tutum ve degerler ile gesitli demografik degiskenler 6n plana
¢tkmaktadir (Aguilar ve Vlosky, 2007; Forsyth vd., 1999; Kog, 2016; Olli
vd., 2001; Straughan ve Roberts, 1999). Baz tiiketiciler sertifikalandiriimig
driinler i¢cin daha fazla para ve ¢aba harcamaya istekli olsa da ek maliyet
ve ¢aba artttkga bu iriinleri tercih eden tiiketici sayisimin  azaldig
goriilmektedir (Anderson ve Hansen, 2004; Forsyth vd., 1999; Mohamed
ve Ibrahim, 2007). Farkl tiiketici tepkileri soz konusu oldugundan pazari
boliimlendirmenin 6nemi daha da belirgin hale gelmektedir.

Pazar boliimlendirme uygulamalari sayesinde, sertifikal: tirtinlere olumlu
yaklagan, gevresel kayg: diizeyi yiiksek olan ve bu iirlinler igin daha fazla
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kaynak ayirmaya istekli tiiketicilerin belirlenmesi ve bu tiiketicileri hedefleyen
pazarlama stratejilerinin geligtirilmesi olas1 hale gelmektedir. Bu tiiketicilerin
demogratik ozellikleri, hangi iiriinleri tercih ettigi, hangi tiir magazalardan
aligveris yaptigi, hangi medya araglarini kullandigs, satin alma stireglerinde
kimlerden etkilendigi ve yasam tarzlarinin nasil oldugu tespit edilmelidir.
Bu dogrultuda, siirdiirtilebilir {irtinlerin 6ncelikle bu tiiketici gruplarina
sunulmast 6nemli bir gerekliliktir.

Ayrica diger bireyleri de etkileme giiciine sahip olan kitlelerin belirlenmesi,
stirdiiriilebilir yontemlerle elde edilen iiriinlerin yayginlagmasi noktasinda
ek faydalar saglayabilir. Bu konuda ormanlarin ekolojik faydalarina ve
ormansizlagmanin yaratabilecegi olumsuzluklara vurgu yapan tutundurma
faaliyetlerinin hem igletmeler hem de kamu kuruluglari tarafindan yiiriitiilmesi
ayr1 bir zorunluluktur. Bu ve benzeri sekillerde siirdiirtilebilirlige katki
saglayan tiiketim eylemlerinin 6zendirilmesi ve desteklenmesi saglanabilir.

Tiiketicilerin hem sertifikali orman f{irlinleri satin alma araciigiyla
stirdiiriilebilir tiiketime katki yapacagi, sosyal, ekonomik ve gevresel
yonlerden toplumsal ihtiyaglarin giderilmesinde o6nemli rolii oldugu
vurgulanmalidir. Bunun igin 6zellikle tiiketicilerin bilgiye ihtiyag duyduklar
goz Oniinde bulundurularak tutundurma faaliyetlerinin  yiiriitiilmesi
gereklidir. Tiiketiciler iiretim siiregleri hakkinda bilgilendirilmelidir.

Tiiketiciler orman sertifikasyonu uygulamasinin bagariyla yiiriitiilebilmesi
igin en 6nemli unsurlardan birisidir. Cevresel bilinci yiiksek olan tiiketicileri
hedefleyen bir rekabet avantaji olarak kullanilmasi, girketlerin kamu imajini
gii¢lendirecek gekilde kullanilmasi, prestij kazanimi igin bir ara¢ olmast,
topluluk iliskilerin yiiriitiilmesinde 6nemli bir konu baghgr olmasi gibi
pek ¢ok avantaj sunar. Bu avantajlardan yararlanabilmek ise dogru hedef
kitleye yonelik faaliyet yiirtitmeyi ve bu hedef kitlede yer alan tiiketicilerin
davraniglarinin tahmin edilebilmesi ile miimkiindiir.

Gelecek galigmalarda bu amagla satin alma niyetinin 6nctillerinin tahmin
edilmesinde yararlanilan planli davranig teorisi ve gerekgeli eylem teorileri
ile niceliksel ¢aligmalar yiiriitiilebilir. Sertifikalandirma siiregleri kanitlara
dayali ve bagimsiz kuruluslar tarafindan vyiiriitiilmektedir, bu dogrultuda
yesil yikama seklinde ifade edilebilen diger aldatici uygulamalara kiyasla risk
ve giiven boyutlar arastirilabilir.
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