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Akillt Sehirlerde Teknolojt ve Veri Yonetimi:
Gelecegin Sehir Yagami

Ali Erbey’

Ozet

Alkalli gehirler, teknolojik yenilikleri kullanarak kent yasamim daha
stirdiiriilebilir, verimli ve yasanabilir hale getirmeyi amaglayan bir sehircilik
modelidir. Biiyiik veri analitigi, yapay zeka, nesnelerin interneti ve bulut biligim
gibi teknolojiler, kamu hizmetlerinin hizli ve etkin sunulmasini saglarken,
ulagim, enerji yonetimi ve cevresel siirdiiriilebilirlik gibi alanlarda kapsamlt
doniigiimler yaratmaktadir. Ozellikle ger¢ek zamanli veri analitigi ve dijital
platformlar, sehir yonetiminde daha seffaf ve katilimer bir yap: olustururken,
blok zinciri ve siber giivenlik ¢oztimleri veri giivenligini gii¢lendirmektedir.
Bununla birlikte, akilli ulagim sistemleri trafik akisin1 optimize ederek zaman
kaybini azaltmakta, otonom ve elektrikli araglar ise gevre dostu ulagimi
tesvik etmektedir. Siirdiiriilebilir bir sehir yagami igin yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi, enerji tasarruflu binalarin yayginlastirilmasi ve akilh
atik yonetimi uygulamalar: biiylik 6nem tagimaktadir. Tiim bu gelismelerin
bagarih bir sekilde hayata gegirilebilmesi i¢in kamu ve 6zel sektor ig birlikleri
giiglendirilerek yenilikgi finansman modelleri uygulanmali, akilli altyapilar
sirekli geligtirilmelidir. Sonug olarak, veri odakli, katilimer ve insan merkezli
bir yonetim anlayisiyla sekillenen akullr sehirler, yenilik¢i kamu hizmetleri
sunarak ekonomik, cevresel ve sosyal agidan daha siirdiiriilebilir kentler
olugturmaktadir.

1. Giris

Akillr sehirler, teknolojik yenilikleri kullanarak kent yasamini daha
stirdiiriilebilir, verimli ve yasanabilir hale getirmeyi amaglayan modern

sehircilik yaklagimlarini igermektedir (Sen, 2020). Biiyiik veri analitigi,

yapay zeka, nesnelerin interneti ve bulut biligim gibi ileri teknolojiler,

kamu hizmetlerinin daha hizli, giivenilir ve etkin sunulmasini saglayarak
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sehir yonetiminde koklii doniigiimlere yol agmaktadir (Efe ve Ozdemir,
2021; Gogoglu, 2020; Karadag, 2024). Akili ulagim sistemlerinden
enerji yonetimine, dijital kamu hizmetlerinden gevresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalarina kadar genig bir yelpazede kullanilan bu yenilikler, kent
sakinlerinin yagam kalitesini arttirirken, kamu yonetiminde de karar alma
stireglerini hizlandirmaktadir (Batty vd., 2012).

Teknoloji ve veri yonetimi, akilli sehirlerde en kritik unsurlar arasinda
yer almakta ve kamu yonetimi ile entegrasyonu giderek daha 6nemli hale
gelmektedir. Gergek zamanli veri analitigi (Hashem vd., 2015), sehirlerin
kargilagtig1 sorunlar1 daha hizl ve isabetli bir gekilde ¢6zmelerine yardimei
olmakta, ayni zamanda vatandag katihmini tegvik eden dijital platformlar
(Nam ve Pardo, 2011) aracihgiyla kamu hizmetlerinin daha geffaf hale
gelmesini saglamaktadir. E-devlet sistemleri, vatandaglara internet iizerinden
kamu hizmetlerine erigim imkani sunarak iglemleri kolaylastirirken (Gil-
Garcia vd., 2018), blok =zinciri ve siber giivenlik teknolojileri kamu
hizmetlerinde giivenligi ve veri mahremiyetini giiglendirmektedir.

Akilli sehir projelerinin  stirdiiriilebilir olmasi i¢in kamu ve Ozel
sektor iy birliklerinin giiglendirilmesi (Harrison ve Donnelly, 2011),
yenilik¢i finansman modellerinin uygulanmast (Anthopoulos, 2017) ve
akilli altyapilarin stirekli olarak geligtirilmesi gerekmektedir. Yesil enerji
¢oziimlerinin benimsenmesi, enerji tasarruflu binalarin yayginlagtirilmasi
ve atik yonetimi gibi gevresel siirdiirtilebilirlik uygulamalari, akilli gehirlerin
gelecekte daha yaganabilir hale gelmesini saglayacaktir. Ayni zamanda, dijital
okuryazarhgin artirilmasi (Gretzel vd., 2015) ve vatandaglarin akilli gehir
projelerine daha fazla dahil edilmesi, bu doniigiimiin daha bagarili olmasina
katkida bulunacaktir.

Akallt gehirler, yalnizca teknolojik gelismelerin degil, ayni zamanda
kamu yonetiminin de doniigiimiinii zorunlu kilmaktadir (Meijer ve Bolivar,
2015). Geleneksel yonetim modellerinin yerini daha veri odakli, katilmer ve
seffaf yonetim anlayiglart almaktadir (Kitchin, 2016). Kamu yonetiminde
agik veri uygulamalari, vatandaglarin kent yonetimiyle daha fazla etkilegime
girmesine olanak tanirken, yapay zeka destekli karar alma sistemleri, daha
etkili kamu politikalarinin gelistirilmesini saglamaktadir. Uzun vadede, akill
sehir projelerinin yayginlagmasiyla kamu hizmetlerinde daha yenilikgi ve
etkin ¢oziimler hayata gegirilecek, sehirlerin ekonomik, ¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirligi artirlacaktir. Bu dogrultuda, akilli sehirlerin geleceg,
yalnizca teknolojik altyapilarla degil, ayn1 zamanda insan odakli ve kapsayici
yonetim stratejileri ile sekillenecektir.
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Bu ¢aligmanin amaci, akilli sehirlerin ortaya ¢ikigini ve geligimini ele
alarak, gehir yagamini iyilestiren temel teknolojik bilesenleri incelemek ve
bu teknolojilerin kamu yonetimiyle entegrasyonunu degerlendirmektir.
Bu dogrultuda ¢alismanin, ikinci boliimiinde akilli gehir kavraminin
ve Ozelliklerini detaylandirilmugtir.  Caligmanin {iglincii  boliimiinde  ise
akillr sehirlerde kullanilan teknoloji ve biiyiik veri uygulamalari kapsaml
olarak incelenmektedir. Dordiincii boliimde kamu yoOnetiminde akilli
sehir projelerinin rolii tartigilirken, beginci boliim akilli ulagim ve altyapi
yonetimini ele almaktadir. Altinci boliimde gevresel siirdiiriilebilirlik ve
enerji yonetimi, yedinci boliimde giivenlik, gizlilik ve siber tehditler, sekizinci
boliimde ise akilli gehirlerin yasam kalitesine katkilar1 ve kargilagilan zorluklar
incelenmektedir. Son boliimde ise gelecegin akilli gehirlerinde ortaya ¢ikan
yeni trendler ve inovatif uygulamalara yer verilmektedir.

2. Akill1 Sehirler

Giintimiiz teknolojilerinin kapsamli bir bicimde kullaniimasiyla kent
yagaminn siirdiiriilebilir, verimli ve yaganabilir kilinmasiniamaglayan yonetim
modeli, akilli sehir kavraminin temelini olugturmaktadir. S6z konusu kavram,
dyjital altyapilarla biitiinlesik ¢caligan ve veri odakli sistemler aracihigiyla kentsel
kaynaklarin daha etkin kullanimini miimkiin kilan bir yaklagimi 6ne gikarir.
Bu sayede, kent sakinlerinin yagam kalitesi artirilirken, ¢evresel, ekonomik
ve sosyal siirdiiriilebilirligin desteklenmesi de saglanmaktadir. Dahast,
biiyiik veri ve yapay zeka tabanli analiz yontemlerinin kent yonetimine
entegrasyonu, belediyelerin trafik yonetimi, enerji kullanimi, hava kalitesi ve
kamu giivenligi gibi alanlarda ger¢ek zamanl veri akigina dayali olarak daha
hizli ve etkin kararlar alabilmesine olanak tanimaktadir. Boylelikle, akill
sehirler salt teknoloji odakli bir doniigiim siirecinden ibaret olmayip, insan
odakli ve katilimci bir yonetim anlayigini da igermesiyle dikkat ¢ekmektedir.

Akalligehirler, sehirlerin daha yaganabilir ve stirdiiriilebilir olmasinisaglayan
temel unsurlarin ortaya ¢ikmasiyla olusur. Yagsanabilir ve siirdiiriilebilir
olmasini saglayan bilesenler gok boyutlu olarak ele alinabilir. Akilli ulagim
sistemleri, enerji kaynaklarinin kullanimi, dijital kamu hizmetleri, saglik ve
giivenlik alanindaki uygulamalar baglica 6ne ¢ikan uygulamalardir (Karri
vd., 2024). Bu bilesenlerden akilli ulagim sistemleri, trafik akigin1 optimize
eden, toplu tagima sistemlerini gelistiren ve ulagimi daha verimli hale getiren
¢oziimler sunarak gehir i¢inde hareketliligi kolaylastirmaktadir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarmin kullanimi ise enerji verimliliginin artirilmasi ve akalli
sebeke sistemleri ile siirdiiriilebilir enerji yonetimi saglanmakta, boylece
enerji kaynaklarinin daha verimli kullanimi miimkiin olmaktadir. Dijital
kamu hizmetleri sayesinde belediye hizmetleri djjitalleymekte ve vatandaglarin



72 | Alaly Sehivlerde Teknolofi ve Veri Yonetimi: Gelecesiin Sehir Yosama

gevrimigi olarak kamu hizmetlerine erisimi kolaylagmaktadir. Cevre ve atik
yonetimi siireglerinde akilli ¢6p toplama sistemleri, hava kirliligi izleme
teknolojileri ve geri doniigiim stireglerinin dijitallegtirilmesi gibi uygulamalar,
cevresel siirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir (Yilmaz, 2021). Saglk ve
giivenlik alaninda akilli hastaneler, tele-saglik uygulamalari, afet yonetimi
ve gilivenlik kameralariyla entegre edilen sug 6nleme sistemleri, gehirlerin
daha giivenli ve yaganabilir hale gelmesine yardimcr olmaktadir. Tiim bu
bilesenler, sehirlerin daha siirdiirtilebilir ve vatandag odakli hale gelmesine
katki saglayarak yagam kalitesini artirmaktadir.

Teknolojinin glintimiizdeki seviyesine gelmesiyle birlikte hayatimiza
giren akilli gehir kavrami agamalardan gegmistir. Kamu hizmetlerinin dijital
ortama taginmast ile baslayan bu siireg, belediye sistemlerinin ¢evrimigi hale
gelmesi ve veri tabanlarinin olugturulmasi siireglerini beraberinde getirmistir.
Daha sonra, nesnelerin interneti ve biiyiik veri analitiginin kullanimiyla sehir
sistemleri birbirine baglanmig, bu sayede sehir yonetiminde daha verimli
ve baglantili bir sistem olusturulmustur. Yapay zeki destekli analizler ve
Ongoriicii sistemlerle kent yonetiminin otomatize edilmesi, yonetim sistemleri
bakimindan daha 6ngoriilebilir ve etkili bir ortam saglamaktadir (Avci,
2024). Nihai agamada ise, tiim bilegenlerin birlikte ¢alistigi, stirdiirtilebilir,
verimli ve insan odakli bir sehir yapisinin olugturulmasi hedeflenmektedir.
Tiim bu agamalar, sehirlerin teknoloji ve veri yonetimi agisindan gelecekte
nasil gekillenecegine dair 6nemli ipuglart sunmaktadir.

3. Akill1 Sehirlerde Teknoloji ve Biiyiik Verinin Yeri

Alkallr ehir, gesitli dijital teknolojiler ve sensorler aracihigiyla veri toplayan,
bu verileri kentsel varliklarin, kaynaklarin ve hizmetlerin etkin yonetimi
ile gehir genelindeki operasyonlarin optimizasyonu amaciyla kullanan ileri
teknolojiye dayali bir kentsel yapidir. Akilli gehirlerin ortaya ¢ikmasini
saglayan en 6nemli unsur hi¢ kuskusuz teknolojidir. Akilli gehirlerde baglica
kullanilan teknolojilere bakildiginda nesnelerin interneti (Internet of Things
- IoT) ve sensor sistemleri, yapay zeka ve makine 6grenmesi uygulamalari,
5G ve iletigim teknolojileri, biiyiik veri ve blok zinciri gibi teknolojilerin
on plana giktigr goriilmektedir (Nguyen vd., 2024). IoT teknolojisi fiziksel
cihazlarin internet araciigiyla baglantili hale gelmesini saglayarak akall
schirlerin temel bilegenlerinden biri haline gelmistir (Al-Ali vd., 2024).
Cihazlarin birbirleriyle baglantili hale gelmesi, sehir igindeki altyapilar
daha verimli ve otomatik hale getirirken, kamu hizmetlerinin kesintisiz ve
optimize edilmesine katkida bulunmaktadir. Ozellikle trafik yonetimi, hava
kalitesi olgtimii, akilli aydinlatma sistemleri ve su yonetimi gibi alanlarda
yaygin olarak kullanilan IoT; sehirlerin daha yaganabilir kilarak stirdiiriilebilir
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hale gelmesini saglamaktadir. Bu teknolojiler ile saglanan gercek zamanl
veri toplayan sensor sistemleri, yoneticilere anlik analiz yapma ve karar alma
olanag sunarak gehir planlamasinda kritik bir rol iistlenmektedir.

Yapay zekd ve makine Ogrenmesinin giinliik yagamda gittik¢e artan
kullanimi, akilli gehirlerin verimli yonetimi igin giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Bu teknolojiler 6zellikle biiyiik veri analitigi ile entegre
edilerek ulagim, enerji yonetimi, giivenlik ve saglik hizmetleri gibi alanlarda
ileriye yonelik tahmin etme giicii igin kullanilmaktadir. Trafik akigini analiz
eden yapay zeka destekli sistemler, yogunlugu tahmin ederek trafik 1giklarini
optimize edebilir ve boylece zaman kaybimi ve karbon emisyonlarini
azaltabilir. Su¢ 6nleme ve halk giivenligini artirma amaciyla goriintii igleme
teknikleri kullanilarak giipheli davraniglar 6nceden tahmin edilebilmektedir.
Boylece yapay zeka giivenlik 6nlemleri igin sehir planlamacilarina gelecekteki
egilimleri ongorerek daha bilingli kararlar almalart igin giiglii bir arag
sunmaktadir. Bu araglarin kullanimi ve etkin ¢aligmasi i¢in 5G teknolojisi
sistemi igin daha saghkli bir entegrasyon siireci igin gerekli olmaktadir
(Banerjee vd., 2024). Akilli sehirlerdeki baglanti alt yapisini giiglendiren
teknolojilerden biri olan 5G, yiiksek hiz, diigitk gecikme siiresi ve genis
kapsama alan1 sunarak, IoT cihazlarinin daha verimli ¢aliymasini saglayarak
biiyiik veri aktarimini desteklemektedir. 5G sayesinde, sehir igi haberlesme
sistemleri daha giivenilir hale gelirken, kamu hizmetlerinin etkinligi de
onemli Ol¢lide artmaktadir.

Akalli sehirlerde veri yonetimi, etkili karar alma mekanizmalarinin temelini
olusturmaktadir. Biiyiik veri analitigi, sehirlerde toplanan devasa miktardaki
veriyi igleyerek anlamli bilgilere doniistiirerek kamu yoneticilerinin daha
bilingli politikalar gelistirmesine yardimci olmaktadir (Okonta ve Vukovic,
2024). Toplu tagima sistemlerinin kullanim verileri analiz edilerek giizergih
optimizasyonlar1 yapilabilmekte veya su tiiketim desenleri incelenerek
su tasarrufu saglanabilmektedir. Biiyiik veri ¢oziimleri ayni zamanda
afet yonetimi ve kriz anlarinda hizli miidahale igin kritik bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Biiyiik veri, akilli gehirlerde etkin bir yonetim ve karar
alma siireglerinin temel taglarindan biridir. $ehir yonetimlerinin daha verimli
ve siirdiiriilebilir politikalar gelistirmesi igin biiyiik veri kaynaklarindan
elde edilen bilgilerin dogru sekilde analiz edilmesi gerekmektedir. Biiyiik
veri kaynaklari, farkli alanlardan gelen yapilandirilmig ve yapilandiriimamug
verileri icermektedir. Bu kaynaklardan olan sensorler ve IoT cihazlan ile
akillr gehirlerde kullamilan sensorler, hava kalitesinden trafik akigina kadar
birgok veriyi toplayarak gehir yonetimine anlik bilgiler saglanabilmektedir.
Mobil cihazlar ve GPS verileri ile vatandaglarin hareketliligi, trafik akis1 ve
ulagim sistemlerinin analiz edilmesine olanak taninmaktadir. Sosyal medya
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ve gevrimigi platformlar ile vatandaglarin talepleri, sikayetleri ve sehir
hizmetlerine yonelik geri bildirimleri sosyal medya iizerinden takip edilerek
kamu politikalar1 gelistirilebilmektedir. Kamu ve belediye verileri ile resmi
kurumlardan alinan niifus verileri, enerji titkketim bilgileri ve sehir planlama
verileri gibi bilgiler yonetime katkida bulunmaktadir. Ulagim ve lojistik
verileri ile toplu tagima kullanim oranlari, trafik akig analizleri ve lojistik
veriler, akilli sehir yonetiminde kritik bir rol oynamaktadir. Bu siire¢lerde
kullanilan biitiin biiyiik veri kaynaklar1, yapilandirilmig ve yapilandiriimamug
veriler olmak tizere iki temel kategoriye ayrilmaktadir. Yapilandirilmug veriler,
belirli formatlara sahip ve kolay analiz edilebilen veri setleri ifade ederken
vapilandirilmamug veriler ise metin, goriintii, video ve ses kayitlar1 gibi
analiz edilmesi daha karmagik olan veri tiirlerini ifade etmektedir. Biiytiik
veri analitiginde bu gekilde farkli veri tiirlerinden elde edilen verilerin etkin
bir sekilde islenmesi ile, sehir yonetiminde inovatif ¢oziimler gelistirilmesini
saglamaktadir.

Biiyiik veri yonetimi ile gehir planlamasi ve kamu yonetiminde anlaml
bilgiler ¢ikarilabilmektedir. Bu siiregte kullanilan veri madenciligi teknikleri,
biiyiikk veri setlerinden bilinmeyen iliskileri ve egilimleri kesfetmeyi
amaglamaktadir. Bu tekniklerden olan kiimele analizi ile enerji titketim
kaliplar1 incelenerek hangi bolgelerde daha fazla elektrik kullanildig tespit
edilebilmektedir. Siniflandirma algoritmalar su¢ yogunlugu analiz edilerek
giivenlik onlemleri artirilabilmekte, regresyon analizi ile su tiiketimi ve
niifus artigg arasindaki iligkiler analiz edilerek su yonetimi politikalar
gelistirilebilmektedir. Ayn1 zamanda biiyiik veri gorsellestirme ile, karar alma
stireglerini kolaylagtirmak igin grafik ve haritalar kullanilarak karmagik veriler
daha anlagilir hale getirilebilmektedir. Bu analitik yontemler sayesinde kamu
yoneticileri, sehir dinamiklerini daha iyi anlayarak hizmetlerini vatandaglarin
ihtiyaglarina uygun hale getirebilmektedir. Bu baglamda veri madenciligi
teknikleriyle entegre edilen sistemler, sehirlerdeki degisimleri 6ngorerek
stirdiiriilebilir kalkinma planlarinin olugturulmasina katki sunabilmektedir.

Akalli gehirlerde veri giivenligi ve mahremiyetin saglanmasi, vatandaslarin
dijital hizmetlere olan giivenini artirarak akilli gehir uygulamalarinin
daha genis ¢apta benimsenmesine katki saglamaktadir. Dijitallesmenin
yayginlagmasiyla birlikte, kamu yonetimlerinde biiyiik veri kullaniminin
bagarili olabilmesi i¢in etkin veri yOnetimi politikalarinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Veri yonetimi politikalar1, kamu hizmetlerinin daha etkin ve
setfaf bir gekilde yiiriitiilmesini saglarken, karar alma siireglerinin daha bilingli
ve veri odakli hale gelmesine katkida bulunmaktadir. Kamu yOnetiminde
agik veri politikalarinin uygulanmasi, kamu kurumlari tarafindan tiretilen
verilerin vatandaglar ve 6zel sektor tarafindan erigilebilir hale getirilmesini



Ali Erbey | 75

saglayarak inovasyon siireglerini desteklemektedir. Bu inovasyon siirecinin
gergeklestirilmesi igin veri paylasgimi en 6nemli unsurdur. Bu baglamda
veri paylagim standartlarinin olugturulmasi, kamu kurumlar1 arasinda veri
akiginin giivenli ve verimli bir gekilde gerceklesmesini saglayarak sehir
yonetiminde verimliligi artirmaktadir. Saglik sektorii ve ulagim yonetimi
arasinda veri paylagimi yapilarak acil durum miidahalelerinin hizlandirilmasi
miimkiin hale gelmektedir. Biiyiik veri analizine dayali karar alma siireglerinin
benimsenmesi, kamu yoneticilerinin sehir politikalarini daha etkili hale
getirmesine olanak tamimaktadir. Veri destekli karar mekanizmalari, kriz
yonetimi, kentsel donilisiim ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi gibi
birgok alanda uygulanarak sehirlerin daha siirdiirtilebilir ve yasanabilir hale
gelmesini saglamaktadir.

Gergeklesen biitiin  akilli gehir siireglerinde akilli gehirlerin  dijital
altyapilarinin korunmas: biiyilk 6nem tagimakta olup, siber giivenlik
politikalarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Belediyeler ve kamu kurumlari,
siber saldirilart 6nlemek igin gilivenlik denetimlerini siki bir sekilde
uygulamaktadirlar. Ag izleme sistemleri veri giivenligini saglamak igin
stirekli glincellenen koruma mekanizmalari gelistirmektedirler. Benimsemis
olduklar1 politikalar ile akilli sehirlerin giivenli ve siirdiiriilebilir bir
yapiya kavugmasini saglayarak kamu hizmetlerinin daha etkin bir gekilde
yiriitiilmesine katki sunmaktadirlar.

Akallr sehirlerde teknoloji ve biiyiik veri politikalarinin etkili bir sekilde
uygulanmasi, sehir yonetiminde daha hizli, gilivenli ve siirdiiriilebilir
¢oziimler geligtirilmesini miimkiin kilmaktadir. Boylece, akilli gehir projeleri
yalnizca teknolojik bir doniigiim degil, ayn1 zamanda vatandaglarin yasam
kalitesini yiikselten yenilik¢i bir yonetim modeli haline gelmektedir. Tiim bu
teknolojik bilegsenlerin entegrasyonu, akilli sehirleri daha yasanabilir, ¢evre
dostu ve giivenli hale getirerek hem bireylerin hem de kamu yonetimlerinin
hayatin1 kolaylagtirmakta ve bireylerin yagantisina mutluluk katmaktadir
(Manfreda ve Mijac, 2024).

4. Akill1 Sehirlerde Kamu Yo6netiminin Roli

Geleneksel kamu hizmetleri, dijital doniigiim sayesinde daha hizl, verimli
ve erisilebilir hale gelerek kullanicilar i¢in yasami kolaylagtirmaktadir. Akall
sehir yonetiminde dijitallesme, vatandaglarin kamu hizmetlerine kolay
erigimini saglamakta ve biirokratik siiregleri azaltmaktadir (Cakir Demirhan,
2024). Vergi odemeleri, saglk hizmetleri, egitim sistemleri ve belediye
hizmetleri gibi birgok alan, dijitallesme sayesinde insanlar igin daha hizl
¢oziime ulagan bir yaprya biiriinmiigtiir. Teknolojinin kamu yOnetimine
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entegre edilmesiyle birlikte e-hizmet platformlari, g¢evrimigi bagvuru
sistemleri ve dijital kimlik dogrulama yontemleri yayginlasmaktadir. Bu
sistemler sayesinde vatandaglar, kamu hizmetlerinden kesintisiz ve zaman
tasarrufu saglayarak faydalanabilmekte, ayn1 zamanda kamu kurumlar1 da
islem stireglerini hizlandirarak verimliligi artirmaktadir.

Dijitallesme, kamu hizmetlerinin  gevresel siirdiirtilebilirligine de
katki saglamaktadir. Kagit kullanilan islemlerin azalmasiyla birlikte kamu
kuruluglarinin kaynak tiiketimi 6nemli Olgiide azalmakta, verilerin dijital
ortamda saklanmasi ve isglenmesiyle operasyonel maliyetler giinden
giinde diigmektedir. Ayrica, kamu hizmetlerinin dijital ortama taginmasi,
vatandaglarin cografi konumdan bagimsiz olarak hizmetlere ulagmasini
kolaylagtirmig ve 6zellikle kirsal alanlardaki vatandaglarin kamu hizmetlerine
erigimini iyilestirmektedir. Akilli gehir uygulamalarinda kamu hizmetlerinin
dijitallegmesi, seffathigr artirarak vatandaglarin yonetime duydugu giiveni de
giiclendirmektedir.

Bu doniisiimiin en 6nemli bilegsenlerinden biri ise e-devlet uygulamalaridur.
E-devlet uygulamalar1 kamu yonetiminin dijital doniigiim siirecinin temel
taglarindan biri konumundadir. Bu sistemler, kamu hizmetlerinin daha etkin
ve erigilebilir hale gelmesini saglamaktadir. Erisilebilir olmasi sayesinde
vatandaglar, e-devlet platformlart aracihgiyla gesitli islemlerini g¢evrimigi
olarak gergeklestirebilmekte, boylece zamandan ve maliyetten tasarruf
edebilmektedir. Vergi beyannamelerinin verilmesi, saglik randevularinin
alinmast, belediye hizmetleriyle ilgili bagvurularin yapilmasi gibi bir¢ok iglem
artik vatandagslar igin gok kolay gergeklestirilebilmektedir. Bu uygulamalar,
yalnizca vatandaglara zaman kazandirmakla kalmayip, kamu hizmetlerindeki
verimliligi de artirarak hata oranlarint minimuma indirmektedir. Daha az hata
unsuru kamu yonetimi igin bu sistemlerin tercih edilme sebebi olmaktadir.
Ayrica, dijital yonetim sistemleri sayesinde kamu hizmetleri daha geffaf
hale gelmekte, veri analizine dayali karar alma stiregleri geligtirilmekte ve
kamu kaynaklarinin daha etkin bir gekilde kullanilmasi saglanmaktadir. Veri
analize dayali karar alma mekanizmalar1 kamu hizmetlerinin akilli yonetim
sistemleri ile entegre edilmesini saglayarak sehir yonetiminin daha esnek,
hizli ve vatandaga odakli bir sekilde ¢aligmasini miimkiin kilmaktadhr.

Alkalli yonetim sistemleri biiyiik veri analitigi, yapay zeka destekli tahmin
modelleri ve bulut bilisim teknolojileri kullanilarak kamu yonetiminin daha
etkili bir sekilde galigmasini saglamaktadir. Yerel yonetimler, akilli gehir
altyapilarini kullanarak sorunlarina hizl ¢o6ztimler tiretebilmektedir. Bunlarin
baginda trafik yonetimi, enerji tiikketimi, su dagitimi ve atik yonetimi gibi
hizmetlerin optimizasyonu gelmektedir. Biiyiik veri analitigi sayesinde kamu
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yoneticileri, vatandaglarin ihtiyaglarini daha iyi analiz edebilmekte ve gelecege
yonelik daha iyi planlama yapabilmektedir (Chahal vd., 2024). Boylece akill
yonetim sistemlerinin gelisimi, kamu hizmetlerinde kaynaklarin daha etkin
kullanilmasini saglayarak, sehirlerin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida
bulunmaktadir.

Akill sehirlerde gergeklestirilen kamu yOnetimi siireglerinin en 6nemli
sonuglarindan biri de vatandag katiiminin artirlmasidir. Diyjitallesmenin
kamu yonetimine sagladigi bu katki, vatandaglarin yonetime daha fazla dahil
olmasini saglayarak karar alma siireglerini daha katilimer hale getirmektedir.
Geleneksel yonetim anlayigindan  farkhi olarak, dijital mekanizmalar
sayesinde vatandaslar, yalmzca segim donemlerinde degil hem etkin
katilarak hem de saglamig olduklar1 verileri ile siirekli olarak yonetime
katki sunmaktadirlar. Etkin katilim baglaminda ¢evrimigi anketler, e-katilim
platformlar1, belediyelerin sosyal medya hesaplar1 araciligiyla yapilan geri
bildirimler ve dijital dilekge sistemleri, vatandaslarin goriiglerini dogrudan
yonetime iletebilmesini miimkiin kilmaktadir. Ayrica ¢evrim ig¢i katilim
siiregleri sayesinde vatandaslar, biit¢e planlamalarina katki saglayabilir, yerel
yonetim politikalar1 hakkinda 6nerilerde bulunabilir ve kamu hizmetleriyle
ilgili kararlarin olugturulmasina dahil olabilirler. Tiim bu siiregler sayede,
kamu yonetimi daha seffaf hale gelirken, vatandaglar da alinan kararlarda s6z
sahibi olabilmekte ve yonetim siireglerinin bir pargasi haline gelmekte ayni
zamanda halkin yonetime duydugu giiveni artirmaktadir

Akilli gehir siireglerinde kamu yonetimlerinin karsilagtigi en  biiyiik
zorluklardan biri, akili gehir projelerinin bagarili bir sekilde hayata
gegirilmesi i¢in gerekli kaynaklarin saglanmasidir. Kamu ve 6zel sektor
ig birlikleri bu noktada giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu ig
birliklerinde 6zel sektoriin sundugu yenilikgi ¢oziimler ve finansal destekler,
kamu sektoriiniin diizenleyici giiciiyle birleserek daha siirdiirtilebilir ve
etkili projelerin gelistirilmesini saglamaktadir. Bu ig birlikleri sayesinde,
sehirlerin dijital altyapilar1 giiglendirilerek akilli gehir siirecinin temeli
atilmakta, yeni nesil ulagim, enerji ve gevre yonetimi gibi alanlarda kapsaml
¢oziimler iretilmekte, kamu hizmetlerinin etkinligi artirlmaktadir. Bu
doniigiim kapsamli bir siireci igermekte ve teknolojinin hizla gelismesiyle
birlikte, kamu yonetimlerinin sinirl biit¢e ve kaynaklarla yenilikgi ¢oziimler
gelistirmesi zorlagmaktadir. Kamu-6zel is birligi modelleri, ulagim altyapist,
enerji yonetimi, dijital hizmetler, giivenlik sistemleri ve saglik hizmetleri
gibi bir¢ok alanda uygulanmaktadir. Akilli ulagim sistemlerinde 6zel sektor
firmalar1, belediyelerle ig birligi yaparak akilli trafik yonetimi ¢oziimleri
gelistirmekte ve toplu tagima sistemlerinin verimliligini artirmaktadir.
Yenilenebilir enerji projelerinde kamu ve 6zel sektor ortakliklari, giines
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ve riizgar enerjisi gibi siirdiiriilebilir enerji kaynaklarinin gehir altyapisina
entegrasyonunu kolaylagtirmaktadir. Kamu-o6zel sektor is birlikleri sayesinde
yerel yonetimler, akilli gehir projelerini daha kisa siirede hayata gegirebilirken,
vatandaglara sunulan hizmetlerin kalitesi de artmaktadir. Bu ig birlikleri,
ekonomik siirdiiriilebilirligi destekleyerek kamu hizmetlerinin finansman
yiikiinii azaltmakta ve yenilikgi ¢oziimlerin daha genis bir kitleye ulagmasini
saglamaktadir. Kamu-6zel i birligi modellerinin bagartya ulagmasr igin geffaf
yonetim anlayiginin benimsenmesi ve vatandaglarin siirece dahil edilmesi
biiyiik 6nem tagimaktadir.

5. Akilli Ulagim ve Altyapr Yonetimi

Alkalli gehirlerde ulagimin daha verimli ve giivenli hale getiren akilli ulagim
sistemleri, trafik yonetimine yonelik veri odakli ¢oziimler sunarak insan
hayatin1 kolaylagtirmaktadir. Bu yaklagim, hem trafik yogunlugunu azaltmak
hem de ¢evre dostu ulagim alternatifleri sunmak amaciyla gelistirilen
yenilik¢i teknolojik ¢oziimlerden olugmaktadir. Bu ¢oziimler geleneksel
ulagim modellerine kiyasla daha entegre ve veri odakli bir yapiya sahip olup,
trafik yogunlugunu azaltarak seyahat siirelerini optimize etmekte ve karbon
emisyonlarini diigirmektedir. Gergek zamanli veri akigi sayesinde trafik
yonetimi daha dinamik hale gelirken, toplu tagima sistemlerinin etkinligi
artarak ve bireysel ara¢ kullamicilart tarafindan cazip hale gelmektedir.
Boylece daha az trafik yogunlugu saglanabilmektedir.

Yapay zeka ve biiyiik veri analitigi, trafik akigini analiz ederek siirticiileri en
uygun giizergahlar konusunda bilgilendirmekte, yol giivenligini artirmakta
ve toplu tagima araglarinin rotalarini optimize ederek yolculuk stirelerini
kisaltmaktadir. Modern sehirlerde bu siireler olduk¢a uzun siirdiigiinden
yapilan iyilestirmeler insanlar tarafindan direkt olarak hissedilmektedir. Bu
baglamda trafik yonetimi siireglerinde biiyiik veri analitigi ve yapay zeka
tabanli sistemlerle bu siirecin desteklenerek daha akilli bir yaprya kavugmasi
onem arz etmektedir. Trafik kameralari, sensorler ve GPS tabanh takip
sistemleri araciligiyla elde edilen veriler, sehir i¢i ulasimmin anlk olarak
analiz edilmesini saglayarak, trafik igiklarinin yogun oldugu bolgelerde
1s1klarin yanma siirelerini otomatik olarak optimize ederek bekleme siirelerini
azaltabilmektedir. Veri tabanli tahminleme algoritmalar1 ile yogunluk
onceden belirlenerek siiriiciilere alternatif rotalar sunulmakta, toplu tagima
araglarinin ise yolcu yogunlugu ve trafik kosullarina gore rotalar1 yeniden
planlanabilmektedir. Bu uygulamalar ile toplu tagima sistemi daha cazip hale
gelerek bireysel arag¢ kullanicilart igin tercih edilmesiyle trafik yogunlugu
azaltmakta ve gevresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunulmaktadir.
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Akallr ulagim sistemleri siirecine dahil olmaya baglayan otonom araglar
ve elektrikli ulagim modelleri de gelecegin ulagim ¢oziimleri arasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Yapay zeka ve sensor teknolojileri ile donatilmig
otonom araglar, trafikte kendi kendine giderek, insan miidahalesine ihtiyag
duymadan giivenli bir gekilde seyahat edebilecek sekilde tasarlanmugtir. Bu
araglar sayesinde trafik kazalar1 azalacak, trafik akisginin optimize edilmesi
saglanabilecektir. Ayn1 zamanda yakit tiiketimini de azaltmay1 hedefleyen bu
araglar, diizenli seyir ve araglar arasi iletigim sayesinde ¢arpigma risklerini
onleyerek, trafigin daha akici olmasina olanak taniyabilecektir. Elektrikli
araglar ise ¢evre dostu bir ulagim yaklagimi sunarak gehirlerin karbon ayak
izini 6nemli olglide azaltmayr amaglamaktadir. Giinden giine elektrik sarj
istasyonlarinin gogalmasi ve altyapilariin giiglendirilmesi akilli sehirlerde
stirdiiriilebilir ve temiz ulagimin yayginlagmasint hizlandirmaktadir. Otonom
ve elektrikli araglarin geligimi, 6zellikle lojistik ve tagimacilik sektorlerinin
vermig oldugu zararlar1 da minimize ederek yasama yeni bir boyut
kazandirmaktadir.

Sehirlerin maruz kaldig: bir diger sorun, giderek artan arag kullanimu ile
ortaya ¢ikan park sorunlaridir. $ehirlerde park alanlarinin yetersizligi insan
hayatina dogrudan etki eden sorunlardan biridir. Akilli park sistemleri, bu
soruna ¢oziim sunarak siiriiciilerin zaman kaybetmesini engellerken trafik
yogunlugunu da azaltmaya ¢aligmaktadir (Goumirivd., 2024). Sensor tabanlt
park yonetim uygulamalari, ger¢ek zamanli olarak park alanlarinin doluluk
durumunu takip ederek siirticiilere uygun park yerlerini 6nermekte ve mobil
uygulamalar iizerinden en uygun park alanina yonlendirme saglanmaktadr.
Park cretlendirme sistemlerinin  dijitallestirilmesi, temassiz  O6deme
segenekleriyle otopark kullanimini daha hizli ve verimli hale getirmektedir.
Mobilite ¢oziimleri ile sehir i¢i ulagimi daha esnek ve erigilebilir kilan alternatif
segenekler ortaya ¢ikmaktadir. Paylagimli ara¢ modelleri, bisiklet ve elektrikli
scooter gibi paylagim hizmetlerini igeren alternatifler akilli ulagim sistemleri
onemli bir unsuru haline gelmektedir. Bu yenilik¢i hizmetler, kisa mesafeli
yolculuklarda hem ekonomik hem de gevre dostu segenekler sunarak trafik
sikigikhigint 6nlemeye yardimei olmaktadir.

Tiim bu gelismeler, akilliulagim sistemlerinin etkisini gozler ontine siirerek,
veri analitigi, yapay zeka ve IoT teknolojileri ile desteklendiginde gehirlerin
ulagim altyapisini daha verimli hale geldigini, ¢evresel siirdiirtilebilirligi
artirarak ve gehir i¢i hareketliligi kolaylagtirdigini  gostermektedir. Bu
yenilikler daha da yayginlagarak, kent yasaminin daha yaganabilir, erisilebilir
ve siirdiiriilebilir olmasina 6nemli katkilar sunmaktadir.
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6. Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Enerji Yonetimi

Enerji yonetimi yaganabilir bir diinyanin siirdiiriilebilirligi i¢in herkesin
odak noktasina aldig: bir yaklagim olmalidir. Akalli gehirler ile bu yaklagimi
benimsemek daha kolay hale gelmektedir. Akilli gehirlerde yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi, enerji verimliligini 6n plana ¢ikaran akilli binalar,
karbon salinimini azaltma stratejileri ve gevre izleme sistemleri gibi gevresel
uygulamalar yonetilebilir hale gelmektedir (Kong vd., 2024). Sehirlerin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasinda kritik bir rol oynayan bu unsurlar,
temiz enerji tiretiminden atik yonetimine kadar pek ¢ok farkli alanda yenilikgi
¢oziimleri hayata gegirmeyi miimkiin kilmaktadir.

Fosil yakitlarin  gevresel zararlarimin  giderek daha belirgin  hale
gelmesi, giines, riizgar, hidroelektrik ve biyokiitle gibi yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimini artirmakta ve akilli gehirlerin siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Akilli sehirlerde
enerji yonetiminin etkin bir gekilde yapilabilmesi i¢in akilli sebeke sistemleri
devreye girmektedir (Aljarrah, 2024). Bu sebekeler enerji iiretimi, dagitimi
ve tiiketimini daha verimli hale getirerek arz ve talep dengesini optimize
etmektedir. Bu sistemler, ger¢ek zamanl veri analitigi ile enerji tiiketim
desenlerini izleyerek agiri tiiketimi 6nleyebilmekte ve yenilenebilir enerji
kaynaklarini sisteme kolayca entegre etmektedir. Ayrica, enerji depolama
sistemlert ile entegre edilen akilli gebekeler sayesinde giines ve riizgar enerjisi
gibi degisken iiretim kapasitesine sahip kaynaklardan elde edilen elektrik
depolanarak gerektiginde kullanima sunulabilmekte, boylece enerji ihtiyact
giderilebilmektedir. Ayni zamanda akilli sayaglar ve tiiketiciye yonelik
dinamik fiyatlandirma mekanizmalar1 da bireylerin ve isletmelerin enerji
kullanim aligkanliklarini optimize etmesine olanak tanimakta, maliyetleri
diisiiriirken stirdiiriilebilirligi desteklemektedir.

Bu uygulamalarin en 6nemli tamamlayicilarindan biri akilli binalar ve
akallt evlerdir. Enerji tiiketimini optimize eden ve kaynak verimliligini artiran
yenilik¢i teknolojilerle donatilmig bu yapilar, 1sitma, sogutma, havalandirma
ve aydmnlatma sistemlerini verimli bir gekilde yoneterek enerji tasarrufu
saglamaktadirlar (Lin vd., 2024). Yiiksek performansh yalitim teknolojileri,
akallr camlar ve 1s1 geri kazanim sistemleri gibi ¢oziimler binalarin karbon
ayak izini azaltirken, giines panelleri ve yagmur suyu toplama sistemleri
gibi yenilenebilir kaynaklar ise enerji tiretimini ve kaynak kullanimini daha
stirdiiriilebilir hale getirmektedir. Akilli bina ve akilli ev uygulamalarinin
yayginlasmasi, kentlerdeki toplam enerji tiiketimini 6nemli Olgiide
diisiirmekte, ekonomik ve gevresel faydalari beraberinde getirmektedir.
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Kiiresel 1stnma ve iklim degisikligiyle miicadelede igin karbon saliniminin
azaltilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, fosil yakit kullaniminin azaltilarak
yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelmesi ve elektrikli ulagim sistemlerinin
tegvik edilmesi temel stratejiler arasinda yer almaktadir. Elektrikli
otobiisler, tramvaylar ve bisiklet paylagim sistemleri karbon emisyonlarini
diigiiriirken, diigitk emisyon bolgeleri olusturmak da gehir merkezlerinde
igten yanmali motorlu araglarin kullanimini sinirlandirarak hava kalitesini
tyilestirmektedir. Bitkilerin atmosferdeki karbondioksiti emerek temiz hava
saglamasi nedeniyle yesil alanlarin artirilmasi, kentsel agaglandirma projeleri
ve dikey bahgeler gibi uygulamalar da karbon dengesinin korunmasina katki
sunmaktadir. Bu tiir politikalar, karbon emisyonlarini izleme ve raporlama
sistemleri ile desteklenerek yerel yonetimlerin ve 6zel sektor kuruluglarinin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasini kolaylagtirmaktadir.

Akillr sehirlerde gergeklestirilen ve gergeklestirilecek olan gevre izleme
sistemleri, sehirlerde hava kalitesi, su kirliligi, attk yonetimi ve ekolojik
denge gibi gevresel parametreleri izlemek igin kullanilan teknolojik ¢oztimler
biitiiniidiir. Sensorler, uydular ve yapay zeka destekli analiz sistemleri
sayesinde gevresel degisimler gercek zamanli olarak takip edilebilmekte, erken
uyart sistemleri gelistirilerek kirlilik kaynaklarinin tespit edilebilmektedir.
Tiim bu stireglerde onleyici tedbirlerin alinmasi daha miimkiin olmaktadir.
Akallr sulama sistemleri, su kagak tespit sensorleri ve su aritma teknolojileri,
su kaynaklarinin korunmasimi ve daha verimli kullanilmasii miimkiin
kilmaktadir. Akilli ¢6p toplama sistemleri ise geri doniigiim siireglerini
optimize ederek karbon saliniminin azaltlmasina yardimer olmaktadir
(Ahmed vd., 2024). Akill sehirlerde siirdiiriilebilirlik, akilli sehirlerin temel
hedeflerinden biri olarak kabul edildiginden, enerji verimliligi, karbon
emisyonlarinin azaltilmasi ve dogal kaynaklarin korunmas: gibi faktorler,
kentlerde uzun vadeli kalkinma hedeflerine ulagilmasini desteklemekte ve
sehirlerin daha yaganabilir bir gelecege dogru ilerlemesini saglamaktadir

(Dal ve Ozdemir, 2020).

7. Guivenlik, Gizlilik ve Siber Tehditler

Giinlimiizde teknolojinin hayatimiza daha fazla girmesiyle beraber yeni
bir giivenlik sorunu da dogmustur. Bireyden baglayarak, akilli evler ve akilli
sehirlere dogru her adimda 6nem arz eden bu durum dikkatle ele alinmasi
gereken unsurlarin bagindadir. Ozellikle yagadigimiz yerlerin akilli sehirlere
doniigmesiyle bu sehirlerde siber giivenlik, veri gizliligi, acil durum yonetimi
ve yapay zeka destekli giivenlik teknolojileri, kentlerin giivenli, yaganabilir ve
stirdiiriilebilir olmasi1 agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Tiim bu giivenlik
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konulari, dijital altyapilarin biitiinciil bir yaklagim iginde korunmasini
saglamaktadir.

Akallr gehirlerde dijital altyapilar yogun olarak kullanilmakta ve biiyiik
miktarda veri toplanmaktadir. Dolayisiyla siber giivenlik tehditlerine
karg1 giiclii Onlemler alinmasi gerekmektedir. Ag giivenligi, veri sifreleme,
giivenlik duvarlari ve kimlik dogrulama sistemleri gibi yontemler, nesnelerin
interneti cihazlarindan akilli ulagim sistemlerine ve kamu hizmetlerine
kadar ag baglantili tiim unsurlarin korunmasinda kritik rol oynamaktadir.
Bu teknolojilerin saglikli bir sekilde islemesi i¢in diizenli sizma testleri ve
tehdit algilama sistemleri devreye sokularak olas1 saldirilarin erken agamada
tespit edilmesi ve Onlenmesi saglanmaktadir. Ayrica, biiyiik veri analitigi,
yapay zeka ve nesnelerin interneti gibi teknolojilerin yogun kullanimu, veri
gizliligi ve etik sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Toplanan verilerin
anonimlestirilmesi, yalnizca belirli yetkililer tarafindan erisilebilir olmasi ve
kullanici rizasinin alinmasi gibi 6nlemler, bireylerin gizlilik haklarini korumak
igin hayati 6nem tagimaktadir. Yapay zekd algoritmalarinin tarafsizigim
giivence altina almak ve veri kullaniminin ayrimciliga yol agmamasi igin de
etik prensipler belirlenmeli, bu alanlarda seffaf veri politikalari uygulanmalidir.
Sadece teknolojik altyaprya degil, etik degerlere ve vatandaglarin giivenine de
dayanan akilli sehir modelleri, stirdiiriilebilir bir gekilde geliserek toplumsal
refahi artirmay1 hedeflemektedir.

Alkallr sehirlerde stireglerin stirdiiriilebilir olmasini saglayan unsurlardan
biri ise biiyiik veri glivenligi saglamaktadir. Biiyiik veri giivenligini saglamak
ve bilgi manipiilasyonlarini 6nlemek igin blok zinciri teknolojisi 6n plana
¢tkmaktadir. Merkezi olmayan yapisi sayesinde veri giivenligini artiran blok
zinciri, kamu hizmetleri, kimlik yonetimi, miilkiyet kayitlari ve enerji ticareti
gibi alanlarda giivenlik konusundaki endiselerini giderebilecek potansiyele
sahiptir. Blok zinciri tabanli bu sistemler, vatandaglarin kigisel verilerini
korurken kamu kurumlari arasindaki is birligini de daha giivenilir hale
getirmektedir. Blok zinciri tabanl sistemlerin yani sira gehir yonetimlersi,
vatandaglarin  kigisel verilerini toplarken veri ihlallerine kargt giiglii
giivenlik 6nlemleri almak zorundadir. Ozellikle saghk verileri ve finansal
bilgiler gibi hassas verilerin korunmasi igin gelismis sifreleme teknikleri
uygulanmali, kamu kurumlar1 ve belediyeler kotii niyetli siber saldirilara
karg: giivenlik duvarlar1 ve kimlik dogrulama sistemleri ile 6nlem almalidir.
Yetkisiz erisimlerin oniine ge¢mek igin giivenlik protokolleri siirekli olarak
giincellenmeli ve veri koruma politikalar1 siki bir gekilde uygulanmalidir.
Bununla birlikte, kamu yonetimleri veri setlerini paylagirken kigisel bilgilerin
anonimlestirilmesine dikkat etmeli ve anonimlestirme teknikleri sayesinde
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kigisel verilerin korunmasini saglarken kamu hizmetleri igin gerekli veri
analizlerini gergeklestirmelidir.

Akilli sehirlerde giivenligi iyi bir sekilde alinmasi gereken bir diger
unsur ise kamu giivenligini giiglendirmek igin yapay zeka ve yiliz tanima
teknolojilerinden de yararlanilmasidir. Kalabalik alanlarda siipheli kisilerin
tespit edilmesi, kayip bireylerin bulunmasi ve sug faaliyetlerinin 6nlenmesi
amacryla kullanilan bu sistemler, verileri analiz ederek anormal durumlar:
yetkililere bildirebilmektedir. Trafik ihlalleri, hirsizlik olaylar1 ve kamu
diizenini tehdit eden diger davramiglar da yapay zekd tabanl giivenlik
kameralartyla taranarak hizli miidahaleye olanak tamimaktadir. Bununla
birlikte, yiiz tanima teknolojilerinin gizlilik endiseleri dogurabilecegi goz
oniine alinarak bireysel haklarin korunmasi 6nemsenmeli, etik ve hukuki
gergeveler dahilinde uygulanmalidir.

Akilli sehirlerin giivenlik altyapilari, vatandasglarin giivenligini temin
ederken kigisel mahremiyet haklarim1 da gozeterek tasarlanmalidir. Bu
teknolojiler topluma hizmet eden bir arag olarak kullanilmalidir. Boylelikle
siber giivenlik, veri gizliligi, afet yonetimi ve yapay zekd destekli giivenlik
¢oziimleri bir arada diigiiniildiigiinde, akilli sehirler daha biitiinciil ve etkili
bir giivenlik ekosistemine kavugmakta, sehir yonetimlerinin etkinligi ve
vatandaglarin yagam kalitesi yiikselmektedir.

8. Akull1 Sehirlerde Yagsam Kalitesinin Artirilmasi ve Zorluklar:

Akillr gehirlerin geligimi, saglik hizmetlerinin dijitallesmesinden egitim
sistemlerindeki doniigiime, sosyal yagsami zenginlestiren uygulamalardan
dijital esitsizlik ve erisilebilirlik sorunlarma kadar pek g¢ok boyutu
kapsamaktadir. Bu baglamda ortaya ¢ikan akilli uygulamalar sehrin birgok
sorununu ¢ozmeye yonelik katki sunmaktadir (Memig, 2017). Bu siiregte,
saghk teknolojileri ve akilli hastaneler, akilli egitim sistemleri ve dijital
okullar, sosyal yasam ve kiiltiirel doniisim alanindaki yenilikler ile dijital
esitsizligin giderilmesine yonelik ¢oziimler, kentlerin daha adil, kapsayic ve
yiiksek yagam kalitesi sunan ortamlara doniigmesini amaglamaktadir.

Akilll saglik sistemleri, hasta ihtiyaglarina yanit vermek ve hizmet
standardin1 yiikseltmek igin algilayic1 teknolojiler, dijital iletigim araglari,
gevrimigi veri depolama ¢oziimleri, mobil yazilimlar ve ileri diizey veri analiz
yontemlerini entegre etmektedir (Oztag vd., 2020). Bu entegrasyon ile
ortaya ¢ikan saglik hizmetlerinin dijitallesmesi, akilli hastanelerin uzaktan
hasta izleme sistemleri, tele-tip hizmetleri ve robotik cerrahi uygulamalari
gibi yenilik¢i teknolojileri benimsemesiyle saglik bakim siireglerini daha
etkin hale getirmektedir. Biiyiik veri, yapay zeké ve nesnelerin interneti gibi



84 | Alully Sehivlerde Teknolofi ve Veri Yonetimi: Gelecesgin Sehir Yosam

araglarin destegiyle elektronik saglik kayitlarinin hizla ulagilabilir olmasi,
hasta verilerinin ger¢ek zamanl izlenmesine imkan tamimakta ve teshis ile
tedavi siireglerinin hizlanmasina katkida bulunmaktadir. Giyilebilir cihazlar
ve sensorler sayesinde hastalarin saghk durumlar kesintisiz olarak takip
edilebilmekte, erken miidahalelerle genel yagam kalitesini yiikseltmektedir.

Sosyal yagam ve kiiltiirel dontigiim de akilli gehirlerin sagladig: teknolojik
altyapinin bir bagka boyutunu olugturmaktadir. Dijital platformlar, kiiltiirel
etkinliklere katilimi ve sehir igindeki etkilesimi artirarak kent sakinlerinin
sosyal uyumunu giiglendirmektedir. Miizeler, tiyatrolar, konser salonlar1 ve
sanat galerileri gibi mekanlara erigim, dijital biletleme ve sanal turlar gibi
yenilikgi uygulamalarla kolaylastirtlirken, dijital topluluk platformlar ise
vatandaglarin ortak projeler tizerinde is birligi yapmasina olanak taniyarak
toplumsal katilimi tegvik etmektedir. Kamusal alanlarda yer alan akilli parklar
ve dinlenme alanlar1 da teknolojiyi kullanarak vatandaglarin fiziksel ve
zihinsel saghgini destekleyen ¢oziimler sunmaktadir. Ayrica, akilli parklar ve
dijital ¢6ziimlerle donatilmig kamusal alanlar, vatandaglarin hem fiziksel hem
de zihinsel sagliklarini destekleyen nitelikli sosyal mekanlar yaratmaktadir.
Ancak, akilli gehirlerin getirdigi dijitallesme dalgasi, dijital esitsizlik ve
erigilebilirlik sorunlarini da giindeme tagimaktadir (Fidan, 2024).

Ekonomik, cografi ve sosyo-Kkiiltiirel nedenlerden otiirti bazi bireyler
dijital hizmetlerden yeterince yararlanamayabilir, bu da toplum iginde
esitsizlikleri derinlestirme riski tagimaktadir. Bu sorunlarin ¢oziimii igin
internet altyapisinin gii¢lendirilmesi, diigitk maliyetli baglant1 segeneklerinin
sunulmast ve dijital okuryazarlik egitimlerinin yayginlagtirilmas1 6nem
tagimaktadir. Engelli bireyler igin 6zel tasarlanmus erisilebilirlik ¢oztimleri ise,
akalli gehir olanaklarindan herkesin esit sekilde faydalanmasini saglamaktadur.
Dijital esitsizligin giderilmesi, akilli sehir projelerinin genel bagarisini
artirarak toplumun tiim kesimlerine daha adil ve siirdiiriilebilir bir yagam
standardi sunmayr miimkiin kilmaktadir. Boylelikle, saglik, egitim, sosyal
yagam ve kapsayici teknolojiler alanlarinda atilan adimlar, kent sakinlerinin
genel refahini yiikselterek, akilli gehir modelinin siirdiiriilebilir ve bagarili bir
sekilde benimsenmesine zemin hazirlamaktadir.

9. Gelecegin Sehirleri: Yeni Trendler ve Inovasyonlar

Akallr sehirlerin gelecegi, siirdiirtilebilir akilli sehir projeleri, dijital ikiz
teknolojisiyle gehir planlamasi, yesil sehirler konsepti gibi bilesenlerin
biitiinclil bir yaklagimla ele alinmasiyla gekillenmektedir. Bu unsurlar,
enerjiden ulagima, atik yonetiminden su tasarrufuna kadar ¢ok genig bir
yelpazede yenilikgi ¢oziimler gelistirerek hem gevre dostu hem de toplumsal
gereksinimleri kargilayan bir kent modeli ortaya koymay: amaglamaktadir.
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Siirdiiriilebilir akilli sehir projeleri, ¢evresel ve sosyal faktorleri goz oniinde
bulundurarak karbon ayak izinin azaltilmasi, enerji verimliliginin artirilmasi
ve dogal kaynaklarin korunmasi gibi temel prensiplere dayanmaktadir. Yesil
altyapilar ve akilli binalar, sensorler ve otomasyon sistemleriyle donatilarak
enerji tasarrufu saglayan, hava kalitesini iyilestiren ve kent sakinlerine daha
konforlu bir yagam alani sunan ¢oziimlere onctiliik etmektedir. Ayni zamanda
dongiisel ekonomi yaklagimlariyla atik iiretiminin azaltilmasi, geri doniigiim
oranlarinin artirilmast ve su yonetiminde yagmur suyu toplama veya akilli
sulama sistemleri gibi yenilik¢gi yontemlerin benimsenmesi, sehirlerin
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini desteklemektedir. Tiim bu planlamalarda
dijital ikiz teknolojisi de 6nemli bir rol oynar; sehirlerin sanal modelleri
olusturularak gergek zamanli verilerle simiilasyonlar yapilabilmekte, altyapi
projeleri ve afet yonetimi stiregleri daha verimli bir sekilde yonetilebilmektedir.
Sensorler ve IoT cihazlari araciliiyla toplanan verilerin bu modellere entegre
edilmesi, trafik yogunlugu, enerji tiiketimi ve su kullanimi gibi verilerin
analizine olanak tanir ve kent planlamast siireglerini hizlandirmaktadir.

Yesil sehirler yaklagimi, sehir igindeki agaglandirma projeleri, dikey
bahgeler ve yesil ¢ati uygulamalari gibi ekolojik ¢oziimlerle dogayla biitiinlesik
kentsel alanlar yaratmayr hedeflemektedir. Bu tiir uygulamalar, hava
kirliligini azaltirken kent yagamini daha saglikli ve keyifli hale getirmektedir.
Cevreci ulagim modelleri, elektrikli toplu tagima araglarinin kullanimi ve
yayalagtirilmig alanlarin artirlmasi gibi politikalarla birlestiginde karbon
salinimin1 minimize eder, fosil yakit tiiketimini diigiiriir ve genel olarak daha
temiz bir gehir ortami olugturur. Tiim bu gabalar, akilli sehirlerin gelecege
dogru evriminde kilit bir yere sahiptir.

Gelecegin gehirlerinde yapay zeka destekli yonetim sistemleri, blok zinciri
tabanl giivenlik ¢oziimleri ve nesnelerin internetinin daha da yayginlagmasi,
kentleri veriye dayali karar alma mekanizmalari ile giiglendirirken, elektrikli
ve otonom ulagim gibi gelismeler de siirdiiriilebilirligi desteklemektedir.

Dijital demokrasi uygulamalarinin yayginlagmasi ise vatandag katilimin
artirarak gehir yonetimlerine daha seffat ve hesap verebilir bir boyut
kazandirmaktadir. Agik veri platformlart ve katilimcr yonetim sistemleri,
toplumun her kesiminin karar alma siireglerine daha fazla dahil olmasini
saglayarak gehirlerin ortak akilla yonetilmesine katkida bulunmaktadir.
Boylece, akilli gehirlerin evrimi yalmizca teknolojik altyapilarla  sinirh
kalmayarak daha kapsayici, stirdiiriilebilir ve insan odakli bir yagam modeli
sunmaktadir. Uzun vadede, veri odakli yonetim, yesil altyapilar ve dijital
entegrasyonun bir arada galigmasiyla sekillenen akilli sehirler, ekonomik ve
sosyal bakimdan gelisirken ¢evreyi de koruyan yenilikgi ekosistemler haline
gelmekte ve kent sakinlerine yiiksek yagam kalitesi sunmaya ¢aligmaktadir.
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