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Ozet

Giinlimiiz modern diinyasiin hizla degistigi ve farklilagtig diisiiniildiigiinde
orgiitlerin de bundan etkilenmemesi miimkiin degildir. Kiiresellesen diinya,
karmagiklik, dinamik i§ yasamu oOrgiitleri siirekli olarak degisime, gelisime ve
esneklige mecbur birakmaktadir. Degisim ve gelismenin yolu ise yenilikgilikten
gegmektedir. Yenilikgilik igletmelerin varliklarini devam ettirebilmeleri igin
en onemli arag olarak goriilmektedir. Giiniimiizde ancak yeniliklerle ve
yenilik¢i yaklagimlarla ayakta kalabilen isletmeler bu yolla siirdiiriilebilirligi
gerceklestirebilirler. Yenilikgilik orgiitlere stratejik rekabet avantaji saglar ve
rakiplerinin 6niine ge¢me imkani verir. S6z konusu bu ¢aliyma, yenilikgi is
davranig ile liderlik ile iliskisini degerlendirmek i¢in yapilmugtir. Arastirma
kapsaminda iki kavram detayll olarak incelendikten sonra birbirleri olan
iliskileri incelenmis ve ilgili literatiir taramasi yapilmugtir. Literatiir taramast
sirasinda yenilik¢i 1§ davramigimin hangi liderlik tiirleri ile degerlendirildigine
de bakilmistir. Liderlerin yenilik¢i 1§ davramgi sergilemedeki temel gorevi,
cahisanlarma Ozgiiven agilamak, onlarn giiclendirmek, yeteneklerini ve
potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarina olanak saglamaktir. Caliganlarinin yenilikei
1§ davramgi sergilemelerine destek veren liderler, orgiitiine pek ¢ok katkida
bulunmaktadirlar. 21. yiizyila en uygun oldugu diisiiniilen doniigiimcii liderligin
yenilikei 1§ kavramu ile ¢ok fazla iliskilendirilmektedir. Buna karsin yenilikgi ig
davranmigimin diger liderlik tiirleri ile iligkisi bulunmakta ve daha gok ¢aligiimas:
gerektigi goriilmektedir. Ayrica liderlik uygulamalarimin lider-iiye arasindaki
iliskiyi temellemesinden ve kiiltiirel baglamda tiyenin liderden beklediklerinin
degisme gostereceginden kaynakli olarak farkl kiiltiirler tizerinde ¢aligmalar ve
kargilagtirmalar yapilarak aragtirmalarin gercevesi genisletilebilir.
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1. Yenilik ve Yenilikgilik

Sosyal, ig ve siyasal yasamda yeni fikirlerin, tekniklerin ve kavramlarinin
kullanilmasini igeren yenilik kavrami, koken olarak incelendiginde Latince
“innovatus” kelimesinden ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Elgi, 2007).
Bilginin faydaya doniigmesi (toplumsal, iktisadi, siyasi vb.) yenilik olarak
tanimlanmaktadir.  Schumpter (1912) “Iktisadi Gelisme Teorisi® adli
kitabinda yenilik kavramini ilk kez bilimsel baglamda iiretim iizerinden
tanimlanmugtir. Schumpter’e gore yenilik kavramu, bir tirtiniin kesfi, yeni bir
dretim yonteminin bulunmasi, yeni bir pazar, yeni kaynaklar ve monopol
piyasalar olugturulmasi vb. durumlar igermektedir (Biiylikbese ve Dogan,
2022).

Yenilikgilik ise yenilik olgusunun siirekliligi olarak bilinmekle birlikte, bir
bulugu, fikri veyahut icadi pazarlanabilir bir iiriine, hizmete ve toplumsal
faydaya doniistiirmeyi ifade etmektedir (Ozay ve Kaymaz, 2023). Bagka
bir tanimda ise yenilikgilik, risk alma, degisen durumlarin digina gikma,
vapisal bogluktan faydalanma ve degisime uyum gibi siireglerin tamami
olarak tanimlanmaktadir (Erdem, 2021). Orgiitsel baglamda bakildiginda
yenilikgilik, orglitlerin var olan riskleri alarak, yeni ve inovatif fikirlerin
uygulanmasi, uygulanan bu fikirlerin siirdiiriilebilir hale getirilerek orgiitsel
performans ve verimliligin arttirilmas: olarak ifade edilebilir. Modern
olarak adlandirlan orgiit yapilar giiniimiiz diinyasinda yenilikgi ve yaratict
uygulamalar ortaya koyan kurumlardir. Ciinkii diinya genelinde kabul géren
yaklagim, Orgiitlerin ancak yenilik, yaraticithk ve farklilagma ile varhigini
devam ettirebilecekleri yoniindedir. Orgiitlerin temel amaglarinin en 6nemlisi
orgiitiin varligini devam ettirmesi ve biiyiimesi olarak bilinmektedir. Bunun
yolu ise siirdiiriilebilir olmaktan ge¢mektedir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir
orgiitler “yenilik¢i” olmak zorundadir (Bligh vd., 2018).

Giiniimiiz modern ig diinyasinda bilinmektedir ki “yenilik” orgiitler ve
isletmeler igin ¢ok biiyiik 6nem tagimaktadir. Ciinkii igletmeler ancak yenilik
igerisinde olarak varliklarini devam ettirir ve biiyiirler. Yenilige deger veren
orgiitler ve igletmeler, siirdiirtilebilir, performans: yiiksek ve daha fazla ig
becerisi elde etmektedirler. Siirdiiriilebilir, performanst ve becerisi yiiksek
olan igletmeler rekabet avantajini elde etmektedir (Hornsby vd., 2002).

1.2. Yenilik¢i Is Davranigt

Orgﬁtsel baglamda kullamildiginda yenilikgilik, grup, organizasyon
veyahut endiistri baglaminda 6nemli proseslerin ortaya konulmasi veyahut
var olan iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesi olarak bilinmektedir (OECD,
1981). Yenilikgilik, igletmelerin stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmesini,
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karini arttiran ve is akig siireglerinde kolaylik saglayan ¢ok 6nemli bir
bilesendir (Ozay ve Kaymaz, 2023)

Tablo 1’de literatiirde yenilikgi is davraniginin daha ¢ok kabul gormiis
olan tanimlar yer almaktadir (Gokge, 2024).

Tablo 1. Yenilikgi Is Davranigi Tanimlart

Yazar (lar)

YENILIKCI IS DAVRANISI

West ve Farr
(1990)

Yeni olan herhangi bir fikrin, bireyden baglayarak topluma dair
pozitif katki amaci giiden icatlarin, fikirlerin, buluglarin, tirtinlerin ve
hizmetin bir grup, orgiit veya kurulusta uygulanmasidir.

Spreitzer (1995)

Degisim odakli olarak ortaya konulan fikir, icat, bulus, tiriin, hizmet
ve siireglerin olusturulmasidir.

Janssen (2000)

Birey, toplum, grup veya orgiit igerisinde, igerisinde bulundugu
toplulugu degistirmek ve gelistirmek amaciyla, yeni fikir, {iriin ve
hizmetlerin bilingli bir sekilde ortaya konulmasi ve uygulanmasidir.

Dorenbosch,
Van Engen ve
Verhagen (2005)

Yenilikgi i§ davramig, galiganlarin orgiit igerisinde ig akig siireglerini
ylriitiirken ve i§ uygulamalarini gergeklestirirken ortaya koyduklar
yenilik arzusudur.

Carmeli, Meitar
ve Weisberg
(2000)

Yenilikgi 1§ davranigi, Orgiitiin yararma olan durumlar igin, ¢alisanin
tespit ettigi sorunlara yine kendisinin ¢6ziim olusturdugu siireglerin
tamamui olarak tanimlanr.

Tuominen ve
Toivonen (2011)

Yenilik ve degisim igin yapilan tiim faaliyetlerin 6rgiitte olusturulmas:
ve tutundurulmasini igeren siiregler biitiinii olarak tanimlanabilir.

Kaynak: Gokge, Y. (2024)

1.3. Yenilikci Is Davranisginin Ozellikleri

Yenilikgi 1§ davramigini, dort temel Ozelliginin oldugu bilinmektedir.
Bunlar (Kanter, 1985):

1. Yenilikgilik stirecinde, ortaya ¢ikacak olan sonuglar1 6nceden tahmin
edebilmek igin gerekli olan tecriibe ve bilgi mevcut degildir. Dolayisiyla
bu yeniliklerle ilgili bir belirsizlik dogurur. Yenilik yapmak igin sarf
edilecek zaman, para ve gaba degigiklik gosterebilmektedir. Yenilikgi
davranug stireci belirsizlikler igermektedir.

2. Yenilik¢i davramig genellikle yiiksek deneyim isteyen bir agamadir.
Bu nedenle yenilik¢i davranig siirecinde 6grenme egrisi beraberinde
getirdigi yeni bilgi ve tecriibelerden dolayis1 dik yonde seyretmektedir.

3. Yenilik¢i davranig, ortaya yeni olan iiriin ve hizmetler koydugu
i¢cin, mevecut olan ve alistlmig olanla her zaman rekabet halindedir.
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Clinkii ortaya yeni koyulan fikir, iiriin veya hizmet mevcut diizenin
degismesini istemeyen rakipler tarafindan tehdit algist yaratmaktadur.

4. Orgiit igerisinde yenilik¢i davramg ortaya koymak “sinrlart agmay1”
beraberinde getirmektedir. Sinirlar1 agmak; multi-disipliner olmakla
esdegerdir. Ciinkii yenilik¢i davranig ortaya koyan kigi farkli bilim
dallarindan ve kiiltiirlerden yararlanmayi gerektirir.

2. Yenilikgi Is Davranis1 ve Liderlik Tligkisi

Cahganlarin yenilikgi i3 davranigini geligtiren pek ¢ok faktor olmakla
birlikte liderlik, ¢alisanlar arasinda bu tiir davraniglarin olusumunu tegvik
eden en belirgin durumsal faktor olarak kabul edilmektedir (Huang, Wu,
Lu ve Lin, 2016). Literatiirde uzun zamandir liderin, ¢aliganin yenilikgi
i§ davranigini etkileyen en Onemli faktorlerden biri oldugu goriisiini
desteklemektedir (Choi vd., 2016). Bunun nedeni, bir liderin astlarinin
yenilikgi ig davranigini uyandiran tutumlar ve kogullar yaratabilmesi ve boylece
orgiitiin istedigi yaratict sonuglara ulagabilmesidir. Ayrica liderler, ig ile ilgili
kaynaklar1 yonettikleri, ¢aliganlarin davraniglarini sekillendirmede 6nemli bir
rol oynadiklar1 ve orgiitsel ortamda gesitli gorevler iistlendikleri igin, liderlik
ile yenilikgi i3 davraniglar arasinda giiglii bir bag oldugu agik¢a ortadadir
(Zhang, Wang ve Shi, 2012). Bu baglamda, bir liderin gahiganlarin yenilikgi
13 davranisin etkileme roliiniin, islemsel bir lider olmaktan dontsiimcti bir
lider olmaya kadar degisebildigini sdylemek miimkiindiir (Oke, Munshi ve
Walumba, 2009). Ozetle, liderlik 6rgiitsel faktorler arasinda yer almakta ve
diger faktorleri de etkiledigi igin galiganlarin yenilikgi i3 davramigi tizerinde
etkili olmaktadir. Bu nedenle, yenilikgiligin ortaya ¢ikmasinda ¢alisanlar ile
liderlerin birlikte sagladiklar1 katkilar biiyiik 6nem tagimaktadir (Harlianto
ve Rudi, 2018). Bu dogrultuda, kargilikl etkilegimlere dayanan iliski temelli
bir liderlik anlayiginin, ¢aligan davramiglarini yonlendirmede 6nemli bir rol
oynadigi soylenebilir.

Liderlik tarzi, bir orgiitte yeniligin hayata gegirilmesinde 6nemli bir rol
istlenmektedir. Bagka bir deyisle, ¢alisanlarin yenilikgi i§ davraniglari, liderlik
modelinin sagladig1 etkili tegviklere bagli olarak sekillenmektedir. Lider,
caliganlarin yenilikgi ig davramigini dogrudan tegvik ederek ya da yenilikle
ilgili hedefler belirleyerek destekleyebilir (Arslan ve Cakmak, 2019). Bu
kabullenme dogrultusunda, ge¢tigimiz yirmi yil boyunca aragtirmacilar birgok
liderlik tarzinin yenilik¢i is davranist tizerindeki etkilerini aragtirmiglardur.
Bu baglamda, iki kavramin iligkisini inceleyen makaleler 15181nda yenilikgi ig
davranus1 ile iligkili olan liderlik tarzlari bir sonraki baglikta incelenmektedir.



Ergiin Kara | Mustafa Ismet Basbojn | Gamze Ozcan | 5

2.1. Liderlik Tarzlar1 ve Yenilikgi Is Davranst Tligkisi

Yenilikgi  diiglincelerin  ¢ogunun ¢ahganlar tarafindan dretildigi goz
onlinde bulunduruldugunda, ¢alisanlarin yaraticihginin  tegvik edildigi,
beslendigi liderlik tarzlarinin o orgiitte uygulanmasi gerekmektedir. Liderin
karizmasi, kendine olan giiveni, ¢aligani etkileme giicli, amaglari, degerleri
ve vizyonu ¢aligma ortaminin iklimini dolayistyla da yenilikgi i§ davranigin
etkilemektedir. Her bir liderlik tarzinin olugturacagi farkli orgiitsel
atmosferlerin ve bu atmosferlerin sebep oldugu farkli orgiitsel iklimlerden
hangisinin veya hangilerinin ¢aliganlarin yenilikgi 1§ davramgina katki
sagladiginin tespit edilmesi ile, buna uygun yoneticileri ige almak veya bog
pozisyonlara ytikseltilmeleri konusunda bir fikir vermesi agisindan oldukga
onemli oldugu diistiniilmektedir.

2.1.1. Déniisiimcii Liderlik ve Yenilik¢i Is Davranig:

Dontigiimcii liderlik, 20. yiizyilin son geyreginde orgiitlerin kars: kargiya
kaldig1 degisim ve yenilik ihtiyaglarindan dolayr daha fazla iizerinde durulan
liderlik tiirlerinden biridir (Sayli ve Baytok, 2014). Doniisiimcti liderler,
caliganlarin ilham verici motivasyon, bireysel ilgi, entelektiiel tegvik ve orgiit
tiyeleri arasindaki giiven yoluyla yenilikgilik potansiyellerini tegvik ederek
bagar1 kapasitelerini gii¢lendirirler (DuBrin, 2012). Doniistimcii liderler,
yeni galiyma yontemlerini kesfetmek, mevcut siiregleri ve sistemleri uzun
vadeli kazanglar dogrultusunda degistirmek ve takipgilerini firsatlari etkili
bir sekilde degerlendirmeye tegvik etmek adina risk alirlar (Afsar, Badir ve
Saeed, 2014). Dontisiimcii liderler, genellikle glivenilir bir iligkiyle birlegen,
bilgi aligverigine izin veren ve yeni fikirler tireten iyi i¢ ve dig iletisim aglarina
sahiptir ve bunlar1 besler. Bu durum da inovasyonun 6ziinde yer alir (Jung,
Wu ve Chow, 2008). Doniistimcii liderler; ¢alisma ekipleriyle birlikte
kuruluglarda yeni yonelimleri baglatan, uygulayan ve kurumsallagtiran,
yenilikgi vizyonlara ve yeni fikirlere dayali yeni uygulamalar olugturan degisim
ajanlar1 olarak kabul edilirler (Torres vd., 2017). Arastirmalar, doniigiimcii
liderlerin, ¢ahisanlardan yiiksek performans beklentileri nedeniyle orgiitsel
yenilik¢iligi (Giimiigliioglu ve Ilsev, 2009; Jung vd., 2008) artirdigin
gostermektedir. Liderlik teorileri de, doniistimcii liderlik tarzinin ¢aliganlar
arasinda inovasyonu, i¢goriiyii ve yiiksek bagar1 istegini tegvik etmede,
islemsel liderlik tarzina kiyasla daha etkili oldugunu ortaya koymaktadir
(Avolio ve Bass, 2002).

2.1.2. Islemsel Liderlik ve Yenilik¢i Is Davranig:

Islemsel liderlik (transactional leadership) tarzi, liderlerin alisanlari
odiillendirme ve cezalandirma vyoluyla yonlendirdigi, yapilandirilmig



6 | Yenilikgi Is Davvanis ve Liderlik

ve gorev odakll bir liderlik yaklagimidir (Alheet vd, 2021: 241). Lider,
tatmin edici performans igin Odiiller sunar, tegvik eder ve ¢alisanlarin
performanslar1 6nceden belirlenmis seviyelerin altindaysa veya bir takim
cksiklikler igeriyorsa ceza yontemine bagvurur. Bagka bir ifadeyle lider ig
tanimlar1 yapar, bunlarin nasil gergeklestirilecegini belirler ve buna yonelik
geri bildirimler verir. Dolayisiyla islemsel liderlik, ¢aliganlarin yenilikgi ig
davranis1 ile iligkili goriilmemekte ve bunun nedeninin bu liderlik tarzinin
daha ¢ok gorev odakli ve istikrarin korunmasina yonelik olmasi oldugu
soylenebilir (Alheet vd., 2021). Pieterse vd.,’ne gore de (2010), islemsel
liderligin ¢aliganlarin yenilikgi ig davranisi iizerinde olumsuz bir etkiye sahip
olabilecegini, ¢linkii bu tarzin yeni ve 6zgiin faaliyetleri tegvik etmekten gok
caliganin performansina yonelik oldugunu savunmaktadir. Benzer sekilde,
Khaola ve Sephelane (2013) iglemsel liderligin yenilik¢i ig davranisi ile
olumsuz iligkili oldugunu vurgularken, Boerner vd. (2007) bu iki kavram
arasinda herhangi bir iliski bulamamuglardir. Ancak, bazi durumlarda
islemsel liderlik, yenilikgiligin belirli asamalarinda faydal olabilir. Ornegin,
yenilik¢i fikirlerin uygulanma siirecinde belirli prosediirlerin takip edilmesi
ve kaynaklarin verimli kullanilmasi gerekiyorsa, islemsel liderlik bu siireci
destekleyebilir (Alheet vd., 2021). Dolayisiyla islemsel liderligin, ¢alisanlarin
yenilikgi ig davranigi tizerindeki etkisinin, ampirik kanitlarin azhigi ve elde
edilen sonuglarin kesin olmamasi nedeniyle belirsiz oldugunu goz ardi
etmemek gerekmektedir.

2.1.3. Laissez-Faire Liderlik ve Yenilik¢i Is Davranigt

Laissez-Faire liderlik tarzi, liderin ¢aliganlarina miidahalesinin ¢ok az
oldugu, kararlar1 genellikle ¢alisanlara biraktig1 ve onlarin bagimsizliklarini
tegvik ettigi bir yaklagimdir. Bu liderlik tarzinda liderlerin odak noktasi
performans veya ¢aligsanlar degildir. Genellikle ¢alisanlarinin kendi baglarina
harcket etmelerine olanak tanir, onlar1 kontrol etmekten ve rehberlik
saglamaktan kaginir ve miidahale etmeden, ¢alisanlarin kendi yollarini
bulmalarina firsat verirler (Puni, Agyemang ve Asamoah, 2016). Laissez-
faire liderlik tarzi, bagimsizlik ve 6zerklik saglayarak yenilik¢i ig davranigini
tegvik edebilecek potansiyele sahip olmasina ragmen ihtiya¢ duyuldugunda
orada olmamalari, miidahale eksikligi, rehberlik saglama konusundaki
yetersizlikleri, sorumluluklardan ve karar almaktan kaginma egiliminde
olmalar1 nedeniyle liderlik tarzlar1 yenilik¢i davraniglar1 desteklememekte
ve takipgilerini yenilik¢i is davranigina yoneltme konusunda motive
etmemektedir (Munawar, Muhammad ve Ishfaq, 2011). Ciinkii ¢alisanlarin
yenilik yapabilmelerinde bagimsizliklar1 6nemli bir unsur olsa da bagariya

ulagmak i¢in yapici bir rehberlige de gerek duyulmaktadir.
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2.1.4. Katilime Liderlik ve Yenilikgi Is Davranig:

Katilimar liderlik (participative leadership), astlarin 6nemli kararlarda etki
sahibi olmalarini ve kendi gorevlerini tasarlama ve yonlendirme 6zerkligine
sahip olmalarini saglayan karar alma stireglerinin kullanimini igermektedir.
Katilimer liderlik, genellikle igbirligi, takim galigmasi ve ¢alisanlarin orgiitsel
stireglere olan bagliliklarini artirma gibi unsurlarla iliskilidir (Yukl, 2002).
Katilmar lider agik iletisim ve bilgi paylasimini artirarak yenilikgi bir ig
kiiltiiriiniin  olugmasinda etkili olmaktadir. Dolaysiyla bireysel yenilik
baglaminda, katihmc liderligin 6nemli 6nciillerden biri oldugunu séylemek
miimkiindiir (Rickards ve Moger, 2006: 6). Diger yandan katilimci liderlik,
her ne kadar yenilikgi diigiinceyi tesvik etse de galiganlarin fikirlerine bagvurup
ortaklasa kararlar alarak karar alma siireglerinin daha uzun siirmesine neden
olabilme ihtimaline sahip olmas gibi dezavantajlara da sahiptir. Bu durum
ise bazi durumlarda yenilikgi siireglerin hizini kesebilmektedir.

2.1.5. Etik Liderlik ve Yenilik¢i Is Davranig:

Etik liderlik (ethical leadership), liderlerin diiriistliik, adalet, seffaflik,
saygt ve sorumluluk gibi etik degerleri ve ilkelere dayali bir gekilde liderlik
yapmasini ifade etmektedir. Liderlerin etik davraniglar sergilemesi, ¢alisanlarin
daha yiiksek performans gostermesine, motive olmasina ve yaratici, yenilik¢i
tutumlar gelistirmesine katkr saglamaktadir (Ma vd., 2013). Sosyal degisim
teorisine gore, ¢alisanlar liderlerinin etik tutumlarina daha fazla gaba
harcayarak karsilik vermekte ve yenilik¢i ig davranisi sergilemektedir. Etik
liderler ¢alisanlariyla giiglii baglar kurarak giiven temelli, agik ve seffaf bir
iletisim ortamu olusturmakta ve boylece fikirlerin 6zgiirce paylagilabilecegi
bir ¢aligma iklimi yaratmaktadir (Duan vd., 2018). Sonug olarak etik liderlik,
yenilikgilik ve etik degerlerin birlesimiyle giiclii bir orgiitsel performans
olusturabilmektedir.

2.1.6. Miitevazi Liderlik ve Yenilik¢i Is Davranigt

Miitevazi liderlik (humble leadership), hem kendini hem de ¢aliganlarini
objektif bir gekilde degerlendiren, ¢alisanlarinin giiglii yonlerine deger veren
ve onlara 6gretici bir yaklagim sergileyen bir liderlik tarzidir. Bu yaklagim,
caliganlar1 psikolojik olarak destekleyerek yeniliklerin uygulanmasinda etkin
rol oynamalarina yardimcr olur. Miitevazi liderler, ¢alisanlarina miikemmel
olmadiklarini belirten insani bir mesaj vererek, astlarinin kendilerini daha
giivende hissedip risk alarak yenilik¢i davraniglar sergilemelerini ve yaratict
fikirlerin ortaya ¢ikmasina katki saglamalarini tegvik ederler (Zhang ve
Bartol, 2010, s. 114). Ayrica ¢alisanlarin takdir edilmesi, giiglii yonlerinin
ovgiiye deger bulunmasi ve onlara degerli hissettirilmesi, Orgiitlerde
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yenilikgi davraniglarin ortaya ¢ikmast agisindan Onemlidir. Bu nedenle
miitevaz liderligin, ¢alisanlarin yenilik¢i 1§ davraniglarini tegvik etmede etkili
olabilecegi diisiiniilmektedir.

2.1.7. Dijital Liderlik ve Yenilik¢i Caligma Davranist

Dijital liderlik, dijital teknolojileri etkin gekilde kullanarak orgiitii
yonlendiren ve dijital doniistimii tegvik eden liderlik tarzidir. Dyjital liderler,
dijital araglarin kullanimini tegvik ederler, risk alma ve deney yapma kiiltiiriinii
desteklerler. Dijital liderlerin giiglii bir yenilik vizyonuna sahip olmalar1 ve
kendilerine duyduklar1 giivenle birlikte pazarda yenilige katki saglamalar
kaginilmaz olmaktadir (Tagkiran, 2024). Ulusal ve Yiiregir (2020),
caliganlarin yenilikgi ig davranigini belirlemek ve bu davraniglara etki eden
faktorlerin 6nem derecelerini ortaya koymak amaciyla inovasyon deneyimine
sahip 56 uzman g¢ahganla bir aragtirma yapmustir. Aragtirma sonucunda,
“fikir iiretme” ve “igsel ilgi”nin ilk iki sirada yer aldigi, “liderin etkisi”nin
ise tigiincli sirada yer aldigini bulgulamiglardir. Liderlik alt boyutlarindan
“yenilikgi rol model olma” ise ilk sirada goriilmektedir. Erhan, Uzunbacak ve
Aydin’in (2022) ¢aligmasi, dijital liderligin ¢alisanlarin yenilikgi is davranigi
tizerinde olumlu ve anlamli bir etkisi oldugunu, dijital becerileri yiiksek
liderlerin galiganlar tarafindan olumlu degerlendirildigini ve onlarin yenilikgi
davransslar sergileme egiliminde olabilecegini ortaya koymaktadir.

2.1.8. Dagitimcr Liderlik ve Yenilik¢i Caligma Davranis:

Dagitimar liderlik tarzi, liderligin sadece bir kigiye ait olmadigi, orgiit
iginde farkli seviyelerde ve bireylerde liderlik gorevlerinin paylagildig: bir
yaklagimdir. Dagitimci liderlik, ekip tiyelerinin liderlik roliinii tistlenmelerine,
kararlar1 birlikte almalarma ve liderlik sorumluluklarini  birbirleriyle
paylagmalarina olanak tanir. Ancak, bu liderlik tarzinin potansiyel zayiflig,
gerektiginde giiglii liderlik destegi ve rehberlik saglanmamasi durumunda
yenilik¢i  siireglerin - yonlendirilmesinin  zorlagmast  olabilmektedir. Bu
nedenle, bagarili bir yenilik¢i ortam i¢in dagitimar liderligin, dogru destek
mekanizmalar1 ile denge saglanarak uygulanmasi gerekmektedir.

2.1.9. Paternalist Liderlik ve Yenilik¢i Is Davranist

Paternalist liderlik, liderin ¢alisanlarina bir aile babasi gibi yaklagarak
onlar1 korumasi, rehberlik etmesi ve desteklemesi anlayigina dayanan bir
liderlik tarzidir (Hou vd., 2019: 566). Diger yandan, paternalist liderlerin
agirt otoriter veya fazla koruyucu bir yaklagim sergilemeleri durumunda
caliganlarin risk almalarim1 ve vyenilik¢i fikirler iiretmelerini sinirlama
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ithtimalleri de s6z konusu olmaktadir. Ayrica bu liderlerin tiim kararlar
kendilerinin almasi, ¢alisanlarin yaratici diigtinme yetisini koreltebilmektedir.

2.1.10. Giiglendirici Liderlik ve Yenilikgi Is Davranist

Giiglendirici liderlik, liderin ¢alisanlarina giivenerek onlara yetki ve
sorumluluk vermesi, karar alma siireglerine dahil etmesi ve gelisimlerini
desteklemeleri ile karakterize edilen bir liderlik tarzidir. Giiglendirici liderligin
temel unsurlart yetkilendirme, 6zgiiven kazandirma, kogluk ve destek
saglama, isbirligi ve agik iletisimdir (Conger ve Kanungo, 1988, s. 473-474).
Giiglendirici liderler, ¢alisanlara kendi baslarina karar alma ve sorumluluk
tistlenme firsati verdigi igin, galisanlar daha fazla yenilikgi fikir tiretmeye tegvik
edilir. Caliganlarin 6zgiirce deney yapabilmesi, yeni fikirler gelistirmesi ve
bunlar1 uygulayabilmesi i¢in ortam saglanir. Giiglendirici liderler, ¢aliganlarin
yetkinliklerine giivendiklerini gostererek onlarin 6zgiivenlerini artirirlar.
Ozgiiveni yiikselen ¢ahganlar ise yenilikgi ¢oziimler iiretme konusunda daha
cesur davranabilir ve risk almaya daha agik hale gelebilirler. Giiglendirici
liderler, ¢alisanlarin fikirlerini agik¢a paylasabilecekleri bir kiiltiir olugtururlar
ve boylece bireyler ve ekipler arasindaki bilgi paylagimi ve igbirligi arttikga,
yenilik¢i 1§ davranisi da giiclenmig olur (Erdem, 2021: 122). Erdem (2021)
caliymasinda, giiglendirici liderlik davraniglarinin  ¢ahiganlarin  yenilikgi
is davranmig1 tizerindeki etkisini ve bu iligkide bilgi paylagimimnin aracilik
roliinii incelemigtir. Aragtirma sonuglari, gii¢lendirici liderligin yenilikgi ig
davranigini olumlu yonde etkiledigini ve bilgi paylagiminin bu iligkide kismi
aracilik rolii oynadigini gostermistir.

2.1.11. Hizmetkar Liderlik ve Yenilikgi Is Davranist

Hizmetkar liderlik, liderin 6ncelikle ¢alisanlarinin ihtiyaglarini kargilamayi,
onlarin gelisgimine katki saglamay1 ve bagarilarini desteklemeyi amagladigi
bir liderlik tarzidir. Bu liderlik anlayisi, liderin kendi ¢ikarlarindan gok
caliganlarinin refahini, gelisimi ve motivasyonunu 6n plana koymasi ile diger
liderlik tiirlerinden ayrilir (Greenleat, 2002). Hizmetkar liderlik ile yenilikgi
is davranmig1 arasinda bir iliskinin olup olmadigina dair yapilan literatiir
taramalarinda, hizmetkér liderligin yenilik¢i i§ davramigini pozitif yonde
etkiledigi gortilmiistiir (Karasakal, Stiriicti ve Bekmezci, 2024). Hizmetkar
liderlerin sayg1 ve sefkat temeline dayali bir davranig sergilemeleri, giiven
ve destek saglamalar1, ¢alisanlari motive ederek yaratici fikirler tiretmelerine
katki saglamaktadir.

Belirli liderlik tiirlerinin yenilikgi i§ davraniginin ortaya gikmasinda etkili
olmasinin sebebi, bu liderlik tiirlerinde sergilenen davraniglardir. Yukarida
incelenen liderlik tarzlart ve lider davranglart ile ilgili yapilan Onceki
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aragtirmalar da dikkate alindiginda, yenilik¢i ig davranisi igin gerekli lider
davraniglarmi (Yukl, 2002; Jong ve Hartog, 2003; Jong, 2007; Raghuram
vd., 2017) agagidaki gibi siralamak miimkiindiir. Bu davranislar ¢alisanlarin

yenilikgi 1§ davranigi gostermelerini saglayacak motivasyonlar igermektedir:

3.

Lider yenilikgiligi tegvik eden net ve ilham verici bir vizyon olusturur.
Cahiganlara amaglarini ve degerlerini ortaya ¢ikarmalari konusunda
destek verir.

Cahganlarin karar verme yetkisini ve ig 6zerkligini artirarak katilimei
olmalarini destekler, bakig agilarini degerlendirerek yenilikgi ¢6ziimler
gelistirir. Planlama ve hareket etme 6zgiirliigii vererek ¢aliganlarin igsel
motivasyonlarinin artirilmasina katkida bulunur.

Lider, ¢aliganlart destekler.

Rol model olma iglevi tistlenerek, kendi 6grenme ve gelisimini siirekli
devam ettirerek 6rnek olmaya galigir. Yeni teknolojileri takip eder.

Agik liderlik o©zellikleri arasinda yer alan meraki tegvik etme ve
bagarisizliga karg1 hoggoriilii olma gibi davranislar sergiler.

Yenilik¢i ¢abalart 6ver, takdir eder ve odiillendirirler.

Cesitliligin yenilikgi diigtinmeyi nasil destekleyebilecegini anlatir ve
uygular. Kapsayici bir ¢aligma ortami olugturmaya ¢aligir.

Yenilikgi projeler igin kaynak saglar, hedeflerin takibini ger¢eklestirir
ve igsel motivasyonu artiric1 gorevlendirmeler yapar.

Calisanlarin anlamli bulduklar: faaliyetlerin iglerine eklenmesini saglar.

Calisanlara performanslarr ile ilgili destekleyici geribildirim saglar.

Yenilik¢i Is Davranist ve Liderlik ligkisi Ile Tigili Literatiir

Yenilikgi i3 davramigi ve liderlik iliskisi konusundaki genel egilimleri ve
bulgular1 bir araya getirmek amaciyla literatiirdeki mevcut aragtirmalar
ozetlenmigtir. Tablo 2, farkli yazarlarin ve yillarin perspektifinden yapilan
caligmalarin amaci, 6rneklem, yontem ve ana bulgularini sunmaktadir.
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Tablo 2. Yenilikgi is davranise ve liderlik iliskisi iizevine yapian calismalar

Yazar ve Calismanin Orneklem |Yéntem Ana Bulgular
Yil Amaca
Yoneticilerin 399 Anket, Ozgﬁrlijk ve ozerkligin fikirlerin
Krause, caliganlara orta Hiyerargik  |iiretilmesi ve test edilmesi ve
2004 sagladiklar1 6zerklik | diizey regresyon |fikirlerin uygulanmas: da dahil
ve ozgiirliigiin yonetici analizi olmak {izere gesitli yenilikgi
yenilik siireci davranss tiirleriyle olumlu
tizerindeki etkisini bir gekilde iligkili oldugu
incelemek bulunmugtur.
Reuvers, 335 Anket, Déoniigiimcti liderlik ve yenilikgi
Van Engen, |Déniisgtimsel saglik Hiyerargik  |ig davranis1 arasinda pozitif ve
Vinkenbur, |liderlik ve personeli  |regresyon  |anlamli bir iligki bulunmustur.
Wilson- calisanlarin yenilikgi analizi Yoneticinin cinsiyetinin bu
Evered, ig davranigt iliskiyi etkiledigi belirlenmistir.
2008 arasindaki iligkiyi Déniigiimcii liderlik erkek
aragtirmak yoneticiler tarafindan
sergilendiginde, ¢alisanlarin daha
fazla yenilikgi davranig gosterdigi
gozlemlenmistir.
Khan, Aslam |Banka yoneticileri {100 Anket, Déniistimcti ve islemsel liderlik
ve Riaz, arasinda banka Hiyerarsik  |tarzlar yenilikgi is davranisini
2012 doniigiimct, yoneticisi  |regresyon olumlu, Laissez-faire liderlik tarzi
islemsel ve laissez- analizi ise olumsuz etkilemektedir.
faire liderlik Kadin yoneticiler daha fazla
tarzlarinin yenilikgi doniigiimcii liderlik tarzina sahip,
i davranigini erkekler ise daha yenilikgidirler.
tahmin etmedeki
roliinii incelemek
Volmer, Isyerindeki lider- {378 Anket, Lideriyle giiglii bir iliskiye sahip
Spurk ve iye etkilesimi yiiksek Yapisal egitlik |olan ¢alisanlar daha yaratict
Niessen, ile ¢aliganlarin teknoloji modellemesi |olmaktadir. Islerinde daha fazla
2012 yaraticilik cahigani (YEM) ozerklige sahip galiganlar igin bu
davranuslar etki daha da gii¢lenmektedir. Yani,
arasindaki iligkiyi cahsanlarin hem liderleriyle iyi
incelemek bir iligkisi olmas1 hem de iglerini
bagimsiz sekilde yiiriitebilmeleri,
yaraticihiklarin en tist seviyeye
¢ikarmaktadir.
Afsar, Déniigiimcii liderlik|639 Anket, Psikolojik gii¢lendirmenin
Badir ve ile cahisanlarin calisan YEM doniigiimcii liderlik ile yenilikgi is
Saeed, yenilikgi ig ve 87 davrang1 arasindaki iligkiye aracilik
2014 davranig1 arasindaki |yonetici ettigi, doniisiimcii liderligin fikir
iliskide psikolojik tiretimi ve fikir uygulamasini
giiglendirmenin igeren yenilikgi is davranigini

aracilik roliinti

ve Oz-yapinin
diizenleyici roliinii
aragtirmak

olumlu yonde etkiledigi,
doniigiimcii liderlik ile yenilikgi

i3 davramg arasindaki iliskinin,
daha yiiksek kargihikli bagiml
Oz-yapiya ve daha diisiik bagimsiz
Oz-yapiya sahip ¢alisanlar arasinda
daha giiglii oldugu sonucuna
ulagilmistur.
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Torres, Dontistimeti / Farkli Anket, Dontigtimcti ve iglemsel liderlik
Espinosal, i§lemscl liderlik sektorlerde |YEM, arasinda, dogrudan ve olumlu bir
Dornberger |ve calisanlarin caligan 267 |hiyerarsik  |iliski bulunmaktadur.
ve Acosta, |yenilikgi ig katilimer regresyon Hipotezlerin aksine, islemsel
2017 davranig1 arasindaki liderlik ile de aym olumlu iligkiyi
iligkiyi, bir aracilik gosterdigi ortaya ¢ikmustir.
ve diizenleyici Yenilik igin orgiitsel iklim ve
model araciligryla orgiitsel Oziimseme kapasitesi,
belirlemek doniigiimcii ve iglemsel liderlik ile
yenilikgi i§ davramg arasindaki
iliskide aracilik etkisi gostermigtir,
ancak bu etki, bu degiskenler
arasindaki iliski dogrudan oldugu
durum kadar giiglii degildir.
Calisanlarin is katilimy, bu iligkide
bir diizenleyici etki yaratmamug,
ancak yenilik¢i is davranig: ile
anlamh ve dogrudan bir iligki
gOstermistir.
Arslan Yenilikgi 1§ davranigt {700 Anket, Yenilikgi ig davranugt ile
ve ile dontigiimcti otel Regresyon  |doniistimcii liderlik arasinda
Cakmak, liderlik arasindaki ~ |galigan1 analizi, pozitif bir iliski tespit edilmistir.
2019 iligkiyi incelemek Anova
Ercan, Lider-iiye 525 Anket, Lider-iiye etkilesimi ile yenilikgi
2019 ctkilegimi, yenilik¢i |orta YEM i§ davranigt, ige adanmuglik ve
is davranigy, ise ve list orgiitsel 6zdeslesme arasinda
adanmughk ve diizey pozitif ve anlamls iligkiler
orgiitsel 6zdeglesme [yonetici bulunmustur. Ayrica, orgiitsel
arasindaki adaletin, bu iligkilerde tam aracilik
iligkilerde orgiitsel rolii oynadig tespit edilmistir.
adaletin roliinii
incelemek
Diiger, Etik liderlik, lider- {239 Anket, Etik liderligin, lider-iiye
2020 tye etkilesimi ve  |iiretim Regresyon  |etkilesiminin ve duygusal zekinin
duygusal zekdnin  |igletmesi analizi, cahisanlarin yenilikgi is davranigina
cahganlarin yenilikgi [¢aligan1 Diizenleyici |olumlu etkileri tespit edilmistir.
is davranust aracilik Etik liderlik ile yenilik¢i is
sergilemesinde analizi davramgi arasindaki iligkide, lider-
etkisi olup iiye etkilesiminin kismi aracilik
olmadigint rolii oynadig tespit edilmistir.
belirlemek, Ayrica, lider-tiye etkilegimi ile
Etik liderlik yenilikgi is davrangr arasindaki
ile yeniliki is iliskide, duygusal zekinin
davranig1 arasindaki diizenleyici bir etkisi oldugu
iliskide lider-iiye belirlenmistir. Diizenleyici aracilik
ctkilesiminin modeli istatistiksel olarak anlamh

aracilik roltinii ve
bu aracilik roliinde
duygusal zekanin
diizenleyici etkisini
ortaya koymak

bulunmasina ragmen, negatif
bir degere sahip oldugu i¢in
desteklenmemigtir.
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Khan, Universitedeki 160 Anket, Liderlik tarzlarinin gahganlarin
Ismail, bolim profesor ve |YEM (PLS- |yenilikgi ig davranigini olumlu
Hussain bagkanlarinin dogent SEM) yonde etkiledigi ve bu iligkide
ve Alghazali, |liderlik tarzlarinin, orgiit kiiltiirii ile orgiitsel
2020 cahsanlarin yenilikgi vatandaglik davraniginin araci ve
i davranist diizenleyici roller oynadig: ortaya
iizerindeki etkisini koyulmustur. Bu bulgular, liderlik
incelemek tarzlarinin galigan performanst
tizerindeki etkisini anlamak igin
hem teorik hem de uygulama
agisindan 6nemli katkalar
saglamaktadir.
Istanbulda |Nitel aragtir- | Yenilikgi ig davranigini tetikleyen
ve Kiiltiir, |ma yontemi, |6nciiller; problemin fark edilmesi
Otel igletmelerinde |Turizm yar1 yapi- ve buna veaksiyon gosterme,
Cetinkaya, |doniistimcii Bakanligr  |landirldmug — |¢alssaniarin konuya odakianmas
2021 liderlik bakig listesinde  |miilakat sonucu ovtayn gikan fikir jivetme,
agistyla yenilikgi yer alan 5 \fikri gelistirme, fikvi savunma ve
i davranigint yildizl otel diigiincenin eyleme dontgtiiriilmesi
geligim stirecinin  |igletmeleri olarak belirlenmistir.
incelenmesi Yenilikgi bir fikre destek bulmak,
bu siiregte kargilagilabilecek en zor
agama olarak belirlenmis yenilikgi
is davramigiin uygulanmasi
stirecinde orgiitsel hiyerarsinin
6nemli bir rol oynadig: tespit
edilmistir.
Alheet, Universite 461 Anket, Doniistimeti liderlik stili
Adwan, calisanlarinda caligan Regresyon  |¢alisanlarin yenilikei ig davraniglart
Areiqat, liderlik stillerinin analizi iizerinde pozitif bir etkiye
Zamil ve cahisanlarin sahiptir. Islemsel ve laissez-faire
Saleh, 2021 |yenilik¢i ¢aligmalar1 liderlik stillerinin ise iiniversite
tizerindeki etkisini cahsanlarinin yenilikgi ig
aragtirmak davransslar tizerinde olumsuz bir
etkisi oldugu goriilmiistiir.
Nitel Miidiiriin bir 6grenme ortami
Goriigme | aragtirma yaratmak i¢in iki ana prensibi
Ariyani Bir 6grenme ve gozlem |yontemi, kullanarak girisimci liderligi
ve Zuhaery, |ortami yaratmada vaka uyguladig gozlenmistir. 1k
2021 okul miidiiriiniin galigmasi olarak miidiir, optimizasyon,

yenilik¢ilik ve
girigimci liderlik
uygulamalarin
incelemek

iletigim, motivasyon, izleme,
denetim, rol model olma ve
giiglendirme yoluyla 6rgiitsel
biyiimeyi diizenler. Tkinci

olarak miidiir vizyon olugturma,
personel giiglendirme ve yeniden
yapilandirma yoluyla yenilikleri
gergeklestirir. Aragtirma bulgulart
miidiiriin girisimci ve yenilikgi
liderliginin 6grenmedeki kritik
faktorlerden biri oldugunu kanitlar

niteliktedir.
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Bahgecik, Girigimei liderlik  |Farkl Anket, Girigimei liderlik ile sirast ile
2021 ile yenilikgi ig sektorler-  |Regresyon  [sosyal sermayenin, orgiitsel destek,
davranigt arasinda  [den202 analizi yenilikgi i§ davranus, fikir iretme,
sosyal sermayenin  |yonetici koalisyon
aracilik etkisinin ve caligan kurma ve fikri gergeklestirme
incelenmesi arasinda pozitif yonlii ve anlamlt
korelasyon bulunmugtur.
Orgiitiin yenilikgi bir bakug agist
ile yonetilmesi ya da girigimci
bir lidere sahip olmasi orgiitiin
sahip oldugu sosyal sermayeyi ve
orgiitsel destegi arttirmaktadir.
Elibol, Doniistimeii 312 orta ve |Anket, Doniisiimeii liderligin yenilikgi
2021 liderligin yenilikgi  |iist diizey  |Korelasyon |ig davranisi lizerindeki etkisinin
ig davranigina yonetici analizi, orgiitsel destekten kaynaklandigt
ctkisinde algilanan Proses analizi | goriilmiistiir. Cahisanlarin
orgiitsel destegin orgiitsel destek algis1 doniigiimcii
aract roliinii liderligin yenilikgi is davranigin
incelemek ctkilemede arac1 bir rol oynadigt
belirlenmigtir.
Kose, Orgiitsel 760 hizmet |Anket, Orzel sektorde galigan katiimeilarin
2021 ogrenmenin, sektorii Yapisal yenilikgi i§ davramgt puanlarinin
bireysel ig galigan1 Esitlik kamuda galigan katihmcilara gore
performanst Modellemesi |daha fazla oldugu goriilmektedir.
tizerindeki
etkilerinin
aragtirilmast,
orgiitsel 6grenme
ile bireysel ig
performanst
iliskisinde orgiitsel
zeka ve yenilikgi
is davramiginin
araci etkisinin test
edilmesi
662 Anket, Hizmetkar liderlik, ¢ahganlarin
Karakaya Hizmetkar liderlik | tiretim YEM, yenilik¢i davranslaring, ise
ve Aslan, ve yenilikgi i§ igletmesi Aracilik adanmughklarini ve igletme
2022 davranugi iligkisini  [¢alisanlart  |analizi bagarisint artirmaktadir. Tse
incelemek adanmughk seviyesi yiiksek
cahisanlar, isletme performansini da
olumlu yonde etkilemektedir.
Biiyiikbese  |Dijital liderligin 400 Anket, Dijital liderligin ¢aliganlarin
ve is performansi ve | saglik YEM yenilikgi i§ davranigini ve ig
Dogan, yenilikgi is davramg: | kurula performansini olumlu etkiledigi
2022 tizerindeki etkisinin |¢aligani ve yenilik¢i 1§ davraniginin is

incelenmesi

performansini etkilemedigi
goriilmiigtiir.
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Ozkan, Miitevazi liderligin (209 Anket, Miitevazi liderlik algst ile
Ardig ve ve galiganlarin mavi Korelasyon |psikolojik iyi olug ve yenilikgi ig
Ozsoy, psikolojik 1yi yakalt analizi davranust arasinda pozitif bir iligki
2022 oluslarinin yenilikgi |¢aligan oldugu tespit edilmistir.
is davrangt
tizerindeki etkisini
incelemek,
miitevazi liderligin
yenilikgi is davranist
iizerindeki etkisinde
psikolojik iyi
olusun aracihk
etkisi incelemek
Ozay Bilgi paylagma, 289 Anket, Bilgi paylagma, yenilik¢i 6z
ve bilgi gizleme, katilimer Coklu yeterlilik, egitim ve geligtirme
Kaymaz, yenilikgi kiiltiir, dogrusal boyutlarinin yenilikgi is davranist
2023 yenilikgi liderlik, regresyon iizerinde pozitif bir etkiye sahip
egitim ve gelistirme analizi oldugunu ortaya koymaktadir.
ile yenilikgi Buna karsin, bilgi gizleme,
0z yeterlilik yenilikgi kiiltiir ve yenilikgi
boyutlarmin, liderlik boyutlarinin yenilikgi is
yenilikgi ig davrang tizerinde herhangi bir
davranigt tizerinde anlamh etkiye sahip olmadig:
ne derecede etkili goriilmektedir.
oldugunu ortaya
koymak
Akkog, Orgiitsel destegin 311 Anket, Ogretmenlerin algiladiklari
Temiz, Ogretmenlerin Ogretmen  |Regresyon  |orgiitsel destek ve yenilikgi ig
Ceyhan, yenilikgi analizi davraniginin yiiksek diizeyde
Tag, davranuglar oldugu ve bu iki degisken arasinda
Dora tizerindeki etkilerini pozitif yonlii iligkilerin bulundugu
ve incelemek goriilmiigtiir.
Balaman,
2023
Alshahrani, |Saghk sektoriinde |50 Sistematik | Yenilik¢i ¢alisan davraniglarinin;
2023 yenilikgi ig makale literatiir saglik kuruluslarinin
davraniginin taramast performansiny, i§ yeri tutumlari,
doniigiimcii yeterlilik, bilgiyi paylagma
liderlik yoluyla davranugi, 6zerklik, teknoloji
entegre edilmesini asimilasyonu ve iligkililik gibi
incelemek yonlerden 6nemli 6lgiide etkiledigi
goriilmiigtiir.
Ogretmenlerin 306 Anket, Ogretmenlerin yenilikgi i
Ertiirk, psikolojik ortaokul Coklu davranust 6lgegi genelinde
2023 sermayeleri ve Ogretmeni |regresyon  |yiiksek diizeyde, fikir iretme ve
yenilikgi is davranigt analizi uygulama boyutunda ise orta

arasindaki iliskiyi
ortaya ¢ikarmak

diizeyde performans sergiledikleri
belirlenmigtir.
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Erkal, Kapsayicr liderligin |388 Anket, Kapsayici liderligin galigan
2023 caligan performans: [hizmet Regresyon | performansi iizerinde pozitif
tizerindeki sektorii ve aracithk  |etkisinin oldugu tespit edilmistir.
ctkisinde yenilikgi  |galigan1 analizi Kapsayicr liderlik algisinin yenilikgi
is davraniginin araci i davrang: tizerinde, yenilikgi
roliinii belirlemek is davranust ¢alisan performans:
tizerinde anlamli etkisi
bulunmaktadir. Kapsayici liderligin
calisan performanst iizerindeki
ctkisinde yenilikgi is davraniginin
kismi aracilik etkisinin oldugu
tespit edilmistir.
Giil, Hizmetkar liderlik |Farkl Anket, Hizmetkér liderligin ¢alisan
Gedik, ve yenilikgi 1§ birimlerde |YEM sadakatini ve gahiganin yenilikgi
Canbaz davranigi arasindaki |galigan is davranigim pozitif olarak
ve Saragh, |iliskide galigan 332 ctkiledigi tespit edilmistir.
2023 sadakatinin aract  |iiniversite Caligan sadakatinin yenilikgi ig
roliinti incelemek  [¢aligant davramigini pozitif etkiledigi ve
hizmetkar liderlik ile yenilikgi ig
davranig1 arasindaki iligkide galigan
sadakatinin araci roliiniin anlaml
oldugu bulunmusgtur.
Cavus, Dijital liderligin, {287 Anket, Destekleyici ve yenilikgi
2023 yenilikgi is davrangt| bilisim YEM (PLS) |dijital liderlik anlayslarinin,
ve bilgi paylagimi  |sektorii caliganlarin bilgi paylagimi ve
davraniginin caligant yenilikgi i§ davranust tizerinde
yararhlik tizerine olumlu ve 6nemli bir etkisi
etkisini incelemek oldugu tespit edilmigtir. Bu
ctkinin psikolojik sahiplenmenin
"duygusal sahiplenme” ve "ig
temelli sahiplenme" alt boyutlart
araciligiyla gergeklestigi
goriilmiigtiir.
318 Anket, Algilanan agik liderligin alt
Ugar ve Algilanan agik Beyaz yakali | YEM boyutlarindan olan “Meraki
Giindogdu, |liderligin yenilikgi is | ¢aligan destekleme” ve “hesap verebilirlik”
2023 davranug: tizerindeki ve “sosyal aglarin etkin kullanims”
ctkisinde yonetici boyutlarinin yenilikgi is
destek algisinin davranug: tizerinde pozitif etkileri
aracilik roliinti bulunmustur.
incelemek
Karaman-  |Dijital liderligin 15 Nitel yenilikgi i§ davranigint harekete
lioglu ve yenilikgi is bilgi ve aragtirma,  |gegiren unsurlar arasinda en gok
Senkul, davranig1 olugturma |iletigim olgubilim, |fikir yaratma, fikir savunma ve
2024 ve siirdiirme sektorii igerik analizi |fikrin uygulama oldugu ortaya
konusundaki roliinii [uzmant gikmugtir.
ortaya ¢ikarmak
Tagkiran, Dijital liderligin 383 Anket, Dijital liderligin yenilikei ig
2024 yenilikgi is davranig | galigan Hiyerarsik  |davramisim pozitif, degisime
iizerindeki etkisinde regresyon  |direncin negatif etkiledigini ortaya
degisime direncin analizi koymustur. Dijital liderligin

diizenleyicilik

roliinii aragtirmak

yenilikgi i§ davranst tizerindeki
ctkisinde degisime direncin
diizenleyici bir rolii oldugu
saptanmigtir.
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Ozkan Dagitima liderlik  |370 Anket, Ogretmenlerin dagiimar liderlik
ve davranuglarryla ogretmen  |Regresyon |algilart orta diizeyde iken yenilikgi
Akman, ogretmenlerin analizi is davranust algilart yiiksek
2024 yenilikgi is davranigt diizeydedir. Okul miidiirlerinin
arasindaki iligkiyi gosterdikleri dagitimer liderlik
belirlemek davranglariyla 6gretmenlerin
yenilikgi is davramgt arasinda
orta diizeyde pozitif iligki
tespit edilmistir. Liderlik ekibi
uyumunun yenilikgi is davranigt
iizerinde yordayiciligr en yiiksek
degisken oldugu goriilmiistiir.
Orman, Ozel okul 334 Anket, Katithimeilarin yenilikgi ig
2024 ogretmenleri ozel okul Korelasyon |yapma puanlarinin yag, kidem,
ornekleminde Ogretmeni  |analizi caligma siiresi, gorev kademesi
stirdiiriilebilir ve branglarina gore degisiklik
liderlik ile gosterdigi belirlenmistir.
yenilikgi ig kiiltiirii Siirdiiriilebilir liderlik puanlarinin
arasindaki iligkilerin ise gahistlan kademeye ve branga
incelenmesi ve etki bagli olarak anlamli farklilik
eden degiskenlerin gosterdigi tespit edilmistir.
incelenmesi
Yildirim, Okul mudiirlerinin |349 Anket, Okul miidiirlerinin girigimci
2024 girigimci liderlik Ogretmen | Varyans, liderlik davraniglarinin en
davransslar ile ve Korelasyon, |yiiksek algilanan boyutu stratejik
ogretmenlerin okul Regresyon  |diisiinme olarak bulunmustur.
yenilikgi is davramgi [miidiirleri ~ |analizi Okul miidiirlerinin girigimci
arasindaki iligkiyi liderlik davraniglar1 6gretmenlerin
incelemek yenilikgi is davranmigint olumlu
olarak etkilemektedir.
Atesgl Déniigiimcii liderlik| 667 Bibliyomet- |En fazla yayin yapilan yillar
ve ile yenilikei is calisma rik analiz 2023(107 yayin), 2020 (78 yayin)
Dirik, davranist iligkisi ve 2019 (73 yayin) oldugu; en
2024 iizerine yapilan fazla yayin olan isimlerin Le, PB.,

galigmalarin genel
bir gemasin1 ortaya
koymak

Garcia — Morales, VJ. ve Lei, H.
Ambasciano oldugu, tilkelere gore
dagilimi konusunda liderligin
ABD (98), Cin (94) ve Malezya
(50) adresli yayincilarda oldugu;
doniigiimcii liderlik ve yenilikgi

i davranugi ile ilgili yayinlarda en
sik kullanilan anahtar sozciiklere
bakildiginda 402 tekrar ile
doniigiimcti liderlik, 84 tekrar ile
liderlik, 77 tekrar ile yenilik, 53
tekrar ile etkilesimsel liderlik ve 30
tekrar ile orgiitsel yenilik ifadeleri
one ¢tkmaktadir.
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Dijital liderlik, 195 Anket, Dijital liderligin yonlendirme
On ve yenilikgi ig akademik  |regresyon ve |boyutunun, akademisyenlerin
Yanik, davranist ve personel aracilik yenilikgi i davranisin olumlu
2024 digsal motivasyon analizi yonde etkiledigi bulunmugtur.
arasindaki iligkileri Ayrica, bu iliskide digsal
incelemek motivasyonun kismi aractlik
ve rolii oynadig tespit edilmistir.
dijital liderligin Calisma, dijital liderlerin
yonlendirme calisanlar1 yenilikgilige tesvik
boyutunun, ettigini ve orgiitsel performansi
akademisyenlerin artirmada kritik bir rol oynadigini
inovatif ig vurgulamaktadir.
davranuslar
iizerindeki etkisi
aragtirmak
Erdem, Giiglendirici 412 Anket, Giiglendirici liderlik davraniginin,
2021 liderligin yenilik¢i  |biligim korelasyon  |bilgi paylagimi ve yenilikgi is
is davranigina firmast analizi, yapma davrangi tizerinde olumlu
ctkisinde bilgi caligan1 Regresyon  |etkileri oldugu tespit edilmistir.
paylagiminin analizi Ayrica, giiglendirici liderligin
araci roliiniin yenilikgi iy yapma davranigt
olup olmadigim tizerindeki etkisinde, bilgi
belirlemek paylasgiminin kismen araci rol
oynadig1 belirlenmistir.
Kilig, Okul yoneticilerinin [252 Anket, yenilikgi i§ davranst ile okul
Yavuz yaratici liderlik Ogretmen  |tek yonlii miidiirlerinin yaratici liderligi
ve ozellikleri ile varyans diizeyi ortalamanin istiinde
Koyuncu,  |6gretmenlerin analizi, gikmustir.
2024 yenilikgi is davranigt regresyon
arasindaki iliskinin analizi
incelenmesi

Yapilan aragtirmalarin biiytik kismu, liderlik tiirleri ile yenilikgi 1§ davranist
arasindaki baglantiy1 incelemeye odaklanmaktadir. Incelemeler sonucunda,
yenilikgi i§ davrams ile liderlik iligkisini ele alan akademik galigmalarin en gok
doniigiimcti liderlik ve lider-tiye degisim teorisine odaklandig: goriilmektedir.
Ancak liderlik stilleri ile i§ davramigi arasinda bir iliski bulunamayan
caligmalar da mevcuttur. Ornegin Jaskyte’nin (2004) calismasinda yaratict
fikirlerin tiretimi, yenilik¢i davranig ve liderlik stilleri arasinda anlamli bir
tark bulunamamugtir.

SONUC

Bu galigmada, liderlik ve yenilik¢i is davranigi arasindaki iliski kapsamli
bir gekilde ele alinmugtir. yenilikgi 1§ davranisi, igletmelerin rekabet avantajini
stirdiirebilmelerinde ve degisen pazar kogullarina uyum saglayabilmeleri
konusunda kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Ancak bu tiir bir
davranigin ortaya ¢ikmasi ve siirdiiriilebilmesi, sadece bireysel yaraticilikla
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miimkiin olmamakta ayni zamanda Orgiitsel ortam ve lider destegi ile de
yakindan iligki icerisinde olmaktadir. Bu baglamda, liderlerin vizyoner,
ilham verici ve destekleyici tutumlarinin, ¢alisanlarin yenilikgi diigiince ve
davraniglarini dogrudan etkiledigi goriilmektedir. Dolayisiyla, ¢aligmada
yenilikgi ig davranigini gekillendiren en 6nemli faktorlerden birinin liderlik
olduguna dikkat ¢ekilmeye galigilmugtir.

Yapilan incelemeler, aragtirmacilarin birgok liderlik tarzinin yenilikgi is
davranis1 tizerindeki etkilerini incelediklerini gostermektedir. Her bir liderlik
tarzinin olugturacagr farkhi oOrgiit kiiltiirtiniin ve ikliminin hangilerinin
calisanlarin yenilikgi i3 davramigina katki sagladiginin tespit edilmesi, uygun
yoneticilerin ige alinmasi veya yoneticilik pozisyonuna yiikseltilmelerini
saglama noktasinda 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda, yenilik¢i ig
davranis1 ve liderlik iligkisi konusundaki genel egilimleri ve bulgular: bir
araya getirmek amaciyla literatiirdeki mevcut aragtirmalar incelenmis ve
ozet olarak sunulmugtur. Yapilan arastirmalarin biiyiik kisminin liderlik
tiirleri ile yenilikgi 1§ davranigi arasindaki baglantiyr incelemeye odaklandigi
tespit edilmistir. Incelemeler sonucunda, yenilikgi is davranigi ile liderlik
iligkisini ele alan akademik ¢aligmalarin en ¢ok doniistimcii liderlik ve lider-
iiye degisim teorisine odaklandigr goriilmektedir. Ancak liderlik tiirleri ile
yenilikgi i§ davranigt arasinda bir iliski bulunamayan ¢aligmalar da mevcuttur.
Ornegin Jaskyte’nin (2004) galismasinda yaratici fikirlerin {iretimi, yenilikgi
davranis ve liderlik stilleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.

Literatiirden elde edilen bulgular, liderlerin vizyoner yaklagimlari ve
ilham verici tutumlar1 sayesinde ¢aliganlarin yaraticiigini ve problem
¢ozme becerilerini  geligtirerek igletmelerin rekabet giiclinii arttirdigini
gostermektedir. Ayni zamanda, agik iletigim, giiven ve destekleyici ve kapsayici
bir galigma ortamui ile karar verme yetkisi ve ig ozerkliginin taninmasinin
yenilikgi diigiinceyi tegvik ettigi goriilmektedir. Mevcut literatiirde liderlik ve
yenilikgi 1§ davranigi arasindaki iliskiyi destekleyen liderlik tiirleri; katilimcr
liderlik, etik liderlik, miitevazi liderlik, dijital liderlik, giiglendirici liderlik,
hizmetkar liderlik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Islemsel liderlik, laissez-faire
liderlik, katilimar liderlik, dagitimer liderlik, paternalist liderlik gibi liderlik
tiirlerinin ise yenilik¢i i davranig1 yaratimi siirecinde bir takim dezavantajlari
oldugu goriilmektedir. Caligmada, liderlik tarzlarindan 6zellikle dontistimcii
liderligin, ¢alisanlarin yenilik¢i ig davranigini pozitit yonde etkiledigi ortaya
konmustur. Bunun nedeni doniistimcii liderlerin, ilham verici motivasyon,
bireysel ilgi, entelektiiel tegvik ve orgiit tiyeleri arasindaki giiven yoluyla
calisanlarin yenilikgilik potansiyellerini tegvik ederek bagar1 kapasitelerini
giiclendirmeleridir.



20 | Yenilili Is Davranss ve Liderlik

Caligma, liderlik ve yenilik¢i i davranigt arasindaki iligkiyi mevcut
literatiir ¢ercevesinde kavramsal bir derleme olarak ele almaktadir. Ancak,
incelenen ¢aligmalarin segimi belirli anahtar kelimeler ve veri tabanlarryla
sinirlandirlmigti. Bu durum, farkli disiplinlerden veya daha genig bir
baglamdan elde edilebilecek potansiyel bulgularin digarida kalmasina neden
olabilmektedir. Dolayisiyla konu ile ilgilenen aragtirmacilara daha kapsaml
bir tarama yapmalar1 Onerilebilir.

Liderleregiivenlivedestekleyicibirortamyaratmalari,¢aliganlarin psikolojik
giivenliklerini saglamalar1, ¢aliganlara karar alma ve yeni yaklagimlart deneme
ozgiirligii vermeleri, agik iletigimi ve fikirlerini paylagabilecekleri platformlar
yaratmalart Onerilmektedir. Yeniligi gelistirmeleri igin ¢ahiganlara kaynak
ve zaman saglamalari, yenilik¢i diisiinme konusunda rol model olmalari,
yaratici fikirleri 6vgii ile kutlamalar ve yenilikgiligi tesvik eden net bir vizyon
olusturmalart ise diger 6nem arz eden onciiller arasindadir. Sonug olarak,
etkili liderlik yaklagimlarinin, igletmelerin stirekli degisen ve gelisen pazar
kosullarina uyum saglayabilmesi igin kritik bir unsur oldugu; bu baglamda,
liderlerin yenilikgi is davramiglarini destekleyen stratejiler gelistirerek hem
calisjan memnuniyetini hem de orgiitsel performans: arttirabilecegini ifade
etmek miimkiindir. Bu bulgular, igletmelerde yenilikgiligi stirdiiriilebilir
kilmanin ve rekabet avantaji saglamanin temelinde etkili liderligin yattigina
dikkat cekmektedir.
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