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Ozet

Teknoloji biitiin diinyada giinliik yasamin her alaninda yer almaktadir.
Yayginlagan teknoloji bilgisayar tabanli uygulamalar, iletisim ve ag teknolojileri
gibi alanlar basta olmak iizere saglik alani uygulamalarna da yansimustir.
Teknolojinin saghk alanina girmesiyle birlikte hemsirelik uygulamalart ve
bakim verme degisime ugramistir. Hemsireligin Oziinde, bakim verme ve
hiimanizm vardir. Dolayisiyla hemgireler bakim verirken gefkat, giiven gibi
insani duygular 11ginda hareket ederler. Insani iligkilerde de dokunmanin
onemi biiyiiktiir, teknolojinin varlig1 ve araya giren cihazlar hastalarin sicak
bir elden mahrum kalmasina sebep olmaktadir. Tlag ve malzeme tedarik etme,
evrak yiikii gibi zorluklar hemsirelerin hastalarla gegirecegi zamani azaltmakta
ve bakimin kalitesini diigiirmektedir. Ote yandan teknolojinin insan iligkisi
gerektirmeyen alanlarda kullamlmasi hemgirelerin diger yiiklerini azaltarak
hastalar1 ile daha fazla zaman gegirmelerine ve bakimin kalitesinin artmasina
yol agmaktadir.

1. GIRIS
“Gelecek, geldigini duyanlara aittir. (Bowie, 1977)”

Teknoloji hemen hemen biitiin diinyada giinlitk yagamdan ayrilamaz hale
gelmigtir ve kullanim alanlarinin artmasi saglik sistemlerine de yansimistir.
Teknolojik gelismelerle birlikte bakim verme de karmagik hale gelmistir.

Bakim verme saglik ve iyilik halini arttirmak i¢in hemsireligin temel iglevidir.
(Baggio ve ark., 2010).

Hemygirelik bakimi hiitmanizm felsefesinden kaynaklanir ve hiimanizm
hemgireler igin iggiidiisel bir durumdur. Hemsireler bakim verdikleri
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hastalar ile aslinda insanliklarini paylagirlar ve bu paylagimda dokunmanin
giictinii kesfetmis olurlar. Dokunma tanim olarak basit goriinse de insan
deneyimlerinin 6nemli bir pargasidir (Archibald ve Bernard, 2018).
Hemygirelik bakimi 6nceleri bakim verirken gefkat, giiven, baglilik, nezaket
gibi tutum ve davraniglari igerirken, gliniimiizde bakim kavramu kaliteyi
arttirmak igin gelisen teknolojileri de kullanmayi igermektedir (Bahari ve
ark., 2021). Ancak hemsgirelerin teknolojinin hakim oldugu gesitli saglik
kurumlarinda ¢aliymasi davranig bi¢imlerinin olumsuz degismesine yol
agabilir. Ayrica geligen teknoloji hastalarin sicak bir insan elinden mahrum
kalmalarina, tibbi cihaz eksikligi gibi durumlarda da hemygirelik bakiminin
aksamasina yol agabilir (Escobar-Castellanos ve ark., 2018). Teknolojik
gelismelerin hemygirelik bilimine uymadig: ve biitiinctl bakimi 6nledigi,
hastalarin temel ihtiyaglarin1 golgede biraktigi ve hemgireligi teknik
bir ige doniistiirdiigli belirtilmektedir (Bagherian ve ark., 2017). Dean
(1998) ‘e gore bu durum hemsireligin 6ziinden ve tiptan uzaklagmasina,
hastaliklarin sadece psikolojik ve sosyolojik yonlerine odaklanilmasina
sebep olmugtur.

Alanda yapilan ilk bilimsel tartigmalar da teknoloji ve hemgirelik
bakiminin bagdagamayacagini ileri stirmiigtiir. (Mcgrath ve Mgmt, 2008).
Sandelowski (1988) teknolojiyi hemsireligin felsefesine aykir: bulmug ve
teknolojinin hemygireligi bitirecegini savunmugtur. Leininger (1988) ‘e gore
de hemygirelikte teknoloji kisileraras iligkiyi zedelemektedir. Pillar ve ark.
(1990) ise, son derece teknolojik bir ortamin hemgireleri strese sokacagi
ve hataya yatkin hale getirecegi yoniinde goriig bildirmislerdir. Ancak son
yillarda bazi aragtirmacilara gore teknolojinin gelismesi ile hastalara verilen
bakimin kalitesi artmig, hemgirelerin ig yiikii azalmig ve boylece hastalari
ile daha iyi ilgilenmesine olanak sagladigi goriilmiigtiir (Johansson ve
ark., 2012; Price, 2013; Tunlind ve ark., 2015; Regmi ve Thekkekara,
2020). Huter ve ark. (2020) ise; teknoloji kullaniminin bakima muhtag
hastalarin yagam kalitesini iyilestirilebilecegini ve boylece hastalarin
teknoloji sayesinde bagimsiz olarak hayatlarin: siirdiirebileceklerini ifade
ctmislerdir.

Tim bu geligmelere bakarak hemgirelik uygulamalarinda teknolojinin
yeri goze alindiginda ilaglarin dagitilmasi, hasta tagima, rehabilite etme,
diigmenin 6nlenmesi gibi alanlarda teknolojinin kullanildig1 goriilmektedir.
Bu derleme hemgirelik bakiminda kullanilan teknolojik uygulamalara dikkati
gekmek amaciyla yapilmustir.
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2. HEMSIRELIK BAKIMI VE KULLANILAN
TEKNOLOJILER

Hemygirelik; birey ve toplumlarin saglhigini koruyan, gelistiren, iyilestiren
ve siirdiiren profesyonel bir meslektir (Oztiirk Copur ve ark., 2020).
Hemgireligin odak noktasinda bulunan insan biyolojik, fizyolojik ve
psikolojik yonleri bulunan ve ailesi, gevresi ve sosyal iligkileri ile bir biitiindiir.
Ancak bu biitiiniin saghkli kalabilmesi igin kargitlanmasi gereken ortak
ihtiyaglar vardir (Ozkan, 2014; Karadag ve ark., 2017). Bireyin kendisi ve
cevresi arasinda gelisen siire¢ bakim olarak adlandirilir ve insan dogumdan
olime kadar bakima ihtiyag duyar. Ayrica bakim kisiler arasi etkilegim,
destekleme ve terapotik dokunma gibi olumlu miidahaleleri igerir. Temelde
tyilesmenin Ozl bakimdir ve bakim da hemygireligin 6ziidiir (Toru, 2020).
Geligen teknolojinin gerektirdikleri dogrultusunda Amerikan Hemgireler
Birligi (ANA, 2015) ve Diinya Saglik Orgiitiic (WHO, 2009) gibi énde
gelen kuruluglar hemygirelik alaninda teknolojik uygulamalara iliskin bilginin
arttirilmasi ve hemgirelik bakim hizmetlerinin gelecege daha iyi hazirlanmasi
gerektigini vurgulamaktadr.

Teknolojinin amaci; sorunlara ¢oziim tretmek ve uygulamalarda
tyilestirme saglamaktir. Bu nedenle hemygirelerin kargilagtigi zorluklarin nasil
coziilecegi tizerine diisiinmek gerekir. Bu zorluklar arasinda uzman veya
deneyim eksikligi, eleman eksikligi, evrak yiikii, malzeme tedarik etmek
sayilabilir. Tim bunlar hemgirelerde fiziksel yorgunluga, tiikenmislige
neden olmakta, hasta bakimina ayrilan siireyi kisaltmakta ve sonug olarak
bakim kalitesini ve memnuniyetini diisiirmektedir. O nedenle kullanilacak
teknolojilerin daha ¢ok hemysirelerin fiziksel yiikiinii azaltacak ozelliklerde
olmast beklenmektedir (Stokes ve Palmer, 2020). Lee ve ark. (2018)’nin
saghk alaninda robotlara ihtiyaci belirlemek amaciyla yaptiklari galigma
sonuglarina gore, hemgireler en ¢ok i yiikiinii azaltma konusunda robot
teknolojisine ihtiyag duymaktadir.

2.1. Yapay Zeka ve Robot Teknolojisi

Yapay zeka, normal sartlarda insan zekas: gerektirecek iglerde, gorevlerin
gergeklestirilmesi igin matematiksel algoritmalarin  kullanilmasidir  ve
hemygirelik alani igin oldukga yeni bir kavramdir (de Saint Laurent, 2018).
Kaliteli ve giivenli hasta bakimi igin gelistirilen yapay zekd uygulamalari
elektronik saglk kayitlarinda da kullanilmaktadir (Cetin ve Eroglu, 2020).
Hong ve ark. (2021)’nin KOAH hastalarinin bakiminda yapay zeka etkililigini
olgtiikleri galiyma sonuglarinda yagam kalitelerinin 6nemli derecede arttigini
bulmuglardir. Giiniimiizde kullanilan yapay zeka teknolojileri ve yetenekleri
Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1: Yapay Zeki Uygnlama Ornekleri

L

¢ Giiniimiizde Kullamlan Ban Yapay Zeki

Makineleri

* Yapay Zeki Sisteminin Adr Yetenekleri

Zephyr Sagl A §. (2011)

Eesin ve dngorili bilgiler olugtormak igin binlerce
veri kaynagmm biitinlestirmel:.

Seatrian (2012)

Biyosensorlerdeki devrim, hastaliklan daha erken ve
daha yiiksek dogrulukla uzaktan tespit etmek ve tim
onlenebilir hastaneye yatiglan ortadan kaldirmalk
icin makine dgrenmesini kullanmak.

ClondMed (2014)

Hasta sonuglars ivilegtirmel igin kullanilan sagliga
gzgi NLP ve makine OGfrenimi tim balkmm
noktalarindan gergek zamanli klinik gériglerin
iretilmesi igin kullanilr.

International Business Machines'in
WatseaPaths (2017)

(IBM)

Veri analizini hasta kavitlarma wygular ve tibbi
personele faydali Gnerilere gevirmelk.

Saghk hizmeti saflayicilarmm  hastalarmm nasil
tedavi edilecegine dair yeni agilardan diginmelen
igin vardim sunmal.

Enlific (2017)

Saglik hizmeti teghisini hazli ve dogru bir gekilde
gelistirmek igin &zel algoritmalardan yararlanan
tibbi derin GEremmeyi kullanir.

CareSkors (2017)

Hekim ve hemgirelerin daha iyi Gnleyiei bakmm
saglamak igin lkullanabilecekleri biitincil bir
tabloyu olugturmak igin klindk, spsyo-ekonomilk,
demografik ve davranigsal verileri birlegtirmek.

Google DeepMind Sagld: (2018)

Hastaneye kabul edilen bireylerin kitiye gitmesim
onlemelk, yapilmas1 gerekenleri belirlemek; yapilip,
vaptimadifim talap etmek, yapilmasi gerekenlen
bildirmek wve bunun igin yapilmasi gereken tim
gorevleri vénlendirmek.

Kaynak: Sendiv ve ark. (2019)

Robot kelimesi Cekce “7obotn” kelimesinden gelmektedir ve zorla

caligtirma anlamina gelir (Murphy, 2000). Tirk Dil Kurumu sozliigiinde
robot; “Belirli bir isi yerine getivmek igin manyetizma ile kendisine cesitli isler
yaptirilabilen otomatik arag” olarak tanimlanmaktadir. Archibald ve Bernard
(2018)’mn aktardigina gore robotlarla bakim, teknoloji-insan iligkilerini agik¢a
gostermektedir ve saglik hizmetleri {izerindeki etkisi nedeniyle literatiirde
ilgi gormektedir. Tablo 2’de hemgsirelik ve saglik hizmetleri sunumunda

kullanilan robotlara bazi 6rnekler yer almaktadir.
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Tablo 2: Hemsivelik ve Saglik Hizmetlerinde Kullanian Diger Robotlar

Robotun ve Robotik Teknolojinin Ada

Yetenekleri

Da Vinci Cerrahi Fobot (2000)

Cerrahlarin hassasiyetini ve dogrulugunu arttirer.
Ameliyvathanede hemgirelerin sorumluloklarim
azaltir

Robotik Regete Dagrtum Sistemleri (2006)

Tlaglarn dagtiminm daha dogru ve givenli
vapilmas: hemsgirelerin ilag alim yonetimindeki
sorumiuluklarim azaltmaktadir.

“Rohbear (2013)” ve “RIBA (2009)"

Ayakta yardima gereksinimi olanlarsn yani sira
hastalar da kaldinr ve nakleder.

Jibg (2013), Pepper (2014), Parp (2004) ve Buddy

Yaglilar, otistik gocuklar veya engelliler gibi Gzel

(2015) gibi Yardime: Robotlar thtryaglar olan insanlara yardim eder. Konfor ve

duygusal destek saglar.

“Cody™ (2010) Hastalara yatak banyosu verir.

SwisslogRoboCourier (2013) Hastanelerde, klinik laboratuvarlarda ve eczanelerde
numune, ilag ve sarf malzemelerin tagmmasi igin
kullanibr.

TUG robotlar (2015) Hastanede nakliye ve teslimat iglerini gergeldegtirir.

Lomngs Ozerk Alalh Araclar (2015) Biiyik bir tesiste trinleri tagryabilir ve dinamik
ortamlarda kendi kendine dolagabilir.

“Vesbat” Damar segiminde 2083 kesinliFe sahiptir.

Kaynak: Sendir ve avk. (2019)

2.2. Tele-Hemsirelik

Amerikan Hemygireler Birligi (ANA) tele-hemsireligi “iletisim teknolojileri
kullamlarak hastalarin saglhk durumu haklkmda bilgi edinme, bakiman saglama,
egitimlerini tamamlama gibs wygulamalare igeven hemgivelik faaliyeti” olarak
tanimlamig ve 1999°da ilk kez bir hemygirelik uygulama alani olarak kabul
etmigtir (American Nurses Association, 2001). Uluslararasi Hemgireler
Birligi (ICN) ise tele-hemsireligi “hasta bakimins gelistirmek icin hemgirvelikte
iletisim teknolojilerinin kullamilmas:” seklinde tanimlamaktadir (International
Council of Nurses, 2007).

Tele hemgirelik programlart; hastayr degerlendiren, egitim ve danigmanlik
hizmeti veren ve olast muhtemel sorunlarin 6nceden belirlenerek miidahale
edilebilmesini igeren uygulamalardir (Ulkii Bulut ve ark., 2020). Tele-
hemsirelikte kullanilan teknolojiler ise; iletisim, hareketlilik kabiliyeti, elle
komutlandirma, gevreye uyum ve biligsel teknolojiler olarak kargimiza
¢tkmaktadir (Terkes ve Bektas, 2016; Kostekli ve ark., 2020; Sendir
ve Kabuk, 2020). Uslu ve Buldukoglu (2016)’nun sistematik derleme
bulgularina gore, sizofreni hastalarinda tele-hemsirelik uygulamasinin
hastalarin toplum iginde gegirdikleri siireyi uzattigi, hastanede yatig siiresini
ve yeniden yatiglart azalttigr belirtilmektedir. Chakeri ve ark. (2020)’nin
yaptiklar1 ¢aligma sonuglarina gore tele-hemsirelik uygulamasinin hastalarin
kaygi diizeylerini 6nemli 6l¢iide azalttigr goriilmiistiir.
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2.3. Sensor Teknolojisi

2.3.1. Diisme Riski Sensorii

Diigme riski yiiksek hastalarda diigmeyi 6nlemek amaciyla gelistirilen
basinca dayali sensorlerdir. Giyilebilir ve giyilemez sensor teknolojisi
mevcuttur. Giyilebilen sensorler hastanin (kol, uyluk, bacak gibi) viicut
bolgelerine yerlestirilerek, eklemin agisina gore hastanin ayaga kalkma
durumunu hemgirelere haber vermektedir (Kelly ve ark., 2002; Torres ve
ark., 2013). Giyilemeyen sensorler ise, genellikle hastalarin kullandiklar
(yatak, sandalye) esyalara yerlestirilmektedir. Hastanin yatak ya da sandalyeye
oturuglarda artan veya azalan basing durumuna gore hemgireye hastanin
kalktig: bilgisi iletilmektedir (Hilbe ve ark., 2010; Kosse ve ark., 2013; Chu-
Aive ark., 2015).

Yapilan aragtirmalarda giyilemeyen sensor kullamilan hastalarda diigme
riskinin azaldig1 goriilmiigtiir (Kelly ve ark., 2002; Diduszyn ve ark.,
2008; Shorr ve ark., 2012). Ancak sensorlerin hasta kalkmadan kalktigini
iletmesi ya da hasta kalkmasina ragmen bunun iletilmemesi gibi hatali uyari
verme oranlar1 nedeniyle hemgirelerin uyarilara giiveni azalmis ve geg cevap
verdikleri goriilmistiir (Graham ve Cvach, 2010; Kosse ve ark., 2013).
Dolayisiyla sensor kullanimi diigme riskini 6nlemede sinirh etkiye sahiptir
(Barig ve Intepeler, 2017).

2.3.2. Sensor Yamalari

Derininizerine yapistirilarak diizenli veri takibi yapan sensorlii yamalardir.
Siirekli takibi yapilmasi 6nemli olan (diyabet vb.) hastaliklarin tedavisinde
ilacin dozunu ayarlayabilmek igin, atesi diizenli olarak takip edebilmek igin,
deriye gelen UV 1gmlarini lgebilmek igin, stres ya da tansiyonu 6lgebilmek
icin, kandaki alkol miktarini Olgebilmek ig¢in kullanilabilen ¢ok ¢esitli
sensOr yamalart bulunmaktadir (Biiyiikgoze, 2019). Bunlardan bazilar
stres yamasi ve fotoakustik yamadir. Stres yamast ($ekil 1); stres halinde
kiginin viicudunda kortizol miktar1 degismesi durumundan yola ¢ikarak
Stanford Universitesi’nde gelistirilmistir. Bu yama viicutta iiretilen kortizol
miktarindaki degigikligi takip ederek kiginin stres altinda olup olmadigini
bulan bir yamadir (Perry, 2018).
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Sekil 1: Kovtizol Miktarma Olgen Yoma
Kaynak: Biiyiikgoze (2019)

Fotoakustik Yama (Sekil 2); California San Diego Universitesi miihendis
ekibi tarafindan, hemoglobin de dahil olmak {izere derin dokulardaki
biyomolekiilleri izleyebilen bir elektronik yamadir. Viicuttaki hemoglobinin
miktari, kanin perfiizyonu veya belirli yerlerde birikmesi hakkinda kritik
bilgiler saglar. Bu sayede organ iglev bozukluklari, tiimorler, i¢ organ
kanamalar1 gibi takip ve acil miidahale gerektiren durumlara zamaninda
miidahale olanag1 tanimaktadir (Gao ve ark., 2022).

Sekil 2: Fotonkustik Yama
Kaynak: Gao ve ark. (2022)

Gelisen Teknoloji Hemsirelerin Yerini Alir mu?

Diinya ¢apinda hemsire sayisi yetersizdir (https://www.sigmanursing.org
26.01.2023). Ulkemizde de Saglik Bakanlig1 2021 yili verilerine gore 232,442
adet hemgire bulunmaktadir (https://sbsgm.saglik.gov.tr 26.01.2023).
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Yapilan aragtirmalar gostermektedir ki hemgire bagina diisen hasta sayisinin
artmast hatalarin ve tiikenmigligin artmasina, hasta bakim siirelerinin
uzamasina sebep olmaktadir. Bunun da gelecekte robot hemsirelere duyulan
ihtiyact artiracagt ongoriilmektedir (Saraee ve ark., 2017; Gonzalez, 2018).
Ancak yapay zekanin bireylerin siirekli yeni bilgiler edinmelerini saglayan
Ogrenme siireci ile rekabet saglamasi zordur, bu nedenle insana bagimlidir.
Yapilmasi gereken yapay zeka ile insan giiciinii birlestirmektir (Sendir ve
Ark., 2019). Asada (2015)’ya gore insana 6zgii olan gefkat ve empati gibi
duygular makinelere yiiklenemeyecegi igin hemgirelerin yerini almalar
simdilik ihtimal dig1 goriinmektedir.

SONUC VE ONERILER

Diinyada giderek artan hemsgire ihtiyact dolayisiyla saghik merkezlerinde
teknoloji  kullaniminin - kaginilmaz  oldugunu  s6ylemek miimkiindiir.
Giiniimiizde hemsireler teknoloji ve yapay zekianin hakim oldugu ortamlarda
bakim vermeye ¢abalamaktadir. Yapay zeka karmagik klinik bilgiler arasindan
onemli olanlar segerek klinik karar vermeyi kolaylagtirmaktadir. Hemgirelerin
yapmast gereken, yapay zeka teknolojisinin yapamadig elestirel diigiinme
ve sorun ¢ozme gibi becerilere odaklanmaktir. Ayrica hemsirelerin bakim
uygulamalarini gelistirmek igin yapay zekd ve robotlarin kullanilmasini
benimseyerek liderlik rolii almalar1 6nem kazanmaktadir (Caligkaner, 2021).

Geligen teknolojiye paralel olarak hemgirelik uygulamalari ve hedefleri
teknoloji ile uyumludur. Temel nokta gelisen teknolojinin hemgirelik bakim
stireglerini nasil etkileyecegi, hemgireligin temelinden sapmalara neden
olup olmayacagi, hasta-hemgire iliskisini nasil etkileyecegi ve hastalarin
temel ihtiyaglarinin nasil kargilanacag: gibi sorularin yanitlanmasi olmalidir
(Ozan, 2020; Ulupmar ve Anil Toygar, 2020). Ayrica ¢aligma alanlarinda
artan teknoloji kullanimi hemsirelerin teknoloji ile uyumlarini ve mezun
hemgireleri meslege hazirlamak adina egitimde de teknoloji kullaniminin
artmasi gerekliligini getirmektedir. Bu agidan iilkemizde teknolojik alanlara
yatirrm arttirilmali, 6te yandan teknolojinin saglk alaninda yayginlagmasi
ile ortaya ¢ikabilecek etik ikilemlere yonelik politikalar geligtirilmelidir
(Ozdemir ve Bilgin, 2021).
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