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Ozet

Bu boliimde, Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH) ile Insan Kaynaklari
(IK) fonksiyonlari arasindaki kargilikl iligki ele alinmakta ve bu iligki sistem
yaklagimui ile siire¢ yOnetimi kavramlari ¢ergevesinde analiz edilmektedir.
Caligmanin temel amaci, SKH’lerin bagarilmasinda insan kaynagimin kilit
roliinii vurgulamak ve bu baglamda insan kaynaklari fonksiyonlarinin nasil
yapilandirilmas: gerektigini ortaya koymaktir.

Inceleme kapsaminda, Birlesmis Milletler Binyil Kalkinma Hedefleri
ile SKH’ler kargilagirmali olarak degerlendirilmig; bu  hedeflerin
gergeklestirilmesinde egitim, istthdam, esitlik, kapsayicilik ve insan onuruna
yaragir is gibi temalarin 6ne ¢iktigr belirtilmistir. Insan kaynaklari planlamast,
ise alim, egitim-gelisim, performans yonetimi ve iicretlendirme gibi temel TK
tonksiyonlarinin bu hedeflerle nasil uyumlandirilabilecegi gosterilmistir. Elde
edilen bulgular, iki diizeyde degerlendirilmistir: Makro diizeyde, iilkelerin,
stirdiiriilebilir kalkinma dogrultusunda nitelikli insan kaynagi olusturmak
adina uzun vadeli, kapsayici ve esitlik temelli TK politikalar1 geligtirmesi
gerektigi vurgulanmugtir. Mikro diizeyde, organizasyonlarin ise SKH’lere
duyarh bir kurumsal strateji benimseyerek kendi insan kaynaklart politikalarini
bu hedeflerle uyumlu hale getirmeleri ve ¢alisan davramiglarini bu dogrultuda
yonlendirmeleri gerektigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, insan kaynag, stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada
vazgegilmez bir girdi olarak degerlendirilmekte; bu nedenle hem ulusal hem
kurumsal diizeyde stratejik IK yonetiminin SKHlerle entegrasyonu kritik bir
gereklilik olarak ortaya konmaktadur.

1 Dr. C)gr. Uycsi, Izmir Demokrasi Universitesi, isil.kellevezir@idu.edu.tr,
ORCID ID: 0000-0002-8817-9273.
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GIRIS

Bu boliimiin amaci, Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
(SKH) ile insan kaynaklar1 fonksiyonlar1 arasindaki iliskiyi agiklamaktir.
SKH, insan kaynaklar1 yonetimi baglaminda ayrintili olarak incelenmesine;
insan kaynaginin optimum etkinlik ve verimliliginin saglanarak hedeflerin
gerceklestirilebilmesi igin derinlemesine “anlayiga ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu amagla, Birlegmis Milletler Binyil Kalkinma Hedefleri ile insan kaynaklar1
tfonksiyonlar1 arasindaki iligki modellenmistir.

Bu ¢ahigma, sistem yaklagimi ve siireg yonetimi kullanilarak analiz
edilmigtir.  Sistem yaklagimi, genel olarak konularin sebep sonug analizini
yapmak, pargadan biitiine, biitiinden pargaya gitmek ve konuyu gevresel
baglantilartyla agiklayabilmek, amag¢ ve hedeflerle yonetimde etkin ve
verimli olabilmek adina kullanilan temellendirilmig yaklagimlardandir. Siireg
yonetimi, genel anlamda bir faaliyeti, tedarik¢isinden baslayarak faaliyete
katilan girdiler agisindan (insan kaynagi, malzeme, metot, kullanilan
makinalar ve araglar, yontemler ve yonetim teknikleri gibi) tanimlayip ele
almakla baglar. Faaliyetler, kendi aralarinda tasnif edilir. Siiregte kullanilan,
hareket eden, akigta olan; insan, veri, malzeme, makine, ekipman ve bilgi
oncelikle mevcut durum igerisinde gozlenir ve tanimlanir. Siirecin sonunda
olusan ¢iktilarin (bitmis {iriin, ara {irtin, bilgi, hizmet, deger); neler oldugu,
miisterinin ihtiyaglarini ne derecede kargiladigr belirlenir. Nihai miisterinin
taleplerine gore mevecut durum degerlendirilir ve eger gerekliyse bir gelecek
durum senaryosu hazirlanir. Siiregler birleserek sistemleri olugturur. Bu
caliymada, siirdiirtilebilir kalkinma hedeflerini bagarmak igin gereken
insan kaynag fonksiyonlarini analiz etmek iizere sistem ve siire¢ yaklagimi
kullanilmistir.

Sistemler, yagayan organizmalardir. Planlama, uygulama, planlanan ve
gergeklesen arasindaki farki anlamaya yonelik kontrol ve kontrol sonucunda
olusan durumu gelistirmeye yonelik 6nlem alma agamalar1 sistemlerin
uzun yagamasi ve ¢iktilarin etkinlik ve verimliligi ile hedeflerin bagarilmasi
acisindan onem tagir. Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasabilmek i¢in
de insan kaynagindan daha 6nemli bir girdi bulunmamaktadir. Calismada
bu iliskinin ortaya konmasi hedeflenmistir.

1. SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI

Siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri (BM, 2015), Eylil 2015te tiim
Birlesmis Milletler Uye Devletleri tarafindan siirdiiriilebilir kalkinmann
bir pargasi olarak kabul edilmig, esas olarak, 2030 yil itibart ile iilkelerin
karg1 karstya kaldigr; yoksulluk, esitsizlik, ¢evresel bozulma, barig ve refah
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gibi diinyanin en acil sorunlarini ele almak igin olusturulmug olan kiiresel
bir ¢ercevedir. Siirdiirtilebilir kalkinma amaci; kiiresel olarak tiim iye
tilkelere yapilan acil bir eylem gagrisi olarak kabul edilen 17 Siirdiirtilebilir
Kalkinma Hedefinden olugmaktadir. Bu hedefler, diinyanin kargi kargiya
oldugu birbiriyle baglantili zorluklar1 ele almayr amaglamaktadir ve iilkeleri
bu zorluklar1 agma yolunda ilerlemelerinde yonlendirecek hedefler ve
gostergeler igermektedir. Bu noktada, her iilkenin benzer sorunlara yonelik
¢Oziim arayiglarinin var oldugundan soz edilebilir ancak, BM konuya daha
sistematik ve biitiinciil bir gergeve gizerek tiim tiye devletler nezdinde, sonuca
yonelik giindeme gelmesini saglamaya galigmugtur.

Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin temel unsurlar; evrensel bir yapida,
entegre edilebilir olup kimseyi kapsam digi birakmamasidir. Evrensellik
boyutu, hedeflerin zengin veya fakir tiim iilkeler igin gegerli olusunu igerir.
Kiiresel ve yerel diizeyde ayni anda zorluklarla miicadele etmeyi amaglar.
Entegrasyon boyutu, siirdiiriilebilir kalkinmanin sosyal, ekonomik ve
gevresel boyutlarinin birbirine baglhihigini, sadece bir konuda tekil olarak
ilerleme kat edilemeyecegini yani biitiinlesik olarak ele alinmasi geregini
vurgular. Kimseyi geride birakmama boyutu ise kalkinmanin faydalarinin
herkese, 6zellikle de en savunmasiz olanlara ulagmasini saglamaktir.

Ulkelerin bu hedeflere dogru ilerlemesi bir dizi gosterge araciligiyla
izlenir ve ilerlemeler diizenli olarak BM’e bildirilir (BM Tiirkiye, 2025)
(Bkz. Sekil 1). SKH’ler iddialidir ve bunlarin bagarilmasi, hiikiimetler, sivil
toplum kuruluglart ve 6zel sektor arasinda ig birligini gerektirir.

YORSULLUGA SAGUK VE iTELiLi 5 TOPLUMSAL TEMIZ S0 VE
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16 BARIS. ADALET AMACLAR ICIN
VEGUCLY ORTAKLIKLAR
KURUMLAR

Sekil 1: Siivdiiriilebiliv Kallkwnma Hedefleri (BM Tiivkiye, 2025)
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SKH’den; insana yakigir is ve ekonomik biiyiime, saghk ve kaliteli
yagam, nitelikli egitim, toplumsal cinsiyet esitligi, sanayi, yenilik¢ilik ve
altyapi, esitsizliklerin azaltilmasi, sorumlu iiretim ve tiiketim, iklim eylemi,
barig, adalet ve giiglii kurumlar, amaglar igin ortakliklar baslikli hedefler,
insan kaynaklar1 (IK) fonksiyonlari ile dogrudan ya da dolayli olarak iligkili
bulunmaktadir (UN, 2016; UN, 2024).

2. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI: TANIM, GELISIM,
MEVCUT DURUM

Insan kaynaklari yonetimi, bir organizasyonda, bireylerin, temel olarak
etkin gekilde ige alinmasi, gelistirilmesi, motive edilmesi ve elde tutulmasi
stireglerinin sistematik ve biitiinciil bir gekilde yonetilmesidir. Calisanlar,
organizasyonun var olabilmesi igin temel unsurdur. TKY’nin temel amact
organizasyonun stratejik hedeflerini destekleyerek ¢aliganlarin  bireysel
ihtiyaclarini kargtlamaktir. Disiplinler arasi bir yaklasim gerektiren IKY,
ozellikle ekonomi, igletme, sosyoloji, psikoloji, is hukuku, endiistriyel
iligkiler alanlarinin bilgi birikimine ihtiya¢ duymaktadir. Ekonomik agidan
degerlendirildiginde, organizasyonlarin finansal olarak elde ettigi mikro
sonuglarin birikimli toplamlari, makro ekonomiyi yani iilke ekonomilerini
olugturur. Begeri sermaye olarak tanimlanan iilkelerin insan giicii varhginin
bir kismini, organizasyonlarin insan gii¢lerinin toplami olusturmakta;
igglicii piyasasi, icretlendirme modelleri ve dahasi sosyoekonomik bir
baglam meydana getirmektedir. Bireylerin i§ yagamlarinin belirteglerinden
motivasyon, liderlik, i§ tatmini gibi kavramlar konunun psikolojik boyutunu
olusturur. Isletmenin igindeki grup dinamikleri, organizasyon kiiltiirii, 6rgiit
iklimi konulari, sosyolojik boyutta incelenir. Birey-toplum-devlet arasindaki
iligkilerin i hukuku, ayrimcilik ve ¢aligan haklar1 6rneklerinde oldugu gibi
diizenlenmesi hukuk boyutuna girmektedir.

Insan Kaynaklari Yonetimi, insanin gelisimine paralel olarak ilk
toplumlarda basit iggiicii yonetimi uygulamalarindan giintimiizdeki stratejik
organizasyonel iglev haline kadar evrilmistir (Stone, 2013). Insan kaynaklar1
yonetiminin kokenleri antik dénemlere kadar uzansa da modern TKY alani
esasen sanayilesme doneminde sekillenmeye baglamugtir. “Erken baglangiglar”
doneminde (1400-1700), isgiicii ve ¢iraklik sistemleri kabile ya da lonca
tegkilatlart altinda ortaya ¢ikmugtir (Kaufman, 2008). 18. ve 19. yiizyillarda
yaganan 1., 2. ve 3. Sanayi Devrimi, ¢aligmay: tarimsal ve zanaatkar temelli
yapisindan fabrika tiretimine doniigtiirmiis ve biiyiik iggiicti gruplari ile yeni
yonetim zorluklarina yol agmustir (Torrington vd, 2017). Buna kargin,
19. yiizyilda bazi sirketler ¢aligma sartlarini iyilestirmek ve nitelikli isgiicii
caligtirabilmek amaciyla “galigan refahi” programlari ve personel gozetimi
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uygulamaya baglamigtir. Bu erken donem personel sistemleri, biiyiiyen
fabrikalarda diizeni korumayr ve galigan refahini saglamayr hedeflemigtir
(Kaufman, 2010). 20. yiizyihn baslarinda, bilimsel yonetim ve biirokrasi
kavramlart ortaya c¢ikmustir.  Frederick W. Taylor (1911-1947), is
stireglerini optimize etmek amaciyla zaman-hareket ¢aligmalar: ve ig analizi
yontemleri gelitiren Bilimsel Yonetim akiminin onciisiidiir (Taylor, 1911).
Max Weber’in biirokrasi kurami ise, resmi otorite ve kurallarin 6nemini
vurgulamigtir (Weber, 1947). Bu yaklagimlar, ig stireglerinin bilimsel olarak
kontrol edilmesini amaglamig, ancak ¢ogu zaman sadece ig¢i huzursuzluguna
yol agmugtir (Bratton & Gold, 2017). 1930’lara gelindiginde, genis ¢apl
sendikalagma ve is¢i ayaklanmalari yeni is yasalarini (6rnegin ABD’de 1935
tarihli Wagner Yasasi) zorunlu kilmugtir. Bu baglamda, sanayi iliskileri
boliimleri ortaya ¢ikmig ve personel yoneticileri ise 1§ analizi, segme, egitim
ve ticretlendirme gibi konulara odaklanmaya baglamistir.

1930°lardan itibaren, insan iliskileri ve is yasam kalitesi akimlari,
calisanlarin sosyal ve psikolojik ihtiyaglarina yonelmeye baglamistir. Mayo,
Roethlisberger ve Dickson tarafindan gergeklestirilen {inlii Hawthorne
Aragtirmalart  (1927-1932) “sosyal faktorlerin ve g¢aligan ihtiyaglarinin
tiretkenlik ve ig¢i refahi iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu” ortaya
cikarmugtir. Insan iligkileri yaklagimi, calisanlari, yalnizea iiretim araglari
olarak degil, sosyal varliklar olarak gormeyi tesvik etmistir. 1950’lerden
itibaren sirketler, personel yonetimi yerine insan kaynaklar: yonetimi terimini
kullanmaya baglamig, boylece ¢alisanlarin birer organizasyonel varlik
olduguna isaret edilmigtir (Mayo, 1933; Roethlisberger ve Dickson, 1939;
Armstrong ve Taylor, 2014)

1960-1970’li yillar arasinda gelisen Is Yagam Kalitesi Hareketi, galisanlarin
refahin1 daha da merkezine almistir (Dessler, 2017). Bu donemde, 1964
tarihli ABD Sivil Haklar Yasast ve 1970 tarihli Is Saglig1 ve Giivenligi Yasast
gibi diizenlemelerIKY nin adil ise alim ve ig zenginlestirme programlarina
yonelmesine yol agmustir. Bu degisimler, giiniimiiz IKY uygulamalarinin
temelini olugturmugtur

1980°lerden itibaren Stratejik TKY anlayigi ortaya ¢tkmusti. ABD ve
Japonya gibi gelismis ekonomilerde, ¢aliganlar artik yalmizca iiretim araci
degil, stratejik bir rekabet unsuru olarak goriilmeye baglanmistir (Boxall ve
Purcell, 2011). 1990’h yillardan itibaren IKY, uzun vadeli organizasyonel
hedeflerle ve yenilikgilikle uyumlu olacak sekilde, ¢alisan politikalarini
proaktif bi¢imde tasarlamaya baglamistir (Ulrich, 1997).
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2.1. IKY’nin Temel Fonksiyonlari

IKY temel olarak ise alum ve secim; egfitim ve gelistivme; performans yonetimi;
ticret ve yan haklar yonetimi ile endiistri ve calisan iliskileri olmak tizere beg ana
tonksiyon etrafinda gekillenir. Ancak bu fonksiyonlara igerik veya say1 olarak
cklemeler ve birlestirmeler de yapilabilir. Bu galiymada islevsel bir yaklagim
tercih edilerek siniflandirma yapilmugtir.

Organizasyonun var olug amacini gergeklestirebilmesi igin nitelikli
adaylarin  bulunmasi, degerlendirilmesi ve organizasyona kazandiriimasi
kavramlarini igeren “ige alim ve segim siireci” iky fonksiyonlarinin baglangig
noktasini olugturur. Ise ahim siireci, organizasyonun isgiicii ihtiyaglarini
belirleme ve yetenekli bireyleri kuruma ¢ekme faaliyetlerini kapsar. Se¢gme
stireci ise bagvuran adaylar arasindan en uygun olanlarinin belirlenmesini
igerir. Aslinda segme siireci daha 6nce yapilmig olmasi gereken is analizi (ig
tanimi ve 1§ gereklerini belirleme) ile baglar ve aday arama, bagvuranlarin
miilakati, gesitli testler yapilmasi ve se¢im karari gibi agamalarn izler

(Gatewood vd., 2010).

Mevcut ve ige yeni alinan ¢aliganlara bilgi, beceri ve yetkinlik kazandirmaya
veya mevcut olanlart artirmaya yonelik programlarin geligtirilmesi ve
uygulanmasi, egitim ve gelistirme fonksiyonunun gorevleridir. Oryantasyon
egitimi, ise yeni alinan ¢alsanlara kurum kogullarina hizli bir uyum
saglayabilmeleri igin verilir. IKY, ¢alisanlarin bilgi, beceri ve yeteneklerini
gelistirmek igin gesitli e@itim programlart tasarlar. Egitim (yetkinlik
kazandirma: re-skilling); mevcut iy gorevlerine odaklanirken; gelistirme
(yetkinlik gelistirme: up-skilling); liderlik yeteneklerinin artirilmasi gibi uzun
vadeli ilerlemeye odaklanir (Noe, 2017). Yonlendirme programlari, bireyin
caligma siireci boyunca devam edebilecek ig baginda egitim, mentorluk ve
kariyer planlama gibi uygulamalar1 kapsar.

Cahganlarin 15 hedeflerinin gergeklestirilmesinde, istenen katkilarinin
belirlenmesi ve bu hedefe yonelik gahiymalarinin gozlenerek, izleme,
degerlendirme ve gelistirme ¢aligmalar1 performans yonetimi fonksiyonunun
unsurlaridir. Performans yonetimi, ¢aligan performansini sistematik olarak
olgmeyi, degerlendirmeyi ve iyilestirmeyi amaglar. Etkili performans
yonetimi  sistemleri, hedef belirleme, siirekli geribildirim, performans
degerlendirmeleri ve performans geligtirme planlarini igerir (Aguinis, 2019).
Amag; bireysel ve grupsal performans, kurumsal basari igin kullanilirken
bireyin geligmesinin de saglanabilmesidir.

Cahganlarin adil ve rekabetgi bir {icret yapisina sahip olabilmesi ve ek
faydalarin (sigorta, prim, izinler vb.) yonetimi ticret ve yan haklar yonetimi



Il Kellevezir | 33

fonksiyonunun ¢aligma alamidir. Temel maag, ikramiyeler, kar pay1 planlari,
saglik sigortasi, emeklilik planlar1 ve ticretli izin gibi yan haklar kapsaml bir
tazminat paketinin pargalaridir (Milkovich vd., 2013).

Isci-isveren iligkilerinin diizenlenmesi, ¢alisan memnuniyeti ve isyeri
bariginin saglanmasi endiistri iligkileri ve ¢aligan iligkileri siirecindeki iglevlerin
gergeklestirilmesini - gerektirir. Bu fonksiyon ile IKY profesyonelleri,
igverenler ve gahganlar arasindaki iliskiler yonetilir. Ayrica toplu pazarlik,
anlagmazlik ¢6ziimii, igyeri politikalarin  gelistirilmesi  ve galigan
sikayetlerini ele almay1 da kapsar. Adil ve geftaf uygulamalar igyeri uyumunu
ve motivasyonu yiikseltmek igin kritik éneme sahiptir (Kaufman, 2010).
Bagta mobbing ile miicadele olmak {izere uygun olmayan davranigin ortadan
kaldirilmas1 ve uygun davraniglarin yiireklendirilmesi amaciyla yapilan
motivasyon yonetiminin de isgi-igveren iliskileri kapsaminda yapildigi 6ne
stiriilebilir. Cahigan iligkileri, memnuniyetin Olgiimii ve iyilestirilmesi igin
yapilan ¢aligmalar da bu grupta ele alinabilir.

IKY’ nin temelini olusturan bu bes ana grup fonksiyon, yukaridaki
agiklandigy sekilde yapilandirabilir. Ancak, isletmelerin orgiit yapisi, faaliyet
gosterdigi sektor, cografi bolge ve iilke, galigan niteligi ve niceligi, sirketin
kiiresel pazarlara agilma durumu, uluslararasi ortaginin olup olmamasi
gibi etmenlerle her bir fonksiyon, kendi i¢inde daha fazla alt fonksiyonlara
boliimlenebilir. Ornegin, endiistri 4.0 olarak kavramsallagtirilan nesnelerin
interneti, yapay zeka, biyiik veri analitigi, siber-fiziksel sistemler, bulut
bilisim sistemleri, yeni imalat teknolojileri, artirilmis ve sanal gergeklik
uygulamalari, organizasyonlar1 temelden degistirebilirken TK fonksiyonlari
ve uygulamalarini da doniistiirebilecektir. Bu baglamda, organizasyonun
insan kaynaginin, kurumun stratejik amag ve hedefleri ile uyumlu ¢aligmasini
saglayan stratejik IKY devreye girebilir. Stratejik IKY, insan kaynaklarinin
kurumsal stratejiyle uyumlu hale getirilmesini ifade eder. Bu yaklagimda, TK
politikalart yalmzca destekleyici degil, ayn1 zamanda organizasyonel rekabet
avantaji yaratmada belirleyici bir rol oynar (Wright ve McMahan, 1992).
Insan kaynaklari yoneticileri artik stratejik plan olusturulmasinda ve karar
verme siireglerinde aktif rol tistlenebilmektedir.

Mevcut ve aday tiim c¢alisanlarin ise uygunlugunun saglanmasi,
uygunsuzluk durumunda yeteneklerinin artirilmasi veya yeni yetenekler
kazandirilmas: kavramlarini da igeren yetenek yonetimi; yiiksek potansiyele
sahip ¢ahiganlarin belirlenmesi, kuruma g¢ekilmesi, gelistirilmesi ve elde
tutulmasma odaklanir (Collings ve Mellahi, 2009). Bu stire¢ yetenek
havuzlarinin olugturulmasini, yedekleme planlamasini, liderlik gelistirme
programlarin ve kritik pozisyonlar igin iggiicii planlamasini igerir. Modern
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IKY, yalnizca gesitliligi artirmayr degil, ayni zamanda kapsayict kiiltiir
olusturmayr da hedeflemektedir. Cok ¢esitli ve kapsayict politikalar igeren
gesitlilik ve kapsayicilik girisimleri, farkli gegmiglere sahip ¢alisanlarin adil
bir gekilde temsil edilmesi ve igyerinde esit firsatlara erisimini saglamak igin
tasarlanmugtir (Shen vd., 2009).

Tiim fonksiyonlarin biitiinctil ve esgiidiimlii yiiriitiilmesini saglamak
tizere yonetimde veri kullanilmasina yonelik IK analitigi kavrami, insan
kaynaklar1 kararlarin1 desteklemek igin veri toplama, analiz etme ve
yorumlama siireglerini igerir (Marr, 2018). Ise alim siirecinde algoritmalarin
kullanimy, ¢alisan performansi tahminleri, galigan baghlig 6l¢timleri ve isten
ayrilma oran1 analizleri gibi uygulamalar TK analitiginin alanina girer. Bugiin
IK analitigi ¢ok daha genis 6lgiim ve deger tespitinde kullanlabilmektedir.

Cahgan deneyimi ve baglligi konusunda; IKY, yalnizca ise alim ve
performansi yonetmekle kalmaz; ayni zamanda galiganlarin genel deneyimini
tyilegtirmeye de odaklanir. Bu durum, ¢aligan baghhigini artirmaya, ig
memnuniyetini artirmaya ve ¢alisanlarin ig yerine duygusal baglarini
giiclendirmeye yonelik stratejileri igerir (Khan, 1990).

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) ve Siirdiiriilebilirlik ise TKY
bolimlerinin ~ kurumlarin  sosyal  sorumluluk  ve  siirdiiriilebilirlik
girisimlerinde oynadigi 6nemli bir rol ile ilgilidir. TK politikalar1, etik ise
alim uygulamalarini, ¢evresel duyarliligi destekleyen egitim programlarin
ve topluma hizmet projelerine galigan katilimini tegvik edebilir (Bauman ve

Skitka, 2012).

Endiistri 5.0 ile ekonomik agidan benzer yapi ve 6lgekteki firmalarin fark
yaratacagl nokta sahip olduklar: insan kaynagidir. Benzer makine parkuru,
isletme yoOnetim sistemi, fabrika alani, {irlin yelpazesi sahibi firmalarin
rakiplerinden ayrilabilmesinde temel unsur sahip olduklar1 insan kaynag: ve
onu yonetilebilme becerileridir.

Endiistri 5.0 ile kurumlar, bireyleri ve toplum genelini arkada
birakarak (no one left behind) veya siirdiiriilebilir olmadan amaglarini ve
hedeflerini gergeklestiremeyeceklerini anlamaya baglamuglardir. Bu noktada,
“Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklar1 Yonetimi” gibi ¢cok boyutlu bir kavrama
ithtiya¢ duyulmaktadir. Rekabeti bagarabilmek ve oyunda kalmak isteyen
organizasyonlarin Onceligi insan kaynagini O6nemsemek ve Oncelemek
olmalidir. Caligan verimliligi, organizasyonel baglilik, motivasyon, yenilik
ve esneklik kavramlarinin sayisal sonuglarinda goriilen iyilesmeler, isgiicii
devir orani, iggiicii devamsizliklar1 ve oOrgiitsel gatigma gibi durumlar
azaltabilecektir.
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3. SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI ILE
INSAN KAYNAKLARI FONKSIYONLARI ILISKISI

Stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri, diinyadaki sosyal, gevresel ve
ekonomik sorunlart ele almayr amaglayan kiiresel bir plan olarak pek gok
alanda oldugu gibi insan kaynaklar1 fonksiyonlariyla da dogrudan iligkilidir.
IK fonksiyonlarinin bu hedeflerle uyumlu galigmasi, makro agidan iilkelerin
veya mikro 6lgekte bir organizasyonun siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida
bulunmasini saglayabilir.

SKH’den; insana yakigir i§ ve ekonomik biyiime, saghk ve kaliteli
yasam, nitelikli egitim, toplumsal cinsiyet esitligi, sanayi, yenilikgilik ve
altyapi, egitsizliklerin azaltilmasi, sorumlu iiretim ve tiiketim, iklim eylemi,
barig, adalet ve giiglii kurumlar, amaglar igin ortakliklar baghkli hedefler,
IK fonksiyonlari ile dogrudan veya dolayh iligkili bulunmaktadir (United
Nations, 2015).

Ise alim, egitim ve gelistirme, performans yonetimi, iicretlendirme ve
yan haklar, endiistri ve ¢alisan iliskileri, i5 saghg1 ve giivenligi, gesitlilik ve
kapsayicilik, stratejik TK yonetimi ile SKFler arasinda giiglii iliski kurulabilir.

Insana yakigir is ve ekonomik biiyiime hedefi basarildiginda, ekonomik
sistemin ¢arklar1 saglikli bir sekilde donmeye baglayacagindan yoksulluk
ve daha derin yoksullugun sebebi olan aglik azalacaktir. Dolayisiyla aghk
ve yoksullugun yok edilmesi, yardim, destek gibi mekanizmalara degil
dogrudan insan onuruna yakigir igin mevcudiyetine baglidir. Isin ekonomik
anlam ifade edebilmesi, igin kalitesi ve miktar1 yani etkinlik ve verimlilik
kavramlart ile iligkiliyken, bu iligkiyi yaratacak olan kavram nitelikli ve
kapsayici egitim sistemleridir. Begeri sermaye, saglikli ve kaliteli bir yagam
stirme hakki/ bagaris1 ile optimum verimi saglayabilir. Agagidaki kisim, bu
diisiince diizleminde ele alinmaktadir.

3.1. Insana Yakugir Is ve Ekonomik Biiyiime Hedefi ile IK
Fonksiyonlar Tligkisi

“Insana yakagir ig ve ekonomik biiyiime” tam olarak TK’nin fonksiyonlarim
ilgilendiren hiikiimet ve firma diizeyine indirgenebilen bir hedeftir. “Insana
yakigiris” kavrami, Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) tarafindan geligtirilmis
bir yaklagim olup giivenli, saghkli ve adil ¢aligma kosullar1 saglamak igin
politikalar olugturmasi ve uygulamalarin yapilmasini  kapsamaktadir.
Caliganlara uygun egitim ve gelisim firsatlar1 sunularak onlarin isgiicti
piyasasinda istihdam edilebilir tutulmas: da bu kapsamda degerlendirilebilir.
Kariyer boyu egitim, SKH’de yasamboyu 6grenme (lifelong learning) olarak
bireyin tiim hayatina uzanmaktadir. Kariyer planlamalari, bireylere kariyer
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geligimi firsatlar1 sunarak ve egitimlerine yatirim yaparak siirdiiriilebilir
ckonomik biiyiimeyi destekler.

Insan onuruna yakigir iglerin iiretilmesi ve ekonomik biiyiimenin
saglanmast; tilke capinda st diizey politika olugturulmasi ve yiirtitiilmesiyle
desteklenmesi halinde bagarilabilecek hedeflerdir. Ancak planlarin  ve
politikalarin uygulanmas: boyutunda kamu ve 6zel sektor birlikte gorev
almalidur.

Isgiicii planlamast; egitim sistemi ile isgiicii piyasasint bir araya getiren
onemli bir olgudur. Insan giiciiniin nicel ve nitel olarak iilkenin ihtiyaglari
dogrultusunda planlanip egitim sisteminin programlanmasi, ekonomik
biiylime hedefine ulagilmasina katki sunar. Kaynaklarin, en 6nemlisi olan
insan kaynaginin etkin ve verimli istthdamini saglarken igsizligi azaltabilir ve
isgiiciine katilim oranini artirabilir. Bunlar kayit dig1 ekonominin diigiiriilmesi
ile de iliskilidir; kayit disi ekonominin azalmasi yukaridaki kazanimlar
saglayabilirken, yukaridaki kazanimlar da kayit dis1 ekonomiyi azaltabilir.

Insana yakagir is ve ekonomik biiyiime hedefi; istikrarli, kapsayici ve
stirdiiriilebilir ekonomik biiytimeyi, tam ve iiretken istthdami ve herkes igin
insana yakisir igleri amaglar. Bu hedefin bagarilmasinda kritik 6nemde olan
IK fonksiyonlarinin baginda ise alim ve iicretlendirme gelmektedir. Ise alim
siireci, dncesinde yapilan stratejik TK planlamalari, ihtiyag analizleri, isgiicii
ithtiyacinin  belirlenmesi, organizasyonel hedeflerle uyumlu pozisyonlarin
tanimlanmast, ig ilan1 kriterlerinin olusturulmasi adimlariyla baglar. Adil,
seffaf segim kriterleri ve siirecleri sonunda uygun kisi ise alinir. Izleyen
stiregte galiganin kurumsal amag ve hedeflere hizmet edebilecek bireysel
performansinin 6lgiilmesi ve mevcut durumunun degerlendirilmesi 6nem
arz eder. Performans degerlendirme ¢iktilarina gore bireyler, eksik bilgi,
beceri ve yetkinliklerinin tamamlanmas igin egitim ve gelistirme siirecinden
yararlandirilir. Kariyer planlama, gelistirme ve yedekleme uygulamalariyla
bireyin yetenekleri artirilir, bir iist veya farkli i3 pozisyonu igin hazirlik
yapmasina zemin olusturulur. Adil performans degerlendirme sistemleri
ve kariyer geligim firsatlar1, galiganlarin motivasyonunu, isine ve kuruma
bagliligint artirir. Ornegin, Cagatay ve Kizilkaya (2022), saglik sektoriinde
gergeklestirdikleri aragtirmada, adil ve sistematik performans degerlendirme
uygulamalarinin hem igsel hem de digsal motivasyon iizerinde anlamli
ve pozitif etkileri oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle COVID-19
pandemisi siirecinde uygulanan performans degerlendirme sistemlerinin,
calisan motivasyonunu artirdigi belirlenmistir. Kumru ve Ozkara (2024),
bankacilik sektoriinde yiiriittiikleri ¢aligmada, performans degerlendirme
kriterlerinin adil ve gelistirici geri bildirimler igermesinin, ¢aliganlarin
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orgiitsel baghliklarini olumlu yonde etkiledigini saptamugtir. Calisanlarin,
performans degerlendirme siireglerinin adil oldugunu algilamalari, kuruma
olan baglliklarini giiglendirmektedir. Karadirek (2022), akademik personel
tizerinde gergeklestirdigi aragtirmada, prososyal motivasyonun i§ tatmini,
kariyer baghligi ve kariyer basarisi {izerinde pozitif etkileri oldugunu
belirlemistir. Ayrica, ig tatmini ve kariyer baghliginin, prososyal motivasyon
ile kariyer basarisi arasindaki iliskide aracilik rolii oynadig tespit edilmistir.

Kurumsal {icret ve yan haklar politika ve uygulamalar1 da insana yakigir
is ve ekonomik biiyiimeyi dogrudan destekleyen araglardandir. Ucretin;
kurumsal ve bireysel performans, sektorel ve piyasadaki gelismeler yaninda
caliganin satin alma giiciinii de dikkate alarak belirlenmesi hem mikro hem
makro 6lgekte SKH ni giiglendirir. Yan haklardan; yakacak ve giyecek yardimi
gibi sosyal yardimlar, ¢aligana ilave tiiketim giicii kazandiracak, saglik ve
egitim destekleri gibi 6demeler de ¢alisan refahini artiracak unsurlardandir.

Insan onuruna yakusir is kosullari, sendikal haklar konusuyla dogrudan
iligkilidir. TKY boliimlerinin gerek sendika gerek sendika isyeri temsilcisi olan
caligant ile olan iletisimi de ¢alisma kosullarini iyilestirebilecek konulardan
digeridir.

Dogru igse alim, insana gore i3 yaratimasi degil, ise gore g¢alisan
isttihdamidir. Dolayist ileuzun dénemde igletmelerin karsi kargiya kalacag:
verimsizlik, yiiksek isgiicii devir hizi, kaytarma davraniglart ile ve dahasi
tilkenin karg1 kargrya kalacagr gizli igsizlik, tiretim kaybr ile adaletsiz bir iggiicii
piyasasinin yaratacagi umutsuzluk, isgiliciine katihm oranlarinimn diigmesi,
bagiml niifus artig1 gibi sorunlarin 6niine gegecektir.

Kadnlar, gengler, engelliler, dezavantajli veya farkli etnik gruplar igin
adil, geffaf, biitlinciil bir igglicii piyasasi atmosferinin olusturulmasi hem
iilke hem de igyeri yonetimlerinin ilgi ve sorumluluk alanidir. Kanunlarin,
mevcut sorunlari ¢ozebilecek sekilde giincel tutulmasi, politikalarin
gelistirilmesi, isgiicii piyasasindaki tiim aktorlerin katilimini  gerektirir.
Bu noktada kimseyi geride birakmama yaklagimi 6nem kazanir. Kapsayici
politikalarin masa baginda olugturulmasi, sahadan gelecek dogru bilgilerin
akig1 ile gergekgi olabilir. Aksi takdirde planlamalar sadece kagit tizerindeki
niyet bildirgelerinden 6teye gegemeyebilir.

Ulkelerde, yetenekli isgiiciiniin yam sira niteliksiz is giicii potansiyeli
de mevcuttur. Nitelikli isgiiciiniin dogru sekilde istihdaminin yani sira
niteliksiz iggilictine beceri kazandiracak mesleki egitim programlari,
yetenek tamamlama ve yiikseltme g¢aligmalar1 diizenlenmesi, isgiicliniin
niteliklendirilerek igsizligin azalmasina katki sunar.
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Insana yakagir is ve ekonomik biiyiime ve alt hedeflerin basarilmasinda
IKY fonksiyonlarimin katkisina Tablo 1’de 6rnekler sunulmustur. Isgiicii
piyasasinin mevcut durumunda insana yaragir iglerin neler oldugunun
belirlenmesi, agik pozisyonlarin ortaya ¢ikarilmasi, dogru isle dogru elemanin
bulugturulmasi i¢in dogru se¢im mekanizmalarinin kurulmasi ve bu yontemle
tam istthdam hedefine yaklagilmasi 6nerilebilir. Bu agidan iggiicii piyasasi
izleme sistemlerinin kurulmasi makro ekonomik bir 6neri olabilir. Piyasada
mevcut iglerin sayisinin artmast ve kogullarinin iyilesmesi ise neredeyse
otomatik olarak ekonomik biiylimeye biiyiik oranda katki sunacaktir. Benzer
sekilde iggliciiniin nitelik analizleri sonrasinda tamamlayict makro ve mikro
egitim politikalar1, dogru insan kaynagini iiretmek igin etkili bir yontemdir.
Cabganlarin  performanslarinin  degerlendirilmesine yonelik sistemler ve
insani bigimde verilen geri bildirimler, insane yaragir igin bir pargasidir ve
ayni zamanda bireyin psikoloji olarak direngli olmasinin da 6niinii agar ki bu
saglik hedefine dolayli olarak katki sunar. Ucretin adil ve yeterli olmast igin en
onemli fonksiyonlarindan biridir. Hem ekonomik ¢arklarin harcama yoluyla
donebilmesi, hem de bireyin ve ailesinin ihtiyaglarinin karsilanabilmesi
i¢in ticret yonetiminin tatmin edici bir sekilde iilke ve firma diizeyinde
gergeklestirilmesi beklenir.

Tablo 1: Insana Yakswr Is ve Ekonomik Biiyiime Hedefi ve Temel Insan Kaynaklar:

Fonksiyonlar: Iigkisi
Hedef 8.1: Hedef 8.2: Hedef 8.5: gjfgffi
INSANA TAKISIR S VE | SU0 | ST Kadmann e ornms
EKONOMIK BUYUME | oot ST v Sy erkeklerin esit | caligma
biiylimenin verimliligin iginin artirilmast |
it ticret almast kogullarinin
saglanmast artirlmasi :
saglanmast
. .. |Is giicii piyasast verileri
Girdi Agik pozisyon analizleri
IKY SECME VE
YERLESTIRME fslem Aktif ige yerlestirme kampanyalar
$ Istihdam yaratmaya yonelik projeler
Ciktr Tam ve tiretken istihdamin artmasi
.. |Is glicii analizleri
Girdi Is tanimlart ve yetkinlik listeleri
EGITIM VE islem Kariyer planlama
GELISTIRME e Beceriye dayal egitim ve gelisim modiilleri
ke Istihdam edilebilirligin artmast
¢ Uretkenligin yiikselmesi
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Cah?an Ty tiretkenligi
performans verileri
Girdi  |verileri -
R Verimlilik
Beceri Olgtim RO
Olgtitleri
sonuglart
Adil ve geffaf Verimlilik
RMANS |- performans ve tiretkenlik
51(3)1;]1;3(’)1'[M1 $ Islem |degerlendirme odakli objektif
sistemleri degerlendirme
olugturma sistemleri
Performansa Urcrkcn]igin Performansa
dayali 6diillen- artmastyla dayali 6diillen-
Ciktt  |dirme ckonomik dirme
Adil deger- biiyiimeye katki | Adil deger-
lendirme algst saglanmast lendirme algst
. - Cinsiyet bazl | Izin politikalars,
Girdi Beolﬂgecs.cl:crct ticret analiz ticretli izin
verery raporlart verileri
Bolgesel ticret .
politikalarinin Egit ise csit ficret Ucretli ebeveyn
UCRET VE Iglem Ez:sl?ﬂandlrﬂ_ ilkesine gore Klfﬂcjgju: a
YAN HAKLAR . .. diizenlemeler ygulamay
Gogmen iggiler alinmast
igin et ticret
. Ayni/benzer isi
i(:fzzl biltin yapan kadin ve | Anne-baba olan
Cikty : . erkek caliganlar | calisanlarda ig-
i};ﬂ:msal cyicik arasinda ticret | yagam dengesi
i esitlig
Sendika-temsilci Sendika-temsilci
gOriigme tut- Cevre politikas gOriigme tut-
Girdi  |anaklan onerileri, aligan anaklart
Caligma barigt oneri kutular: Caligma barigt
gostergeleri gostergeleri
.I§.ye.n sendlka Cahsanlarn .I§.yep s@d]ka
B ) iligkilerinin evreve duvark iligkilerinin
ENDUSTRI VE islem giiglendirilmesi l‘ia y alm: Y gliglendirilmesi
CALISAN ILiS. [ ¥°™ | Calisan temsil- Sﬁzrlemz Cabisan temsil-
ciligi sisteminin K ]g ciligi sisteminin
kurulmast kurulmast
Giiglii endiistri Giiglii endiistri
iliskileri fgfl" rlf;dm iliskileri
Gkt |Caliganlarin arandalic Cahsanlarin
. . sahibi alisan . .
karar siireglerine davramslart karar siireglerine
katiln s katihn

Bu baglamda konu ile ilgili yapilan akademik galigmalarda agagidaki
sonuglara ulagilmigti. Uzunoglu (2021) ¢aligmasinda, asgari ticretin
yoksulluk sinirinin altinda kaldigini ve bu durumun ¢aliganlarin insan onuruna
yakigir bir yagam seviyesine ulagmalarini engelledigini ortaya koymaktadir.
Ayrica, asgari Ucretin belirlenmesinde siyasi faktorlerin etkili oldugu ve
bu nedenle asgari iicretin “siyaset iicreti” haline geldigi vurgulanmaktadir.
Yolvermez (2020), makalesinde, Tiirkiye’deki asgari iticret uygulamasinin
sorunlarini ele almigtir. Caliymada asgari ticretin, ¢alisanlarin ve ailelerinin
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temel ihtiyaglarini kargilamada yetersiz kaldigi, dolayisiyla insan onuruna
yakisir bir yagam standard: saglamadig belirtilerek asgari ticretin yoksulluk
siirmin iizerinde belirlenmesi gerektigini savunulmaktadir. Seving (2022)
ise ¢aligmasinda benzer bigimde Tiirkiye’de asgari {icretin aglik ve yoksulluk
sinirlarinin altinda kaldigini ve bolgesel farkliliklarin dikkate alinarak asgari
ticretin belirlenmesi gerektigini gostermektedir.

3.2. Yoksulluga ve Agliga Son Hedefi ve IK Fonksiyonlari Iligkisi

Yoksullukla miicadele hedefi ve TK baglantist ile ilgili olarak; adil
ticretlendirme politikalari, sosyal yardim programlar: ile ekonomik destek
saglayarak calisanlarimin yagam kalitesi ve refahini iyilestirebilecek TK
stratejileri olugturulabilir. Ayrica, diigiik gelirli ¢ahiganlar igin finansal
okuryazarlik egitimleri diizenlenebilir. Firmalarin TK birimleri veya
hiikiimetlerin ilgili kurumlari, toplumdaki dezavantajh gruplara ig firsatlari
sunarak, yoksullukla miicadelede de katk: saglayabilir.

Insana yaragir iy ve ckonomik biiyiime hedefinin basarilmasi igin
gerceklestirilecek aksiyonlar ayni zamanda yoksulluga son verme hedefinin
bagarilmasma destek olacaktir. Adil ve yaganabilir iicret politikalar ile,
ozellikle dezavantajli gruplar igin ige erigimde firsat esitligi yaratilmasi,
caliganlarin yagam standartlarinin iyilegtirilmesi bu agidan 6nem arz eder.

Cesitli kurumlar (ILO, Sendikalar, TUIK vb.) tarafindan hesaplanan
yoksulluk sinirmin tizerinde uygulanacak maag politikalari, yoksullugun
onlenmesinde en biiyiik katkiyr sunabilecektir. Bunun yaninda, piyasa iicret
analizlerine dayali iicret sistemlerinin olugturulmasi, performans verilerine
dayali adil ve geftaf iicret araliklar1 igvereni ve iggoreni memnun edecektir.
Diigiik gelirli ¢alisanlar igin konut destekleri, saglik ve egitim yardimlar1 yine
caliganlarin yagam kalitesinde iyilesmeye yol agacaktir.

Yoksullukla miicadele ve alt hedeflerin  basarilmasinda  IKY
fonksiyonlarinin katkisina Tablo 2°de 6rnekler sunulmustur. Ornegin, se¢me
ve yerlestirme siirecinde, adaylardan yoksullukla baglanti kurulabilecek
ailedeki kisi sayisi, ebeveynin 6lmiig/ayrilmig olma durumu, gocuk sayisi,
okula giden ¢ocuk sayis1 gibi yoksullukla ilgili bilgilerin alinmasi, 6zellikle
mavi yaka veya niteliksiz iggiictiniin alim kriterleri arasinda yer alabilir

(Hedef1.2, Hedef1.4).
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Tablo 2: Yoksullukla Miicadele Hedefi ve Temel Insan Kaynaklary Fonksiyonlary

Tligkisi
Hedef 1.1: 2030 | Hedef 1.2 2030 | 1edef 1.3: Hedef 1.4:
Sosyal koruma
yilina kadar yilina kadar her sistemlerinin Kaynaklara,
YOKSULLUKLA her yerde, tiim | yerde, en az erisilebilirlii- firsatlara ve
MUCADELE boyutlariyla asir1 | %50 oraninda = & hizmetlere
h . nin ve kap- L
yoksullugun yoksullugun . erigimin
2. . sayrciligimnin .
sona erdirilmesi | azaltilmas1 saglanmasi
artirilmast
Aday bagvuru
Isgiicii ihtiyact Aday havuzu verileri
Girdi | projeksiyonlar: verileri Sosyoekonomik
Is analiz raporlar1 | Ige alim kriterleri ve demografik
bilgiler
R, Yetkinlik Adil ige alim
Stratejik iggiicii ..
) lanlamass bazli segme politikalarinin
IKY SECME VE Islem geani ? tz;arlmlarl yerlestirme egit uygulanmasi
YERLESTIRME i *ti§r " firsat politikalar: Kapsayici
gegurme uygulama miilakat siiregleri
Yoksullugun
] Ise uygunluk azaltilmasi
Istihdam artigt ve yiiksek Istihdam
Ciktr |5 0
Isgiicii verimliligi | performans yoluyla sosyal
ise alimda adalet diglanmanin
onlenmesi
Girdi Dvu‘§l.1k gel%rh gahg,a.nl.arm verileri
Egitim ihtiyag analizi
EGITIM VE islem Esit firsat politikalar1 gelistirme
GELiSTiRME ¥ie Ucrctsiz/cri§ilcbilir egitim programlari planlama
Gelir diizeyi fark etmeksizin herkesin geligime erigimi
Cikt1 Y
Yoksullugun azalmasi
Girdi Calisan performans verileri
T Hedef tammlamalar ve standartlar
PERFORMANS sl Performans hedeflerine gore degerlendirme yapma
YONETIMI FEM | Geri bildirim sistemlerinin kurulmast
Adil performans degerlendirme ile ¢alisan motivasyonunun artmasi
Ciktt N
Yoksullugun dolayl azaltilmast
Caligan {icret verileri, piyasa ticret arastirmalariCaligan {icret analizleri
Girdi | Asgari ticret verileri
Yagam maliyeti verileri
Ucret
Yagam iicret politikalarinin
.. islem diizeylerinin yeniden
UCRET VE YAN $ belirlenmesi ve belirlenmesi
uygulanmasi Yagam ticreti
uygulamalari
Yolksulluk Gelir adaleti
sinurinin Alisan
Cikt1 | iizerinde yagam Galig .
R yoksullugunun
kalitesi saglanan ’
azaltilmast

caliganlar
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Sendika tiyelik
verileri
Toplu sozlesme Caligan sikayet
Girdi | verileri, galisan kayitlart
anketleri Caligma
kosullarina dair
anket sonuglari
Sendikalarla
ENDUSTRI Caligan sosyal diyalog
VE GALISAN temSilcilerivlc stireclerinin
ILISKILERI fglem | ditzenli K iyilestirilmesi
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Diinyada, agliga son vermenin, yoksulluga son verme hedefiyle baglantili
oldugu ancak bundan daha derin bir sorun oldugu agiktir. Geligmekte olan
iilkelerde, uygun bir adil ve yaganabilir ticretlendirme politikas: (iilke ve
isletme diizeyinde) ile emeklerinin kargiligini alan ¢alisanlar i¢in yoksulluk
veya agligin azaltilabilecegi soylenebilir. Ornegin Tiirkiye’de kurumlarin
hesaplamalarinda kabul edilen 4 kisilik hanehalki varsayimi dogrultusunda;
hanehalk: geliri, asgari ticret veya iizerinde ise, bazi sendikalarin belirledigi
aglik ve yoksulluk sinirlarindan yiiksek bir degere sahip olmasi beklenmelidir.
Ancak uygulamada bu durum saglanamadig1 igin 6nce yoksulluk sonra
da aghk onemli sorunlar olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Biikey (2022),
caliymasinda Tiirkiye’deki tcret politikalarinin gelir dagihmi  esitsizligi
tizerindeki etkisi analiz etmig, asgari ticretteki artiglarin gelir esitsizligini
azalti@ini, ancak ozel sektor ticretlerindeki artiglarin esitsizligi artirdigini
ortaya koymugtur. Bu bulgular, yine asgari tcretin yoksulluk sinirinin
tizerinde belirlenmesinin gelir dagilimi agisindan 6nemini vurgulamaktadir.
Giinliik hayatta, yemekhanede 6gle yemeginde ¢ikan ekmek veya meyveyi
yemeyip evine gotiiren ¢alisanlarin gozlenebildigi bir isgiicii piyasasindan
soz etmek miimkiindiir. Bu nedenle ¢aliganlara saglikli beslenme desteklersi,
beslenme programlari, yemek destegi, gida kartlari, girket i¢i kantin gibi
destek uygulamalar aghk sorunuyla miicadelede etkin araglar olabilir.

3.3. Nitelikli Egitim ve IK Fonksiyonlar1 Iliskisi

Nitelikli egitim hedefi, bireylerin formal ve informal egitimlerinin
taninmasi igin politikalar olusturulmasi, yagamboyu oOgrenmenin tesgvik
edilmesi, vatandaglarin genel egitim diizeyini artirirken, bireysel gelisimlerini
ve girketlerin uzun vadeli stirdiiriilebilirligini saglamasi seklinde agiklanabilir.
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Ayrica yetenek yonetimi stratejileriyle ¢aliganlarin ig piyasasinda talep edilen
becerilerle donatilmasina katki saglanabilir.

Sosyal devlet anlayisinin temel taglarindan olan egitim, her vatandagin
hakki, sorumlulugu ve zorunlulugudur. Kesintisiz zorunlu egitim, tlkelerin
nitelikli insan kaynag iiretmedeki araglarindan biridir. Ancak egitimin aglik,
yoksulluk, kadin olmak, dezavantajli gruplarda yer almak gibi sebeplerle
kesintiye ugramasi veya sona ermesi, gelecek neslin insana yaragir iglere sahip
olma olasiligini azaltabilir. Dolayisiyla, egitim sisteminin kolay erisilebilir,
kapsayici, gereksinimlere uygun tasarlanmasi binyil hedeflerinin zincirleme
olarak gergeklestirilmesine olanak taniyacaktir. Nitelikli egitim alan
bireylerin istihdam edilebilirlikleri artacaktir. Ayrica okul terk oranlarimnin
ve devamsizlik oranlarinin diigmesi, gocuk igciliginin 6nlenmesine de
katki sunacaktir. Insan onuruna yaragir is hedefini de birebir etkilemekle
birlikte, nitelikli egitimin yayginlagtirilmasi, gocuk isgiliginin azaltilmasini
saglayabilir. Ogretmen egitimi ve istihdami politikalarinin gelistirilmesi hem
egitim sektoriinde insana yarasir i§ i¢in hem de begeri sermayenin nitelik
kazanmast i¢in katki sunar. Egitim altyapist yatirrmlart sonucunda okullagma
oranlarinda da artis beklenebilir.

Isletmelerde egitim ve geligsim planlamast siireglerinin varligi, alisanlara
stirekli egitim ve beceri gelistirme firsatlar1 sunmak, yagam boyu 6grenmeyi
destekler. Sertifika programlari, gevrimigi kurslar, i¢ egitim akademilerinin
yetkin iggiicii ve artan verimlilik ¢iktist iiretmesi beklenir. Yeni ige alinan
adaylarin ve mevcut galiganlarin becerileri, igbasi egitimi ve beceri geligtirme
programlar1 araciligr ile artirihr. Boylece verimli ve yetkin galigan sayisinin
artmast, isgiicii evrim hizinin azaltilmast saglanabilir. Ornek siiregler Tablo
3’ te belirtilmistir.
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Tablo 3: Nitelikli Egitim Hedefi ve Temel Insan Kaynaklar: Fonksiyonlar: Tliskisi
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kaliteli egitim
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E
»-
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0
7
. 1811 -
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~ Egitim harcama

=< | Girdi verileri, egitim
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o)

% ] Egitime katilimin
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=
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S
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-
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programlari

Egitimin en oOnemli faydalarindan biri, toplumlardaki bireylerin
ckonomik olarak kendilerine yetebilmelerini saglamaktir. Ancak ekonomik
olarak kendilerine yetemediklerinden dolay1 bireylerin egitim alamamalari
bir kisir dongii olarak kargimiza ¢tkmaktadir. Ozellikle kadinlarin egitim
sisteminin gesitli basamaklarindan ayrilmalarinin en 6nemli sebepleri
ckonomik yetersizlik ve ailevi sorumluluklardir (Colak; Tseri, 2022). Bir diger
aragtirmada (Ozbas, 2018) ise yoksulluk ve sosyal giivenceden yoksunlugun
gocuklarin egitime erisimini olumsuz etkiledigini gosterilmistir. Dolayistyla
bu ¢ocuklar erigkinlige ulagtiklarinda kars1 kargiya kalacaklar iggiicii piyasasi
biiyiik oranda niteliksiz islerden olusacak ve yoksulluk, sosyal giivencesizlik,
egitimsizlik ve igsizlik kroniklegerek artmaya devam edecektir.

3.4. Saglik ve Kaliteli Yasam ve IK Fonksiyonlar: Iligkisi

Is saghg1 ve giivenligi, alisanlarin hem fiziksel hem de ruhsal biitiinligiinii
korumay1 amaglayan ¢ok boyutlu bir yaklagimdir. Bu kapsamda uygulanan
politikalar yalnizca i kazalarini 6nlemeye yonelik degil, ayn1 zamanda ¢alisan
refahin1 artirmaya ve is yerinde siirdiiriilebilir bir saglikli yasam kiiltiirti
olusturmaya yoneliktir. Caligan destek programlari, psikolojik danigmanlik
hizmetleri, ergonomik ¢aligma kogullart ve i sagligr egitimleri gibi
uygulamalar bu baglamda énemli yer tutar. Ozellikle ruh saghgina yonelik
destekleyici programlar, is tatmini diizeyinin artmasina ve devamsizlik
oranlarinin diigmesine katki saglamaktadir (WHO, 2010).
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Caliyma ortamlarmin giivenli ve saglikli hale getirilmesi, dogrudan
i§ kazalariin azaltlmasi ve ¢alisanlarin refah diizeyinin artirilmasiyla
sonuglanmaktadir. Bu baglamda yalnizca bireysel ¢ahgan degil, ailesi
de etkilenme kapsami dahilinde degerlendirilmelidir. Personel geligimi
programlari, burs olanaklar1 ve ¢alisan ¢ocuklarina saglanan staj imkanlari,
sirket bagliigini giiglendirirken ayn1 zamanda egitimli ve nitelikli bir yeni
nesil yetigmesine katki saglar (ILO, 2015).

Calganlarin ebeveynlik rolleri de dikkate alinarak gelistirilen aile dostu
politikalar, i yerinde kreg hizmetleri, ¢ocuk saglik sigortalar1 ve esnek izin
sistemlerini kapsamaktadir. Bu uygulamalar, ¢ocuk saglig: iizerinde olumlu
etkiler olugtururken, ayni zamanda ¢alisanlarin ig-yagam dengesi kurmalarina
da olanak tanir. Bu da devamsizlik oranlarinda azalma ile sonuglanir
(Eurofound, 2016).

Ureme gagindaki calisanlara yonelik saglikli aile planlamasi seminerleri
ise bireylerin bilingli saglk kararlar1 almalarina katki saglar. Ayrica, diizenli
saghk taramalart ve hijyen kogullarmin iyilestirilmesi gibi temel saglk
hizmetlerinin sunumu, ¢alisanlarin genel saghk diizeyini yiikseltir. Temiz su,
yeterli tuvalet ve hijyen olanaklar1 sunulmasi da bu gergevede kritik 6neme

sahiptir (CDC, 2018).

Is yerinde saglikli ve giivenli bir ortamun tesis edilmesi; cahanlarin
tiziksel, ruhsal ve sosyal ihtiyaglarinin biitiinciil bir gekilde ele alinmasiyla
miimkiindiir. Bu tiir uygulamalar yalnizca bireysel refahi degil, kurumsal
verimliligi de artirarak siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine dogrudan katki
saglar.

3.5. Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve IK Fonksiyonlart ligkisi

Toplumsal cinsiyet esitligi, IKY fonksiyonlari ile dogrudan iligkilidir.
Cesitlilik ve kapsayicihigr temel alan politikalar, ige alim siireglerinde egit
firsatlar sunarak dezavantajli gruplarin istthdamina katki saglar. Kadinlar,
engelliler ve farkli etnik gruplar igin kapsayicr ig ortamlar1 olugturulmasi,
is yerinde aidiyet duygusunu giiglendirir. Egit ise esit iicret, ise alimda
cinsiyet dengesi ve liderlik firsatlarinda egitlik gibi uygulamalar cinsiyet
esitligi politikalarinin temel taglarini olugturur. Ayrimcilik kargiti politikalar,
mentorluk programlar1 ve seffaf terfi prosediirleri, iist diizey yonetimde
cinsiyet dengesini destekler.

Cesitlilik ve katilm alt bileseni, ¢aliganlar arasinda cinsiyet, 1rk, yas,
engellilik durumu gibi farkliliklar1 kapsayan ¢esitlilik politikalar: geligtirerek
esitsizliklerin azaltlmasini igerebilir. Esit Ucret Politikalart hedefiyle ilgili
olarak, cinsiyetler aras1 ticret egitsizligini ortadan kaldirmaya yonelik ¢aligmak
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ve egit ige esit iicret prensibini uygulamak, bu hedefe katki saglayacaktir.
Cinsiyet Egitligi hedefi altinda, esitlik ve katilim programlari ile kadinlarin
isgiiciine katilimini tegvik eden politikalar gelistirebilir (esnek ¢aligma saatleri,
aile dostu politikalar, liderlik pozisyonlarinda kadin oranini artirmak gibi).
Siddet ve Tacize Karst Politikalara Destek alt hedefi ise, is yerlerinde cinsel
taciz ve siddetle miicadeleye yonelik siki politikalar ve egitimler uygulayarak
cinsiyet esitligini destekleyebilir.

Sirketlerde cinsiyet dagilimi verilerinin izlenmesi, kadin ¢alisanlara yonelik
ticret esitligi uygulamalari, esnek caliyma saatleri ve kres imkanlar1 gibi
destekleyici politikalar 6nemlidir. Kadin ¢alisanlarin egitim ve degerlendirme
firsatlarinda esitlik saglanmasi, yonetici kadin oraninin artmasina katki sunar.
Ucret esitligi denetimleri ve kadin liderligi programlari, bu siireci pekistirir.

Egitim alaninda da toplumsal cinsiyet esitligini gbzeten politikalar biiyiik
onem tagir. Kiz gocuklarina Ogrenim tegvikleri, kontenjan uygulamalar
ve ayrimcilik kargiti yasalar ile egitimde cinsiyet farklarnimn azaltilmasi
hedeflenmektedir. Bu gelismeler uzun vadede isgiiciinde de daha dengeli
bir cinsiyet dagilimi yaratir (UNICEE 2020). Toplumsal cinsiyet esitligine
dayali politikalar, i§ saghig1 ve galigan refahi gergevesinde de 6nemli bir yer
tutmaktadur.

3.6. Diger Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve IK Fonksiyonlar1
Tliskisi
Asagidaki diger hedefler, IKY fonksiyonlarinin siirdiiriilebilir kalkinmanin

hem dogrudan hem de dolayl: bilegenlerine katki saglayarak sirketleri nasil
toplumsal sorumluluk bilinciyle yonlendirebilecegini gostermektedir.

Erisilebilir ve Temiz Enerji hedefi baglaminda, 1KY, gevre dostu isyeri
uygulamalar1 gelistirerek enerji verimliligine katki saglayabilir. Yesil bina
tasarimlari, enerji tasarruflu sistemlerin kullanimi ve ¢aliganlara yonelik gevre
farkindalig1 egitimleri bu kapsamda degerlendirilebilir.

Temiz su ve sanitasyon hedefi ile ilgili olarak, ig yerlerinde hijyen
kosullarinin saglanmasi, temiz suya erigimin giivence altina alinmasi ve
caliganlara su tasarrufu ve hijyen konularinda diizenli egitimler verilmesi
IKY’nin sorumlulugundadir. Hijyen kitleri dagitimi ve temiz tuvalet
uygulamalar1 bu alandaki 6rneklerdendir. Su miihendislerinin iggiicii
piyasasinda yer bulmasi, saglik personelinin egitimi, sanitasyon altyapilarinin
giiclendirilmesi, isgiicii planlamasi ile desteklenebilir ve makro politikalar
gerektirir.



48 | Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklars Yonetimi: Siivdiiriilebiliv Kallinma Hedefleri ve Insan...

Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapt maddesi kapsaminda, TKY, Ar-Ge ¢alisanlari
i¢in yetenek yonetimi stratejileri geligtirerek yeniligi destekleyebilir. Teknoloji
odakli ¢aligma gruplar: ve yaraticilik egitimleriyle yenilikgilik tegvik edilir.

Siirdiirtilebilir Sehirler ve Topluluklar olusturma hedefini bagarmak igin
IKY, sosyal sorumluluk projelerine ¢alisanlarin katilimini tegvik ederek sehir
yagamina olumlu katkilar sunabilir. Uzaktan ¢aligma gibi uygulamalar, kent
i1 ulagimu azaltarak siirdiirtilebilir sehirler hedefini destekler.

Sorumlu Tiiketim ve Uretim hedefi ile ilgili olarak cahganlara
stirdiiriilebilir tiiketim aligkanhklart kazandirmak amaciyla diizenlenecek
egitimler ve atik azaltma kampanyalari IKY’nin uygulama alanina girer.
Ayrica, bireysel performans hedeflerinin siirdiiriilebilirlik gostergeleriyle
uyumlu hale getirilmesi 6nemlidir.

Iklim Eylemine destek verebilmek igin, Yesil IKY uygulamalari ile
karbon ayak izinin azaltilmasi hedeflenir. Kurum Kkiiltiiriine gevreci enerji
politikalarinin entegrasyonu, ¢aliganlarin gevresel konularda bilinglendirilmesi
agisindan kritik 6neme sahiptir.

Benzer bigimde Sudaki Yagam alaniyla ilgili aksiyon alabilmek iizere,
caliganlar arasinda su tasarrufu bilincini yaymak amaciyla egitimler
diizenlenmeli ve plastik kullanimini azaltacak politikalar benimsenmelidir.
Karasal Yagamin desteklenmesinde ise kurum iginde doga dostu bir kiiltiiriin
yerlegsmesi tesvik edilmeli, fidan dikme etkinlikleri ve doga koruma projeleri
gibi faaliyetlerle caligan goniilliiliigii artirlmalidir.

Barig, Adalet ve Giiglii Kurumlarin tesis edilebilmesi hedefi ile ilgili
olarak, kurumlar, etik yonetim anlayist cergevesinde seffaf IKY politikalar:
gelistirmelidir. Ayrimcilik karsiti uygulamalar, etik kodlar ve etkili sikayet
mekanizmalart bu hedefin somut ¢iktilaridir. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik
ile galisan Haklar1 kavramlarint igerebilir. TK, adil, seffaf ve hesap verebilir bir
i3 ortami yaratmak igin ige alim, terfi ve diger insan kaynaklar siireglerinde
seffaf politikalar benimseyebilir. Ayrica ¢aliganlarin haklarinin korunmasina
yonelik giiclii i¢ yonetmelikler ve etik kurallar olusturulabilir.

Hedefler Igin Ortakliklar kurulmasiyla alakali olarak —paydaslarla
yuriitiilen igbirlik¢i egitim programlar ve gok tarafli istthdam girigimleri,
IKY’nin stratejik ortaklik kurma becerileriyle hayata gegebilir. STKlar,
kamu kurumlar1 ve 6zel sektorle gelistirilen ortak projeler siirdiiriilebilir
kalkinmayi destekler.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Birlesmis Milletler tarafindan ilan edilen Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri (SKH), iilkeler igin yalnizca bir kalkinma gergevesi degil, ayni
zamanda stratejik yon tayininde rehberlik eden kapsamli bir yol haritasi
sunmaktadir. Bu hedeflerin = gergeklestirilmesi, hem makro diizeyde
ulusal politika yapicilarin stratejik planlamalarina hem de mikro diizeyde
isletmelerin uygulamalarina entegre edilmesini gerektirmektedir. Insan
kaynaklar1 yonetim sistemleri, alt stireglerden olugur ve SKH ile dogrudan
veya dolayli etkilegim igindedir.

Caligmada ortaya kondugu iizere, Insan Kaynaklar1 (IK) fonksiyonlari ve
dolayistyla insan kaynaklar1 yonetim sistemi ile dogrudan en fazla etkilegim
gosteren hedeflerden biri “Insana Yaragir Is ve Ekonomik Biiyiime” hedefidir.
Bu hedef, yalmzca ig giicii piyasasinda istthdam olanaklarinin artirilmasiyla
degil, aym zamanda ¢aliyma kogullarimin insan onuruna yakigir bigimde
diizenlenmesiyle de ilgilidir. Yoksullugun ve aghgmn azaltilmasi, bir yandan
adil ve kapsayic1 ekonomik diizenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikarken, diger
yandan da etkili insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalariyla desteklenmektedir.
Nitelikli egitim hedefi, IK’min niteligini artirmada kritik bir girdi niteligindedir.
Yasam boyu 6grenme, mesleki gelisim ve beceri kazandirma siiregleri, TK
fonksiyonlarinin  egitim stratejileriyle dogrudan baglantilidir.  Toplumsal
cinsiyet esitligi ve saglikli yagam hakki gibi hedefler ise, ise alimda esitlik, i saglig
ve giivenligi, esnek galiyma modelleri gibi insan kaynaklar1 uygulamalariyla
ortiigmektedir. Bu baglamda, SKH’lerin biiyiik gogunlugunun dogrudan veya
dolayl olarak TK fonksiyonlart ile iligkili oldugu séylenebilir.

Politika yapicilarin, SKH’leri ulusal hedeflerle uyumlu hale getirmesi,
tilkelerin kalkinma vizyonlarina ulagmasini kolaylagtiracak; isletmelerin ise
bu hedeflerin uygulama siirecindeki rollerinin farkina varmasi ve kurumsal
stratejilerini bu dogrultuda sekillendirmesi, hedeflerin bagarilabilirligini
artiracaktir. TK yonetimi, yalnizca igletmelerin performansini degil, ayni
zamanda toplumsal refahi etkileyen stratejik bir alandir. Bu nedenle,
SKH’lerin basarilmasinda IK fonksiyonlarinin déniistiiriicii bir gii¢ olarak
konumlandiriimasi gerekmektedir.

Sonug olarak, stirdiiriilebilir kalkinma perspektifinden bakildiginda, insan
kaynagt yalnizca bir tiretim faktorii degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirligin
tagtytcisidir. Hem kamu kurumlari hem 6zel sektor, IK politikalarini SKH
ile entegre ederek, daha esitlik¢i, kapsayict ve direngli bir gelecek inga
edebilir. Bu baglamda, insan kaynaklarinin stratejik 6nemi, yalnizca orgiitsel
bagari i¢in degil, ayn1 zamanda kiiresel hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in de
vazgegilmezdir.
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