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Ozet

Bu boliim, siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi (S-IKY) ile kurumsal
sosyal sorumluluk (KSS) arasindaki etkilegimi, sosyal sorumluluk rehber ve
standartlari gergevesinde ele almaktadir. Caligmada Kiiresel Tlkeler Sozlesmest,
SA8000 Sosyal Uygunluk Standard: ve Kiiresel Raporlama Girisimi gibi
diizenlemelerin, insan kaynaklari yonetimi politikalarinin etik ve siirdiiriilebilir
bigimde yonlendirilmesindeki rolleri degerlendirilmistir. Giiniimiizde TKY nin
yalnizca siirdiiriilebilirlik politikalarinin uygulayicisi degil, ayn1 zamanda bu
politikalarin sekillendiricisi ve doniistiiriiciisii olmasi beklenmektedir. Ancak
S-IKY’nin orgiitsel stratejilere entegrasyonu, uzun vadeli deger yaratimina
katk saglasa da gesitli zorluklar da barindirmaktadir. Bu baglamda, stratejik
uyum ecksiklikleri, yetersiz kaynak tahsisi, performans izleme ve Ol¢mede
yaganan zorluklar ile séylem-eylem tutarsizliklart (ayrisma) gibi sinirhiliklar,
bu cergevelerin uygulanmas: sirasinda ortaya cikabilmektedir. Bu nedenle,
s0z konusu standartlara yalnizca bigimsel diizeyde uyum saglanmasi yeterli
olmayip ayni zamanda orgiitsel uygulamalara igsellestirilmis bi¢cimde entegre
edilmeleri krtik bir 6neme sahiptir.
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GIRIS

Kurumsal sosyal sorumlulugun (KSS) kurumsal stratejilere entegrasyonu,
uzun siire daha ¢ok halkla iliskiler, itibar yonetimi ve dig paydas iligkileri
baglaminda ele almmigtir. Ancak son yillarda, KSSnin vyerini daha
kapsamli ve stratejik bir yaklagim olan siirdiiriilebilirlik kavrami almistir.
Siirdiirtilebilir kalkinma, ekonomik, gevresel ve sosyal unsurlar1 kapsayan
bir yaklagim olarak ortaya ¢ikmig; yalnizca ¢evrenin korunmasimni degil,
ayni zamanda toplumsal esitlik, kugaklar arasi adalet ve iyi yonetigimi de
kapsayacak bi¢imde genislemistir. Bu genis perspektif zamanla orgiitlerin
kurumsal stratejilerinin merkezine yerlegmis ve insan kaynaklar yonetimi de
bu doniisiimden etkilenmistir.

Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklari Yonetimi (S-TKY ), ekonomik performanst,
sosyal ve cevresel duyarhilikla biitiinlestiren; insan sermayesi araciligiyla
uzun vadeli biiyiime ve deger yaratmayr amaglayan bir yonetim anlayisidir.
Eskiden daha ¢ok sosyal sorumluluk projelerinde sembolik roller iistlenen TK
boliimleri, gliniimiizde tedarik zincirinde gocuk iggiligin 6nlenmesi, gesitlilik
politikalarinin ige alim stireglerine entegrasyonu ve ¢alisanlarin karbon ayak
izinin azaltilmast gibi alanlarda dogrudan sorumluluk iistlenebilmektedir.
S-TKY uygulamalarina insan kaynaklari fonksiyonlart ile ilgili bagka 6rnekler
de verilebilir (Ehnert, Harry ve Zink, 2016):

o Ise alim siireglerinde cevresel ve sosyal degerlere duyarl adaylarin
tercih edilmesi,

e Egitim ve gelistirme faaliyetleriyle siirdiirtilebilirlik becerilerinin
kazandirilmasi,

* Performans yonetiminde uzun vadeli, etik ve siirdiiriilebilir katkilarin
tegvik edilmesi,

* Maddi olmayan katkilarin ve etik davraniglarin takdir edilmesi,

e Katllima ve kapsayici bir igyeri kiiltiirii i¢in ¢aligan katilimi ve s6z
hakkinin saglanmasi.

S-IKY politika ve uygulamalarinin  geligtirilmesinde, uluslararast
diizenlemeler, rehberler ve standartlar kurumlara yol gosterici bir gergeve
sunmak amactyla hazirlanmigti. Bu galigmanin amaci, S-IKY ve KSS
arasindaki etkilegimi, uluslararasi sosyal sorumluluk rehberleri ve standartlari
{izerinden incelemek ve bu degerlendirmeler dogrultusunda S-TKY’ye iligkin
bir ¢ergeve sunmaktir. Bu kapsamda ©ne ¢ikan asagidaki diizenlemeler
incelenmigtir:

e Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi (UNGC),
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* SA8000 Sosyal Uygunluk Standard: (SA8000),
* Kiiresel Raporlama Girigimi (GRI)

1. KAVRAMSAL CERCEVE: SURDURULEBILIRLIK,
SURDURULEBILIR INSAN KAYNAKLARI YONETIMI VE
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Cevre ve Kalkinma Diinya Komisyonu (WCED) tarafindan 1987 yilinda
yayimlanan Ortak Gelecegimiz (Our Common Future) raporu, siirdiiriilebilir
kalkinmanin kavramsal temellerini kiiresel diizeyde ilk kez ortaya koymustur.
Komisyona Norve¢’in eski bagbakant Gro Harlem Brundtland’in bagkanlik
etmesi nedeniyle, Brundtland Raporu olarak adlandirilan metinde,
stirdiiriilebilir kalkinma; “bugiiniin ihtiyaglarini, gelecek kugaklarin kendi
ihtiyaglarini kargilama yetenegini tehlikeye atmadan kargilayan kalkinma”
olarak tanimlanmig; bu tanim, g¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlar
birarada ele almanin gerekliligini vurgulamistir (WCED, 1987). Bu yaklagim,
bagta 1992 yilinda gergeklestirilen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansi1 (Rio Zirvesi) olmak iizere; 1997 Kyoto Protokolii, 2002
Johannesburg Zirvesi (Rio+10) ve 2015 yilinda ilan edilen “Siirdiirtilebilir
Kalkinma Amaglar1” gibi kiiresel stirdiiriilebilirlik politikalarinin temelini
olusturmug ve glinlimiiz stirdiirtilebilirlik anlayigina yon vermistir (Kates
vd., 2005; United Nations, 2015).

Brundtland Raporu, siirdiirtilebilirligi, yalmzca gevrenin korunmasi ile
sinirli gdrmemig; ayni zamanda toplumsal esitsizliklerin azaltilmasi, kugaklar
arast adaletin saglanmasi ve insan sermayesinin etik, adil ve uzun vadeli
yonetimi gibi unsurlar1 da kapsayan bir ¢ergevede ele almigtir. Bu yaklagim,
insan kaynaklar1 yonetiminin de siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu
sekilde yeniden diigiiniilmesi gerektigine isaret etmektedir. 1990°h yillarin
sonlarindan itibaren yonetim literatiiriinde siirdiiriilebilir kalkinma ve
kurumsal sosyal sorumluluk kavramlarinin 6n plana ¢itkmasiyla birlikte, insan
kaynaklar1 yonetiminin de bu doniisen yaklagimlarla uyumlu hale getirilmesi
geregi ortaya cikmistir (Ehnert, 2009). Bu dogrultuda S-IKY, hem mevcut
calisanlarin refahim1 ve gelisgimini gozeten hem de gelecekteki isgiicii
ihtiyaglarini dikkate alan stratejik bir yonetim anlayigini temsil etmektedir. Bu
yaklagim, insan kaynaklarinin yalnizca verimlilik ve rekabet giicii temelinde
degil; ayn1 zamanda sosyal adalet, kapsayicilik, etik ¢aligma kosullar1 ve
kurumsal stireklilik dogrultusunda yonetilmesini esas alir (Kramar, 2014).
Bu baglamda S-TKY, cevresel, ekonomik ve toplumsal siirdiiriilebilirlik
ilkelerini, IK stratejilerine entegre eden yeni bir yonetim paradigmast olarak
ortaya ¢tkmaktadir. Ige alim siireglerinde yalnizca yetkinlik ve maliyet odakl
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kriterler yerine, toplumsal kapsayiciligi artiracak politikalarin (Ornegin
cinsiyet esitligi, engelli istthdami, geng istthdami vb.) onceliklendirilmesi,
bu paradigmanin pratikteki yansimalarindan biridir.

S-IKY kavramimin ortaya gikisinda, kiiresel diizeyde yasanan gevresel
krizler ve toplumsal esitsizlikler 6nemli bir etken olmustur. Buna paralel
olarak, insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki yapisal doniigiimler de bu siireci
etkilemistir. Siirdiirtilebilir kalkinma kavraminin uluslararas: diizeyde kabul
gormesi (WCED, 1987) ve 1990’h yillarda kurumsal sosyal sorumluluk
anlayiginin 6ne gikmasiyla birlikte (Carroll, 1999), insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalar1 da orgiitlerin  sosyal sorumluluk stratejilerinin  ayrilmaz
bir pargasi haline gelmeye baglamistir (Brammer, 2011; Cooke ve He,
2010). Yasglanan iggiicii, uluslararas: iggiicii hareketliligi ve esnek ¢aligma
bigimlerinin yayginlagmast gibi demografik ve yapsal degisimler, IKY’nin
yalnizca kisa vadeli ve operasyonel bir iglev olmaktan ¢ikarak daha uzun
vadeli ve stratejik bir yaklagimla ele alinmasint gerekli kilmistir (Ehnert,
2009). Bu ¢ergevede isletmeler, yalmzca kendi ¢aliganlarinin degil, tedarik
zincirinde yer alan isgiicliniin de galiyma kogullarindan sorumlu tutulmaya
baglanmistir (Hiscox, Schwartz ve Toffel, 2008; Rasche vd., 2017). Sonug
olarak, TKY’nin operasyonel bir birimden, stratejik bir yonetsel fonksiyona
doniigmesi, uzun vadeli kurumsal siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu
insan kaynaklar1 politikalarinin gelistirilmesini zorunlu kilmugtir (Ehnert vd.,
2016).

Kurumsal sosyal sorumluluk, bir 6rgiitiin faaliyetlerini, yalnizca yasal ve
ekonomik yiikiimliiliiklerle sinirl kalmaksizin, etik ilkelere uygun sekilde ve
paydas beklentilerini gozeterek yiirlitme taahhiidiinii ifade eder (Carroll,
1999). Bu gergevede KSS uygulamalari, ¢aliganlar, miisteriler, toplum ve
gevre gibi gesitli paydaslarin ¢ikarlarini dikkate alan goniillii eylemleri ve
toplumsal refaha katki saglayan sosyal ya da hayirsever faaliyetleri kapsar. Ote
yandan siirdiirtilebilirlik sadece sosyal katkilarla sinirli olmayan, igletmelerin
uzun vadeli ekonomik bagarisini gevresel ve toplumsal sorumlulukla entegre
eden daha biitiinctil bir yaklagimdir ve bugiiniin ve gelecek kugaklarin
refahin1 giivence altina almayr hedefler (WCED, 1987; Elkington,
1998). Elkington’un (1998) ortaya koydugu “iiglii kir hanesi” yaklagimi,
stirdiiriilebilirligin ekonomik, ¢evresel ve sosyal unsurlarinin is stratejilerine
entegre edilmesi gerektigini vurgular.

Montiel (2008), KSS’nin tarihsel olarak etik, sosyal adalet, hayrseverlik
ve paydag sorumlulugu gibi temalardan beslendigini; bu yoniiyle daha ¢ok
yonetim, i§ etigi ve toplum odakl literatiire dayandigini belirtir. Buna kargilik
stirdiiriilebilirlik kavrami, ¢evre bilimleri, ekolojik stirdiirtilebilirlik ve sistem
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teorileriyle sekillenmistir. Ancak giiniimiizde bu iki kavram, hem kuramsal
diizeyde hem de kurumsal uygulamalarda giderek daha fazla Ortiigmekte;
isletmelerin ekonomik, gevresel ve sosyal etkilerini entegre bi¢imde ele
alan bir anlayiga yonelmektedir. Bu yakinsama, her iki kavramin da “iiglii
kar hanesi” yaklagimiyla iligkili hale gelmesini saglamistir. Bu doniistim
dogrultusunda, pek ¢ok igletme gegmiste KSS baghgr altinda yiiriittiigii
faaliyet ve raporlamalari, artan gevresel krizler (6rnegin iklim degisikligi,
orman yanginlari vd.) ve yiikselen paydag beklentileri dogrultusunda, artik
“stirdiiriilebilirlik” gergevesinde yeniden yapilandirmaktadir (Cohen, Taylor
ve Muller-Camen, 2010). Bu egilim, stirdiiriilebilirligin kurumsal stratejilerin
merkezine yerlesmesini ve organizasyonel karar alma siireglerinde temel bir
belirleyici haline gelmesini beraberinde getirmistir.

S-IKY politikalart ve uygulamalari kapsaminda da 6nceden sosyal
sorumluluk dedigimiz ancak simdi siirdiiriilebilirlik kavramini da igine alarak
genigleyen rehber ve standartlarin, sirketlerin sosyal ve gevresel etkilerini
daha sistematik bir big¢imde yonetmelerine ve raporlamalara rehberlik
edebilecegi tartigilmaktadir (Fransen ve Kolk, 2007; Rasche vd., 2017). Bu
araglar, rehberlik etmenin Otesinde, igletmelerin KSS ve siirdiiriilebilirlik
uygulamalarin1  sekillendirme ve bu uygulamalar1 insan kaynaklart
politikalarina entegre etme siireglerinde de kritik bir rol oynamaktadir
(Wilkinson, Hill ve Gollan, 2001). Siirdiirtilebilirligin, kurumsal stratejilerin
merkezine yerlesmesiyle birlikte, insan kaynaklar1 yonetimi de bu dontigiime
dahil olarak S-TKY kavrami her gecen giin daha fazla 6n plana ¢ikmustir.
S-TKY’nin sosyal ve cevresel boyutlarinin kurumsal diizeyde etkin sekilde
yonetilebilmesi ise yalnizca igsel politikalarla degil, ayn1 zamanda uluslararas:
sosyal sorumluluk rehber ve standartlarinin sundugu ilkeler dogrultusunda
miimkiin olabilmektedir.

2. SOSYAL SORUMLULUK REHBER VE STANDARTLARI

Sosyal sorumluluk anlayigindaki gelismelere paralel olarak ¢ok sayida
sosyal sorumluluk diizenlemesi gelistirilmisgtir. Bu diizenlemeler, benzer
yonler tagimanin yani sira; diizenleyici kuruluglar, kapsam, ele aldiklart
konular, uygulama siirecleri ve denetim mekanizmalar1 agisindan da
onemli farkhiliklar gostermektedir (Jamali, 2010; Terlaak, 2007). Bu
diizenlemelerden bazilarina Tablo 1’de yer verilmigtir:
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Tablo 1: Sosyal Sorumluluk Rebber ve Standartlar:

Diizenleme Kapsam Temel Konular |Uygulama Denetim Kaynak
Bigimi Mekanizmast
Kiiresel Tlkeler | Kiiresel ilke Tnsan haklar;,  |Goniillii katthm |Raporlama, dig | https://un-
Sozlesmesi temelli girisim ~ |galigma denetim zorunlu |globalcompact.
(UNGC) kogullart gevre, degil. org/
yolsuzlukla
miicadele
1SO 26000 Rehber Yonetigim, Gonulli Sertifikasyon https://www.
insan haklart, rehberlik yok. 150.01g/iso-
galigma hayati 26000-social-
uygulamalari, responsibility.
qevre, tiiketiciler, html
toplum
Kiiresel Raporlama Ekonomik, Gontilli Zorunlu https://www.
Raporlama standardt gevresel, sosyal  |raporlama denetim yok,  |globalreporting.
Girigimi (GRI) stirdiiriilebilirlik tglincii taraf  |or
dogrulamast
yapilabilir.
SA8000 Sertifikasyon  [Sosyal uygunluk |Bagimsiz Zorunlu dig https://sa-intl.
Standard: standard1 (Gahsma denetime dayal |denetim var. org/programs/
kosullarr) 58000,
Kadim Rehber Cinsiyet esitligi  |Goniillii Izleme ve https://www.
Giiglendirme uygulama raporlama weps.org/
Prensipleri gerekli.
(WEDs)

Uluslararas1 diizenlemelerin, orgiitlerde anlamli degisikliklere yol agip
agmadig1, yani bu diizenlemelerin ger¢ekten bir uyum saglama gabast mu
yoksa sadece sembolik bir ¢aba m1 oldugu, literatiirde ele alinan konulardan
biridir. Ozellikle, orgiitlerin benimsedigi degerler ve Kkiiltiirlerinden
kaynaklanan farkli yorumlama ve uygulama bigimlerinin biitiiniiyle ortadan
kaldirilmas1 miimkiin degildir (Salbu, 1994). Ayrica, bu tiir diizenlemelerin,
kurumlarin zarar goren itibarlarin1 onarmaya yonelik halkla iligkiler araci
olarak kullanildig1 da ileri siiriilmektedir (Gilbert ve Rasche, 2008; Williams,
2004). Ayrica, bu standartlarin etkisinin sinirli oldugu ya da uygulamada
igtenlikten uzaklastig1 da sik¢a dile getirilmektedir (Christmann ve Taylor,
2006; Hiscox vd., 2008).

Sosyal sorumluluk diizenlemeleri kapsaminda yer alan “sosyal” temali
baslik altinda cahsanlar ve galisma kogullart gibi konular, S-TKY politika
ve uygulamalar1 agisindan 6nemli bir referans noktas: olusturmaktadir.
Bu dogrultuda, uluslararast sosyal sorumluluk diizenlemeleri ile S-IKY
arasindaki etkilegimin, ilgili standartlar temelinde degerlendirilmesi yerinde
olacaktir. Bu baglamda, izleyen kisimda uluslararasi diizeyde one ¢ikan ii¢
temel diizenleme olan Birlesmis Milletler Kiiresel Tlkeler Stzlesmesi, SA8000
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Sosyal Uygunluk Standard: ve Kiiresel Raporlama Girigimi kapsamlar: ve
uygulama ozellikleri ¢ercevesinde ele alinmigtir.

2.1. Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi

Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi (UNGC), is diinyasini insan
haklari, galiyma standartlari, gevre ve yolsuzlukla miicadele gibi evrensel
ilkeler etrafinda harekete gecirmeyi amaglayan goniillii bir girisimdir. Bu
girisim, donemin Birlesmig Milletler (BM) Genel Sekreteri Kofi Annan
tarafindan 1999 yilinda Davos’taki Diinya Ekonomik Forumu’nda sundugu
bir 6neri olarak ortaya ¢ikmis ve 26 Haziran 2000 tarihinde resmi olarak
baglatilmigtir (Rasche ve Kell, 2010).

UNGCnin insan haklari, ¢alisma kosullari, ¢evre ve yolsuzlukla
miicadele ana baghklar1 altinda on ilkesi bulunmaktadir. Bu ilkeler, Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Uluslararasi Caligma Orgiitii’niin hazirladig
Caligma Yagaminda Temel Tlkeler ve Haklar Bildirgesi, BM Rio Cevre ve
Kalkinma Bildirgesi ve Yolsuzlukla Miicadele S6zlesmesi’nden yararlamilarak
hazirlanmistir (UNGC, t.y.-a). Bu on ilkeye Tablo 2°de yer verilmistir.

Toblo 2: Kiivesel Tlkeler Sozlesmesi’nin On Ilkesi

Insan Haklart:
1. Tlke: Tsletmeler uluslararasi diizeyde kabul edilmis insan haklarina saygi
gostermeli ve desteklemelidir.
2. Tlke: Ts diinyast, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamalidir.
Qa11§ma Kosullar1:
Ilke: Is diinyasi ¢alisanlarin orgiitlenme ve toplu miizakere ozgiirliigiinii
desteklemelidir.
4. Tlke: Her tiirlii zorla ve zorunlu galistirmaya son verilmelidir.
5. Tlke: Her tiirlii ocuk isgiligine son verilmelidir.
6. Tlke: Ise alma ve galigtirma siireglerinde ayrimciliga son verilmelidir.

7. Tlke: Ts diinyasi gevre sorunlarina kargi ihtiyati yaklagimlari desteklemelidir.
8. Tlke: Ts diinyasi gevreye yonelik sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve
oluguma destek vermelidir.
9. Tlke: Gevre dostu teknolojilerin geligmesi ve yayginlagtirilmast 6zendirilmelidir.
Yolsuzlukla Miicadele:
10. Tlke: Ts diinyasi riigvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Kaynak: UNGC. (t.y..-a). The ten principles of the UN Global Compact. https://
unglobalcompact.ony/what-is-gc/mission/principles

UNGC, kendisini “Ust diizey yonetici (CEO) diizeyinde verilen
taahhiitlere dayali” ve “evrensel stirdiiriilebilirlik ilkelerinin uygulanmasini
ve Birlesmig Milletlerin kiiresel hedeflerinin desteklenmesini amaglayan
goniillii bir girigim” olarak tanimlamaktadir (UNGC, t.y.-b). Bu dogrultuda,
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girisim igletmeleri 2030 yilina kadar Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarrna
(SKAlar) katki saglamak amaciyla farkindalik gelistirmeye ve somut adimlar
atmaya tegvik etmektedir (UNGC, t.y.-¢). Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari
(SKAlar), 2015 yilinda Birlegmis Milletler’e {iye olan tiim devletlerin
katihmiyla kabul edilmistir. On yedi hedeften olusan bu kiiresel giindem,
gelismis ve gelismekte olan iilkeleri kapsayan, kapsayici bir ortaklik
cagrist niteligindedir. SKAlar; yoksullugun ortadan kaldirilmasi, saglik ve
egitimin iyilestirilmesi, esitsizliklerin azaltilmasi, ekonomik biiyiimenin
tegvik edilmesi, iklim degisikligiyle miicadele edilmesi ve dogal kaynaklarin
korunmasi gibi ¢ok boyutlu hedefleri igermektedir (United Nations, t.y.). Bu
kapsamda, UNGC ve Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) (2018) tarafindan
ortaklaga yayimlanan kilavuz, girketlerin SKAlara katkilarini belirlemelersi,
onceliklendirmeleri ve bu katkilar1 Olgiilebilir gostergeler araciligiyla
raporlamalar1 igin kurumsal bir ger¢eve sunmaktadir.

UNGTC, tiye sayist ve faaliyet gosterdigi cografi kapsam itibartyla diinyanin
en biiyiik siirdiiriilebilirlik girisimidir. Uyeler! biiyiik, orta, kiigiik ve mikro
bityiikliikteki igletmeler, akademik kurumlar, kiiresel veya yerel is diinyasi
orgiitleri ile ig¢i Orgiitleri ve diger kar amaci giitmeyen kuruluslardan (kamu
kurumlari, belediyeler, vakiflar, kiiresel veya yerel sivil toplum kuruluglarr)
olugmaktadir.

UNGCye iiyelik goniilliiliik esasia dayanmaktadir. Uye olmak isteyen
bir orgiit, oncelikle on ilkeye uyacagina, bunlari raporlayacagina ve SKAlar
bagta olmak tizere BM hedeflerini destekleyecegine dair tepe yoneticisi
tarafindan bir taahhiit mektubu imzalamaktadir. Bunu takiben UNGC’nin
websitesindeki ¢evrim i¢i bagvuru formu doldurulup, taahhiit mektubu
sisteme yliklenerek, bagvuru siireci baglatilmaktadir. UNGC’ye yapilan
bagvurular, Genel Merkez tarafindan degerlendirildikten sonra, bagvuru
sahiplerine iiyelik durumlarina iligkin resmi bildirimde bulunulmaktadir.
UNGCye katilan sirketler gelirlerine gore veya diger kurumlar (iiniversiteler,
STK’lar, kamu kurumlar1 vs.) ise bagis olarak yillik bir katki payr 6derler
(Global Compact Tiirkiye, t.y.-a).

UNGCi imzalayan iiyelerin uygulamalart denetlenmez, fakat tiyelerin
CEO destek beyanlarin1 ve bu ilkelerin igleyisi konusunda raporlarim
sunmalar1 gerekmektedir. Uye sirketler faaliyetlerini her sene, Ilerleme
Bildirimi Raporu (CoP) (Global Compact Tiirkiye, t.y.-b). olarak; sirket
dig1 iiyeler ise iki senede bir Sorumluluk Bildirimi Raporu (CoE) (Global
Compact Tirkiye, t.y.-c). olarak raporlamaktadir. Raporlar UNGC’nin

1 Uyeler hakkinda detayl bilgi igin bakiniz: UNGC, Our participants, https://unglobalcompact.
org/what-is-gc/participants
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internet sitesinde kamuoyu ile paylagilmaktadir. Sirketler i¢in 2023 yili
itibariyle yapilandirilmig anket formatina gecilmistir. Anket sorulart da
hem UNGC’nin on ilkesi hem de GRI raporlama maddeleri ve SKA'lar ile
iliskilendirilmistir. Bu yaklagimin raporlamayr daha sistemli hale getirmesi
ve kargilagtirmayr miimkiin kilmast beklenmektedir. Uyelerin, CoP
anketini cevaplamalari tegvik edilse de anketin yaninda veya anketin yerine
stirdiiriilebilirlik raporlar1 da ilerleme bildirimi olarak kabul edilmektedir
(UNGC, 2025). Bir iiye girket, CoP belgelerini zamaninda sunmazsa, web
sitesinde “iletigimsiz” olarak simiflandirihir ve katilimci, ancak ayni takvim
yili igerisinde belirtilen zamana kadar CoP’nin tiim zorunlu gerekliliklerini
sunarsa yeniden “aktif™ statiistinii kazanabilir ve boylece iiye listesinden
¢ikarilmaz (UNGC, 2024).

UNGCye katilim, girketlere sosyal sorumluluk ve stirdiiriilebilirlik
alaninda 6grenme etkinliklerine, ¢ok paydash diyaloglara ve ortak projelere
katilim olanag1 sunmakta (Schembera, 2012) ve bu sayede iletisim aglarinin
gelismesine katki saglamaktadir (Cetindamar ve Husoy, 2007). Ozellikle
tiyelerinkamuyaagikbigimde yayimladigi CoP’lar, seffaflikveiyiuygulamalarin
yayginlagmasi agisindan 6nemli araglar olarak degerlendirilmektedir.

UNGCnin kapsam ve uygulamasina yonelik elestiriler de mevcuttur
(Hemphill, 2005; Rasche, 2009; Schembera, 2012; Williams, 2004;). Bu
elestiriler, UNGC’nin uygulama baglaminda belirsizlikler tagimasi, zorlayici
denetim mekanizmalarindan yoksun olmasi ve hesap verilebilirliginin
sinirli olmast lizerinde yogunlagmaktadir. Hemphill (2005) ve Williams
(2004), UNGC’nin kimi zaman sirketlerce bir tiir pazarlama araci olarak
kullanildigint ileri stirmektedir. Deva (2006) ve Schembera (2012) gibi
aragtirmacilar da bazi sirketlerin, sozlesmeye imza attiktan sonra kurumsal
uygulamalarinda somut bir degisiklik yapmaksizin BM’nin itibarindan
faydalandigini belirtmektedir. Aravind ve Christmann (2011) ile Behnam
ve MacLean (2011) de sozlesme imzacisi olan Orgiitlerin 6zde degil sozde
degisiklikler ile itibar arayiginda olduklarina dikkat gekmektedir. UNGC son
yillarda bu elestirilere yanit olarak, raporlama standartlarini gbzden gegirmis,
CoP formatint yenileyerek daha yapilandirilmig ve Olgiilebilir bir raporlama
gergevesi olusturmugtur (UNGC, 2024). Bunlarin UNGC’nin yerel iletigim
aglari ile de desteklenmesi, sozlesmenin daha yapilandirilmig bir yonetigim
aracina doniigtiiriilmeye ¢aligildiginin isareti olarak gortlebilir (Rasche ve
Kell, 2010).
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2.2. SA8000 Sosyal Uygunluk Standards

Uluslararast Sosyal Hesap Verebilirlik Orgiitii (SAI) tarafindan 1997
yilinda gelistirilen SA8000 Sosyal Uygunluk Standardu, ¢alisanlarin haklarini
ve 1§ yerindeki kosullar1 iyilestirmeyi amaglamaktadir. SA8000, sosyal
sorumluluk rehberlerinden farkli olarak denetlenebilir ve sertifikalandirilabilir
bir standart niteligi tagir. Ozellikle ¢alisma yasamina iligkin sosyal sorumluluk
ilkelerine odaklanarak kurumsal uygulamalarda somut bir degisim saglamay1
hedefler. Bu nedenle SA8000, KSS ile dogrudan iligkilidir. Standardin temel
unsurlari, BM Insan Haklari Bildirgesi, Uluslararast Galigma Orgiitii (ILO)
sozlesmeleri, uluslararast insan haklar1 normlar1 ve ulusal ig kanunlarina

dayanmaktadir (SAI, 2014).

SA8000: 2014, standardin dordiincii versiyonudur. Standart, ¢alisan
haklarinin saglanmasi veya iyilestirilmesi, igyeri kogullari ve yonetim
sisteminin  kurulmast igin gereklilikleri ortaya koymaktadir. SA8000,
sosyal uygunluk performansi igin kontrol listesi tarzi denetimler yerine
yonetim sistemleri yaklagimini uygulamakta ve siirekli iyilestirmeye vurgu
yapmaktadir (SAI, 2014). Standardin dokuz temel maddesi bulunmaktadir:

1. Cocuk Isci Cabstirdmamasi: “Cocuk” 15 yasin altindaki veya yerel
yasal okul veya galiyma yagi daha biyiik tanimlanmig ise bunun
altindaki herkestir. “Geng ¢aligsanlar”, tamimlanan asgari yas ile 18
yag arasindaki bireyleri ifade etmektedir. Bu ilke kapsaminda ¢ocuk
is¢iligine kesinlikle izin verilmemelidir. Ancak geng gahiganlar belirli
kosullar altinda istihdam edilebilmektedir. Buna gore; gece galigmasi
ve tehlikeli igler disginda tutulmali, ¢alisma siiresi okul ve ulagim
siireleriyle birlikte giinde en fazla on saati agmamali ve fiili ¢aligma
siiresi sekiz saati gegmemelidir. Ayrica, geng ¢alisanlar zorunlu egitim
kapsamindaysa, yalmzca okul saatleri disinda galigtirllmalidir (SAI,
2014: 8).

2. Zovla ve Zoruniu Isi Calistrdmamase: Kurulug, hicbir bigcimde zorla
caligtirmayr uygulayamaz veya destekleyemez. Caliganlarin kimlik
belgeleri alikonulamaz ve ise giriste, depozito Odemeleri talep
edilemez. Calisanlarin ticret, yan hak, kigisel miilkiyet veya resmi
belgeleri alikonularak iizerlerinde baski kurulamaz. Ayrica, ¢alisanlarin
ise alinmalariyla ilgili higbir {icret veya maliyet onlara yiiklenemez.
Calisanlar, giinliik mesailerini tamamladiktan sonra igyerinden ayrilma
ve makul bir bildirimde bulunarak isten ayrilma hakkina sahiptir.
Kurulus ve ona isgiicii saglayan herhangi bir taraf, insan kagak¢iligina
dahil olamaz veya bu tiir uygulamalar1 destekleyemez (SAI, 2014: 8).
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3. Saghk ve Giivenlik: Calisanlarinin giivenligi ve saghg i¢in kuruluglar
gerekli onlemleri almalidir. Bu kapsamda is kaynakli kazalar ve
hastaliklarin 6nlenmesi i¢in etkili 6nlemler almali; tehlikeleri makul
dlgiide en aza indirmeli veya ortadan kaldirmalidir. Ozellikle hamile,
yeni dogum yapmis veya emziren ¢aliganlarin maruz kalabilecegi
riskler degerlendirilerek gerekli Onlemler alinmahdir. Risklerin
tamamen ortadan kaldirilamadigt durumlarda, uygun kigisel koruyucu
ekipmanlar ticretsiz saglanmali; ig kazasi halinde ilk yardim ve tibbi
destek sunulmalidir. Saglik ve giivenlikten sorumlu iist diizey bir

yonetici gorevlendirilmeli; iggi ve yonetim temsilcilerini igeren bir

Saglik ve Giivenlik Komitesi kurulmalidir. Bu komite periyodik risk

degerlendirmeleri yapmali, kararlarmi tiim personele duyurmali ve

stirekli egitimler verilmelidir. Cahiganlara saghk ve giivenlik egitimi
verilmeli; gerekli durumlarda bu egitimler tekrarlanmalidir. Muhtemel
saghk ve giivenlik risklerine karg1 prosediirler olusturulmali, meydana
gelen tiim olaylar belgelenmelidir. Calisanlar igin temiz tuvaletler,
igilebilir su, uygun yemek molasi alanlar1 ve varsa hijyenik gida saklama
alanlar1 saglanmahdir. Yatakhane varsa, bu alanlar da temiz, giivenli
ve temel ihtiyaglar1 karsilayacak nitelikte olmahdir. Tiim galiganlar,
onemli bir tehlike durumunda, yonetimden izin almaksizin galigmay1
durdurma ve ig alanini terk etme hakkina sahiptir (SAI 2014: 9-10).

4. Ongiitlenme Ozgiivliigii ve Toplu Pazarik Halkks: Calisanlarin, kendi
segtikleri sendikalara katilma, sendika kurma ve toplu pazarlik yapma
haklar1 giivence altina alinmalidir. Calisanlar, sendikalara tiye olmalar1
ya da sendikal faaliyetlerde bulunmalari nedeniyle hi¢bir sekilde
ayrimciliga, baskiya, tacize veya misillemeye maruz birakilmamalidir.
Eger sendikal haklarin yasal olarak kisitlandig: iilkelerde faaliyet
yiriitiiliiyorsa, ¢aliganlarin kendi temsilcilerini Ozgiirce se¢melerine
olanak taninmahdir (SAIL 2014: 10).

5. Ayromciyiin Onlenmesi:  Standart, igyerinde her tiirlii ayrimeiligt
reddeder. Kurulus; ige alim, iicretlendirme, egitim olanaklarina erigim,
terfl, isten gikarma, emeklilik gibi konularda; irk, etnik, sosyal koken,
kast, dogum yeri, din, engellilik durumu, cinsiyet, cinsel yonelim, ailevi
sorumluluklar, medeni durum, sendika iiyeligi, siyasi gortsler, yag ya
da bagka herhangi unsur temelinde ayrimcilik yapamaz. Calisanlarin
irk, din, cinsiyet, engellilik, sendika iiyeligi gibi 6zelliklerine dayali
olarak inanglarini uygulama veya ihtiyaglarini kargilama haklarina
da sayg1 gosterilmelidir. Ayrica, igyerinde ya da kuruluga ait ikamet
alanlarinda; tehdit edici, istismarci, somiirticii ya da cinsel agidan
baski kuran davramiglara — jest, dil kullanimi ya da fiziksel temas dahil
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— kesinlikle izin verilmemelidir. Kurulug, hi¢bir kosulda ¢alisanlara
hamilelik testi veya bekaret testi uygulayamaz (SAI, 2014: 10-11).

6. Disiplin Uygulamalar:: Calisanlara yonelik, higbir fiziksel cezaya,
zihinsel ya da fiziksel zorlayici uygulamaya veya sozlii tacize
bagvurulmamali ve bunlara miisamaha gosterilmemelidir (SAI, 2014:
11).

7. Calisma Saatleri: Caliyma saatleri, molalar ve resmi tatillerle ilgili
gegerli yasalara, toplu i sozlesmelerine (gegerliyse) ve sektor
standartlarina uyulmalidir. Normal ¢aligma haftasi, fazla mesai harig,
en fazla 48 saat olmali ya da yerel mevzuatta 48 saatten daha diigiik
olan yasal sinir1 agmamalidir. Caliganlara, arka arkaya caligtiklar alti
giinden sonra mutlaka en az bir giin izin verilmelidir. Bu kural igin
iki istisna bulunmaktadir: a) Ulusal yasanin bu siireyi agan ¢aligma
zamanina izin vermesi; ve b) Toplu is sozlegmesinin, yeterli dinlenme
stirelerini de igerecek gekilde, galigma siiresi ortalamasi yapilmasina izin
vermesidir. Tiim fazla mesai gahgmalari, goniillii olmahdir. Tstisnalar
diginda, haftalik fazla mesai 12 saati ge¢gmemeli ve diizenli olarak talep
edilmemelidir. Kisa siireli i§ taleplerini kargilamak igin fazla mesaiye
ihtiyag duyulmasi durumunda, kurulug, toplu ig sozlesmesinin
tarafiysa, fazla mesai sozlesmeye uygun olarak talep edilebilir (SAI,
2014: 11).

8. Ucretlendivme: Personelin  yagam {icretine olan hakkina sayg
gosterilmelidir. Normal galigma haftasi icin 6denen iicretler (fazla
mesai hari¢) her zaman yasal veya sektoriin asgari standartlarina,
ya da varsa toplu ig sozlesmelerine uygun olmali ve galiganlarin
temel ihtiyaglarim karsilayabilmelidir. Ayrica, yasalar ve sozlesmeler
izin vermedikge, disiplin amaciyla tcretlerden herhangi bir kesinti
yapiimamalidir. Her 6deme, personele yazili olarak agik¢a ve diizenli
bir gekilde bildirilmeli, tiim tiicret ve yan haklar yasal bir sekilde,
zamaninda ve iggilerin rahatga erigebilecegi bir bi¢imde (kupon, senet
vb. olmamalidir) 6denmelidir. Fazla mesai, ulusal yasa veya toplu
1§ sOzlesmesi tarafindan tanimlandigr gibi; bunlar yoksa, sektoriin
mevcut standartlarina uygun ya da kendi belirledigi bir oran ile 6deme
yapimalidir (SAIL 2014: 12).

9. Yonetim Sistems: Yonetim sistemi  kriterleri asagidaki bagliklart
igermektedir (SAI, 2014: 13-15):

Politikalar ve Prosediirler: SA8000 gereksinimlerine ve yasalara uyumu
taahhiit eden politika beyan edilmelidir. Tiim personel, politikalar ve
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prosediirler hakkinda diizenli olarak bilgilendirilmeli, gerekli diizenlemeler
yapimalidir.

Sosyal Performans Ekibi: Caligan ve yonetim temsilcilerinden olugan bir
ekip olugturulmalidir. Sendikali igyerlerinde, is¢i temsili, sendika temsilcisi
aracihgiyla yapilmalidir. Ekip, isyerindeki riskleri degerlendirmeli, izlemeli
ve bu riskleri azaltmak i¢in 6nerilerde bulunmalidir.

Risk Degerlendirmesi ve Izleme: Ekip tarafindan diizenli risk
degerlendirmeleri ve i¢ denetimler yapilmalidir.

I¢ Katiim ve Tletigim: Calisanlara, SA8000 gereksinimleri etkili bir
sekilde iletilmeli ve diizenli iletisim saglanmalidir.

Sikdyet Yonetimi ve Coziimii: Prosediire uygun olarak, sikayetler etkili
bir sekilde aragtirilmali ve sonuglar tiim personele sunulmalhdir.

D1s Denetim ve Paydag Katilimi: SA8000 uyumu igin yapilan denetimlerde
dig denetgilerle isbirligi yapilmali; uyumun siirdiiriilebilirligini saglamak igin
paydag katilim1 6nemsenmelidir.

Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler: Bu cercevede prosediirler olusturulmah
ve etkin bigimde uygulanmalidir.

Egitim ve Kapasite Geligtirme: Etkin uygulamalar i¢in diizenli egitimler
yapilmali ve bu programlarin etkililigi periyodik olarak degerlendirilmelidir.

Tedarik¢i ve Yiiklenici Yonetimi: Tedarikgilerin ve alt yiiklenicilerin
standarda uyumu denetlenmeli ve yeni tedarikgiler segerken ayni denetim
yaklagimi uygulanmalidir. Evde ¢ahiganlar da  diger ¢aliganlar ile aym
korumaya sahip olmalidur.

SAI, dogrudan SA8000 denetim faaliyetlerinde yer almamaktadir.
Bunun yerine, standardin gelistirilmesi, uygulanmas: ve yayginlagtiriimasi
konusunda rehberlik saglamakta; ayni zamanda denetgilerin egitimi ve
metodolojik ¢ergevenin belirlenmesi gibi alanlarda rol iistlenmektedir.
Denetim faaliyetleri ise, SAI’nin bagimsiz olarak yonettigi birim olan Social
Accountability Accreditation Services (SAAS) tarafindan yiriitiilmektedir.
SA8000 sertifikasi, yalnizca SAAS tarafindan akredite olmug denetim
kuruluglar1 tarafindan yiiriitiilen denetimler sonucunda verilebilmektedir.
SAAS, bu kuruluglara akreditasyon saglamakta, denetgileri yetkilendirmekte
ve bu kuruluglarin gergeklestirdigi denetim siireglerini izlemektedir (SAI,
2025).

SA8000 belgelendirme siireci, ii¢ yillik bir dongi ¢ergevesinde
yiiriitiilmektedir. Bu dongiide, ilk sertifikasyon denetimi, diizenli gozetim
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ve yeniden sertifikasyon denetimleri yer alir. Siireg, kurulusun standarda
uygunlugunun kapsaml bir sekilde degerlendirildigi haberli bir ilk denetim
ile baglamakta ve uygunluk saglanmasi durumunda, ii¢ yil gegerli olacak
SA8000 sertifikas1 verilmektedir. Bu siire zarfinda, kurulusun standarda
uyumunu teyit etmek amaciyla, genellikle alti ayda bir gozetim denetimleri
gergeklestirilmektedir. Bu denetimlerden en az birinin habersiz olarak
yapilmasi zorunludur. Ayrica yari haberli denetimler de yapilabilmektedir.
Ug yillik dénemin sonunda yapilan yeniden sertifikasyon denetimi ise ilk
denetim kadar kapsamlidir ve kurulusun standarda tam uygunlugu tekrar
degerlendirilmektedir. Bu denetimin bagariyla tamamlanmasiyla birlikte
yeni bir ii¢ yilik sertifika verilir. Denetimlerin sikligi, kapsami ve stiresi;
kurulugun faaliyet gosterdigi sektor, biiyiikliigii ve sosyal risk diizeyine gore
degisiklik gosterebilmektedir (SAAS, 2020; SAI, 2014). Sekil 1’de SA8000
Standard: denetim ve takip dongiisiine yer verilmistir.

1. Sertifikasyon
Baslangici
(Tam kapsamh
baslangic denetimi)

8. Yeni Sertifikasyon
Diongiisii Baslar

i von I‘alup
Incelemesi

6. Yeniden
Sertifikasyon
D ni
(Tam kapsamh
denetim, haberli)

akip Incelemesi

bl

Sekil 1: SA8000 Standards Denetim ve Takip Dongiisi

Kaynak: SGS (2019), Audit Schedule, bttps://www.sgs.com/en/news/2019/09/
changes-to-audit-vequirvements-for-sa8000

Denetimin ilk agamasinda, denetimin siiresi ve kapsami belirlenmektedir.
Denetim, ii¢ ana boliimden olugmaktadir: Dokiimantasyon incelemesi,
saha ziyareti ve gahgan goriismeleri. Tlk olarak, kurulusun sosyal uygunluk
politikalari, prosediirleri, egitim kayitlari, ticret bordrolari, ¢aligma saatleri
dokiimleri ve sikdyet mekanizmalarina iliskin belgeleri incelenmektedir.
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Ardindan, denetgiler isyerinde fiziksel gozlem yapar ve ¢aliyma ortaminin
giivenligi, hijyen kogullari, dinlenme alanlar1 gibi unsurlar1 degerlendirir.
Bu agamada standarda yonelik ihlaller, fiziksel ipuglari veya belgelerle
tespit edilmeye caligihr. Stirecin en kritik bilegeni, ¢aliganlarla yapilan
bireysel veya grup goriigmeleridir. Bu goriismeler, gizli olarak ve igverenin
miidahalesi olmadan gergeklestirilir. Denetgiler, galisanlara iicret, fazla mesat,
dinlenme siiresi, disiplin uygulamalari, ayrimcilik deneyimleri ve sikayet
mekanizmasinin etkinligi gibi konularda sorular yoneltir. Tespit edilen
uygunsuzluklar, diizeltici faaliyet talepleri ile birlikte kurulusa bildirilir.
Kurulus, bu faaliyetleri belirli bir siire iginde uygulamakla yiikiimliidiir
(SAAS, 20205 SAI, 2025).

SA8000 sertifikasi, isletmeler agisindan iki temel maliyeti beraberinde
getirmektedir. Birincisi, denetim siirecine iligkin olarak akredite denetim
kuruluglarina ve gerekli goriildiigiinde danigmanlara 6denen iicretlerdir.
Ikincisi ise, standarda uyum saglamak amaciyla yapilmasi gereken
diizenlemeleri kapsamaktadir. Bu kapsamda, igletmelerin egitim faaliyetleri
yuriitmesi, i¢ prosediirlerini yeniden yapilandirmasi, insan kaynaklart
uygulamalarini giincellemesi ve bazi durumlarda fiziksel altyapiya iligkin
tyilestirmeler ~ gergeklestirmesi ~ gerekebilir. ~ Sertifikasyon — maliyetleri,
isletmenin biiyiikliigiine, ¢aligan sayisina, faaliyet gosterdigi sektore ve
kapsadig: risklere gore degiskenlik gostermektedir. Uygulama ve gozetim
stireglerinin  gorece yiiksek maliyetli olmasi, bir¢ok isletmenin SA8000
gibi sosyal uygunluk standartlarin1 uygulamaya koyma konusunda
temkinli davranmasina yol agmaktadir. Ozellikle iicretlendirme, fazla mesai
uygulamalar1 ve igyeri kosullarinin iyilestirilmesi gibi alanlarda yapilmasi
gereken yapisal miidahaleler, uyum maliyetlerini arttirmaktadir (SAL, 2025).

SA8000 standard, igyeri kogullarini iyilestirmeye yonelik kiiresel olgekte
kabul goren 6nemli bir sosyal uygunluk ¢ergevesi olarak degerlendirilmektedir.
Standard: destekleyenler, ozellikle giiglii yasal diizenlemelerin bulunmadig:
tilkelerde, bu sertifikanin igyeri kogullarini iyilestirmeye katki sundugunu
belirtmektedir (Hiscox vd., 2008). Bununla birlikte, SA8000’nin kapsam
ve uygulanmasina yonelik elestiriler de mevcuttur. Tlk olarak, bu standardin
siki kurallar igermesine ragmen, ylikiimliiliiklere uyulmamas: durumunda
yaptirimlarin eksikligi dile getirilmektedir. Yaptirimlar, esasen firmalardan
mal ve hizmet alinmamasi gibi piyasa temelli baskilara birakilmaktadir
(Erdogdu, 2006). Tkinci elestiri, bilgi eksikligiyle ilgilidir. Hem tiiketicilerin
hem de toplumun yeterince bilgilendirilmemesi, standardin etkisini
sinirlandirmaktadir (Fuentes-Garcfa vd., 2008). Ucgiincii olarak, denetim
stireglerinin geffafligi ve bagimsizligy tartisma konusudur. Bu kapsamda
denetgilerin  yetkinligi, egitim diizeyi ve tarafsizhigr sorgulanmaktadir
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(Hiscox vd., 2008; Reuters, 2024). Ozellikle denetim kriterlerinin goz ardi
edilerek degerlendirme yapilmasi, denetgilerin “kriter satigr” gibi etik dig
yollara sapabilecekleri ve ziyaretlerin 6nceden haber verilmesiyle ihlallerin
gizlenebilecegi kaygilart dile getirilmektedir (Santoro, 2003). Ayrica,
SA8000°nin siireg odakli yapisinin performans iyilestirmelerine yol agmadigt
elestirileri de mevcuttur. Denetimlerin kisa siireli olmasi ve kuruluglarin bu
denetimlere 6nceden hazirlanmasi, standardin etkisini sinirlayabilir (Hiscox
vd., 2008). Son olarak, ¢ok cesitli tilke baglamlarinda faaliyet gosteren, farklt
diizeyde performansa sahip firmalarin benzer bigimde sertifikalandirilmasi,
zamanla bu belgenin anlamini yitirmesine veya sirketlerin belgeden
vazge¢mesine neden olabilmektedir (Marcuzzi vd., 2023). Bu durum daha
once ISO 9000 stirecinde de gozlemlenmistir (Naveh vd., 1999, s. 278).

SA8000 gibi sosyal uygunluk sertifikalarinin, gergek igyeri kogullarini
her zaman yansitamayabilecegini gosteren ¢arpici bir 6rnek, Ali Enterprises
yangint olmustur. 11 Eyliil 2012°de Pakistan’in Karagi kentinde bulunan Ali
Enterprises tekstil fabrikasinda ¢ikan yangin sonucunda iki yiiz elliden fazla
is¢1 hayatin1 kaybetmis, elli besten fazla iggi ise agir sekilde yaralanmistir.
Parmakliklarla kapatilmig pencereler ve kilitli ¢ikis kapilari, bir¢ok is¢inin
binadan kagmasina engel olmustur. Yangin sirasinda fabrikanin i¢inde, Alman
perakende zinciri KiK igin tiretilen denim triinlerine rastlanmugtir. En dikkat
gekici nokta ise fabrikanin, bu biiyiik yangindan yalmzca {i¢ hafta 6nce
Italyan denetim firmast RINA tarafindan SA8000 standardi kapsaminda
sertifikalandirilmig olmasidir (Clean Clothes Campaign, 2020). Bu olay,
sosyal uygunluk belgelerinin yalnizca kagit tizerinde kalmamasi, igyerinde
ger¢ek anlamda giivenli ve insan onuruna yakisir ¢aliyma kosullarinin
saglanmasi gerekliligini ortaya koymustur.

2.3. Kiiresel Raporlama Girigimi

Kiiresel Raporlama Girigimi (GRI), siirdiiriilebilirlik raporlamasi
kapsaminda diinyada en yaygin kullanilan referans gergevelerinden biridir.
GRI, 1997 yilinda Birlegmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ve Cevreye
Karg1 Sorumlu Ekonomiler Koalisyonu (CERES) 6nciiliigiinde, ¢ok paydaslh
bir sivil toplum girisimi olarak kurulmustur (GRI, t.y.).

GRIya uygun olarak hazirlanan raporlar, GRI’'nin tiim temel
gerekliliklerini kargilayan raporlar iken; referans raporlar, yalnizca bazi
boliimlerinde GRI gostergelerine yer verir (A Short Introduction to the
GRI Standards, t.y.). GRI Standartlariin giincel yapisi ii¢ kapsamdan
olugmaktadir. Bunlar evrensel standartlar, konuya 6zgii standartlar ve sektor
standartlaridir. GRI Evrensel Standartlar, tiim kuruluglar igin gegerlidir ve
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raporlamanin temelini olusturur. Tablo 3’te evrensel standartlarin kapsamina
yer verilmigtir:

Tablo 3: GRI Evrensel Standartlar

GRI 1: Temel Bu standart, bir siirdiirtilebilirlik raporunun nasil hazirlanmasi
Standart (2021) gerektigini ve standartlarin nasil kullanilacagini agiklar.
Ana unsurlar:
e Raporlamanin temel ilkeleri (dogruluk, seffaflik,

biitiinliik vs.)

GRI raporlamasimna uygunluk kogullar1

“Cifte 6nemlilik” ilkesinin vurgulanmasi

Paydag katiliminin ve baglam analizinin énemi

GRI 2: Genel e Kurulugun yapisi, yonetisim yapisi, deger zinciri, ¢aligan
Agiklamalar (2021) profili gibi genel bilgiler yer alir.

GRI 3: Onemli e Kurulusun hangi konular1 “6nemli” olarak degerlendirdigi
Konular (2021) ve bu konularin nasil belirlendigi anlatilir.

Kaynak: A Shorvt Introduction to the GRI Standards. (t.y.). bttps://www.
globalreporting.ory/medin/wtafldtw/a-shovt-introduction-to-the-gri-standards.
paftutm_source=chatgpt.com

GRI Scktor Standartlart ise belirli sektorlerin en 6nemli ekonomik,
gevresel ve sosyal etkilerini tanimlar ve bu sektorlerde faaliyet gosteren
kuruluslarin raporlamasi gereken oncelikli konulari belirlemeye yardimci olur.
Mevcutta GRI 11: Petrol ve Gaz Sektorii (2021), GRI 12: Komiir Sektorii
(2022), GRI 13: Tarim, Su Uriinleri ve Balikgilik Sektorleri (2022) ve GRI
14: Madencilik Sektorii (2024) standartlari bulunmaktadir. Bu standartlar,
genel GRI Standartlarina ek olarak kullanilir. Yani faaliyet gosterilen sektor
ile ilgili bir standart varsa hem evrensel ve konuya 6zel GRI standartlarinin
hem de ilgili sektor standardinin birlikte uygulanmas: beklenir (A Short
Introduction to the GRI Standards, t.y.).

Konuya 6zgii standartlar ise kurulusun 6nemli gordiigii konulara gore
raporlama yaptigr boliimlerdir. Konular ekonomik, gevresel ve sosyal
standartlar olmak tizere {i¢ ana temada toplanir. Standartlarin kapsaminda yer
alan konu bagliklarina Tablo 4’te yer verilmigtir. Bu standartlar, kuruluglarin
belirledikleri 6nemli konulara gore segilerek raporlamada kullanilir. Her bir
standart, ilgili konuya dair 6zel agiklamalar ve gostergeler igerir.


https://www.globalreporting.org/media/wtaf14tw/a-short-introduction-to-the-gri-standards.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.globalreporting.org/media/wtaf14tw/a-short-introduction-to-the-gri-standards.pdf?utm_source=chatgpt.com
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Toblo 4: GRI Konuya Ozgii Standartior

Ekonomik Standartlar:

GRI 201: Ekonomik Performans
GRI 202: Pazar Varhig1

GRI 203: Dolayli Ekonomik Etkiler
GRI 204: Tedarik Uygulamalar
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele
GRI 206: Rekabet Karsitt Davranig
GRI 207: Vergi

evresel Standartlar:
GRI 101: Biyolojik Cesitlilik
(2026°dn GRI 301°in yerini alncak.)
GRI 301: Malzemeler
GRI 302: Enerji
GRI 303: Su ve Atk Su
GRI 304: Biyogesitlilik
(2026°dan itibaren GRI 101 ile degisecek.)
GRI 305: Emisyonlar
GRI 306: Atklar
GRI 307: Cevresel Uyum
GRI 308: Tedarikgi Cevresel
Degerlendirmesi

e o o o .,,O.......

Sosyal Standartlar:

GRI 401: Istihdam

GRI 402: Tsci-Tsveren Tligkileri
GRI 403: 15 Saghg ve Giivenligi
GRI 404: Egitim ve Gelisim
GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi
GRI 406: Ayrimcilik

GRI 407: Sendika Ozgiirliigii ve
Topla Pazarlik

GRI 408: Cocuk Isciligi

GRI 409: Zorla veya Zorunlu
Caligtirma

GRI 410: Giivenlik Uygulamalar:
GRI 411: Yerel Halklarin Haklar
GRI 412: Insan Haklar:
Degerlendirmesi

GRI 413: Yerel Topluluklar

GRI 414: Tedarikgi Sosyal
Degerlendirmesi

GRI 415: Kamusal Politika

GRI 416: Miigteri Saghg ve
Giivenligi

GRI 417: Pazarlama ve Etiketleme
GRI 418: Miisteri Gizliligi

Kaynak: A Shovt Introduction to the GRI Standards. (t.y.). bttps://www.
globalreporting.org/media/wtafldtw/a-shovt-introduction-to-the-gri-standards.
pAf?utm_source=chatgpt.com

GRI sosyal standartlar1 ve gostergeleri, IKY profesyonelleri igin sosyal
sorumlu ve S-IKY politikalari gelistirme ve uygulamada bir yol haritast
olarak goriilebilir. Ozellikle GRI 400 Serisi IKY’nin dogrudan iliskili oldugu
konulari kapsamaktadir. Bu kapsamda TKY profesyonellerine cahigan haklari,
cesitlilik, firsat esitligi, is saglig: ve giivenligi gibi alanlarda hangi konulara
odaklanmalar1 gerektigini gosterir, uluslararas1 kabul gormiig normlarla da

uyumlu politika ve uygulama gelistirme igin gergeve sunar. Bununla beraber,
bu gostergeler, IKY uygulamalarinin sosyal etkilerini 6lgmek ve raporlamak
igin kullanilabilecek net gostergeler sunar. Bu kapsamda olugturulan raporlar

da dig paydaglara karsi hesap verilebilir olmasini saglar. Tablo 5’te, GRI
sosyal standartlar1 ve gostergelerine yer verilmistir.
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Tablo 5: GRI Sosyal Standarvtlar: ve Gostergelers

GRI 401: Istihdam
e 401-1: Yeni ise alan ¢aligan sayisi
ve orant
e 401-2: Tam zamanh ¢alisanlara
saglanan faydalar
e 401-3: Ebeveyn izni (kullanim ve
geri doniis orant)
GRI 402: Isci-Igveren Iliskileri
e 402-1: Onemli operasyonel
degisikliklerden 6nce gahisanlarin
bilgilendirilme siiresi
GRI 403: Is Saglig1 ve Giivenligi
®  403-1: Iy saghg ve giivenligi
yonetim sistemi
e 403-2: Tehlikelerin tanimlanmasi, risk
degerlendirmesi ve olay aragtirmast
e 403-3: Meslek hastaliklar
hizmetlerine erigim
403-4: Caligan katilimt
403-5: Egitim
403-6: Saghg destekleme
403-7: Risklerin 6nlenmesi
403-8: Sistem kapsami
403-9: Ts kazalant
403-10: Meslek hastaliklar:
GRI 404: Egitim ve Gelisim
e 404-1: Caligan bagina ortalama
egitim stiresi
e 404-2: Yetenek yonetimi ve kariyer
gelisimi programlari
e 404-3: Performans
degerlendirmesine tabi tutulan
caligan orant
GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi
e 405-1: Yonetim kadrosu ve
calisanlarin gesitliligi (yas, cinsiyet
vb.)
e 405-2: Cinsiyete gore {icret oran
GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi
e 406-1: Ayrimcilik vakalar: ve alinan
onlemler
GRI 407: Orgiitlenme Ozgiirliigii ve
Toplu Pazarlik
e 407-1: Orgiitlenme hakkina saygt
gosterilmeyen operasyonlar
GRI 408: Cocuk Isciligi
e 408-1: Cocuk isgiligi riski bulunan
faaliyetler ve tedarik zinciri

GRI 409: Zorla veya Zorunlu Caligtirma
e 409-1: Zorla ¢aligtirma riski
bulunan faaliyetler ve tedarik zinciri
GRI 410: Giivenlik Uygulamalar1
e 4]10-1: Giivenlik personeline insan
haklar1 egitimi verilme orani
GRI 411: Yerli Halklarin Haklar1
e 411-1: Yerli halklarin haklarina
iligkin ihlal vakalar
GRI 412: Insan Haklar1 Degerlendirmesi
e 412-1: Insan haklar1 agisindan
degerlendirilen operasyonlar
e 412-2: Insan haklari egitimi verilen
calisan sayisi
e 412-3: Anlamh insan haklar
etkilegimleri ve degerlendirmeleri
GRI 413: Yerel Topluluklar
e 413-1: Yerel topluluklarla etkilegimi
olan faaliyetler
e 413-2: Yerel topluluklara olumsuz
etkiler
GRI 414: Tedarikgi Sosyal
Degerlendirmesi
e 414-1: Sosyal kriterlere gore
degerlendirilen yeni tedarik¢i oran
® 414-2: Tedarik zincirinde sosyal etki
riskleri ve alinan 6nlemler
GRI 415: Kamu Politikast
e 415-1: Siyasi katkilar ve lobi
faaliyetleri
GRI 416: Miisteri Saglig1 ve Giivenligi
e 416-1: Saglik ve giivenlik etkileri
agisindan degerlendirilen triinler
e 416-2: Saglik ve giivenlige iligkin
mevzuat ihlalleri
GRI 417: Pazarlama ve Etiketleme
e 417-1: Uriin ve hizmet bilgisi igin
gerekli igerik
e 417-2: Yaniltic reklam ve
etiketleme olaylar
e 417-3: Uriinlerin yasaklanmasi veya
geri gekilmesi
GRI 418: Miisteri Gizliligi
e 418-1: Miisteri verisi ihlalleri ve
etkileri

Kaynak: A Short Introduction to the GRI Standards. (t.y.). bttps://www.
globalreporting.ory/media/wtafldtw/a-shovt-introduction-to-the-gri-standards.
paftutm_souvce=chatgpt.com
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UNGC 1ile GRI arasinda yakin bir igbirligi de bulunmaktadir. Bu
isbirligi, igletmelerin siirdirtlebilirlik performanslarini hem ilkelere hem
de gostergelere dayali olarak yonetmelerine ve raporlamalarina olanak
tanimaktadir. Isbirliginin nemli bir doniim noktasi ise UNGC ve GRI
(2018) tarafindan yaymlanan “Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarinin
Kurumsal Raporlamaya Entegrasyonu Uygulama Rehberi” adli kilavuzdur.
Bu belge ile GRI gostergeleri, UNGCnin on ilkesi ve SKAlar ile
iligkilendirilmig, boylece sirketlerin hem SKAlara hem de UNGCnin
ilkelerine yonelik uyumlu, olgiilebilir ve seffat raporlar hazirlamas: tegvik
edilmistir. Ornegin, ¢ocuk isciligine iliskin UNGC’nin 5. ilkesi, GRI 408:
Cocuk Isciligi standardi araciligryla performans temelli raporlanabilir hile
gelmektedir. Bu igbirligi, stirdiiriilebilirligin sadece etik bir taahhiit degil,
ayni1 zamanda sistematik olarak izlenebilir ve hesap verilebilir bir yonetim
alan1 oldugunu gostermektedir.

GRI raporlamasi, siirdiiriilebilirlik alaninda 6nemli bir referans noktasi
olmasina ragmen bazi elestiriler ile de karsi kargiyadir. Elestirilerden
biri, sirketlerin yalnizca imajlarmni iyilestirme amaciyla siirdiiriilebilirlik
verilerini manipiile etme riskidir (Boiral, 2013; Cho vd., 2015). Ayrica,
GRI raporlarinin kargilagtirilabilirlik sorunlart yaratmast ve standartlarin
farkli yorumlanmasindan kaynaklanan zorluklar da raporlama siirecinin
giivenilirligini zedeleyebilmektedir (Hahn ve Liilfs, 2014). Kullanilan
gostergelerin karmagikligt ve bu gostergelerin sirketlerin uzun vadeli
stratejileriyle uyumsuzlugu da diger 6nemli elestiriler arasinda yer almaktadir
(Brown vd., 2009; Stubbs vd., 2013). Ayrica, GRI raporlarindaki bagimsiz
denetim eksikligi, raporlarin dogrulugunu ve giivenilirligini sorgulatan bir
diger elestiridir (Fonseca, 2010). Ancak, GRI'min dijitallesme siireglerine
giris yapmasi ve daha esnek raporlama araglari sunmasi, kargilagilan bazi
sorunlari hafifletmis ve raporlamay1 daha verimli hale getirmigtir (Kraus ve
Venter, 2022).

3. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ KURUMSAL

SOSYAL SORUMLULUK VE SURDURULEBILIRLIK ILE

TLISKISI

Jamali vd., (2015) tarafindan gelistirilen KSS-IKY ortak yaratim
modeline (CSR-HRM Co-creation Model) gore KSS ile TKY arasinda
karsilikli etkilesimli ve dontigtiiriicii bir iliski oldugu savunulur. Geleneksel
yaklagimlarda IKY, KSSnin sadece bir uygulayicist olarak goriiliirken, bu
modelde TKY, KSS’nin sekillenmesine katkida bulunan, KSS politikalarin
uygulamalar ile igsellegtiren ve kurumun KSS performansini doniistiirticii
bigimde etkileyen bir aktor olarak konumlanir. Bu iligkide, baglam ve siireg
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etkilesimlidir ve giktilar1 etkiler. Ornegin, yerel kiiltiir, sektor kosullari,
mevzuat gibi baglamsal unsurlar stratejileri etkilerken, siireclerin de TKYyi
igine alacak sekilde birlikte nasil tasarlandig, uygulandigi ve degerlendirildigi
onemlidir. Bu siirecte IK politikalari (egitim, ise alm, performans
degerlendirme, {tcretlendirme, odiillendirme vb.) KSSyi destekleyecek
sekilde tasarlanabilir. Baglam ve siire¢ de galigan baglihigi, igveren markast,
sosyal etki gibi ¢iktilara yansir.

IKY, tipik bir stratejik yasam dongiisiiniin ii¢ 6nemli déniim noktasinda
rol tistlenir (Waddock vd., 2002). Bunlar; 1. Baglangig ve strateji belirleme
agamasi; 2. Uygulamalarin yiiriirliliige konmasi ve 3. Sonuglarin stirekli
izlenerek 0grenme ve geligtirme siireglerine dahil olunmasi ve buna gore
uygulama ve stratejiyi degistirmektir. Tk asamada belirlenecek stratejik vizyon,
IKY’nin ortaya koyabileceklerini ve belirlenen amaglar1 gerceklestirmek
lizere sunabilecegi destegi belirlemede de yol gostericidir. Dolayisiyla bu iki
yapi arasinda bagta kurulacak isbirligi onemlidir.

Jamali vd., (2015), Ulrich’in (1997) sundugu ¢er¢eveden yola ¢ikarak
IKY’nin stratejik ortak, degisim ajani, galisan destekleyicisi ve idari uzman
olarak KSS siireclerinde yer alabilecegini belirtirler. Bu kapsamda IKY
stratejik ortak olarak, KSS’nin tanimlanmasi ve yiiriitiilmesine, degisim ajani
olarak KSS kapsamindaki degisikliklerin uygulanmasina, ¢aligan destekgisi
olarak galiganlarin KSS’ye katkisinin arttirilmasina ve idari uzman olarak
KSS’nin gergeklestirilmesine etkili bir sekilde yardimcr olabilir. Bu baglamda,
KSS, IKY politikalarina ve uygulamalarina dahil edilir. Sosyal sorumhuluk
rehber ve standartlari, politikalar (UNGC), uygulamalar (SA8000) ile
takip edilmesi ve raporlanmasi gereken gostergelerin (GRI) belirlenmesi ve
izlenmesi agisindan yol gosterici olabilir.

KSS-IKY ortak yaratim modelinin (Jamali vd., 2015) siirdiiriilebilirlik
baglaminda daha da biitiinciil bir hale gelmesi, Ehnert vd.;’in (2016)
gelistirdigi Siirdiiriilebilir IKY Cergevesi (Sustainable HRM Framework)
ile miimkiin olmustur. Bu model, Insan Kaynaklari Yonetimi’nin (IKY)
ekonomik, ¢evresel ve sosyal stirdiiriilebilirlige katki saglamasini hedefleyen
daha kapsamli bir anlayigla tasarlanmugtir. Model, igletmelerin sadece kisa
vadeli performanslarina degil, uzun vadeli kurumsal dayanikliliklarina ve
paydaslar arasi dengeye de odaklanmalarini éngoriir. Bu baglamda S-TKY,
insan sermayesini yalnizca kullanmakla kalmaz, korur ve gelistirir. Ornegin,
titkenmiglik riskini azaltan ig-yagam dengesi politikalari ya da ¢evreci IKY
uygulamalari galisan refahimi ve cevresel performansi artirir. Boylece IKY,
isletmelerin siirdiirilebilir kalkinma hedeflerine ulagmasinda ¢ok boyutlu ve
daha stratejik bir rol iistlenebilir.
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S-TIKY, uzun vadeli deger yaratma hedefiyle insan sermayesine yatirim
yapilmasini gerektirir. Bu da ancak S-IKY ve 6rgiitsel stratejinin entegrasyonu
ile miimkiindiir. Ancak bu siiregte baz1 zorluklar ile karsilagilmaktadir. Bu
zorluklar goyle siralanabilir:

o Stratejik Uywm Eksikligi: S-IKY uzun donemli, gevresel ve sosyal
etkileri gozeten bir perspektif gerektirir, ancak oOrgiitsel stratejilerin
genellikle kisa vadeli finansal gostergelere odaklanmasi, S-IKY’nin
stratejik oncelik haline gelmesini zorlagtirr (Kramar, 2014). Insan
kaynaklar1 boliimlerinin, karar almada smurli etkiye sahip olmasi,
entegrasyonun oniinde engel tegkil edebilir (Ehnert vd., 2016).

* Yonetim Destegi ve Kaynak Eksiklygi: Tim yonetim uygulamalarinda
oldugu gibi, S-IKY uygulamalar1 da {st yonetimin destegine ihtiyag
duyar; fakat bu destegin sinirli olmasi ya da yalnizca itibar yonetimi
amactyla verilmesi (Pfeffer, 2010) siklikla kargilagilabilen durumlardir.
Ayrica S-IKY uygulamalari igin gereken egitim, sistem ve kaynak
yatirimlari, maliyet gerekgesiyle ertelenebilmektedir.

o Olgiim ve Gostergelerde Eksiklik: Uluslararast diizenlemeler, S-IKY
performansinin nasil Olgiilecegi, neyin “bagar1” sayilacagi konusunda
netlik saglanmasina katkida bulunabilir. Bu baglamda geleneksel IKY
gostergelerinin (iggiicli devir orani, ige alim siiresi vb.) Gtesine ge¢gmek
gerekir (Jabbour ve Santos, 2008).

o Soylem ile Eylem Avasmdaki Farkhiklar: Kurumsal aktorler siklikla
siirdiirtilebilirlik ve sosyal sorumluluk konularinda giiglii sdylemler
tretirken, bu soylemlerin gergek uygulamalara doniigmesinde
sorunlar yaganmaktadir. Bu olguya literatiirde “séylem-eylem ayriligi”
(decoupling) adr verilmektedir (Meyer ve Rowan, 1977). Rehber
ve standartlar ile ilgili olarak séylem ve eylem farkhiligina iligkin
kargilagilabilecek sorunlar agagida sunulmugtur:

o Gostermelik Politikalar: Bazi orgiitler, yalnizca dig paydaglara mesaj
vermek amaciyla stirdiiriilebilirlik  politikalart =~ olusturmakta;
ancak bu politikalarin i¢ uygulama siireglerinde somut etkileri
goriilmemektedir. Bu durum “yesil gbz boyama (greenwashing),
pembe g6z boyama (pink washing)” gibi kavramlarla
clestirilmektedir (Delmas ve Burbano, 2011).

o Uygulama  ve  Raporiamadn  Yiizeysellik:  Birqok  sirket,
stirdiirtilebilirlik raporlarinda insan odakli politikalar1 vurgulasa
da bu politikalarin  kurum iginde sistematik bir gekilde
uygulanmadig1 gozlemlenmektedir (Ehnert vd., 2016). Ornegin,
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GRI gostergelerine yer verilse bile bu gostergelerin sadece olumlu
yonleri paylagilmakta, sorunlu alanlar goz ardi edilmektedir
(Boiral, 2013).

o IK Uygulamalarmda Cifte Standart: Kiiresel diizeyde, etik ve
stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 ilkelerini benimseyen sirketlerin,
tageron kullanimi, gegici sozlesmeler ya da diigiik tcret gibi
pratiklerle bu ilkelere ters diigen uygulamalara yer vermesi, bu
soylem-eylem farkinin tipik 6rneklerindendir (Rasche vd., 2017).

Kurumsal sosyal sorumlulugu da kapsayacak sekilde genisleyen,
ckonomik, cevresel ve sosyal boyutlari goz éniinde buluduran S-TKY’nin
kurumsal stratejilere entegrasyonu hem yonetsel kararlilik hem de yapisal
doniigiim gerektirmektedir. Soylem-eylem uyumunun saglanabilmesi igin
i¢ stiregleri de doniistiirecek politika ve uygulamalara ihtiyag vardir. Aksi
takdirde S-TKY, sembolik bir séylem diizeyinde kalacaktir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Siirdiiriilebilirlik kavrami, giiniimiizde KSSyi de kapsayacak sekilde
geniglemis ve orgiitlerin stratejik oncelikleri arasina girmigtir. Bu dontisiim,
yalnizca gevresel veya ekonomik alanlarla sinirli kalmayip insan kaynaklar
yonetimi gibi farkl 6rgiitsel birimlerin de siirece aktif bigimde dahil olmasini
gerekli kilmaktadir. Bu baglamda, S-IKY, orgiitlerin siirdiiriilebilirlik
hedefleriyle uyumlu, uzun vadeli ve etik temelli politikalar geligtirmesinde
kritik bir rol oynamaktadir. Sosyal sorumluluk rehber ve standartlari, insan
kaynaklar1 yonetimi politikalarinin ve uygulamalarinin etik ve siirdiirtilebilir
bir bi¢imde yonlendirilmesinde yol gosterici olmaktadir. Bu ¢aligma
kapsaminda ele aliman UNGC, SA8000 ve GRI gibi diizenlemeler, IKY
uygulamalarina bu yonde 6nemli katkilar sunabilir. Ancak bu diizenlemelerin
etkili olabilmesi, yalnizca bigimsel uyumla smnirli kalmayip stratejik diizeyde
igsellestirilmesini ve Orgiitsel kiiltiire entegre edilmesini gerektirmektedir.
Bu noktada, S-IKY’nin orgiitsel diizeyde bir oncelik haline getirilmesi,
ist yonetim desteginin saglanmasi, yeterli kaynaklarin tahsis edilmesi,
uygulamalarin 6lgtimler ve gostergeler aracihigiyla diizenli olarak izlenmesi ve
soylem ile eylem arasindaki farklarin giderilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Siirdiiriilebilirlik  kapsaminda, zorlayici diizenlemeler de giindeme
gelmeye baglamustir.  Avrupa Birligi'nin - Kurumsal = Siirdiiriilebilirlik
Raporlama Direktifi (CSRD), sirketlerin gevresel, sosyal ve yonetigim
(CSY) konularindaki etkilerini daha geffaf ve standartlara uygun bigimde
raporlamalarint zorunlu kilan yeni bir diizenlemedir. Bu kapsamda,
sirketlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini, hedeflerini, bu hedeflere ulagmak
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igin benimsedikleri politikalar1 ve ilerlemeyi nasil izlediklerini ayrintil
bicimde raporlamalari beklenmektedir (European Commission, 2023).
Raporlamalar, gevresel ve sosyal konularin yani sira, insan haklari, esitlik,
licretlendirme ve sendikal haklar gibi TKY ile dogrudan iliskili alanlar1 da
kapsamaktadir. Bu doniisiim, siirdiiriilebilir IKY politikalarinin yalmzca
etik tercihlere degil, ayni zamanda yasal yiikiimliiliiklere dayali olarak
sekillenmekte oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve AB pazarinda yer alan sirketler de CSRD
kapsamindaki raporlama standartlarina uyum saglamak durumundadir.
Bu durum, sirketlerin siirdiirtilebilirlik stratejilerini gézden gegirmelerini;
uygulama, veri toplama ve raporlama siireglerini giiglendirmelerini
gerekli kilmaktadir (T.C. Ticaret Bakanligy, t.y.). Bu baglamda, orgiitlerin
stirdiiriilebilir IKY politikalarini daha biitiinciil ve hesap verebilir bir anlaysla
hayata gegirmeleri hem bugiiniin hem de gelecegin etik ve siirdiiriilebilir
uygulamalari i¢in saglam bir zemin olugturacaktir.
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