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Stratejik Yonetim Iliskisi
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Ozet

Amag: Diinya genelinde siirdiiriilebilirlige yonelik duyarliligin artmast
tim alanlari oldugu kadar insan kaynaklari yonetimini de etkilemistir.
Stirdiiriilebilirlik  kavrami toplumlari, kurumlari, bireyleri igine alan ve
basariya ulagmasi igin tiim bu unsurlarin birlikte hareketini gerekli kilan bir
stiregtir. Stirdiiriilebilirligin ¢evresel, ekonomik ve sosyal olarak birbirine
baglt ve birbirini etkileyen {i¢c temel boyutu bulunmaktadir. Kurumlarin
stirdiiriilebilirlik siireci i¢cinde bulunmadigr bir toplumda siirdiirtilebilirligin
saglanmas1 olanakll degildir  Kurumsal siirdiiriilebilirlik ~ kapsaminda
bakildiginda, siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi (S-IKY); temel olarak
kurumlarda insan kaynaklart yonetiminin siirdiiriilebilir olmast ve insan
kaynaklarinin kurumun siirdiiriilebilirligine olan katkisini ifade etmektedir.
Mevcut kaynaklarin gelecekteki ihtiyaglart karsilayabilme kapasitesini gozeterek
planl bir sekilde kullanilmasi amaciyla insan kaynaginin yonetilmesi, bu siirecin
stratejik yonetim ile gergeklestirilmesiyle miimkiin olabilecektir. Stratejik
yonetim, kurumlarin gelecekleri hakkinda 6ngoriide bulunabilme, verilere
dayali olarak ifade edebilme ve 6nceden belirlenen amag ve hedeflere ulagabilme
olanag) tamimaktadir. Bu boliimde kurumsal siirdiiriilebilirligin saglanmast igin
oldukga 6nemli olan S-TKY, stratejik yonetim kapsaminda ele alinnustir.

Problem: Giiniimiizde siirdiiriilebilirlik kavrami, sadece ekolojik ve ekonomik
boyutlarryla degil, ayn1 zamanda insan kaynaklari yonetimi agisindan da
stratejik bir gereklilik haline gelmistir. Bu baglamda, bu galismada, S-TKY
ile stratejik yonetim arasindaki iliski akademik literatiire dayali olarak
incelenmistir.
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Onem: Kurumlarin var olabilmesi igin gerekli kaynaklara sahip olmasi
kadar bu kaynaklarin yonetimi de olduk¢a Onemli bir konudur. Bir
kurumun devamhliginda ve basarisinda insan kaynaklarinin yeri ve 6nemi
yadsinamaz. Insan kaynaklar1 yonetimi, ¢alisanlarin siirdiiriilebilir tutum ve
davranig gelistirmeleri amaciyla gesitli uygulamalar ortaya koyarak kurumsal
stirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu baglamda
kurumun siirdiiriilebilirlikle ilgili amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini
saglamak amaciyla calisanlara gerekli yetkinlikleri kazanmalar1 ve gelistirmeleri
icin egitim verilmesi, bu konuda gesitli uygulamalarin gelistirilmesi
agisindan S-IKY kilit bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte bilgi ve iletigim
teknolojilerinin gelismesi ile kurumlar sadece yerel diizeyde degil ayni zamanda
kiiresel rekabet ortamu i¢inde de devamlihiklarini saglamaya ¢ahiymaktadirlar.
Belirsizlik ortaminda faaliyetlerini stirdiirmek durumunda olan kurumlarin bu
duruma uyum saglayabilmek igin yeni stratejiler gelistirmesi gerekmektedir.
Bu bakimdan kurumlar artan rekabet ortaminda amaglarina ulagmak iizere
uzun vadeli planlar geligtirerek uygulamakta ve bunlari denetlemektedir.
Bu siireg, stratejik yonetim olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak bir siireg
yonetimi olarak stratejik yonetim tek bagina yeterli olmayacaktir. Gelistirilen
stratejilerin bagariya ulagabilmesi i¢in ¢alisanlar tarafindan sahiplenilmesi de
gerekmektedir. Kurumlar S-TKY ile rekabet avantaji elde ederek is hayatinda
kalmay saglayabilecektir.

Yontem: Bu ¢alismada, S-IKY stratejik yonetim baglaminda ele alinarak,
aralarindaki iliski ayrintili bir bigimde ortaya konmustur. Caligma, yerli ve
yabanc alan yazinda gesitli dergilerde, konferanslarda ve kitaplarda yer alan
aragtirmalarin ayrintili bir sekilde taranmas ile gerceklestirilmistir.

Sonug: 21. Yiizyilin sonlarinda tiim diinyayr zorunlu olarak etkisi altina
alan siirdiiriilebilirlik kavrami hem bireyleri hem de kurumlar: bu kavrami
benimsemeye yoneltmistir. Ozellikle kurumlar siirdiiriilebilirlik politikalarina
daha fazla 6nem vermeye baslayarak stratejiler gelistirmektedir. Bunlardan
birisi de siirdiiriilebilirlik ve insan kaynaklar1 yonetimi kavramlarinin birlikte
kullanilmast ile ortaya gikan S-IKY anlayisidir. Bu anlayigin, siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagmay1 saglayan politika ve uygulamalar ile insan kaynaginin
iyi oluglarini desteklemek iizere siirdiiriilebilirlik yaklagimlarini gelistirmeye
katki saglamasi beklenmektedir. Nitekim bazi kurumlar bu dogrultuda
stirdiiriilebilirlik politika ve uygulamalari ile uyum saglama cabasi igine
girmiglerdir. Bu siirecin gergeklestirilebilmesi i¢in buna uygun stratejilerin
gelistirilmesi ve benimsenmesi gerekmektedir. Stratejik yonetim, kurumlarin
gelecege yonelik vizyon olugturma ve bu vizyonu gergeklestirme siiregleri igin
kritik bir yonetim teknigi olarak kullamlmaktadir. S-TKY baglaminda stratejik
yonetim anlayigi, kurumun siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasinda 6nemli
rol oynarken kurumun siirdiiriilebilirlik ve rekabet edilebilirlik potansiyelini
de artirabilmektedir.



Hatice Karaca / Hatice Ay | 109
GIRIS

Giiniimiizde kiiresel diizeyde yaganan ekonomik, gevresel ve toplumsal
krizler, kurumlarin sadece kisa vadeli performans hedeflerine degil, ayni
zamanda uzun vadeli siirdiiriilebilirlik stratejilerine de odaklanmalarini
zorunlu kilmaktadir. Siirdiirtilebilirlik kavrami, yalnizca dogal kaynaklarin
korunmasini degil; ayni zamanda bu kaynaklarin ekonomik olarak verimli,
sosyal olarak adil ve ekolojik olarak dengeli bigimde kullaniimasini ifade eden
¢ok boyutlu bir yap1 sunmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, hem bireysel diizeyde
hem de kurumsal diizeyde stratejik karar alma siireglerinin merkezinde yer
almasi gereken temel bir ilkedir. Kiiresellegme, teknolojik gelismeler ve degisen
isgiicii dinamikleri, igletmelerin uzun vadeli basarilarini siirdiirebilmesi igin
insan kaynaklar1 yOnetiminde yeni yaklagimlar gelistirmelerini zorunlu
hale getirmigtir. Siirdiiriilebilirligin saglanmasinda en kritik alanlardan biri
insan kaynaklar1 yonetimidir. Insan kaynaklari, kurumsal bagarinin anahtar
unsuru olarak; yalnizca ig giicli temini ve yonetimi ile sinirli kalmayip,
kurumun stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine ulagmasinda da belirleyici bir
rol tistlenmektedir. S-IKY, organizasyonlarin ekonomik, sosyal ve ekolojik
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasini destekleyen stratejik bir yaklagim
olarak one ¢ikmaktadir. S-TKY; cahanlarin  yetkinliklerini  gelistiren,
kurumsal aidiyetlerini giiglendiren ve siirdiiriilebilir tutumlar kazandiran

stratejik bir yaklagim olarak 6ne ¢tkmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik kavraminin kurumlara yansimasi ise “siirdiiriilebilir
organizasyon” anlayigt ile agiklanmaktadir.  Bu  organizasyonlar,
faaliyetlerinde ekolojik etkileri en aza indirmeye, sosyal adaleti saglamaya ve
uzun vadeli ekonomik fayda iiretmeye odaklanarak, kurumsal sorumluluk
bilinciyle hareket etmektedir. Siirdiirtilebilir organizasyonlar yalnizca kendi
varliklarin1 devam ettirmeyi degil, aym1 zamanda bulunduklar1 ekosisteme,
paydaglarina ve gelecege kargt sorumluluklarini da yerine getirmeyi hedefler.
Bu noktada kurumlarin performans: yalnizca finansal ¢iktilarla degil;
ekolojik ve toplumsal etkilerle birlikte degerlendirilmelidir. Kurumlarin bu
cok yonli hedefleri gergeklestirebilmesi igin, klasik yonetim anlayislarindan
tarkli olarak stratejik bir yaklagima ihtiyag duyulmaktadir. Stratejik yonetim
ise kurumlarin belirsizlik ortaminda ayakta kalabilmesi, ¢evresel degisimlere
uyum saglayabilmesi ve uzun vadeli rekabet avantaji elde edebilmesi igin
gelistirilen sistematik bir siiregtir. Kurumlarin siirdiiriilebilirlik hedeflerini
gergeklegtirebilmesi; stratejik planlama, strateji uygulama ve performans
degerlendirme siireglerinin etkin bi¢imde islemesine baghdir. Ancak bu
stratejilerin basartya ulagabilmesi, yalmizca yonetimin kararlariyla degil, ayni
zamanda caliganlarin stireci sahiplenmesiyle miimkiin olabilmektedir. Bu
baglamda stratejik yonetim ile S-TKY arasinda ift yonlii ve tamamlayici bir
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iliski s6z konusudur. S-TKY, stratejik hedeflerin insan kaynagi iizerinden
gergeklestirilmesini saglarken; stratejik yonetim de insan kaynaklarinin
etkin ve verimli kullanilmasini yonlendirmektedir. Boylece kurum, hem
igsel siireglerde verimlilik saglar hem de dig ¢evrede siirdiiriilebilirlige
yonelik gelismelere kargi proaktif davranma kapasitesine ulasir. Bu yoniiyle
S-IKY, stratejik yonetimin uygulanabilirligini artiran ve siirdiiriilebilirlik
politikalarinin kurumsal yapiya uyumlu hale getirilmesini saglayan kritik bir
arag olarak degerlendirilmektedir.

Stratejik yonetimin siirdiiriilebilirlikle iligkisi, bu iki kavramin birlikte
ele alindiginda ortaya gikardigr sinerji ile agiklanabilir. Siirdiiriilebilirlik
ilkelerinin stratejik planlamaya uyumlu hale getirilmesi, kurumlarin sadece
bugilinkii bagarilarint degil, gelecekteki varliklarini da giivence altina
almaktadir. Bu biitiinlesme, kurumlarin toplumsal beklentilere daha duyarl,
ckolojik etkileri daha diigiik ve ekonomik agidan daha direngli olmalarini
saglamaktadir. Stratejik yonetim bu siiregte stirdiiriilebilirlik hedeflerini
yonlendiren, yapilandiran ve 6lgen bir arag olarak iglev gormektedir.

Insan kaynaklari yonetiminin siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu hale
getirilmesi; kurumlarin bagarrya ulagmasinda temel faktorlerden biri olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. S-TKY, sadece personel temini ve idaresinden ibaret
olmayan, ¢ahiganlarin gelisimini, refahini, kuruma baglihgini ve gevresel
farkindahgim da kapsayan stratejik bir yaklagimi ifade etmektedir. S-IKY,
kurumsal stratejilerin basartya ulagmasinda begeri sermayenin roliinii 6n
plana gikararak, insan kaynagin siirdiirtilebilirlik siireglerinin tagiyict kolonu
haline getirmektedir.

Bu ¢aligmanin temel amaci, siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi
ile stratejik yonetim arasindaki karsilikli etkilesimi inceleyerek, kurumlarin
uzun vadeli bagarilarinda bu iki alanin nasil biitiinlestigini ortaya koymaktir.
Kurumlarin = stirdiiriilebilirlik ~ politikalarin1  uygulayabilmeleri ve bu
politikalari calisanlar araciligiyla igsellestirebilmeleri; ancak S-TKY ilkelerinin
stratejik yonetim siireglerine uyumlu hale getirilmesiyle miimkiin olmaktadir.

1. SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Sanayi Devriminin getirdigi kitle iiretimi ve hizl tiiketim beraberinde
kontrolstiz kaynak kullanimina neden olmugtur. Kaynaklarin kit olmas: bu
kullanim siirdiirtilebilirligi konusunda endiselere yol agmaktadir. Kurumlarin
titketici taleplerini kargilarken kontrolsiiz kaynak kullanimi, topluma ve
gevreye zarar verdigini ve bu zararin yalmz giiniimiizii degil gelecegimizi
de etkiledigi goriilmektedir. Boylece siirdiiriilebilirlik kavrami giindeme
gelmistir (Karademir ve Karacaer Ulusoy, 2020).
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Kiiresel bir sorun haline gelen siirdiiriilebilirlik, gelecek nesillerin
ihtiyaglarin1  kargilama durumlari iizerinde tehlike yaratmadan mevcut
ihtiyaglarin  kargilanmas1 ve bunun igin ise eldeki kaynaklarin verimli
kullanimi1 olarak ifade edilmektedir. Kurumsal manada siirdiiriilebilirligin
benimsenmesi, kurumun faaliyetlerini ger¢eklestirmek igin kullandigy
sistemlerin siirdirtilebilirlige entegre olarak galiymasi, kurumlara rekabet
avantaji saglamaktadir (Simgek, 2021). Sirdiiriilebilirlik her disiplinle
iligkilendirilmig disiplinler arasi bir kavramdir. Bu nedenle kavram
kigilerin ©nceliklerine gore yorumlanmugtir. Siirdiirtilebilirlik ilk olarak
1972’de yilinda Stockholm’de, Birlesmis Milletler (BM) Insan ve Cevresi
Konferansr'nda, ekonomik gelisme ve biiylimenin ¢evreye zarar vermeden
de gergeklestirilebilecegi diigiincesi ile glindeme gelmistir (Aydinh, 2023).
Siirdiiriilebilirlik  giiniimiizde ¢ogunlukla kalkinma hedefleri olarak ele
alinmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma ilk kez 1987°de BM Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu’nda “Ortak Gelecegimiz Raporu” ile dile getirilmigtir
(Gokee vd., 2018).

BM toplantilarina katilan diinya liderleri, kiiresel boyutta 17 adet
stirdiiriilebilir kalkinma hedefi konusunda sistemik diigiinme ihtiyacini
vurgulamis ve BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini belirlemiglerdir.
Bunlar; “yoksulluga son, aglyja son, saglikly ve kalitels yasam, nitelikli egitim,
toplumsal cinsiyet esitlygi, temiz su ve sanitasyon, evisilebiliv ve temiz enerji,
insana yakiswr is ve ekonomik bisyiime, sanayi, yenilikgilik ve altyapr, esitsizliklerin
azaltimast, siivdiiviilebiliv sebivier ve topluluklay, sorumln ivetim ve tiiketim,
tklim eylemi, sudnaki yasam, kavasal yasam, barvis, adalet ve giighi kurumiar,
amaglar igin ortaklklar” olarak siralanabilir (kureselamaclar.org, 2025).
Siirdiiriilebilir kalkinma, farkli paydaslar tarafindan farkli gekillerde ele
alinmug ve bu paydaslar bilgileri, ge¢misleri, deneyimleri, algilar1, degerleri
ve i¢inde bulunduklar1 baglama gore hareket etmektedir. Ornegin, ekonomi
teorisi agisindan siirdiirtilebilir kalkinma, biiylime ekonomisinden duragan
durum ekonomisine radikal bir gegisi igerir. Cevresel perspektiften, kaynak
kullaniminin uzun vadeli uygulanabilirligini ve ekosistemlerin stirdiirebilecegi
insan etkisine sinurlar getirilmesini gerektirir. Sosyo-biyolojik agidan ise, bu
yaklagim ekosistemlerle kiiltiirel ve sosyal etkilegim sistemi siirdiiriilmeli ve
dogaya saygi kiiltiirle biitiinlestirmelidir. Dolayisiyla her tiir kurulugun bu
gelismelere tek bagina ulagmaktan ziyade siirdiiriilebilir gelismeye katkida
bulunmalar1 gerektigi anlagiimaktadir (Velazquez vd., 2011).

Siirdiiriilebilirlikle ilgili ulusal ve uluslararasi diizeyde mevzuat ve
diizenlemeler de bulunmaktadir. Bu baglamda BM Siirdiirtilebilir Kalkinma
Hedefleri, Avrupa Birligi (AB) Yesil Mutabakati, Uluslararasi Calisma
Orgiitii’niin (ILO) Siirdiiriilebilir Is Uygulamalar1 ve Paris Tklim Anlagmast
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gibi diizenlemeler, Insan Kaynaklar1 Yonetiminde siirdiiriilebilirlik anlayisina
yon vermektedir (Bati, 2013; Tagtekin, 2024). Siirdiirtlebilir Kalkinma
Hedeflerinden; galigan haklarinin korunmasi, is giivenligi, adil ticret gibi
politikalarin benimsenmesini igeren “Insana Yakugir Is ve Ekonomik Biiyiime”;
kadmlarin i giictine katilmmin artirllmast ve kapsayici ig politikalarinin
gelistirilmesini igeren “Toplumsal Cinsiyet Esitligi”; kurumlarin gevresel
stirdiiriilebilirlik stratejilerini kurum politikalarina entegre etmesini igeren
“Iklim Eylemi” hedefleri S-TIKY ile ortiismektedir (sightsavers.org, 2025).
Uluslararast Caligma Orgiitil, siirdiiriilebilir is uygulamalarimin olugturulmas
veyayginlagtirilmasiamaciylagesitliyonergeler ve sozlesmeler yayinlamaktadir.
Bu kapsamda ¢aligma standartlari, sosyal koruma politikalari, ig ve yagam
dengesi gibi temel ilkeler yaymlamistir (ILO, 2025). Paris Iklim Anlagmast,
isletmelerin karbon ayak izini azaltmalarini ve gevre dostu i uygulamalarini
benimsemelerini zorunlu kilmaktadir. Bu anlagma, yesil istthdamin tegvik
edilmesi, ¢aligan farkindaliginin arttirilmasi ve siirdiirtilebilir kurumsal kiiltiir
olusturulmasi gibi konularda S-TKY’ni kapsamaktadir (UNFCCC, 2025).
Siirdiiriilebilir organizasyonlarin faaliyetlerini ger¢eklestirirken uluslararas
bu diizenlemelere uyum saglamalar1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik kapsaminda en temel yasal diizenleme 1983
tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanunu’dur. Bu kanun, ¢evrenin korunmasi,
stirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda dogal kaynaklarin verimli
kullanilmas: ve sanayi kuruluglarinin ¢evresel etkilerinin azaltilmasini
hedeflemektedir. Bunun yani sira siirdiiriilebilirlik ile ilgili diger bir yasal
diizenleme 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunudur. Bu kanun ile enerjinin
tasarruflu kullanilarak g¢evrenin korunmasi amaglanmaktadir (Gokge vd.,
2018). Ayrica Tiirkiye, Paris Iklim Anlasmasint 7 Ekim 2021 tarihinde
imzalamig (07.10.2021 tarih ve 31621 sayili resmi gazete) ve gene 2021°de
AB Yesil Mutabakat Eylem Planini onaylamugtir (Ticaret Bakanligi, 2021).
Insan kaynaklari yonetimi agisindan en 6nemli diizenlemelerden biri
de galiganlarin giivenli bir ig ortaminda ¢aligmalarini saglamak amaciyla
igverenlere gesitli yiikiimliiliikler getiren 6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi
Kanunudur (20.06.2012 tarih ve 28339 sayli resmi gazete).

Ote yandan sistem tasarimi zaten karmagik bir siiregken, ‘siirdiiriilebilir
tasarim’ gereksinimleri eklendiginde bu karmagiklik daha da artmaktadir. Bu
kavram, gezegeni yesillendirmeye katkida bulunansistemler inga etmek isteyen
topluluklar igin, yani teknoloji tabanli sistemlerin gevresel siirdiirtilebilirligiyle
ilgilenenler igin 6zellikle 6nemlidir. Bu tiir ‘stirdiiriilebilirlik sistemlerinin’
¢oziim potansiyeli ¢ok biiyiik olmakla birlikte, bugiine kadarki etkisi sinirl
kalmustir (Recker, 2017).
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1.1. Siirdiiriilebilir Organizasyonlar

Bir kurulugun gelisimi hem ekonomik ve sosyal yonleri hem de ekolojik
yonii dikkate alan ilkeler tarafindan yonlendirilen siirdiirtilebilir bir yapida
olmalidir. Kiiresel stirdiiriilebilirlik konularina giderek artan ilginin oldugu
giiniimiizde, sorumlu kuruluglar; iklim degisikligine katkilari, tedarik
zinciri boyunca kaynak tiiketimleri, yerel topluluklar iizerindeki etkileri ve
stirdiiriilebilirlik konulariyla ilgili belirli eylemleri yapma veya yapmama
konusundaki riskleri g6z o©niinde bulundurmaldir.  Siirdiiriilebilirlik,
orgiitsel kararlarin ve eylemlerin kisa ve uzun vadeli gevresel, sosyal ve
ckonomik etkilerini dikkate almayr gerektirmektedir. Siirdiirtilebilir
politikalar ve girisimler, iiriin tasarimi, malzeme se¢imi, kaynak tahsisi,
tedarik zinciri yonetimi, lojistik, atik yonetimi ve iiriin imhasi gibi konularda
koklii degisimler yapmayr gerektirmektedir. Bir kurulusun siirdiiriilebilir
kalkinmasi, istikrarli ve ¢esitli temellere dayanan, yalnizca kurulusun
kendisine, girigimcisine degil, aym1 zamanda genis anlamda ¢evreye de
fayda saglayan, nispeten stirekli bir siireg olarak anlagilabilir. Kuruluglarin
stirdiiriilebilirligi; faaliyetlerinde ekonomik, g¢evresel ve sosyal konulari
eszamanli ve esdeger olarak dikkate alan bir yonetim seklini gerektirmektedir
(Koziol-Nadolna ve Beyer, 2021).

Siirdiiriilebilir kalkinma; igletmelerin performans degerlendirmesinde
stirdiiriilebilirligin  ekonomik, ekolojik ve sosyal boyutlarini potansiyel
olarak biitiinlegtirmesi nedeniyle giderek yayginlagmaktadir. Baz1 yoneticiler
arasinda stirdiirtilebilir kalkinma bilinci artmasina ragmen, uygulama eksikligi
nedeniyle, kuruluglar hala havay, suyu ve toprags kirleterek diinyaya gevresel
zararlar vermekle suglanmaktadir. Kiiresel ve yerel diizeyde gosterilen
birgok sistemli ¢abaya ragmen, hala siirdiiriilebilir kalkinmaya ulagildigini
soylemek miimkiin degildir. Ciinkii bu kavramu iglevsel hale getirecek kadar
hakim olmak miimkiin olmamistir. Aksine, siirdiiriilebilirlik girisimleri,
genellikle siirdiiriilebilir kalkinmanin tiim boyutlarini olmasa bile en azindan
bir boyutunu tegvik etmenin ve diger iki boyutu bu vesile ile etkilemeyi
beklemenin bir yolu olarak geligmistir (Velazquez vd., 2011). Siirdiirtilebilir
kalkinmayr 6grenmek, sonuca odaklanmama nedeniyle karmagiklagirken
dergilerde, kitaplarda ve diger bilimsel yayin araglarinda tartisma konusu
olmaya devam etmektedir. Velazquez vd.’ne gore (2011) siirdiirtilebilir
organizasyon, yeterli siirdiirtilebilirlik bilgisine sahip, buna gore hareket
eden ve faaliyetleriyle iliskili gevresel ve mesleki riskleri 6nlemek, ortadan
kaldirmak ve/veya azaltmak igin bir rol model olarak kabul edilen ve ayni
zamanda karliligini artiran ve giiglendiren bir 6rgiit olmasi beklenir.
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Bir organizasyonun siirdiiriilebilir kalkinma saglamasi; iyilestirmeye
baghlik, esneklik ve degisime uyum saglama, ileri teknolojilerin geligtirilmesi
ve bunlarin yonetim sisteminde pratik olarak uygulamasi gibi niteliklere
baglidir. Bir organizasyonun gergeklestirdigi faaliyetlerde; kar yiikseltmeye
yonelik tercih istikrar1 kadar, ¢evre lzerindeki etkiyi en aza indirmek,
kurulugun faaliyet gosterdigi bolgelerin kalkinmasina katki saglamak ve insan
kaynaklarinin gelistirilmesi gibi konulara dikkat etmesi de gerekmektedir.
Siirdiirtilebilir organizasyonlar; bilimsel nitelik, akilcilik, gelisme, diirtistliik
ve tutarlilik, esneklik, hedef odaklilik, sosyal sorumluluk ve kurulugun faaliyet
gosterdigi bolgelerdeki personel ve halkin desteklenmesine, bolgelerin sosyal
ve ekonomik kalkinmasina yardimei olmada etkinligin artirilmasina ve gevre
giivenligi kavramlarini ilke edinmeyi 6nceliklendirmelidir (Burmistrova vd.,

2018).

Siirdiiriilebilir kalkinma, nasil bir gelecek istendigine yonelik politikalar
belirlemek i¢in kullanilan bir planlama gergevesidir. Siirdiirtilebilir kalkinma
gergevesine gore, slrdiiriilebilir kalkinmaya yonelik planlama, yalmzca
istenen hedeflerin anlagilmasini degil, ayni zamanda bu hedeflere gore mevcut
kosullarin titiz bir sekilde degerlendirilmesini (tiimden gelim; ulagiimak
istenen gelecekten geriye dogru tahmin yaparak) ve istenen hedeflere ulagmak
igin olugturulan politika Onceliklerinin belirlenmesini  gerektirmektedir.
Bu ¢ergeve, ¢evresel, sosyal, ekonomik ve yonetisim sinurlari goz oniinde
bulundurularak istenen hedeflere ulagmak igin mevcut olan yollarin
belirlenmesine ve hedeflenen gelecege dogru politika degisikliklerinin
etkilerinin adim adim degerlendirilmesine odaklanir. Siirdiiriilebilirlige
dogru bir yol belirlemek, rekabet eden politika segeneklerini kargilagtirmak
ve siirdirtlebilirligin farkli boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek igin

aragtirma yapmakla ilgilidir (Singh, 2020).

Siirdiiriilebilirlik; ekonomik, ekolojik ve sosyal kaygilarin bir denge
durumunda olmasini saglayan bir sistem yaklagimini gerekli kilmaktadir.
Kurumlarda siirdiirtilebilirligi  saglamak igin bir sistem gelistirilmesi
gereklidir. Sistem  geligtirilmesi igin oncelikle i¢ ve dig paydaglarin ve
onemli siirdiirtilebilirlik konularinin ortaya konmasi gerekir ki buna hedef
belirleme agamas1 denmektedir. Daha sonra belirlenen konular kapsaminda
stirdiiriilebilirligin - gelistirilmesi amaciyla ihtiyag duyulan program ve
faaliyetlerin uygulanmasi agamasi gelmektedir. Bunu takiben siirdiiriilebilirlik
gostergelerini periyodik olarak izleme ve 6lgme asamasi gelmektedir. Izleme
ve 6l¢gme agamasi sonrasinda ekonomik, ekolojik ve sosyal gostergelerin
stirekli iyilestirilmesi amaciyla sistemin degerlendirilip, degerlendirme
raporunun paydaglarla paylagimi saglanmalidir (Tamer, 2020).
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1.2. Siirdiiriilebilirlik Standard: ve Raporlanmasi

Artan niifus, gehirlegme ve endiistrilesmenin  yani sira,  gesitli
organizasyonlarin ekosisteme zarar verecek sekilde faaliyet gostermesi;
ozon tabakasinin zarar gormesine, biyolojik ¢esitliligin azalmasina, kiiresel
1sinmaya yol agarak ekolojik sistemi olumsuz etkilemekte ve dogal dongiilerin,
aksamasina neden olmaktadir (Okan Gokten, 2017). Bu nedenle kurumsal
stirdiiriilebilirligin  farkli  boyutlarinin  6lgtilmesi, degerlendirilmesi ve
raporlanmasina yonelik bir¢ok standart, ¢ergeve ve rehber geligtirilmistir. Bu
da siirdiirtilebilirlik konularina hem bireysel hem de kurumsal diizeyde biiyiik
onem verildigini gostermektedir. Ancak, bu kadar fazla yontemin bulunmast,
ortak bir standardin olugturulmasim zorlagtirmaktadir. Siirdiirtilebilirlik
Olgim ve raporlamalarinda standardizasyon saglamak amaciyla atilan en
onemli adimlardan biri, Kasim 2021°de “Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlar1 (IFRS) Vakf1” biinyesinde kurulan “Uluslararas: Stirdiiriilebilirlik
Standartlar1 Kurulu’nun (ISSB)” ¢alismalaridir: ISSB, siirdiirtilebilirlik ve
iklimle ilgili agiklamalar konusunda kiiresel olgekte standartlar geligtirmeye
odaklanarak bu alandaki uyumu giiglendirmeyi hedeflemektedir (Yiiksel,
2024). Tirkiye Strdiiriilebilirlik Raporlama Standardi (TSRS), IFRS
Vakfr'nin belirledigi standartlar1 benimsemis ve Tiirkiye’de kapsam iginde
olan organizasyonlar igin zorunlu kilinmistir (Kamu Gozetimi Kurumu,

2025).

Organizasyonlar finansal raporlar vasitasiyla faaliyetleri neticesinde
olusan  ekonomik  sonuglar1  degerlendirebilmektedirler. ~ Ancak
organizasyonlarin faaliyetlerini gergeklestirirken sosyal ve ekolojik gevreye
etkileri de yadsinamaz. Bu etkiler mali olmadig: i¢in finansal tablolarda
yer almamaktadir. Bu nedenle organizasyonlar mali sonuglar1 digindaki
sonuglar1 da degerlendirmek amaciyla  siirdiiriilebilirlik  raporlarina
ihtiya¢ duymaktadirlar. Boylece organizasyonlar paydaglarina finansal
sonuglar1 yaninda finansal olmayan sonuglari da sunmug olurlar. Bu rapor
hem organizasyonlarin gergeklestirdikleri faaliyetlerin yarattiklar1 etkiyi
gormelerini  saglamakta hem de hesap verilebilirlik mekanizmalarina
katki saglamaktadir. Organizasyonlar bu sayede siirdiiriilebilir kalkinma
gergevesinde yarattiklar1 etkiyi gorebilmektedir. Raporlamanin amacina
ulagabilmesi igin olumsuz neticelerinden ¢ok olumlu neticelerini agiklama
egiliminde olan organizasyonlarin, bu agidan dengeyi saglayarak, karar
alma siireglerinde bu neticelerin daha saghkli kullanimini saglamalar1 da
gerekmektedir (Kardes Selimoglu ve Ozsozgiin Caliskan, 2016).

Kurumlarin artik yalmizca finansal anlamda bagariya odaklanmalar
yeterli bulunmamakta, ayn1 zamanda sosyal, ckolojik ve ekonomik
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alanlardaki riskleri ve firsatlar1 yOneterek siirdiiriilebilir  biiyiimeyi
saglamalar1 beklenmektedir. Bu yaklagim, kurumlarin toplum ve g¢evre
tizerinde olumlu etkiler yaratmasini gerektirirken, ayni zamanda kurumsal
performans degerlendirmelerinde siirdiiriilebilirlik unsurlarinin da dikkate
alinmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda, diinya genelinde birgok kurum,
stirdiiriilebilirlik  performanslarini  paylasmak amaciyla gesitli raporlar
yaymlamaktadir. Bu raporlar ve oOzellikle siirdiiriilebilirlik raporlar: ile
kurumsal sosyal sorumluluk durumunu gosteren raporlar, bu alanda
onemli bilgi kaynaklar1 arasinda yer almaktadir. Organizasyonlarin
stirdiiriilebilirlik performanslarini 6lgmek ve raporlamak igin bagvurabilecegi
pek gok cergeve, standart ve rehber bulunmaktadir. One gikanlar arasinda
“Karbon Saydamlik Projesi (CDP)”; “Iklim Agiklama Standartlari Kurulu
(CDSB)” ve “Iklimle Tigili Finansal Agiklamalar Gorev Giicii (TFCD)” gibi
kiiresel girigimler yer alirken, “Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi
(ITRC)” gibi kurumlar da bu alanda 6nemli galiymalar yiirtitmektedir
(Yiiksel, 2024). “Deger Raporlama Vakfi (VRF)” ise organizasyonlara ve
vatirimcilara kurumsal degerlerin ne gekilde olusturuldugu, korundugu ve
yiprandigr konusunda ortak bir bakig agis1 olugturmaya yardimer olmaktadir
(Oktem ve Oktem, 2022). “Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi (DJSI)”
mali piyasalar ve yatirimcilar igin kiiresel siirdiirtilebilirlik gostergesidir.
“FTSE4Good Endeksi”, genel olarak kurumsal yonetim, ekolojik ve sosyal
performans ¢iktilarini dikkate almaktadir (Ozerhan ve Sultanoglu, 2017).
Bu raporlamalarda en yaygin kullanilan standartlardan birisi 2016 yilinda
yaymlanmig olan “Global Reporting Initiative (GRI)” tarafindan gelistirilen
standarttir (Yiiksel, 2024).

GRI, ekolojik, sosyal ve ekonomik baglamda organizasyon faaliyetlerinin
nasil raporlanmasi gerektigini gostermektedir. Finansal bilgilerin yani
sira finansal olmayanlarin da raporlanmasina imkan veren, uluslararas
kabul gormiis strdiiriilebilirlik raporlama standardidir. Bu standart her
tiir organizasyonun hazirlayabilecegi, “GRI 1017, “GRI 102” ve “GRI
103” seklinde ve birbiriyle iliskili temel standartlar1 igeren siirdiirtilebilirlik
raporlama standardidir. GRI 101, standart setinin basglangic1 kabul edilip,
raporun hazirlanma ilkelerini ve ne sekilde kullanilacagini ortaya koymaktadir.
Siirdiiriilebilirlik raporuna dahil edilecek genel agiklamalar ise GRI 102°de
gosterilmektedir. Organizasyonun, raporda yer verdigi bilgilerin ne agidan
onem arz ettigi ise GRI 103 standardinda belirtilmektedir (Okan Gokten,
2017).

Tiirkiye stirdiiriilebilirlik alaninda 6nemli adimlar atilmakta olup, bu
kapsamda Borsa Istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik Endeksi olugturulmustur.
Bu endeksin amaci, igletmelerin kurumsal risk ve firsatlarini etkin bir gekilde
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yoneterek rekabet avantaji elde etmelerini saglamaktir. Ayni zamanda,
isletmelere sermaye ¢ekme siireglerini kolaylagtirmak ve farkli kreditorlerden
(kredi verenler) daha uygun finansman kogullartyla kaynak saglamak
icin yatinm yapilabilir bir platform sunmaktadir. Ayrica, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik performanslarini hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde
kargilagtirmalarina imkan tanimaktadir. (Hancioglu vd., 2018).

2. SURDURULEBILIR INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Siirdiiriilebilirligi  yalnizca ekolojik  kaynaklarin  verimli = kullanimi
agisindan ele almak yerine tiim kaynaklarin verimli kullanimi baglaminda
ele almak gerekir. Bu kaynaklardan biri de insan kaynagidir. Siirdiirtilebilir
insan kaynaklari, organizasyonun uzun vadede ayakta kalmasmna katki
sunan “galisan bireylere” odaklanmaktadir. Siirdiiriilebilir bir organizasyon
olmak ancak insan kaynaklarinin siirdiiriilebilir olmasina 6nem verilmesi ile
miimkiindiir (Kesen, 2016).

Kiiresellesmeden,  bilgi  sistemlerindeki ~ gelismelerden  ve  diger
faktorlerden kaynaklanan hizli degisimler, rekabetin artmasina neden
olmugtur. Birgok kurulug, performans hedeflerini belirlemede piyasa
tarafindan yonlendirilmektedir. Bu hedeflerden bazilari; maliyet azaltma,
satig hedeflerine ulagma, miigteri sayisini artirma, pazar payini artirma,
verimliligi ve kaliteyi iyilestirme, vyenilik¢i iiriinler gelistirme olarak
siralanabilir. Bu hedeflerin gergeklestirilmesi, kuruluglardaki insan kaynaklar:
yonetimi aracihigiyla saglanabilmektedir. Basarinin anahtari olan isgiicii,
kurumsal performansin elde edilmesini saglayacaktir. Insan kaynaklari,
giiniimiiz firmalarinin en 6nemli kaynaklarindan biridir. Insan kaynaklari
yonetimi, diger rekabet giicii saglayan kaynaklardan daha 6nemlidir, ¢iinkii
insanlar organizasyondaki diger varhklari kullanir, rekabet giicli yaratir ve
hedefleri gergeklestirir. Bu nedenle, kuruluglar 6ncelikle istenen performansi
elde etmek icin isgiiglerinin beklentilerini anlamahdir. Bu beklentilerin
kargilanmasi, organizasyonda galiganlarin istenen davranmiglar gostermesini
saglayacaktir (Cania, 2014).

Insan kaynaklar1 yonetimi, deneyimin artmasiyla ve baglihigin
geligmesiyle beraber zamanla biiyliyen, genis kapsamli etkilere sahip stirekli
bir siirectir. S-TKY, organizasyonel becerileri gelistirmeye ve isletmenin
stratejik hedeflerine ulagmak igin rekabet avantaji saglamaya odaklanarak
insan kaynaklarinin biling kazanmasi ve uygulamalar1 ile kurumun
gelismesini saglayabilmektedir. Bu kavram, insan kaynaklarinin yonetimi
ve geligtirilmesinin 6nemini ve sorunlarini stratejik yonetim baglamina
yerlestirmektedir. S-TKY nin ii¢ temel gorevi bulunmaktadir. Bunlar; insan
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kaynaklar1 gelistirme, olumlu bir 6diil/takdir sisteminin olugturulmas: ve
hedeflerin, stratejilerin ve organizasyonel kiiltiiriin siirdiiriilebilirligi olarak
ifade edilebilir. Tnsan kaynaklarimin kurumlarin siirdiiriilebilir biiyiime ve
toplumla uyumlu faaliyetler gergeklestirme gereksiniminden Otiirii insan
faktoriintin 6nemi giderek artmugtir. Ayrica insan kaynaklari, yenilik ve
rekabet avantaji kaynagr olan stratejilerin ve yatirrmlarin omurgasi haline

gelmistir (Rudancic vd., 2021).

S-TKY, bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli bakis agilari ile ele alinmakta
ve modeller ile sunulmaktadir. Zaugg vd. tarafindan (2001) firma ile
caliganlar arasinda etkilesimi ele alan modelde S-IKY modelinin 3 temel
hedefi bulunmaktadir. Birincisi istthdami artirmak, ikincisi katilimer liderlik
sistemlerini kullanarak bireysel sorumlulugu artirmak ve son olarak da
calisanlar igin ig-yasam dengesini saglamaktir. Bu amaglara ulagabilmek
igin de strateji ve amaglarin belirlenmesi esastir. Benzer olarak Rompa’ya
gore (2011) S-IKY, psikolojik, sosyolojik, stratejik ve yesil bakig agist
olmak {izere 4 farkli yaklagimla ele alinmaktadir. S-TKY igin stratejik bakig
agis1 Ozellikle; ige alma, iy goren devir hizi, i3 goren degerlendirme ve
calisanlarin istihdam edilebilirligine odaklanmaktadir. Ayni zamanda S-TKY
uygulamalarini etkileyen orgiit kiiltiirii ve digsal gevre olmak tizere iki temel
faktor bulunmaktadir. Orgiit kiiltiirii genel itibariyle, liderlik ve yonetim
tarzi, kigi/caligan katilimi, kurallar ve gelenekler ile insan kaynaklarina iligkin
politikalardan olugmaktadir. Digsal ¢evre ise mevzuata dair uygulamalar,
ilkeler, standartlar ve kilavuzlar, rekabet ortamu, i dongiisii, isgiicii ve piyasa

durumu olarak ifade edilmektedir (Gollan, 2000).

3. STRATEJIK YONETIM

Strateji, bir organizasyonun kaynaklarini ve yeteneklerini kullanma gekli
olarak tamimlamaktadir (Baumgartner ve Rauter, 2017). Strateji kavrami
giiniimiizde daha ¢ok bilgi ile ilgilidir. Organizasyonlarin sahip olmasi
gereken her tiirlii kaynak ve yetenek onemlidir. Degisen gevre kogullari
nedeniyle, organizasyonlar kaynak ve yeteneklerini bu gevre kogullarina
uygun hale getirmelidir (Taylan, 2024). Organizasyonlar, rekabet¢i ve
belirsiz bir gevrede ayakta kalabilmek icin sistematik ve ¢ok boyutlu bir
anlayiga gereksinim duymaktadir. Bu durum ise stratejiyi dar bir planlama
anlayigindan ¢ikararak bir yonetim siireci haline getirmis ve 6neminin giderek
artmasini saglamigtir. Organizasyonlara ekonomik anlamda, orta ve uzun
vadeli amaglara katki saglama anlaminda ve gevreden gelen degigimlerin
doguracag risklerden korunma anlaminda fayda saglamaktadir (Cogkun,
2016). Politika bir yasama islevi iken, strateji ise bir yiirtitme iglevidir
denebilir. Stratejik plan, bir organizasyonun politika hedeflerine ulagmak
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amactyla tasarlamis oldugu plandir. Organizasyonun hedeflerine nasil
ulagilacagini, hangi operasyonel birimlerin kullanilacagini ve bu birimlerin
yapisini ana hatlariyla ortaya koymaktadir. Ayrica stratejik plan, hedeflere
ulagmak igin gereken kaynaklari, bu kaynaklarin nasil elde edileceginin ve
kullanilacaginin belirlendigi politika hedeflerini gergeklestirme yaklagimini
ozetleyen bir plandir (Taylan, 2024).

Organizasyonun i¢ ve dig ¢evresiyle olan iligkilerini diizenleyen,
rakipleri kargisinda rekabet avantaji saglayan ve sahip oldugu kaynaklar:
etkin kullanmasina arag olugturan yonetim teknigine stratejik yonetim
denmektedir. Organizasyonun stratejik pozisyonunun, gelecege yonelik
olarak stratejik tercih ve faaliyetlerinin anlagilmasini saglamaktadir (Uygur,
2012). Stratejik yonetim iist yonetimin ana fonksiyonlarindan biri olup
alt kademe yoneticilere ise rehberlik etmektedir. Stratejik yonetim, agik
bir sistem olan organizasyonun, kaynaklardan en verimli ve etkili sekilde
faydalanmasini saglamaktadir. Stratejik yonetimde ana amag, orta ve uzun
stireli faaliyetlere odaklanmak, kar1 arttirmak ve bu sayede rekabet tistiinliigiti
kazanmaktir. Bir organizasyon stratejik yonetim anlayigina sahip degilse;
insan kaynaklarini ve mali sermayesini etkin bir gekilde kullanamaz, kararlari,
giinliik politikalar iizerinde odaklanir ve ekonomik dalgalanmalardan ve
belirsizliklerden olumsuz etkilenebilir (Akgemci, 2019).

Stratejik plan gergeklestirilirken ilk olarak organizasyonun su anda
nerede olduguna dair bir durum analizinin gergeklestirilmesi gerekir. Bunun
igin organizasyonun tarihgesi, mevzuat analizi, GZTF (Giiglii Yonler,
Zayif Yonler, Tehditler, Firsatlar) analizi, paydas analizi gibi analizler
gergeklestirilmelidir. Bu gergevede stratejik planin saghkli bir sekilde
igleyebilmesi i¢in kurumun en alt kademesinden en {iist kademesine kadar
stirecin sahiplenilmesi gerekmektedir. Bu baglamda siirecin igleyebilmesi igin
bir eylem plan1 olugturulmali ve faaliyetler bu plana gore gergeklestirilmelidir.
Performans programi, organizasyonlarin amag ve hedeflerine yillik olarak
ulagilma performanslarini ortaya koymasma imkan vermektedir. Bu siireg
organizasyonlara performans programui ile izleme ve denetim faaliyetlerini
yerine getirme imkini vermektedir. Belirlenen politikalar gergevesinde
eylemlerin verimli, diigiik maliyetle, etkili bir sekilde yiriitiilmesi,
gergeklestirilen eylemlerin eksiksiz ve dogru bir bi¢imde kayit altina
alinmasi, kurumun siireg, yontem, etkinlik ve kontrollerini saglayan finansal
ve finansal olmayan denetimler biitiiniine i¢ kontrol sistemi denmektedir
(Kalkan ve Tepeli, 2018).

Organizasyonlarin ~ gergeklestirdikleri ~ faaliyetlerin =~ performans
gostergeleri ile Olgtilmesinin ardindan siirekli iyilestirmenin saglanabilmesi
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icin PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) dongiisii yonetim
metodu  kullanilmaktadir. Planla basamaginda iyilestirilmesi gereken
konu belirlenmektedir. Bu sayede riskler belirlenerek alinacak 6nlemlerin
nasil yonetilecegine dair planlamalar da gergeklestirilmektedir. Siirecin
uygulama basamaginda, siirecte gorev alacak ¢alisanlara gerekli egitimler
verilmeli ve bilgilendirme toplantilar1 yapilmalidir. Onceden belirlenmis
kriterlere gore hedeflere ulagithp ulagilmadigr “kontrol et” basamaginda
degerlendirilmektedir. Hedeflerden sapmalarin belirlenmesi ise Onlem al
basamaginda gergeklestirilmektedir. Bu sapmalarin iyilestirilmesi igin gerekli
onlemler alinmaktadir. PUKO dongiisiiniin kullanilmasi, organizasyonlarda
saghkli bir i¢ denetim uygulanmasini saglamaktadir (Yazici vd., 2023).

4. STRATEJIK YONETIM VE SURDURULEBILIRLIK

ILISKIST

Stratejik yonetim, orta ve uzun vadeli hedeflerin belirlenmesi,
stratejilerin gelistirilmesi ve bu stratejilerin uygulanmasi stirecidir. Kurumsal
stirdiiriilebilirlik ise, ekonomik, ekolojik ve sosyal boyutlar1 bir arada ele
alarak, her boyutta eg zamanl olarak gelisme yaklagimini ifade eder. Bu iki
kavramin entegrasyonu, kurumlar agisindan bakildiginda ¢evresel etkilerin
en aza indirilmesi, uzun vadeli rekabet avantaji saglanmasi, maliyetin
azaltilmasi, kurumsal itibarin artirilmasi ve toplumsal sorumluluklarin yerine
getirilmesi gibi konularda kritik bir 6neme sahiptir. Siirdiiriilebilirlik kavrami
kiiresel gevresel ve sosyal sorunlari ele alan ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler
gelistirilmesini saglayan genel bir gergeve sunmay1 amaglamaktadir. Ancak,
temel normatif ve etik bigimiyle siirdiiriilebilirlik kavrami, hangi stratejilerin,
planlarin veya faaliyetlerin uygulanmasi gerektigi konusunda net bir rehberlik
sunmamaktadir. Bu bakimdan kavramla iligkili bir¢ok tanim, yonerge ve
standart ortaya ¢ikmistir. Kavramin daha baglayici, somut ve uygulanabilir
hale gelmesi igin bireyler, kuruluslar, bolgeler, devletler ve toplumlar gibi
bir¢ok aktoriin katilimi gereklidir (Baumgartner ve Rauter, 2017).

Stratejik  yonetim  siirdiiriilebilirlige iki agidan g1k tutmaktadir.
Bunlardan ilki; kurumlarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini uyguladiktan
sonra hangi birey, grup, organizasyon veya sistemin daha iyl bir duruma
gelmesinin beklendiginin (hedeflerin) belirlenmesidir. Tkincisi ise; belirlenen
stirdiiriilebilirlik hedeflerinin organizasyonda nasil (strateji) uygulanacagidir
(Baumgartner ve Rauter, 2017).

Stratejik yonetimin ii¢ farkli ancak birbirini tamamlayan boyutu ele
alinmaktadir: strateji stireci, strateji igerigi ve strateji baglami. Strateji siireci,
igerigi ve baglami birbirinden farkli ancak birbiriyle baglantili bilegenlerdir.



Hatice Karaca / Hatice Ay | 121

Bu ii¢ boyut, stratejik diigiinmeyi agiklamak ve yorumlamak igin bir
cerceve sunmaktadir. Organizasyonlarda strateji gelistirmek, stratejinin
iceriginin tanimlanmasini gerektirir. Ozellikle, stratejik faaliyetlerin “ne”,
“ne zaman”, “kim tarafindan” ve “nasil” ger¢eklestirilecegi, belirli dig ve
i¢ faktorler gercevesinde belirlenmelidir. Strateji siireci, stratejinin inga
edilmesi ve gelistirilmesi asamalarini igerir. Strateji bagjlam, stratejik
faaliyetleri ¢evreleyen kogullar1 ifade eder. Baglam, stratejinin olanaklarini
ve siurlamalarim etkiler. Ornegin, yasal diizenlemeler, dogal kaynak
kithig1 veya sivil toplum kuruluglarindan (STK) gelen baskilar ve yenilikler,
organizasyonlar ve topluluklar i¢in kisitlayict faktorler olugturabilecegi gibi
firsatlar da yaratabilir. Strateji igerigi, strateji siirecinin ¢iktisini, yani stratejik
faaliyetlerin sonucunu temsil eder. Bu kapsamda; neyin sunulacagi, neyin
olusturulacagi, organizasyonun hangi hedefleri takip etmesi gerektigi, bu
hedeflere ulagmak igin neler yapmasi gerektigi ve bu ¢abanin organizasyon,
toplum ve paydagslar tizerindeki etkileri ele alinir (Baumgartner ve Rauter,
2017).

Siirdiiriilebilirlik yonetimi agisindan, strateji siireci, siirdiiriilebilirlik
konularini tiim ilgili kurumsal seviyelerde ve sistemlerde entegre edilmesini
saglamalidir, boylece ortaya ¢ikan ig ve toplumsal degerler yeterince
oziimsenebilir. Bu, siirdiiriilebilirlik konularinin kurumsal kiiltiire, stratejik
hedef belirleme siireglerine, 6grenme ve geri bildirim dongiilerine ve
kurumun giinliik faaliyetlerine entegre edilmesi anlamma gelmektedir.
Siirdiiriilebilirlik stratejisinin kurumda operasyonel diizeyde uygulanmasi,
stirdiiriilebilirligin - ekonomik olmayan unsurlarinin  entegrasyonunu
gerektirir. Calisan yetkinliklerine giivenmek ve bunlar1 gelistirmek temel
noktadir. Organizasyonlar etkili bir kurumsal strdiiriilebilirlik stratejisi
gelistirmek, stratejik seviyenin bir pargasidir. Siirdiiriilebilirlik stratejisinin
farkli kurumsal fonksiyonlarda uygulanmasi, operasyonel seviyenin bir
pargasidir. En 6nemlisi, operasyonel seviyede kazanilan deneyimin stratejik
ve normatif seviyelere aktarilmasi veya stratejik seviyede kazanilan deneyimin
normatif seviyeye taginabilmesi miimkiin olmalidir. Bu da farkli yonetim
seviyeleri arasinda Ozel geri bildirim ve 6grenme dongiileri olugturularak
gergeklestirilebilir (Baumgartner, 2014).

Siirdiiriilebilirligin uygulanmasinda tiim organizasyonel boliimlerin
en azindan belirli bir oOlglide yer almasi gerekmektedir. Kurumlarda
stirdiiriilebilirlik yonetiminin uygulanmasi, her organizasyonda degisim ve
ogrenme siireglerini gerektirir. Herhangi bir siirdiiriilebilirlik odakli 6grenme
stirecinin gergeklegebilmesi igin 6nce organizasyona siirdiirtilebilirlik odakli
degerlerin entegre edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, yeterli niteliklerin
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kazanilmas1 ve yeterli egitim desteginin saglanmasi hayati 6neme sahiptir
(Engert vd., 2016).

Siirdiiriilebilirlikle ilgili politika girigimlerinin, sosyal, ekolojik ve
ckonomik hedefleri ele alarak yalnizca miisterileri igin degil, ayn1 zamanda
toplum i¢in de deger yarattig1 ve bu nedenle uygun bir stratejik baga sahip
olmasi gerekir. Bu gibi durumlarda etkili olabilmek i¢in; sitirdiiriilebilirligin
entegrasyonu ile rastgele yapilan bagslar, reklam kampanyalar1 veya
zayif siirdiirtilebilirlik raporlamalart gibi bagimsiz ve plansiz hayirseverlik
eylemlerinden ¢ikip, i§ stratejisinin tutarli ve biitiinlesik bir pargast haline
gelmelidir. ~ Siirdirtlebilirlik anlayigimin - karumun  vizyonu,  kiiltiiri,
yonetigimi, yonetim ve performans sistemlerinin ayrilmaz bir pargasi
olmasi gerekmektedir. Bu tiir bir entegrasyon, rekabet farkhilagmasini ve
yeni pazarlara girig veya mevcut pazarlarda konum gii¢lendirme yetenegini
artirabilecektir. Siirdiirtilebilirligin stratejik yonetime entegrasyonu, azalan
maliyetlerle kurumsal rekabet stratejisini destekler ve giiglendirir (Engert
vd., 2016).

5. SURDURULEBILIR INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
BAGLAMINDA STRATEJIK YONETIM YAKLASIMI

Organizasyonlar artik  goniilliliik esasli  degil zorunlu olarak
stirdiiriilebilirligi  saglanmak ve stratejik bir hedef haline getirmek
durumundadir. S-TKY’nde stratejik yonetim iligkisi, organizasyonlar igin
giderek daha fazla 6nem kazanan bir konudur. Insan kaynaklari yonetimi,
organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarinda kritik bir rol
oynamaktadir. Bu baglamda, stratejik yonetim ile insan kaynaklar1 yonetimi
arasindaki iliski, organizasyonlarin orta ve uzun vadeli basarisini etkileyen
onemli bir faktordiir (Ivanovskaya, 2017). S-IKY ve stratejik yonetim
birbirini destekleyen biitiinciil bir yaklagimla ele alinmalidir. Stratejik
yonetim organizasyonun kaynaklarinin verimli kullanimini saglamaktadir.
CGabganlar ise kurumun kaynaklarindan biridir ve bu agidan bakildiginda
stratejik yonetim ve insan kaynaklar: arasindaki iligki yadsinamaz.

S-IKY, isletmelerin orta ve uzun vadeli basarisin1 ve rekabet avantajim
destekleyen, ckolojik, sosyal ve ekonomik siirdiirtilebilirlik ilkelerine
dayali bir insan kaynaklari yonetimi yaklagimidir (Ehnert, 2009). S-IKY,
caliganlarin refahim, orgiitsel baghligi ve verimliligi artirarak igletmelerin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasmna katki saglar (Ehnert ve Harry,
2012). Stratejik yonetimin igletmenin orta ve uzun vadeli yonelimlerini
belirleyen ve rekabet avantaji saglamay1 hedefleyen bir siireg olmasi nedeniyle
bu iki kavram birbiri ile iligkilidir (Barney, 1991). S-IKY’nin saglanmast
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igin ¢ahganlarin kararlara katilimi, kapsayicilik, dezavantajli gruplarin
desteklenmesi, geffaflik gibi konular organizasyonun stratejik hedefleri
arasinda yer almalidir. Strdiiriilebilirligin organizasyonlarda uygulanmasi
basglangicta maliyet arttirict bir unsur olarak goriilse de uzun vadede hem
organizasyona hem de organizasyonun i¢ ve dis ¢evresine fayda sagmaktadir.

Organizasyonun performansini etkileyen bir¢ok degisken mevcuttur.
Bu degiskenlerden en 6nemlisi S-TKY’dir. S-IKY, organizasyonun yonetim
agamalar1 ve rekabet avantajinin saglanmasina yonelik yonetim tarafindan
belirlenen “Orgiitsel stratejilerin® nasil uygulanacagina dair karar ve
davranislar1 kapsamaktadir (Bayat, 2008). S-IKY, stratejik yonetimin gesitli
agamalarina entegre edilerek oOrgiitsel performansi artirmaktadir (Ehnert,
2009). Bunlar;

o TIsletmelerin siirdiiriilebilirlik hedeflerini belirleme siirecinde, insan
kaynaklar1 politikalarinin bu hedeflerle uyumlu olmas: gerekmektedir
(Ehnert, 2009).

e S-IKY, calisanlarin siirdiiriilebilirlik odakli yetkinliklerini geligtirmek
i¢in egitim ve geligim programlar1 sunarak stratejik planlarin bagaril
bir gekilde uygulanmasina katki saglar (Jabbour, 2013).

o Insan kaynaklari siiregleri, siirdiiriilebilirlik performans gostergeleriyle
Olgiilerek stratejik yonetim siirecinde siirekli iyilestirme saglanabilir

(Pfefter, 2010).

S-IKY siireg yonetimi hem organizasyon iginde hem de disinda orta ve
uzun vadeli bir zaman perspektifiyle etkili olurken, istenmeyen yan etkileri ve
olumsuz geri bildirimleri kontrol etmeyi gerektirir (Pteffer, 2010). Stratejik
yonetim siireci, igletmenin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmesi
i¢in insan kaynaklarini etkin bir gekilde yonetmeyi gerektirir (Wright ve
McMahan, 1992). Kaynak Temelli Gortis (Resource-Based View — RBV)
perspektifine gore, igletmelerin sahip oldugu benzersiz insan sermayesi,
rekabet avantajinin siirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir faktordiir (Barney,
1991; Wright vd., 2001). Bu baglamda, S-IKY, calisanlarin yetkinliklerini
gelistirmeyi, orta ve uzun vadeli orgiitsel baghliklarini giiglendirmeyi
amaglayarak stratejik yonetimin temel unsurlarindan biri haline gelmektedir
(Ehnert, 2009). Stratejik yonetim, organizasyonun amag ve hedeflerine
ulagmasina yardimei olan begeri sermeyenin, organizasyonun tasarladigi insan
kaynaklar1 uygulamalarin1 benimsemesine ve rutin iglerinde kullanmasina
yardimet olmaktadir. S-IKY, organizasyonun stratejik hedefleriyle uyumlu
bir sekilde begeri sermayeyi temin etme, egitme ve gelistirme, onlarin
kurumsal aidiyetini arttirma ve motivasyonunu saglama gibi birbirleriyle
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uyumlu politika ve faaliyetlerin yerine getirilmesi agisindan stratejik yonetim
ile bir biitlindiir (Bayat, 2008).

Kurumlar = stirdiirtilebilir bagartyr saglamak icin  siirekli iyilesme
telsefesiyle her zaman daha iyisini yakalamak konusunda ¢aba sarf etmelidir.
Her zaman daha iyi S-IKY uygulamalarinin var oldugunu kabul etmelidir.
Siirekli iyilesme ve gelismeyi (kaizen) saglayabilmek igin stratejik amag ve
hedeflerin bu yonde belirlenmesi gerekmektedir. Belirlenen kurumsal amag
ve hedefleri gergeklestirmek ¢aligan davraniglarina baghdir ve siirdiiriilebilir
insan kaynaklari stratejileri de belirli ¢alijan davraniglarini tiretmektedir.
Organizasyonlarda galigan davraniglariyla stratejilerin uyumlu hale getirilmesi
organizasyonun performansini yiikseltmektedir (Bayat, 2008).

S-IKY ile stratejik yonetim arasindaki iligki, isletmenin siirdiiriilebilirlik
stratejileri ile insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin biitiinlesmesi yoluyla
giiclenmektedir (Jabbour ve Santos, 2008). Ornegin, yesil insan kaynaklar1
yonetimi uygulamalari, igletmelerin gevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagmasini saglarken, ayn1 zamanda galigan bagliligini artirarak verimliligi
yiikseltir (Renwick vd., 2013). Bu stireg, orgiit kiiltiiriiniin stirdiiriilebilirlik
ilkeleriyle uyumlu hale getirilmesini ve ¢ahsanlarin = siirdiirtlebilirlik
hedeflerine katkida bulunmasini tegvik eder (Ehnert vd., 2016).

Dijital doniigiim, insan kaynaklar1 yonetiminde stratejik yonetim ile
stirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiyi giiglendiren bir diger 6nemli faktordiir.
Dijital doniigiimiin insan kaynaklar1 yonetimini optimize etmekte ve bu
stiregte stratejik hedeflere ulagmayr da kolaylagtirmaktadir. Dijitallesme,
insan kaynaklart stireglerini hizlandirmakta ve maliyetleri diisiirmekte olup
organizasyonlarin stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir (Nachit ve Okar, 2020).

Siirdiiriilebilir stratejilerin olugturulmasi, gesitli organizasyonel islevlerin
katihmint gerektirdiginden, bu siiregte insan kaynaklar1 yonetiminin kritik
rolii bulunmaktadir. Insan kaynaklari yonetimi, organizasyon igerisinde
stirdiiriilebilirlik  konularin1 en fazla entegre edebilme potansiyeline
sahip olan alanlardan biri olarak goriilmektedir. Bu nedenle, insan
kaynaklar1 yonetiminin bu hedef dogrultusunda 6zel stratejiler geligtirmesi
gerekmektedir (Jabbour ve Santos, 2008).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kiiresellesme ve Ozellikle son zamanlarda ¢evresel sorunlarla birlikte
giindeme gelen stirdiiriilebilirlik kavrami, tiim alanlar1 etkiledigi gibi
insan kaynaklar1 yonetimini de etkilemistir. Sirdiiriilebilirlik kavramu,
insan kaynaklar1 yonetimine yeni bir bakig agis1 getirmis ve kurumlarin
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stirdiiriilebilirlik stirecini saghkli bir sekilde yiirtitebilmelerini saglamada
insan kaynaklar1 yonetiminin 6nemini ortaya koymustur. Siirdiiriilebilirlik,
giiniimiiz organizasyonlarinin yalnizca ekolojik sorumluluklarini  degil,
ayni zamanda ekonomik performanslarini ve toplumsal yiikiimliiliiklerini
de kapsayan biitiinsel bir yonetim anlayisi olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Bu kapsamda insan kaynaklar1 yOnetimi, yalnizca personel temini ve
yonetimiyle sinirl kalmayip, kurumsal stirdiiriilebilirligin kilit aktorii haline
gelmigtir. S-IKY, giiniimiizde organizasyonlarin ekonomik, sosyal ve
ekolojik sorumluluklarini yerine getirmeleri agisindan 6nem arz etmektedir.
S-TIKY, organizasyonlarda insan kaynaklarimin daha etkin bir sekilde
kullanimini saglamakta ve organizasyonlarin orta ve uzun vadeli basarilarini
arttirmaktadir. Geleneksel insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarindan farkl
olarak, S-TKY yalnizca cahsan verimliligini artirmayr degil, ayni zamanda
caligan refahini, kurumsal etik anlayigini ve ekolojik siirdiiriilebilirligi
saglamay1 hedefleyen biitiinciil bir yaklagimdir. Organizasyonlarin rekabet
avantajini koruyabilmesi ve degisen kiiresel dinamiklere uyum saglayabilmesi
i¢in insan kaynaklar1 yonetiminin siirdiiriilebilirlik perspektifinden yeniden
ele alinmasi gerekmektedir.

Stratejik yonetim, organizasyonlarin degisen gevre kogullarina uyum
saglamalarim1 miimkiin kilan sistematik bir yOnetisim siireci olarak
diigtiniildiigiinde, siirdiiriilebilirlik ilkelerinin kurumsal hedeflere entegre
edilmesinde yonetim araci olarak kullamlmaktadir. Bu baglamda, S-IKY ile
stratejik yonetim arasindaki etkilesim, organizasyonlarin ekonomik, sosyal
ve ckolojik riskleri 6n gorerek tedbirler almalarina olanak tanimaktadir.
S-IKY’nin stratejik plana uyumlu hale getirilmesi, organizasyonlarin ¢aligan
memnuniyetini artirirken ayni zamanda yetenek yonetimini, kurumsal itibar1
ve yenilik kapasitesini de gii¢lendirmektedir. Insan kaynaklari yonetiminin
ckonomik, sosyal ve ekolojik boyutlar1 goéz Oniinde bulundurarak
sekillendirilmesi, organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasini
kolaylagtirmaktadir. Ancak, S-TKY’nin uygulamaya gegirilmesi siirecinde,
organizasyonlarin kargilagabilecegi zorluklar belirlenmeli, bu konuda gerekli
tedbirler alinmali ve siirecin etkinligini artirmaya yonelik stratejiler ortaya
konmalidir.

Dijitallesme, kalite yonetimi siirecleri (6rnegin PUKO dongiisii) ve
stirdiiriilebilirlik raporlamalari gibi unsurlar, S-IKY ile stratejik yonetimin
birbirine biitiinlesmis bir gekilde ¢aligmasini zorunlu kilmaktadir. Dijital
doniigiimiin getirdigi yeni araglar, insan kaynaklar1 siireglerinin seftaflik,
izlenebilirlik ve hesap verebilirlik ilkeleriyle uyumlu hale getirilmesini
miimkiin kilarken, siirdiiriilebilirlik performans gostergelerinin izlenmesi ve
stirekli iyilegtirme gabalarinin kurumsal diizeyde yerlesmesini saglamaktadir.



126 | Sirdiirviilebiliv Insan Kaynalklars Yonetimi: Stratejik Yonetim Hiskisi

Giiniimiizde artik siirdiiriilebilirlik kavrami sadece teorik bir ilke degil,
ayni zamanda organizasyonel yapilarin ve karar alma mekanizmalarinin
merkezinde yer almasi gereken bir zorunluluk haline gelmistir. Ozellikle BM
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda gelistirilen politikalarin
insan kaynaklar1 uygulamalartyla es zamanli bigimde vyiiriitiilmesi,
organizasyonlarin siirdiiriilebilir kalkinmaya katki sunabilmeleri agisindan
onemlidir. Bu gergevede, c¢alisanlarin  siirdiirtilebilirlik  farkindahgy
artirlmalidir.  Sonug  olarak, S-IKY, kurumlarin yalnizca giiniimiiz ig
diinyasinin gerekliliklerine uyum saglamasini degil, aym1 zamanda gelecege
yonelik saglam temeller olugturmasini da miimkiin kilacak stratejik bir unsur
olarak degerlendirilmelidir. Organizasyonlarin, ¢aliganlarin: siirdiirtilebilirlik
odakl1 bir kurumsal kiiltiire uyum saglamasi ve insan kaynaklar1 siireglerini
orta ve uzun vadeli hedeflerle uyumlu hale getirmeleri, organizasyonel bagar1
i¢in kritik bir gereklilik haline gelmistir.
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