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Dijitallesen Muhasebe: Etik Sorunlar, Zorluklar
ve Gelecege Yonelik Coziimler

Aysel Giiney!

Ozet

Dijitallesme, muhasebe siireglerine “otomasyon, veri analitigi, bulut bilisim,
nesnelerin interneti, biiyiik veri, yapay zekd” gibi teknolojilerle iglemleri
hizlandirirken karar verme siireglerini iyilestirmek igin firsatlar sunmaktadir.
Muhasebe alaninda dijital doniigiim, muhasebe siirecinde kayit sistemi,
belgeleme, argivleme, raporlama ve muhasebe meslek mensuplarinin sahip
olmasi gereken yeterlilikler tizerinde koklii degisimleri beraberinde getirmistir.

Muhasebe mesleginde dijitallesme ile degisimler uygulanmaya baglanmis bu
degisimler beraberinde etik sorunlarinda ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Ozellikle “yapay zekd, blok zincir, bulut bilisim ve otomasyon sistemlerinin®
muhasebe siireglerinde yaygin kullanimu ile birlikte “veri gizliligi, algoritmik
tavafsizik, seffaflik ve denetlene bilivlik” gibi etik konular 6ne ¢ikmugtir. Muhasebe
etigi, “diiriistlitk, tavafaizlik, gizlilik, mesleki yeterlilik ve mesleki davvanas ilkelers”
icermektedir. Ancak dijital sistemlerin muhasebede yayginlasan kullanimi, bu
ilkelere bagl kalmada problemlerin ¢ikmasina neden olmustur.

Etik dis1 davranig ve uygulamalarin teknolojik araglarla daha karmagik hale
geldigi ve ayni zamanda bu davraniglarin fark edilememesi, dijital ortamlarda
mesleki etik ilkelerin nasil korunacaginin sorgulanmasini neden olur iken
dyjital etik kurallarmin giindeme gelmesini saglamistir. Etik kodlarin dijital
cagin gerekliliklerine gore giincellenmesi, muhasebe profesyonellerine
yonelik dijital etik egitimlerinin artirilmasi ve teknolojiye biitiinlegmis
denetim mekanizmalarinin gelistirilmesi, bu siirecin yonetilmesinde kritik
oneme sahip olmustur.

Caliymamizda dijitallegmenin muhasebe etigi tizerindeki etkilerini teorik bir
gergevede ele alinmug, literatiir taramasi ile konu desteklenmis bir ¢ergevede
dijitallesmenin muhasebeye getirdigi etik risklerin azaltilmasma yonelik
onerilere yer verilmistir.
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GIRIS

Dijitallesme tiim sektorlerde oldugu gibi muhasebe alaninda da yapisal
doniigiimlere yol agmustir. Dijitallesme ile muhasebede dosyalar, belgeler,
erigilebilir bilgiler ve siiregler dijital ortama taginmig ve bilgilerin sistematik
olmas1 saglamistir Dijital araglar ve teknolojiler; verilerin toplanmasi,
islenmesi, raporlanmasi ve analiz edilmesinde geleneksel yontemlerin
yerini almig, muhasebe siireglerini daha hizli, erisilebilir ve verimli hale
getirmistir. Bu doniigiim meslek ahlaki, mesleki sorumluluklar ve karar

alma mekanizmalarinda da yeni etik sorularin giindeme gelmesine neden
olmustur (Egilmez, 2019).

Mubhasebe meslegi dijitallesme ile daha entegre ve verimli hale gelirken,
etik ilkelere uyum konusunda problemlerin olugmasi da kaginilmaz hale
gelmistir. Muhasebe etigi kavrami, hem meslek mensuplarinin bireysel
davraniglarini diizenleyen hem de finansal sistemin biitiinliigiinii saglayan
temel ilkeler biitiiniidiir. Dyjitallesen muhasebede meslek etigi veya etik
kavrami yerini dijital etik kavramina birakmugtir. Bu yeni kavram ise etik ilke
ve kurallarin yeniden gozden gegirilerek giincellenmesini ve diizenlenmesini
zorunlu hale getirmigtir.  Dijitalleme ve dijitallesen muhasebe etik
konusunda yeni dinamiklerin olugmas: etik ilkelerinde yeni yorumlanmasini
gerektirmistir (Tagel, 2020).

Dijitallesme ve dijital dontigiimle birlikte etik kavrami da dijital etik
kavramina doniigmiistiir. Dijital etik; teknolojiyi kotiiye kullanmayarak
bagkalarina zarar vermemeyi saglayan ve dijital diinyada dogru davranisi
tegvik eden kurallarin biitiinii olarak adlandirilmaktadir (Rogerson, 2020).
Mubhasebede dijitallesme uygulamalarinin artmasi muhasebe etigine iligkin
temel kavramlar agiklanmasini, dijitallesmenin muhasebe uygulamalarina
etkisini ve dijital teknolojilerin yol agtig1 etik risklerinde ele alinmasini gerekli
hale getirmistir.

1. LITARATUR TARAMASI

Yapilan literatiir taramasinda 6zellikle 2010-2024 yillar1 arasinda yapilmig
caligmalardaki dijitallesen muhasebe kullanilan “yapay zeka, blok zinciv, bulut
tabanl muhasebe yaziumlar: ve otomasyon sistemlerinin” mn etik boyutu ele
alinmugtir.

Yapilan literatiir taramasinda 6zellikle 2010-2024 yillar1 arasinda yapilmig
calismalardaki dijitallesen muhasebe kullanilan “yapay zekd, blok zincir, bulut
tabanly muhasebe yazumlar: ve otomasyon sistemlerinin” mn etik boyutu ele
alinmugtir.
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Bulut bilisgimle 1ilgili yapilan ¢aliymada, bulut biligim teknolojisinin,
internet lizerinden saglanan hizmetler ile bu hizmetleri sunmak igin veri
merkezlerinde kullanilan donanim ve yazilim ekipmanlarini da kapsadig:
belirtilmektedir ( Armbrust ve digerleri 2010). Bu konu ile yapilan bir
diger ¢aliygmada bulut biligimin Oncelikle e-posta, ofis yazilimlar1 ve ERP
sistemlerine dayandigini, daha sonra ise bu uygulamalara daha fazla kullanic
arasinda paylagilan kaynagin eklendigini belirtmistir (Chinyao Low vd.
2011).

Blok zincir yapilan bir ¢aliymada, Blok zincir teknolojisi uygulamalar:
kendi arasinda kargilagtirilmugtir (Pilkington 2016). Diger bir ¢aligmada
ise blok zincir teknolojisinin dogrulama ve ag maliyetine dikkat ¢ekilmigtir
(Catalinive Gans 2017). Ayrica Blok zincir maliyetlerin geleneksel yontemlere
gore daha ucuz oldugu iizerinde durulmustur (Wiist ve Gervais (2017).
Blok zincirle ilgili yapilan bir diger galigmada ise blok zincir teknolojisinin
sundugu firsatlar ve uygulamalar1 konusunda uygun bir ¢6ziim yolu olup
olmadigini incelenmigstir (Oh ve Shong 2017). 2017 yilinda yapilan diger
caligmalar incelendiginde, blok zincir teknolojisinin hali hazirda var olan
uygulamalar ele alinarak finans kurumlarimin blok zincir konusunda yeni
is modelleri olusturabilmelerine yardimei olabilmeyi amaglayan bir ¢aliyma
yapilmugtir. Ayrica. Menkul kiymet borsalarinda blok zincir teknolojisi de
incelemis ve gelecekte menkul kiymet borsalarinda blok zincir teknolojisi
kullanmak zorunda kalinacagini ileri siirmiistiir (Chohan 2017). Finans ve
tedarik zincirinde blok zincir teknolojisinin ¢ok daha ilerilere gidebilecegi
goriisiide savunulmugtur (Diordiiev (2017). Kripto paralarin devletlerin
vergilendirme sistemini nasil etkileyecegi konusunda yapilan ¢aligmada kripto
paralarin 6demeler sistemini de degistirme ihtimalinin yiiksek oldugunu
belirtmistir (Tiifek (2017),

2019 ve 2021 yillarina yapilan galigmalar incelendiginde, blok zincir ve
yapay zekanin muhasebe ve denetim alanindaki uygulamalarinin aragtirildigs
goriilmektedir (Zemankova 2019). Bu yillarda yapilan bir bagka ¢aligmada
ise blok zincir teknolojisinin muhasebe denetimlerinde bir arag olarak
kullanilmasinin avantajlarini  incelemigtir (Andrade Simoes vd. 2021.)
Ayrica  blok zincirin tanitilmasindan etkilenme olasihigl en yiiksek olan
kamu hizmetlerinin siniflandirildigr goriilmektedir (Cagigas ve arkadaglar
,2020). Blok zincir mimarisi ve olugturdugu firsatlarda incelenmigtir(Mendil
;2021). Dig ticarette blok zincir uygulamalarinin incelendigi ve blok zincirin
dig ticaret alanindaki potansiyel uygulama alanlar1 aragtirildig goriilmektedir
(Vurdu ,2021). Blok zincir temelli giivenli elektronik oylama modellerinin
gelistirildigi de goriilmektedir (Giirfidan ve Akgay 2020).
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Egitim alaninda blok zincir uygulamalarinin egitim sistemi tizerindeki
etkisinin degerlendirildigi goriilmektedir. (Cobanoglu ve arkadaglar1 2021).
AB yapay zeki(YZ) bildirisinde, YZ nin etik kurallar gergevesinde nasil
hareket edecegine odaklanilmasi gerektigi tizerinde durulmustur (AB Yapay
Zeka Bildirisi, 2021)

Farkli disiplinlerden arastirmacilarin, yapay zeka ile ilgili etik ilkeleri
kabul ettikleri, ancak bu konuda sinirli destek aldiklar1“Ethical Management
of Artificial Intelligence” adli ¢aligmada soylenmektedir (Brendel ve ark.,
2021). YZ etik konularma katkida bulunan arastirmalar ve c¢aligmalar
“Ethics and privacy of artificial intelligence: Understandings from
bibliometrics“galiymada listelemistir (Zhang ve ark., 2021). Ayrica yapay
zekd etigi ile ilgili aragtirmalara oncelik verilmesi gerektigini ve makine
ogreniminin de onemli oldugu “Ethics and Governance of Artificial
Intelligence: Evidence from a Survey of Machine Learning Researchers”)
caliymada belirtmektedir (Zhang ve ark., 2021). Akilli teknolojilerin en 1iyi
karara ulagmak igin analiz yapabileceklerine, bu durumunda makina etigi
problemlerine yol agabilecegi 6ngoriisiine “From posthumanism to ethics
of artificial intelligence” ¢aligmasindan ulagilmaktadir (Nath ve Manna,
2021). YZ nin saglik sistemleri alaninda karmagik ve genis etik konularini
igerdigini, etik agisindan temkinli bir iyimserlikle yaklagiimasi gerektigi
“Artificial intelligence for good health: a scoping review of the ethics
literature” adli ¢aliymada ileri stiriilmektedir (Murphy ve ark., 2021). YZ
etigi kavraminin karmagik ve cevaplanmasinin zaman alabilecek bir konu
oldugu“Management perspective of ethics in artificial intelligence” adh
calismadan anlagilmaktadir (Baker,2021). YZ nin kendisine nasil deger
verilecegi, zekd sistem tasarimima nasil yapimasi gerekliligi konusunda
Ozgiin ¢aligmalar yapilmasi gerekliligi“Moral consideration of nonhumans in
the ethics of artificial intelligence” ¢aligma, gostermektedir (Owe ve Baum,
2021).

Mevcut ve gelecekteki teknolojiler igin yapay zeka etiginin 6nemi ve.
YZ nin 6n yargilari, tutumlari, 6zerk kararlar almasinda karsilagilabilecek
sorunlarin ortadan kaldirilmas: i¢in alinmasi gereken onlemler iizerinde
“Ethical framework for Artificial Intelligence and Digital Technologies)
eserde iizerinde durulmaktadir (Ashok ve ark., 2022). YZ kullanicilarinin
etik sorunlar1 farkinda olduklar1 bu sorunlar ile ilgili sorumluluk almaya
istekli olduklarini “Organisational responses to the ethical issues of artificial
intelligence” da belirtilmektedir( Stahl ve ark., 2022). YZ etik ilkeleri
olusturulurken hiikiimet, endiistri, akademi ve sivil toplum gibi paydaglarin
katihminin saglanmasi gerekliligi “Artificial intelligence ethics has a black
box problem”da vurgulanmaktadir (Bélisle Pipon ve ark., 2022).
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Alanda yaymnlanmug kitaplar ve dergiler, vyari sistematik teknigi
kullanilarak analiz edilmis ve, yapay zekanin muhasebe ve denetim
alanindaki uygulamalarina vurgu yapilmustir.( Hasan 2022). Muhasebe
hilelerini durdurmak ve finansal tablolarin dogrulugunu artirmak igin yapay
zekd uygulamalarinin tartisildigy ¢aliymalarda bulunmaktadir (Kaur vd.
,2023) ) Muhasebe ve denetimin blok zincir teknolojisi ve yapay zeki ile
gergeklestirilmeside yazinda tartigilan konulardan biridir (Han vd. 2023).

Blok zinciri ve yapay zeka farkli ¢aligma paradigmalarina sahip olsalar
da birlestirildiginde birbirlerini giiglendirebilir ve birgok giivenlik ve gizlilik
sorununu ¢ozebilirler sonucuna ulagilmigtir (Bendiab vd. 2023; Han vd.
2023). Muhasebede En yaygin etik riskler veri giivenligi, gizlilik, yanlg
kullanim, sorumluluk, erigilebilirlik, seffaflik ve giiven olarak raporlanmigtir
(Zhang vd., 2023; Munoko vd., 2020). Blok zincir ve akilli s6zlegmelerin
finansal iglemlere ve denetimlere getirebilecegi yenilikler ve blok zincir
teknolojisinin muhasebe sektoriinii nasil doniistiirebilecegi de incelenmigtir
(Nadanasabai vd. (2024),

2. MUHASEBE ETIGI ve DIJITAL ETIK

Bireylerin kurdugu toplumsal ve bireysel iligkilerin temelini olugturan
degerler, normlar, ilkeler, dogru-yanls ya da iyi-kotii gibi kurallart ortaya
koyan bir felsefe dali etik olarak tanimlanmaktadir (Wikipedia.org.,2024).
Dijital etik ise, gevrimigi ortamlarda bireylerin haklarini korumak igin nasil
davranilmas: gerekliligini belirlerken kisisel haklara saygili, elestiri yapilirken
ahlaki sonuglar1 goz oniine alabilen, yapilan davraniglarin sorumlulugunu
tislenebilen ve etiksel ¢evrimigi kararlar alabilmeyi saglayan bir kavram olarak
tanimlanmaktadir (Rogerson, S. 1996).

Dijital etik insan degerlerin ve teknolojinin birlikte ele alindigr ve
gelisimlerinin  birlikte olabilecegi bir sistem olarak ele alinmahdir. Bu
gelisim ve ilerleme, etik politikalarin tasarlanmasini ve uygulanmasini
kapsamalidir. Genel olarak dijital etik, insani degerler ile djjital teknolojilerin
biitiinlestirilmesi geklinde ifade edilmektedir (Rogerson, 2020). Bu agidan
YZ, dijital araglarinda nasil etik davranacagi konusu giliniimiizde 6nem
kazanmaya baglamugtir.

Ahlaki kavramlara dayanarak dijital diinyada gergeklestirilen eylemleri
dijital etik eylemler olarak tanimlayabilir ve bu eylemlere siber zorbaliga
karg1 ¢itkmak, 6zel bilgileri izinsiz paylasmamak, aligverig ve aragtirmalar igin
kullanmak, igerik olugturmak vb. 6rnekler sayil alabilir. “Tiklama, tweet atma,
begeni, gonderme, paylasma vb.” unsurlarda Dijital eylem kapsamu igindedir.
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Ancak bu eylemlerin etik alaninin konusu olabilmeleri igin bagkalarina zarar
veya fayda agisindan ele alinmasi gerekmektedir (Giiler, 2021)

Muhasebede etik, kanunlara uygun iglemlerin yani sira toplumun giincel
deger yargilarini da dikkate alarak giivenilir bilgilerin sunulmasi igin uyulmasi
gereken kurallar biitiinii olarak tanimlanirken muhasebe meslek etigi,
muhasebecilerin i§ diinyasindaki iligkilerini diizenleyen ilke ve kurallarin
biitlinii olarak tanimlanmaktadir. Muhasebe alaninda dyjital araglar (yapay
zeka gibi) kullamilirken “seffaflk, hesap verebiliviik, gizlilik, onyarg, adalet,
agiklana bilivlik ve toplumsal etki” baglamindaki etik ilkelere dikkat etmek
gereklidir (Dagtan, 2015).

Mubhasebe etigi, muhasebe mesleginin icrasinda bireylerin mesleki
kararlarint alirken uymasi gereken ahlaki degerler ve ilkeler biitiinii olarak
belirtilmektedir. Meslek etigi kavrami genel olarak; diiriistliik, dogruluk,
adalet, tarafsizlik ve sorumluluk gibi evrensel etik degerleri igerirken,
muhasebe etigi bu degerlerin finansal bilgi tiretimi ve sunumu siirecinde nasil
uygulanacagini belirlemektedir. Bu yoniiyle muhasebe etigi, yalnizca bireysel
davraniglart degil, aynm1 zamanda kurumsal kiiltiirii ve meslek toplulugunun
biitliniinii etkileyen bir ¢ergevedir (Aksoy, 2005) .

Mubhasebede etik dig1 davraniglar; finansal bilgilerin ¢arpitilmasi, gelirlerin
hatali raporlanmasi, mali tablolarin kasith olarak yamiltici hazirlanmasi gibi
olaylar olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu tiir uygulamalar hem yatirimcilarin
hem de kamunun yanhs yonlendirilmesine yol agmakta ve ekonomik giiven
sorununu da beraberinde getirmektedir. Dijital sistemler araciligiyla yapilan
islemler daha hizhi ve izlenebilir olsa da, bu sistemlerin kotiiye kullanimi
halinde etik ihlallerin tespiti daha zor olabilmektedir. Ayrica, dijital
teknolojilerin karar alma siireglerinde aktif rol almasi, muhasebe meslek
mensubunun dogrudan karar verici konumundan kismen uzaklagtirirken
“etik sorumluluk kime aittir?” sorusunu daha da 6nemli héle getirmektedir
(Akin, Ozdash,2014).

Uluslararas1  diizeyde muhasebe etigini  diizenleyen en Onemli
gergeve, Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) tarafindan
yayimlanan Meslek Mensuplar1 Igin Etik Kurallar (Code of Ethics for
Professional Accountants) rehberidir. Tiirkiye'de ise TURMOB ve Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) gibi
kuruluglar bu ilkelere paralel sekilde ulusal diizenlemeler gelistirmigtir. Bu
kurallarda meslek mensuplarinin uymasi gereken bes temel ilke su sekilde
tanimlanmugtir (https://www.turmob.org.tr):
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1. Diiriistlitk: Muhasebe meslek mensubu her kogulda dogru, diiriist ve
acik davranmahdir.

2. Tarafsizlik: Kisisel oOnyargilardan, ¢ikar ¢atigmalarindan  ve
bagkalarinin etkilerinden uzak durulmalidir.

3. Mesleki Yeterlilik ve Ozen: Hizmet verilen konularda gerekli bilgi
ve beceriye sahip olunmaly, siirekli mesleki gelisim saglanmalidir.

4. Gizlilik: Edinilen bilgilerin yetkisiz kigilerle paylagiimamasi esastir.

5. Mesleki Davranig: Meslegin itibarini zedeleyici herhangi bir eylemde
bulunulmamalidir.

Muhasebe etigi kavrami, hem meslek mensuplarinin bireysel davraniglarini
diizenleyen hem de finansal sistemin biitiinliiglinii saglayan temel bir
ilkeler biitiiniidiir ve Dijitallesme yeni dinamikler bu ilkelere yeni yorumlar
getirmeyi gerekli kilmaktadir. Etik ilkelerin ¢agin teknolojik kogullarina
gore yeniden degerlendirilmesi, muhasebe mesleginin giivenilirligini ve
sayginhgini korumak agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

3. DIJITALLESME ve ETIK ARASINDAKI ILISKILER

3.1 Dijjital Araglardan Yapay Zeka

Dijitallesme stireci iginde yer alan yapay zekd (YZ) donaniml araglarla
ilgili olarak ortaya ¢ikan veya olugabilecek herhangi bir etik hatadan
kimin sorumlu tutulacag: giiniimiizde tartigitlan konulardan biridir. “Bir
makinenin ozgiivliigii ne kadar bityiikse, ablak standartlava da o kadar cok
ihtiyag dwynlmaktad” ilkesi dijitallesmede etigin Onemini bir kez daha
vurgulamaktadir (Rosalind Picard, 1997). 2021 de yaymlanan AB yapay
zeka bildirisinde, YZ nin etik kurallar gergevesinde nasil hareket edecegine
odaklanmay1 gerektigi iizerinde durulmaktadir (AB Yapay Zeka Bildirisi,
2021). Toplumun YZ kaynakh kargilagtigr yasal ve etik sorunlar arasinda
“gizlilik, onyargq, ayromcibk ve gozetim altindn olmak” yer almaktadir.
Yapay zekanin hizli geligimi ve yapay zeka kullanan dijital araglarin hizla
artan Uretimi ile birlikte bu araglarin artan bilgi diizeyi, kulanim alaninin
artmasimn ahlaki degisiklige yol agabilecegi, bu nedenle “sorumiuluk, irade,
on yarg, algoritmik yazilimlarm karmagsikly” etik galigmalarin yapilmasini
gerektirmektedir (Dag, 2018).

Ancak YZ etigi kavraminin karmagik ve cevaplanmasinin zaman alabilecek
bir konu oldugunu anlagilmaktadir (Baker, 2021). Yapay zekada etik
gergekligine dair sorulmast gereken ilk sorulardan biri “makinenin yaptyj
hatalarda etik sorumluluk makineye mi yoksa biv insana ma ait olacaktyr?” sorusu
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olarak kargimiza gelmektedir. Yani akilli teknolojilerin en iyi karara ulagmak
i¢in analiz yapabileceklerine, bu durumunda makina etigi problemlerine yol
agabilecegi ongoriisiine ulagilmaktadir (Nath ve Manna, 2021).

Artan bir hizla yapay zekdya kendi Ozerk kararlarmi verme yetkisi
taninmaktadir. Busiirecin hizlanmas1 YZ tasarimcilarini yapay zeka araglarinin
dogru, tarafsiz ve insana zarar vermeyecek davraniglari gosterecek etik ilke,
kural ve anlayisin programlanmasini zorunlu olarak yoneltmektedir. Ayrica
yapay zekanin saghk sistemleri alaninda karmagik ve genig etik konularin
igerdigini, etik agisindan temkinli bir iyimserlikle yaklagilmas: gerektigini
ileri stirtilmektedir (Murphy ve ark., 2021). Orncgin, stirliciisiiz otomobiller,
borsada hizli alim/satim yapan otomatik sistemler, hastalik tanis1 koyabilen
yapay zeka araglari, muhasebe ve finans alaninda analiz ve denetim yapan YZ
ler simdiden hayata gegirilmistir.

Mubhasebe alaninda YZ kullanilirken “seffaflik, hesap verebilivlik, gizlilik,
omyarg, adalet, agiklana biliviik ve toplumsal etik “ilkelerine dikkat edilerek
muhasebe siireglerinin yiiriitiilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Dagtan,
2015). Ayrica farkli disiplinlerden arastirmacilarin, yapay zeka ile ilgili
etik ilkeleri kabul ettiklerini, ancak bu konuda smirli destek aldiklarini
soylemektedir (Brendel ve ark., 2021).

Asimov yaptig1 aragtirmalarda YZ ve robotlarin davranglari ile
ilgili ilk ilkeleri ele alarak belirtmistir. Bu ilkeler temel olarak {i¢ grupta
toplanmaktadir; “. vobot, bir insana zavar veremez, i. Bir robot, insanlarin
verdikleri emirlere wymak zorundadur, iii. Bir vobot, bivinci ve ikinci yasalavin
celismedgi siivece vavlyjime korumak zorundady” (Asimov, 1996). Bu yasa
dijital gelismeler ve YZ ile robotlarin hizl gelisim siirecinde 6zerk karar alma
yetkisinin bu araglara tanimlanmasinin ne kadar dogru olacagi yoniinde ve
yasanin iglerligini de tartigtimaya agmugtir.

Yapay zeka agisindan etik ikilemler elestirici bir 6neme sahiptir. YZ nin
zeka ve fiziksel olarak insana benzemesi istenirken, bu araglar 6zgiir karar
verme yetisine sahip olduklarinda ve olaylar kargisinda ikilemde kaldiklarinda
dogru karari veya cevabi verebilecek mi? sorusu giindemdedir. Bu sorularin
ardinda yatan ise yapay zekinin tasar1 ve sistemi, yazilimidir. Ornek olarak
stirticlisiiz otomobil kazalarinda YZ nin karar mekanizmasini verebiliriz.
Ayrica etik bir yapay zekdanin tasarlanmasi miimkiin miidiir? sorusunun da
sorulmas1 6nemlidir.

Tasarimcilarin ve algoritmik yazilimcilarinin 6ncelik olarak etik robotu
inga etme ya da bundan kaginma segeneklerinden hangisinin daha etik
olacagina karar vermesi gerekmektedir. Son yillarda YZ nin etik davranig
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sergileyen bir 6zne olarak tasarlanabilecegi itizerine ¢aligmalarin yapildigi
da bilinmektedir. Yapay zeka ile ilgili gelecegin tam olarak ne zaman
gegeklesecegine dair bir bilinmezlik olmakla birlikte “Yapay zekd en sonunda
insan kadar akill olduklarmda ne olur?”, “Yapay zekd bilinglendiginde ne olur?”
gibi sorular belirsizligini hala korumaktadir. Bu durumda toplumlari ve
insanlig1 endigelendiren konularin baginda gelmektedir (Ahmed vd., 2022).

Giinlimiizde, yapay zekd teknolojilerinin giivenli, yararli ve adil
kullanimini saglamak igin yapay zekaya karst sorumlu bir yaklagima ihtiyag
duyulduguna dair farkindalik artmaktadir. Yapay zekay1 sorumlu bir sekilde
gelistirmek, insan degerlerini ortaya ¢ikarma ve temsil etme, bu degerleri
teknik gereksinimlere doniistiirme, ahlaki ikilemler ve deger tercihleriyle
baga ¢tkma araglarini gelistirme ve sistemleri insan refahina katkilar: agisindan
degerlendirme araglarina ihtiya¢ duymaktadir (Dignum, 2017). Dolayisiyla
yapay zekanin kendisine nasil deger verilecegi, zeka sistem tasarimina nasil
yapilmasi gerekliligi konusunda Ozgiin ¢aliymalar yapilmasi gerekliligini
gostermektedir (Owe ve Baum, 2021). Bu nedenle “Makine ogrenimi” ve
makine 6grenmesinin bir alt kiimesi olan “derin dgrenme, dogal dil isleme,
bilgismyar goviisii ve vers bilimi” de YZ nin gelisi ve kullanimi agisindan 6nem
tagimaktadir.

Son yillarda sorumlu yapay zekanin, giivenlik, 6nyargilar ve ayrimcilikla
ilgili sorunlardan kaginmak ve sonuglarin yorumlana bilirligini basitlestirmek
icin standartlar ve degerler olusturmakla ilgilendigi ifade edilmektedir
(Merhi,2023). Zira simdiye kadar bireyci ve rasyonel olarak kabul
edilen YZ’nin ashinda simirh rasyonel oldugu ve kendi algilanan gikarlari
dogrultusunda hareket ettigi ifade edilmektedir (Dignum, 2022)

3.2. Dijital Etik

Dijitallesme ile YZ gibi araglarin giinliik hayata entegre edilmesi, etik
ile ilgili sorunlar1 da ortaya ¢ikarmigtir. YZ’nin gelisgiminin ve kullaniminin
artmasi ile birlikte geleneksel ahlaki ve etik ilkelerinin, kavramlarinin ve
yaklagimlarinin yeniden tanimlanmasi gerekliligi dikkat ¢ekmektedir. Dijital
etik, “dijital ortamdn gerceklesen insan davvanssiarmmmn tammlanmasime ve bu
eylemlere bir ablaki sinwr gizibmesini” itade etmektedir (Vikipedi,2025)

Dijital etik kavrami djjitallesmenin her alanda yaygin bir gekilde
kullaniminin artmast ile birlikte, “siber etik, internet etigi, bilisim etigi, robot
etigs” gibi farkli isimlerle tanimlanmaya ve her isim altinda uyulmas: gereken
etik ilke ve kurallarin belirlenmesine ¢aligilmaktadir .YZ nin 6zerk kararlar
almasinda kargilagilabilecek sorunlarin ortadan kaldirilmast i¢in 6n yargilari,
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tutumlari, algoritmik yazilimlarinin etik kurallar1 igerecek bi¢imde alinmasi
gereken onlemler arasindadir (Ashok ve ark., 2022).

Dijital siireglerde YZ sistem ve araglari insan yerine kendileri mi karar
verecek yoksa insani da bu siirece dahil ederek melez bir yapimi olugturacak
endiselerinin 6ncelikli olarak ele alinmasi gerekmektedir. Ornegin; bir YZ
sisteminde yanlig giden siire¢ oldugunda ortaya ¢ikan sonuglardan kim ya
da kimler sorumlu olacaktir? sorusuna halen cevap verilememektedir. Ayni
zamanda olumsuz bir sonug ortaya ¢iktiginda YZyi suglayacagiz yoksa bu
durumdan sorumlu sirketleri, denetlemeyen biirokratlar1 ya da biirokrasiyi
mi suglayacagiz? bu durumlarda halen ¢oziillemeyen unsurlar arasinda
bulunmaktadir. Glindemde sorgulanan durumlardan birisi de bir YZ sistemi,
kendisine verilen gorevde bagarisiz oldugunda sorumluluk kime ait olacaktir,
YZ’yi tasarlayan veya kodlayan programcilar mu, iireten endiistrimi yoksa
son kullanicilar mi? sorular1 da ¢oziim beklemektedir (Bostrom,2011).

Dijital uygulamalarda ve 6zellikle YZ araglarinda birincil ve siklikla dile
getirilen en 6nemli etik kayg, gizlilik ve verilerin korunmasi ile ilgilidir. Veri
koruma ve gizliligin ayn1 kavramlar unutulmamas: 6nem tagimaktadir. YZ
ile en iist noktalara ¢ikan gozetim veya gozlemleme sonucunda insanlarin
mahremiyet kavrami nerdeyse anlamsizlagmugtir. Ciinkii kigiler hiikiimetler
ve sirketler tarafindan dijital araglarla her an izlenebilmektedir

Yiiz tanima teknolojileri ile kamusal alanlarda, genis kalabaliklarda,
stadyumlarda, parklarda kimliklerinin tespiti ¢ok kolay hale gelmektedir. Bu
durum, devletlerin veya birkag sirketin kotii amaglarla bilgi ve kontrole sahip
olabilecegi varsayimi giindeme getirdiginde toplum ve bireyler agisindan
rahatsiz edici bir hal almaktadir.

YZ kullanimindaki etik endise konularindan biride “onyargidir”
(CDEILZ2019). Dijital araglarin ve sistemlerin kasith veya kasitsiz olarak
onyargilarla iiretilebilme olasihgt miimkiindiir. Ornegin; algoritmik
sistemler araciigiyla yapilan ige alimlardaki cinsiyet yanlihgi, denetimli
serbestlik siireglerinde irksal onyargilarin devam ettirildigine dair gok bulguya
rastlanilmaktadir (FA. Raso vd 2019). Insanin kendisini ikinci planda bir
varlik olarak gormesi dijital araglarin ve YZ nin yarattig etik sorunlardan
biri olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Cesitli alanlarda YZ ve dijital araglilarla ile ilgili etik sorunlara
rastlanilmaktadir. Ornegin saglik alaninda AB de hasta verilerinin sizdirilmast,
habercilik alaninda yanlis bilgilerin topluma dogru habermis gibi verilmesi,
Siiriiciisiiz kullanilan araglarin karigtiklar1 kazalar, Yz araglarinin ve robotlarin
kotii ve art niyetli kullanimlari, robotlarin savag araci olarak kullanilmasi
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ile ortaya ¢ikan oliimler, robotlarla evlilik ve bunun getirdigi aile ve kisisel
sorunlar, egitimde bu araglarin yanhg kullanimi (makale, tez vb yaymlarin
yaptirilmasi gibi) vb verilebilmektedir.

4.DIJITALLESMENIN MUHASEBE MESLEGINE ETKILERI

4.1.Dijitallesme ve Muhasebe

Dijitallesme, muhasebe meslegini daha verimli, hizli ve erisilebilir
kilmig olsa da teknolojik gelismeler yeni mesleki sorumluluklar ve etik
yikiimliiliikler de beraberinde getirmistir. Meslek mensuplarinin yalnizca
teknolojiyi kullanabilen bireyler degil, aym1 zamanda bu teknolojilerin
sonuglarini etik baglamda degerlendirebilen profesyoneller olmas: gerekli
hale gelmistir (Ozevin,2023)

Dijitallesme, muhasebe meslegini yalmzca teknik anlamda degil, yapisal,
islevsel ve etik agilardan da derinden etkilemistir. Geleneksel muhasebe
uygulamalari, manuel veri girisi ve kagit temelli raporlamaya dayali iken;
giiniimiizde bilgi teknolojileri, bu siiregleri dijital ortama tagimig ve daha
otomatik, entegre sistemler aracihgiyla yiiriitilmesini miimkiin kilmistir.
Dijital araglardan Yapay zekidnin muhasebeye entegrasyonu ve etik ilkeleri
benimsenmesi ile mesleki biitiinliik korunurken tiim paydaglara fayda
saglamasi da esas olarak kabul edilmigtir. (Goh, A.C. & Seah, J.Y.W. 2022).

Dijitallesme, muhasebe meslek mensuplarinin is yapis bigimlerini
degistirmig, mesleki beceri yeterliliklerinde yeni gereklilikler dogurmus
ayni zamanda etik sorumluluklarin  kapsamini yeniden tanimlamugtir
(Aydeniz,2021). YZ muhasebede veri girislerini, muhasebe siireglerini,
finansal tablolari, dip notlar1 ve vergi hesaplamalarini nerdeyse hizli ve hatasiz
olarak hazirlayabilmektedir. Hizla hazirlanan tiim bu unsurlarin dogru,
giivenilir, etik kurallar1 i¢eren ve yasal diizenlemelere uygun oldugundan
emin olunmas: 6nem tagimaktadir (Gacar, A. 2019).

4.2.Muhasebede Dijitallesmenin Getirdigi Etik Sorunlar

Dijitallesme, muhasebe mesleginde biiyiik bir doniigiim yaratmig ve
birlikte bir dizi etik sorunu giindeme getirmistir. Bu sorunlar, genellikle
dijital sistemlerin seffaflik, giivenlik, denetim ve algoritmik tarafsizhik gibi
temel etik ilkeleri ile iliskilidir (Bellikli, U. 2024)

Muhasebe uygulamalarinda kargilagilan etik problemleri genel olarak {ig
gruba ayrrabiliriz (Ahmad ve Higgins, 2021):

a. Hesap verilebilirlik ve saydamlik ilkelerine iligkin etik endiseler,
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b. Bagimsizlik ve tarafsizlik ilkelerine iligkin etik endiseler,
c. Gizlilik etik ilkesine iligkin etik endigeler,
c. Diger ilkelere iligkin etik endigeler.

Muhasebede YZ kullanimint ile ilgili yapilan aragtirmalar gostermektedir
ki yaygin etik riskleri; “Veri givenligi, gizlilik, yanls kullanim, sorumluluk,
evigilebilivlik, seffaflik ve giiven™ olarak belirtilmektedir (Zhang vd., 2023;
Munoko vd., 2020).

Muhasebede YZ kullaniminin etik agidan en 6nemli sorunlarindan biri,
karar siireglerinin geffaf olmamasidir. Algoritmalarin nasil ¢alistigi, hangi
verilerle egitildigi ve hangi onyargilar tagidigi ¢ogu zaman kullanicilar
tarafindan bilinmemektedir. Bu da “kararlarin  sorumlulugu kimde?”
sorusunu etik a¢idan giindeme getirmektedir (Dilek,2019).

Otomasyonun  muhasebe uygulamalarinda yayginlagmasi, muhasebe
meslek mensubunun karar alma siireglerinden kismen uzaklagmasina
neden olmakta; sistem hatalar1 ya da yanliy parametre girisleri durumunda
sorumluluk karmagas1 ortaya ¢ikabilmektedir. Bu da djjitallesmenin,
etik sorumluluklart daha karmagik hale getirdiginin bir gostergesi olarak
tartigtimaktadir.  Dijitallesmenin  getirdigi otomasyon ve vyapay zeka
kullanimi, muhasebe meslek mensuplarinin hesap verebilirlik sorumlulugunu
da zorlagtirabilir. Eger sistemler hatali raporlama yaparsa, sorumluluk kimin
tizerine diiger? Bu gibi sorular, dijitallesmenin etik boyutunda 6nemli bir
yere sahiptir (Biiylikarikan,2022).

Bulut tabanli muhasebe yazilimlarinin yayginlagmasi ve biiyiik veri (big
data) analizlerinin artmasiyla birlikte, muhasebe verilerinin giivenligi ve
gizliligi ciddi bir tehdit altina girmigtir Bulut tabanli muhasebe sistemlerinde
verilerin {igiincii taraf sunucularda saklanmasi, veri gizliligi ve giivenligi
agisindan en 6nemli etik sorunlardan biridir. “Ver: hlali, yetkisiz erisim ve
siber saldw viskleri, mubasebe siiveclerinin giivenilivliging” gesitli etik ve hukuki
sorunlara yol agabilmekte ve meslek mensuplarinin kigisel etik sorumlulugunu
da artirmaktadir. Dijitallesme siirecinde veri paylagiminin artmasi, bilgiye
daha kolay erigime olanaklarinin artmasi etik agidan “kim, hangi veriye ne
dlciide erigim saglayabilir?” sorusunu da giindeme getirmektedir (Ozevin,

2023).

Blok zincir teknolojilerinde, tiim islemlerin kalici olarak kaydedilmesi,
kigisel mahremiyet ve veri ortaklig1 temel etik degerlerle ¢elisebilmek de buda
muhasebe meslek mensuplarini gri alanlarda karar almaya zorlayabilmektedir
(Ber,2022). Finansal raporlama siireglerinde kullanmilan YZ algoritmalarin
dogru ve tarafsiz kararlar alabilmesi i¢in dogru, eksiksiz ve tarafsiz verilere
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ihtiya¢ bulunmaktadir. Algoritmalar, belirli bir veri setine dayali olarak
programlanmigsa, muhasebe sonuglar1 yamiltict olabilir bu da yatirimcilar,
yoneticiler ve diger paydaglar igin biiyiik riskler olugturabilir ki buda 6nemli
bir etik sorun olarak belirtilmektedir (Ahmad ve Higgins, 2021).

Geleneksel muhasebe etik kurallar, dijital araglar ve sistemlerle uyumlu
olacak sekilde yeniden diizenlenmemigtir. Bu durum, dijital platformlarda
yapilan muhasebe iglemlerinde etik ihlallere yol agabilecek bogluklara neden
olabilmektedir. Dijitallesme, mevcut etik kodlar1 ve standartlari bir¢ok agidan
zorlamaktadir. Otomatik raporlama ve dijital kontrol stire¢lerinde, muhasebe
meslek mensubunun karar verme yetkisi azalirken, dijital sistemlerin kararlar
tizerinde kimin denetim yapacagi sorusu da etik agisindan ortaya ¢ikmaktadir
(Floridi ve Taddeo, 2018).

4.3. Coziim Onerileri

Dijitallesme, muhasebe meslegi igin biyiik firsatlar sundugu kadar,
meslek mensuplarini yeni etik sorumluluklar ve zorluklarla da karg1 kargiya
birakmugtir. Bu baglamda, dijitallesmenin getirdigi etik sorunlarla baga
gikabilmek ve muhasebe pratigini giivenilir, seffat ve etik bir bigimde
stirdiirebilmek igin gesitli ¢oziim Onerileri gelistirilmistir. Bu Oneriler hem
dijital araglarin etkin kullanimini hem de muhasebe mesleginin etik ilkelerle
uyumlu sekilde ¢aligmasini saglamay1 hedeflemektedir (Citak, Bagkan,2020)

Dijitallesme siirecinde kargilagilan etik sorunlarin ¢6ziilmesinin en temel
adimlarindan biri, mevcut etik kurallarin dijital diinyaya uyarlanmasidir.
Muhasebe meslek kuruluglarinin, dijitallesmeye paralel olarak etik kodlarini
gozden gecirmeleri ve giincellemeleri gerekmektedir. Ozellikle dijital
araglarin, yapay zekanin ve otomasyon sistemlerinin kullanimu ile ilgili yeni
etik ilkeler geligtirilmelidir. Bu dogrultuda alinacak 6nemler konusunda
agagidaki oneriler yapilabilir ( Stahl ve ark., 2022) :

Veri Giivenligi ve Gizlilik: Muhasebe meslek mensuplarinin, dijital
platformlar tizerinden igledikleri verilerin giivenligini saglamak
i¢in siber giivenlik onlemleri almali, veri paylasimi ve liglincii taraf
erigimleri konusunda diizenlemeler ve denetimler yapilmalidir.

Algoritmalarm  Seffafligs  ve Denetimi: Muhasebe meslek
mensuplari, kullandiklar1 YZ ve algoritmalarin nasil ¢alistigini anlamali
ve algoritmalarin dogrulugunu denetleyebilmelidirler.

Etik Kurallarin Egitimle Giiglendirilmesi: Dijitallesmenin getirdigi
yeni etik sorunlarla baga ¢ikabilmek icin muhasebe meslek mensuplarina
dijital etik ve dijital araglarin dogru kullanimi konusunda egitimler
verilmelidir.
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Dijitallesme  siirecinin  sorunsuz ve etik bir gekilde ilerleyebilmesi
i¢in, muhasebe meslek mensuplarinin kullandiklar1 teknolojik altyapinin
giiglii ve giivenli olmas1 biiyiikk 6nem tagimaktadir. Teknolojik altyapinin
giiglendirilmesi igin agagidaki onlemler 6nerilebilir (Bui ve Jaradat, 2020);:

Bulut Tabanl:i Sistemlerin Giivenligi: Bu sistemlerin giivenligi i¢in
giiglii sifreleme ve veri koruma yontemleri uygulanmali ve depolanan
verilerin yerel yasal diizenlemelere uygun sekilde korunmasi igin

gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

Seffaflik Saglayan Dijital Araglar: Muhasebe meslek mensuplarinin
kullandiklar: dijital araglar, seffaflik ilkesine uygun olmali ve iglemlerin
her adiminin izlenebilirligini saglamalidir.

Dijitallesmenin getirdigi etik sorunlarin izlenmesi ve denetlenmesi igin
bagimsiz etik izleme kurullar1 olugturulabilir. Bu kurullar, dijjital platformlar
tizerinde yapilan muhasebe iglemlerinin etik kurallara uygunlugunu
denetleyebilir ve gerektiginde yaptirimlar uygulayabilir. Etik izleme kurullar
su iglevleri yerine getirebilirler ( Zhang ve ark., 2021):

Etik Denetim ve Gozetim: Dijital muhasebe stireglerinde kullanilan
algoritmalar, yazilimlar ve veri tabanlari diizenli olarak etik denetimden
gegirilmelidir.

Egitim ve Bilinglendirme: Etik izleme kurullari, dijitallesme siirecine
uyum saglamakta zorluk ¢eken meslek mensuplarina etik, YZ etigi,
Dijital etik ve Makine etigi gibi konularda egitimler diizenleyebilirler.

Dijitallesme, global bir olgu haline gelmistir ve bu nedenle dijital muhasebe
standartlarinin uluslararasi diizeyde uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir.
Ayrica dijitallesme siirecindeki etik sorunlarla baga ¢ikabilmek i¢in ulusal ve
uluslararas: diizeyde hukuki diizenlemeler yapilmas: da gereklidir (Bélisle
Pipon ve ark., 2022)

Dijitallesme ile birlikte, muhasebe meslek mensuplarinin sorumluluklari
yeniden tanimlanmalidir ve muhasebe meslek mensuplarinin dijital araglarin
etik sorumluluklarini anlamalar1 ve bu sorumluluklar1 yerine getirmeleri
i¢in siirekli egitim almalar1 saglanmalidir. Muhasebe meslek kuruluslari,
dijital araglarin kullanimi i¢in 6zel etik kurallar olugturmalidir. Bu kurallar,
yalnizca veri giivenligi ve gizlilik gibi temel etik degerleri degil, ayn1 zamanda
djjital sistemlerin dogru kullanimina iliskin yonlendirmeleri de igermelidir.
Bu egitimler, sadece meslek mensuplarina yonelik degil, ayni zamanda
ogrencilere ve yeni katilan profesyonellere de yonelik olmalidir (Goh ve

Seah, 2022).
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5. SONUC

Dijitallesme, muhasebe uygulamalarinda teknoloji doniistimiine ve etik
sorumluluklarin yeniden tanimlanmasma da yol agmustir. Geligen dijital
teknolojiler, muhasebe uygulamalarinin hizini, dogrulugunu ve giivenligini
artirirken, ayni zamanda “veri giivenligi, algovitmalarin  seffaflyp, hesap
verebilivlik ve gizlilik™ gibi etik sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Muhasebe
de dyjital araglarin etik bir ger¢evede kullanilmasi, djjitallesmeye uygun etik
kurallarin geligtirilmesi, teknolojik altyapinin giiglendirilmesi ve seffaflik
ilkesine odaklanilmas: gerekmektedir. Etik kurallarin dijital diinyaya adapte
edilmesi, giivenlik Onlemlerinin artirilmasi, algoritmalarin denetlenmesi
ve bagimsiz izleme kurullarinin kurulmasi, dijitallesmenin etik sorunlarini
yonetebilmek i¢in kritik 6neme sahiptir.

Dijitallesmenin hizla ilerlemesi, muhasebe meslegini daha verimli hale
getirse de bu teknolojilerin denetimi ve etik kullanimi konusunda ciddi
endigelere yol agmaktadir. Ozellikle veri giivenligi ve gizlilik konulari,
dijitallesme ile birlikte daha 6nemli hale gelmistir. Bulut tabanl sistemler,
biiyiik veri kullanimi ve yapay zekd uygulamalar1 gibi yenilikler, muhasebe
verilerinin korunmasinda yeni riskler olusturmustur.

Dijitallesme perspektifi agisindan etik ilke ve kurallarina baktigimizda
bagta YZ olmak tizere kullanilan bu djjital araglarin algoritmik yaziliminda,
egitilmesinde ve gelistirilmesinde etik ilke ve kurallarin goz ard1 edilmemesi
yasal diizenlemeler ve etik normlarla yeniden degerlendirilerek ortaya
cikabilecek etik sorunlara iliskin O6nlemlerin alinmast 6nemlidir.  YZ
Karmagik algoritmalar olusturarak, genig veri kiimelerini analiz edebilir ve
YZ destekli sistemler, finansal iglemlerdeki diizensizlikleri ve anormallikleri
tespit ederek, finansal biitiinliigii artirabilirler.

Ancak  YZ destekli sistemlerde dogru algoritmik yazilimlarin
kullanilmamasi sonucunda olugan hatalarin da insan tarafindan fark edilmeme
riski gok yiiksektir. Ozellikle algoritmik 6nyargi, muhasebe siireclerinde etik
endige olarak 6ne ¢ikmaktadir. Eger egitim verileri Onyargilar igeriyorsa,
yapay zeka algoritmalar1 bu onyargilari devam ettirip giiglendirerek haksiz
ve ayrimci sonuglar dogurabilmektedir ki buda karar vericiler ve yatirimcilar
agisindan 6nemli risk unsurlarindan birini olugturmaktadir.

Sonug olarak, dijitalleme muhasebeye 6nemli pratik faydalar saglarken,
etik kaygilarin da 6zenle ele alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.
Dijitallesen muhasebede ortaya ¢ikan etik sorunlar, etik ikilemler bu metinde
irdelenmis ve literatiire katki saglamak amaciyla dijitalleyme ile birlikte
muhasebede  gozlemledigimiz etik sorunlara dikkat ¢ekilerek onerilerde
bulunulmugtur.
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