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Yesil Aklama: Kuramsal Cergevesi ve Muhasebe
Boyutu

Gokge Sinem Erbuga’

Ozet

Giintimiizde gevre suglart hem igletmelerin hem de devletlerin giindeminde yer
almaya baglamugtir. Cevre suglarindan biri olan yesil aklama, 6zellikle pandemi
donemi ve sonrasinda bir muhasebe hilesi olarak literatiirde daha fazla yer
almaya baslamugtir. Yesil aklama, resmi olarak beyan edilen bir davranigin
sirket raporlarindaki mevcut/fiili davranigtan farkhlagtirilmas: sonucunda
ortaya ¢ikan bir ¢eliskiyi temsil eder. Yesil aklama, isletmenin faaliyetlerinde
cevre dostu bir imaj ¢izmesine ragmen ¢evreye kargi duyarsiz veya olumsuz
bir digsallik yaratarak faaliyetlerini yiiriitmesi olarak ifade edilmektedir.
1§letmelerin haksiz rekabet giicii, kar ve kurumsal imaj elde etmelerine neden
olan yesil yikama, bir tiir muhasebe hilesidir ve bir mali tablo hilesi sucu
gibi incelenmelidir. Ayrica yesil aklama, dolandiricilik/sahtekarlik ile biiyiik
olctide paralellik gostermektedir. Her iki sug tiiriinde de failler igledikleri sug
gelirlerini aklamakta ve bunlari finansal sisteme yonlendirmektedir. Ayrica
her iki sug tiiriinde de sug tegkil eden faaliyetleri gizlemek amaciyla failler
herhangi bir ticaret veya liretim faaliyetinde bulunmayan paravan islemler
gergeklestirmekte ve bu iglemler araciligryla para transferi gergeklestirmektedir.
Yesil aklama Orneklerine her sektorde sik¢a rastlanmaktadir. Bu ¢aligmada
yesil ytkama eylemleri ele alinmug ve bu eylemlerin nasil 6nlenebilecegi teorik
olarak degerlendirilmistir. Ayrica yesil aklamay1 6nlemek igin bazi 6nerilerde
bulunulmustur.

1. Giris

Isletmeler, en temel amaglart olan kar elde etmenin yaminda, yagamini
stirdiirebilme ve toplumsal faydaya hizmet etme amaci da giitmektedirler.
Isletmeler s6z konusu amaglara yonelirken, ortaklarinin refahini maksimize
etme, onlara kargt sorumlu bir sekilde faaliyetlerini siirdiirme gorevini de
yerine getirmektedirler (Siikliim, 2020:151). Isletmelerin s6z konusu
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bu sorumluluklarini yerine getirmeleri sirasinda gevrelerine digsallik
olusturmaktadirlar. Digsallik, isletmelerin mal ve hizmet tiretimi ve tiiketimi
stirecinde, ¢evrelerine ya da toplumda yer alan diger kisilere fayda ya da zarar
saglamasi olarak tanimlanmaktadir (Rekabet Kurumu, 2023). Bahsi gegen
digsalliklar, kisilere fayda sagladiklarinda pozitif digsallik; maliyet yiiklediginde
va da zarar olusturdugunda negatif digsallik olarak adlandirilmaktadir.

Isletmelerin faaliyetlerini vyiiriitmeleri siirecinde paydaglarindan biri
olan gevreye zarar vermesinin temelinde negatif digsalliga neden olmalar1
yatmaktadir. Negatif digsalliklar hem dogal kaynaklara zarar verebilmekte
hem de finansal piyasalarin isleyiginde aksakliklara yol agarak piyasalarin
isleyisini etkinsizlegtirebilmektedir.

Bu sebeplerden otiirti igletmeler, kurumsal sosyal sorumluluk anlayis:
dogrultusunda ¢evreye olan digsalliklarini raporlamali ve ayni zamanda
muhasebelestirmelidir.  Ayni1 zamanda neden olunan bu digsalliklarin
kamu otoriteleri ve yetkili merciler tarafindan denetiminin saglanmasi
gerekmektedir. Ciinkii kurumsal sosyal sorumluluk gergevesinde tiim
isletmelerin hukuki ve etik kurallarin otesine gegerek kamusal norm ve
diizenleyici ilkelere bagh kalmasi ve toplumsal meselelerin ¢6ziimiinde aktif
sekilde rol almalar1 beklenmektedir (Argiiden, 2007: 37).

Son vyillarda kiiresel piyasalarda kurumsal sosyal sorumlulugun,
stirdiiriilebilirlik ve siirdiirtilebilir kalkinma kavramlarinin ¢ok sik kullanilir
hale gelmesiyle, isletmelerin de bahsi gegen bu kavramlari giindemlerine
almalar1 s6z konusu olmugtur. Bununla birlikte, igletmelerin sosyal
bagliliklarini sergiledikleri ¢ok giiglii ve biiylik kurumsal kampanyalar
yliriitmesi, sosyal ve c¢evresel raporlamalarini olmasi gerektigi gibi
gerceklestirmesi ve ortaklarina kargi sergiledigi kurumsal ilgi ve alaka,
yine de giliniimiizde islenen kurumsal ve finansal skandallar ile gevre
telaketlerinin 6niine gegilmesine engel olamamaktadir. Bahsi gegen bu
tiir kriminal olaylarin gegeklestirilmesinin temelinde, isletmelerin sahip
olduklar: bilgileri ve verileri kamufle etme firsatlar1 yatmaktadir. Kamufle
etme firsatlari, ogu zaman paydaslarin kurumsal faaliyetlerin ger¢ek sosyal
ve gevresel etkisini degerlendirme sansina (6rn. bilgiye erisim diger bir
ifadeyle asimetrik bilgi) sahip olmamalar1 nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir
(Michelon ve dig.,2016:3). Bunun yani sira, igletmelerin ortaklariyla
uygun bir bigimde miizakerelerde bulunmamasi, raporlamaya iliskin
zorunlu uygulamalarin eksikligi, denetim ya da yaptirirm mekanizmalarinin
etkin bir sekilde ¢aliymamasi neticesinde olugan raporlama ile mevcut
durumu resmetme arasinda olusan farkliliklardan kendilerine firsat
yaratabilmektedir (Adams, 2004:752).
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Muhasebe literatiiriinde konuya iliskin yapilmig ¢ok sayida galigma
bulunmasina ragmen (Patten, 2002; Cormier and Magnan, 2007),
igletmelerin sosyal sorumlulugu destekleyici davraniglarini agiklamak igin tek
bir dogru yoldan bahsedilememektedir. Isletmelerin gerek sosyal gerekse de
cevresel stirdiiriilebilirlik tizerindeki etkilerini belirleyebilmek karmagik ve
kapsamli aragtirmalar gerektirmesinin yani sira, konuya iliskin tek bir dogru
yontemin varligindan bahsedebilmek de miimkiin degildir.

2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CSR) Anlayis1

Kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi temelinde ii¢ temel adimin
benimsenmesini barindirmaktadir. S6z konusu bu adimlara gore (Argiiden,
2007: 38):

- Isletmelerin faaliyetleri gergeklestirmesi siiresince hukulka, etik kurallara
ve insan haklarina kogulsuz gartsiz uymalari; neden olduklar1 ya da
olacaklar1 negatif digsallig1 asgari diizeye indirmeyi benimsemeleri ve
bu dogrultuda hareket etmeleri,

- Faaliyetlerin  vyiiriitiilmesi  siirecinde sadece igletmenin igine
odaklanmadan, dig gevreye, piyasalara, tedarikgilere, faaliyet
gosterdigi cografi bolgeye uyumlu bir bi¢imde, kamu organlari, sivil
toplum kuruluslar1 ve diger biitiin sosyal paydaglari ile ig birligi icinde

davranmalari,

- I birliginin getirdigi sorumluluk bilincine 6ncelikle, isletmenin iist
diizey yonetiminde yer alan yonetim kurulu, yonetim kurulu bagkani
ve genel miidiiriiniin sahip olmasi gerekmektedir.

Dolayisiyla saglikli bir kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin (CSR)
gelistirilebilmesi i¢in bahsi gegen iist diizey yonetim kademesinin igletme
biinyesinde liderlik rolii iistlenmesi, CSRin uygulanmast amaciyla ilk olarak
kapsaml bir anlayigin benimsenmesine yardimei olmasi beklenmektedir. Bu
dogrultuda sosyal paydaglar detayli bir bigimde taninmali ve bilgilendirilmeli;
uygulamanin tabana yayilmas: saglanmali ve ayrica, uygulama sonuglari
dahilinde geffat bir sekilde hesap verilebilirlik saglanmahdir.

Giiniimiizde artan ticaret hacmine paralel gekilde artan iiretim ve tiiketim
faaliyetleri sonucunda igletmelerin gevreye etkisi her zamankinden ¢ok daha
fazla olmaktadir. Bunun yani sira, kontrolsiiz bir bigimde artan diinya niifusu
ve beraberinde getirdigi ¢ok yogun tiiketim sonucu agiga ¢ikan (6zellikle
geri doniigiimii uzun siiren ya da doniistiirilemeyen) atiklar nedeniyle
cevresel sorunlar giiniimiiziin en temel problemi haline gelmistir. Uretim ve
titketimin artmas1 dogal kaynaklarin rasyonel olmayan bir anlayigla sorumsuz



48 | Yesil Aklama: Kuramsal Cergevesi ve Mubasebe Boyutu

bir gekilde kullanimi, karbon saliniminin kabul edilebilir sinirlarin ¢ok daha
tstiine ¢tkmasi, temiz su kaynaklarina erigimin azalmasi ve kaynak kalitesinin
diigmesi vb. (Baykal, 2010) birgok hayati olumsuzlugu neden olmaktadir.
Dolayisiyla  igletmelerin = gevreye olan etkileri, geleneksel muhasebe
yaklagiminin 6tesine gegilerek yesil muhasebe, ¢evre muhasebesi ya da sosyal
muhasebe vb. ¢esitli isimlerle adlandirilan muhasebe uygulamalariyla ele
alinmaktadir (Siikliim, 2020:152).

Isletmelerin finansal performanslarinin yani sira toplumsal gorevlerini
de goz oniinde bulunduran bir planlama yapmas: ve bu planlamay1 hayata
gegirmesi gerekmektedir. Tlaveten toplumsal sorumluluklarin ne derecede
yerine getirildiginin tespit edilmesi ve rutin bir bi¢gimde denetiminin
saglanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu dogrultuda toplumsal sorumluluklara
iligkin performans olgiitleri belirlenmeli ve belirli araliklarla raporlanmalidir
(Argtiden, 2007:40). Kurumsal sosyal sorumluluk, islemelerin biinyesinde
yuriitiilen tiim stiregleri kapsamakta; kurumsal sosyal sorumlulugun yarattig
etkinin belirlenmesi (Olgiilmesi), denetimi ve raporlama siireglerini de

igermektedir (Stiklim, 2020:152).

Isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk performanslarini ortaya koyan
farkli tlkelerce kullamilmakta olan Dow Jones Surdiiriilebilirlik Endeksi
(Dow Jones Sustainability Indices), Domini 400 Sosyal Endeksi (MSCI
KLD 400 Social Index), BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi, FTSE4GOOD
gibi ¢esitli endeksler mevcuttur. S6z konusu bu endekslerin her biri,
isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk performanslarini 6l¢gmek amaciyla
kendi performans olgiitlerini belirlemisgtir.

Isletmeler etik raporlarim seffaflik ilkesi dogrultusunda tiim maddi
etkilerin pozitif ¢iktilar1 kadar negatif ¢iktilarina da yer vererek hazirlamalidir.
Hesap verilebilirlik gergevesinde isletmeler, tiim etik, sosyal ve gevresel
sorumluluklarini kurumsal bazda ele almalidir. Ayrica, kurumsal degerlerini
oldukga agik bir gekilde ifade ederek, bu degerlere ulagmay: hedefledigi bir
tarih belirlenmelidir. Kurumsal hedefler agik sekilde belirlendikten sonra,
isletmelerin bu hedefleri gergeklestirmeye ne derece yaklagtigi isletmenin
kargilagtig1 temel etik sorunlari igeren raporlarla ortaya konulmalidir (Adams,
2004:732). Isletmelerin, hazirlayacaklari bu raporlara temel olusturan
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin raporlanmasi asamasinda muhasebeden
yararlanilmaktadir (Dogan, 2018:104).

Sosyal sorumluluk kavraminmi igletmeler agisindan ii¢ ana baglikta ele
almak miimkiindiir: I hayatina karg1, tiiketicilere kars1 ve gevreye kargi olan
sosyal sorumluluk. Is hayatinda isletmelerin sahip olmasi gereken sosyal
sorumluluklarin baginda galiganlarina kars: yerine getirmek zorunda olduklar1
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sorumluluklar gelmektedir. S6z konusu sorumluluklar ¢aligma kogullari,
ticret, ¢alisanlara rahat ve huzurlu bir ¢aligma ortami yaratma, yonetime
katilma, s6z hakki saglama, ig- 6zel hayat dengesini gozetme, sendikalagma
veya grev yapma gibi anayasal haklarini koruma altina alma gibi her tiirlii
caligan haklarini kapsamaktadir (Celik, 2007:65).

Isletmelerin tiiketicilere karst olan sosyal sorumluluklar ise iiretmis
olduklari ve tiiketiciye sunduklar1 mal ve hizmetlere iliskindir. Uretilen mal ve
hizmetlerin kalite ve saglik standartlarina uygun olmasi, iiriinlerin igerigine
dair tiiketicilere giivenilir ve agiklayici bilgiler sunulmasi, tiiketici sagliga
ozen gostererek kaliteli {irlin sunma anlayisi, igletmelerin tiiketicilere kargi
yerine getirmesi beklenilen sosyal sorumluluklarindan bazilaridir (Giiney,

2015:74).

Son olarak, igletmelerin gevreye kargi yerine getirmelerinin beklendigi
sosyal sorumluluklari s6z konusudur. Tsletmeler s6z konusu sorumluluklar:
geregi gerek ¢evreyi gerekse de toplum saghigini tehdit eden faktorleri ve sebep
oldugu riskleri dikkatli bir bicimde belirlemelidir. Tiim tiretim agamalarinda
gevresel sorumlulugunu goz ardr etmeden, sorumlu bir gekilde davranmaly;
tiretim siireglerini kamu saghgina uygun, ¢evreye duyarh ve toplumsal fayday
gozeten bir bicimde yeniden yapilandirmalidir. Uretimin basindan sonuna
kadar bir gevreci yaklagim benimsenmelidir (Celik, 2007:74). Ayrica yok
olma riskiyle kars: kargiya bulunan dogal kaynaklarin bilingsiz ve plansiz bir
sekilde tiiketilmesinin Oniine gegilebilmesi, igletmelerin ¢evreye karst sosyal
sorumluklarini yerine getirmesiyle séz konusudur. Ote yandan igletmelerin
gevresel sorumluluklarini yerine getirmesi, isletmelere beraberinde ilave
maliyet anlamma gelmektedir. Isletmelerin katlanmak zorunda kaldigi bu
ilave maliyetleri kaydederek, paydaglarini hazirlamis olduklari raporlar
aracihigiyla bilgilendirmeleri gerekmektedir (Siikliim, 2020:157).

Literatiirde sosyal sorumluluk iizerine yapilan aragtirmalar farkh
yaklagimlara dayandirlarak ele alinmaktadir. Bu yaklagimlar sosyal
sorumlulugun gerekliligi olan raporlama asamasinda orgiitsel gerekgeleri
ve stratejileri gesitli yonleriyle ele almaktadir. Literatiirde konuya iligkin
yararlanilan ilk yaklagim olan politik ekonomi teorisi, “igletme yonetiminin,
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda var olan durumu kendi hikayesi geklinde
anlatmasi ya da anlatmaktan kaginmas1” ve dolayisiyla kamuya agiklamanin
bir kamuflaj stratejisi olarak kullanilabilecegi varsayimina dayanmaktadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk konusuna iliskin yararlanilan bagka bir
yaklagim ise megrutiyet teorisine dayandirilmaktadir. S6z konusu teoriye gore,
goniillii gevresel raporlama, igletmenin kurumsal gevresel performansinin
gelecekteki iyilestirmelerine potansiyel bir engel olarak olusturabilecektir
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(Chovedig.,2012). Bunun temel sebebi bugiin yansitilmig olan olumlu tablo,
isletmenin mevcut ve/veya gelecekteki performansini gelistirmeye yonelik
caligmalar igin gereken tegvikleri azaltabilmesidir. Bu teori dogrultusunda
kamufle etme fikri, farkli bir megruiyet kavraminin ve onu elde etmek igin
kullanilabilecek stratejilerin tanimlanmasini kolaylagtirmaktadir (Michelon
ve dig., 2016:7).

Kurumsal sosyal sorumluluk konusuna iligkin yararlanilan bir diger
yaklagim ise kurumsal kuram olarak ifade edilen teoridir. Kuramsal kuram
dahilinde, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarinin altinda yatan
temel motivasyonlar ortaya konmakta ve bu uygulamalarin ne derecede
yesil stratejinin ya da kurumsal kamuflaj fiilinin bir pargasi oldugunu

belirlenmektedir (Michelon ve dig., 2016:9).

Stratejik bakig agilar1 arasinda yer alan kaynak bagimhlig: teorisi ise bir
isletmenin hayatta kalmasi igin hayati kaynaklarin temeli olarak gevreye
odaklanmaktadir. Kaynak bagimliig1 teorisinde ¢evre, Oziimsenmesi,
kaginilmasi veya kabul edilmesi gereken belirli bir kosul olmayip; kendi
ctkar ve amaglar1 dogrultusunda ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 giivende
tutmay1 amaglayan ¢ok sayidaki isletmenin arasindaki etkilesimlerin dinamik
bir ciktisidir (Ulrich ve Barney, 1984:472). Isletmelerin olumsuz sosyal
ve gevresel etkileri kamufle etmek suretiyle kaynak elde etme cabalarini
kurumsal siirdiiriilebilirlik motivasyonlar1 hakkinda bilgi vermektedir (Chen
ve Roberts, 2010:657).

Paydaglar teorisine gore ise, igletmeler devamliliklarini saglayabilmek
i¢in endigelerinin anlagilmasi ve ele alinmasi gereken karmagik bir paydaslar
aginin merkezinde yer almaktadir (Freeman, 1984). Bu baglamda, isletme ile
paydaglariarasinda bir diyalog olarak ifade edilen sosyal sorumluluk raporlama
stireci ayn1 zamanda menfaat sahiplerinin girket faaliyetlerine katilabilecekleri

bir arag olarak da degerlendirilmektedir (Roberts, 2003:252).

Bahsedilen teorik yaklagimlarin hepsinin odak noktast olarak “kurumsal
kamuflaj” olgusu belirlenmigtir. Kurumsal kamuflaj, etik kurallarin igletmenin
suistimale yol agan fiilerini saklamaya yarayan bir nevi kamuflaj gorevi goren
bir sistem oldugunu ileri siirmektedir (McCusker, 1999:140). Kurumsal
kamuflaj igletmelerin, yoneticilerinin asil amaglarini, ¢ikarlarini saklamak,
gizlemek, degistirmek ve Ortbas etmek amaciyla sozlesmeler, tiiziikler
ve yonetmeliklerin tasariminda hile yapma olarak ifade edilebilmektedir.
Isletme yoneticilerinin kétii olan bir durumu hileli bir bigimde iyiymis gibi
gostermesi ve boylelikle igletme ortaklarindan bilgi gizlemek suretiyle kar
elde etmeleri, muhasebe literatiiriinde kazang yonetimi, gelir diizeltme ve
yaratict muhasebe uygulamalar1 geklinde kargimiza g¢ikmaktadir (Cicon,
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2020: 10). Ancak tiim bu aragtirma konulari ele alindiginda hepsinin “igletme
yoneticilerinin, -firsat¢1 bir bigimde- yatinmcilarin gergek firma degerine
iliskin  degerlendirmesini  yaniltmak” motivasyonuyla gergeklestirildigi

goriilmektedir (Stolowy ve Breton, 2004:5).

Literatiirde kendisine kurumsal kamuflaj adiyla da yer bulan yesil aklama
(greenwashing) kavramy, igletmelerin, kurum veya kuruluglarin eylemlerinin
gevre dostu iddiasinda, goriiniimiinde veya imasinda olmasina ragmen;
aslinda ¢evreye duyarli olmayan veya diigmanca eylemlerde bulundugu
durumlart ifade etmektedir (Kurpierz ve Smith, 2020:1076). Gerek
tilketiciler gerekse de igletmeler agisindan ciddi sorunlara yol agabilen yesil
aklama eylemleri Ozellikle yaniltict reklam ve pazar rekabeti konusunda
igletmelerin yaniltici ve hileli bilgiler yaratmasina neden olmaktadir. Yesil
aklama eylemini gergeklestiren kisiler fiili bir bigimde siirdiiriilebilirligi
yerine getirmeyip ya da smnurli bir bigimde gergeklestirip, siirdiirtilebilir bir
isletme olmanin getirmig oldugu sosyal faydalar1 ve haksiz kazanglar1 elde
etmektedirler. Bu nedenle, yesil aklama konusunda elde edilecek ufak bir
ilerleme bile toplumsal kalkinmada bariz bir etki yaratmasa bile; 6nemli
toplumsal kazanglar1 veya ekonomik aktorler arasinda uygunsuz dagilimlar:

telafi edebilmektedir (Williamson, 1979:251).

3. Yesil Aklama (Greenwashing)

Son yillarda, yatirimcilarin gevresel, sosyal ve yonetisim konularina artan
ilgisi sebebiyle bilgi agiga ¢ikan bilgi asimetrisi sorunu birgok aragtirmaci
tarafindan ele alip incelenmistir. Bilgi asimetrisinin neden oldugu
sorunlardan birini de yesil aklama eylemi olugturmaktadir. Yegil aklama kisaca
igletmelerin gevresel sorunlara dair yanhs agiklamalarda bulunmasi seklinde
tanimlamak miimkiindiir (Kornreich, 2022:7). Literatiirde yesil aklamaya
dair gesitli tanimlamalar mevcut olup; bu tanimlamalarin ortak noktasini
“kamunun kurumsal ¢evre performans: hakkinda sinirli bilgiye sahip olmasi
ve bu nedenle igletmelerin kamuoyunu yamiltmak igin bilginin yayilmasini
manipiile edebilmesi” fikri olugturmaktadir (Lyon ve Maxwell, 2011:8). Yesil
aklama, tiiketiciler1 bir igletmenin gevresel uygulamalar: (isletme diizeyinde
yesil aklama) veya bir iiriin ya da hizmetin ¢evresel faydalar: (iriin diizeyinde
yesil aklama) konusunda yaniltma eylemi olarak tanimlanmaktadir (Delmas
ve Burbano, 2011:66).

Yesil aklama (greenwashing) temelinde gevresel, sosyal ve yonetigim
(ESG) konularmna iligkin dolandiricilik, gorevi kotiiye kullanma ve yanlig
beyanlar1 barindirip; gliniimiiz isletmelerinin siirdiirtilebilirlikleri agisindan
onemli bir risk olarak degerlendirilmelidir. Ozellikle son yillarda artan yesil
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aklama vakalar1 hem tiiketicilerin igletmelere hem de yesil iiriinlere olan
giiveni lizerinde derin olumsuz etkilere sahip olmasina ve yesil iiriin ve
hizmet pazarinin etkinligini azaltmaya neden olabilmektedir. Ayni sekilde
yesil aklama, gevre dostu firmalara olan yatirimcr giivenini olumsuz yonde
etkileyerek sosyal sorumluluk sahibi olan yatirnm sermayesi piyasasini
agindirabilmektedir (Delmas ve Burbano, 2011:64).

Yesil aklama iddialar1 son yillarda giindemde daha sik bir gekilde kendine
yer bulurken; yesil aklama sug iddialartyla itham edilen isletmelerin de hisse
senedi fiyatlarina etkisini gostermektedir. Yasal gergeveden degerlendirilecek
olursa yesil aklama, suistimal ve(ya) yanlg beyanlar etrafinda gevresel, sosyal
ve yonetigim (ESG) meseleleriyle ilgili dolandiricilik iddialarini igerir. Her
ne kadar yesil aklama iddialar1 daha ¢ok 6n planda yer alip, tizerinde daha
tazla dikkat gekse de sug niteligi tagiyan gevresel suiistimalleri igeren iddialar
potansiyel olarak ¢ok yiiksek maliyetlere neden olabilmektedir (Runyon,
2022).

Son yillarda ¢ok biiyiik ve kurumsal diinya markalarinin yesil aklama
islemleriyle ~sikhkla kargilagilnugti.  Ornegin  en  bilindik  fast-food
markalarindan biri olan McDonald’s, siirdiiriilebilirlik adina gubelerinde
plastik pipet kullanimina son verecegini 2018 yilinda agiklamugtir. Ancak
izleyen yillarda McDonald’s’in tahhahiit ettigi siire igerisinde kagit pipet
kullanimina gegmedigi ve kullanimi siiren mevcut pipetlerin ise geri
doniistiirtilebilir 6zelligin  bulunmadigr tespit edilmisti. Mc Donald’s
tarafindan gegeklestirilen diger bir yesil aklama vakast da 2050 yilina kadar
kiiresel sera gazi emisyonunu net sifira diigiirecegine iliskin taahhiidiidiir.
Ancak uzmanlarin belirttigi goriise goére bu taahhiitlerin  yerine
getirilebilmesi adina Mc Donald’sin gimdiden ¢aligmalara baglamig olmasi
gerektigi; dolayisiyla bu taahhiitlerin kamuoyunun manipiilasyonu geklinde
gerceklestirilen bir yesil aklama eylemi oldugu gortilmektedir (Nartner &
Partners, 2022).

Bagka bir ornekte ise Coca Cola, plastik atik probleminin ortadan
kaldirilmasina destek verecegini ve konuya iligkin farkindalik yaratmak adina
caligmalarda bulunacagimi bildirmistir. Ancak, 2019 yili itibariyle Coca
Cola’nin yaklagik olarak 3 milyon ton degerinde plastik atik olusumuna neden
oldugu belirlenmigtir. 06-20 Kasim 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmig
olan 27. Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi Konferanstmn (COP27)
sponsorlugunu Coca Cola’nin iistlenmesi, gevre orgiitleri tarafindan bir yesil
aklama olarak degerlendirilip gerek Coca Cola gerekse de konferans yogun
bir bigimde elestirilmistir (BBC, 2022).
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Diger bir 6rnek olarak ise Rusya- Ukrayna savasi sonrast Avrupali
devletlerin dogalgaz terk etmeleri ve fosil yakitlara yonelmeleri sonucunda,
fosil yakit sirketlerinin rekor kirlara ulasmasi gosterilebilir. Ornegin Shell,
2022 yilinda 39 milyar USD kar elde ederk kurulugundan itibaren elde ettigi
en ylksek kar seviyesine ulagmigtir. Ancak Shellin ABD’de fosil yakitlar
yenilebilir yakit olarak gostermesi ve ABD devlet makamlaria bu konuda
sahte bilgi sunmasi iddialariyla yesil aklamada bulundugu 6ne siiriilmektedir
(Yesil Gazete, 2023). Bunun yaninda Shell’in kesin bir bigimde 2050’ye kadar
net sifira ulasma on goriisii olsa da Shell'in 2030 ve 2035 igin ‘yogunluk’
taahhiitleri, yakin vadede mutlak azalma saglama taahhiitleriyle paralellik
gostermemektedir (ClientEarth, 2023). Yesil aklama davalarini detayh bir
bigimde kamuoyuyla paylagan ClientEarth adli sivil toplum kurulugu, Shell’in
taahhiitlerindeki bosluklar ve 6niimiizdeki 14 yil boyunca devam eden fosil
yakit satiglarina izin vermesi sebebiyle yesil aklama olarak nitelendirmektedir.

Yesil aklamanin en klasik Orneklerinden biri de Volkswagen’e aittir.
Volkswagen’in gesitli araglara kusurlu o6l¢iim cihazlar1 takmasi sonucu
emisyon testlerinde hile yapmasi s6z konusudur. Araglarin emisyon
seviyesini diiglirmek i¢in performans: degistirebilen bir yazilimla emisyon
testlerinde yesil aklama gergeklestirildigi Volkswagen tarafindan sonrasinda
kabul edilmistir.

Yesil aklama c¢ogunlukla hileli raporlamaya yol agmakta; dolayisiyla,
dolandiricilik modelleri ile yesil aklama modelleri arasinda yapisal olarak
benzerlikler bulunmaktadir. Isletmelerin, yesil aklamada bulunmasina
yardimci olan temel faktor, diizenlenmig, bagimsiz denetimden gegirilmis,
yapilandirilmig ve zorunlu finansal raporlarin aksine, siirdiirtlebilirlik
raporlarinin ¢ogunlukla goniillii, yapilandirilmamig, zorunlu denetimden
muaf ve diizenlenmemis olmasidir (Thewissen ve dig., 2022). Bu durum
igletmelere istediklerini agiklama ve istedikleri standartlar1 takip etme
konusunda 6zgiirliik tanimaktadir (Yu ve dig., 2020:3).

Yesil aklamanin temelinde raporlanan davranig ile gergek (mevcut)
davraniglar arasindaki gatigmalar yatmaktadir. S6z konusu bu gatigmalar,
raporlanan deger ile ger¢ek deger arasinda belli, bilinen bir farkliigin
(boglugun) olugmasma neden olan dolandiricilik eylemlerine bu yoniiyle
teorik agidan olduk¢a benzemektedir. Ayrica gerek yesil aklamada gerekse
de dolandiricilikta, aldatmak amaciyla ve rapordan yararlanacaklarin
zararina yaniltic agiklamalar yapilmasi s6z konusudur (Kurpierz ve Smith,
2020:1081).

Siirdiiriilebilirlik raporlarinda yegil aklama iki farkli sekilde kargimiza
¢ikabilmektedir. Tk yontemde isletmeler, sirket degerini artirmak, yani gergek
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gevresel performansini abartmak i¢in yanly bilgileri kamuyla paylagmaktadir
(Lyon ve Montgomery, 2013:747). Ikinci yontemde ise, isletmelerin
raporlamak istedikleri bilgileri dikkatle segmeleri s6z konusu olup; sadece
iyi haberleri veririp, kotii haberleri bildirmemeleri s6z konusudur (Lyon ve
Maxwell, 2011:5; Lyon ve Montgomery, 2013:747-748). Ancak, sasirtict
bir bi¢imde yesil aklama vakalarinin biiytik bir ¢ogunlugu, isletmelerin
yanlig bilgilerle raporlama yapmasindan kaynaklanmamaktadir. Asir1 olumlu
bir kurumsal imaj yaratmak i¢in, olumsuz bilgilerin tam agiklanmadan,
gevresel veya sosyal performans hakkinda olumlu bilgilerin segici olarak
paylagilmasindan kaynaklanmaktadir (Lyon ve Maxwell, 2011:9).

Hileli raporlama aragtirmalari, dolandiricihk {g¢geni vasitasiyla
dolandiricihigin -~ yapisini - detayll  bir  bigimde  haritalandirmaktadir.
Dolandiricilik tiggeni ya da diger adiyla hile {iggeni ya da suiistimal tiggeni,
yolsuzluk ve dolandiricilik eylemlerinin temelinde yatan ii¢ temel faktorii
para kazanmak igin baski hissi, para kazanmak i¢in yaratilmig bir firsat ve
bu tiir davraniglarin kendi imajlariyla uyumlu olduguna dair rasyonalizasyon
olarak belirlemigtir. Dolandiricilik i¢geninin yaraticist olan Donald Cressey,
yontemi ilk olarak zimmete para gegirme eylemine iliskin anlayis olugturmak
i¢in geligtirmig olup; zimmete para gecirmenin ger¢eklesmesi i¢in her {i¢
sartin da gerekli oldugunu ifade etmistir. Ancak, zamanla bu iig sartin sadece
zimmet i¢in degil diger tiim dolandiriciik bigimleri igin gerekli oldugu
anlagilmistir (Albrecht ve dig., 2011).

Haklilik duygusu

Yalan sdylemeye
izin veren etik
yapi

Rasyonalizasyon

Sekil -1. Dolandwicilik (Hile/Suistimal) Uggeni
Kaynak: Kurpiers ve Smith, 2020.
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Dolandiricilik iiggeni, dolandiriciliga neden olan iig faktorden herhangi
birinde meydana gelecek bir azalmanin dolandiricilik olayini azaltacagini;
dolayisiyla bu ii¢ faktorden hangisinin azaltilmasinin en kolay ve en ucuz
oldugunu belirlemek ve bu durumu azaltmaya odaklanmak, dolandiricilig
azaltmanin en etkili yolu oldugunu savanmaktadir. Ote yandan, yesil
aklamanin geleneksel hile raporlamayla olan benzerligi her iki olgunun
da benzer gekilde incelenmesine, aragtirilmasina, anlagilmasmna ve ele
alinmasina olanak tanimaktadir. Dolandiricilik bakig agisiyla yesil aklamay:
degerlendirmek, dolandiricihgr tamimlayan modellerin, yesil aklamay1
agiklamada da kullanilabilecegini gostermektedir.

Dolayisiyla literatiirde dolandiricilik ve yolsuzlukla miicadele amaciyla
kullanilan araglarin, kurumsal sosyal sorumluluk politikalarna dahil edilip
yesil aklama suguna uyarlanmasiyla (Rezaee, 2005) bu tiir suglar1 6nlemede
kullanilabilecegi savunulmaktadir. Bu dogrultuda yesil aklama faaliyetlerinin
tespit edilmesi ve hatta Oniine gegilebilmesi igin “yesil aklama ti¢geni
(greenwashing triangle)” gelistirilmigtir. Yesil aklama {i¢geni, kurumsal
sosyal sorumluluk aragtirmalar igin yeni bir yol 6nermektedir. Yesil aklama
tiggeni, kamuya agiklamanin baskin itici giiglerini belirleyerek etik ve hesap
verebilir kurumsal sosyal sorumlulugu tegvik etmenin en iyi yolunu bulmaya
calijan karar vericiler, uygulamacilar ve aragtirmacilara 6nemli faydalar

saglayabilmektedir (Kurpierz ve Smith, 2020:1084-1085).

Giiniimiizde tiiketicilerin siirdiirtilebilir diger bir ifadeyle yesil tirtinlere
yonelik talebi giin be giin artmaktadir. Avrupa Birligi iiye tilkelerinde yagayan
vatandaglarin yaklagik olarak %26’s1 ahgveriglerinde ¢ogunlukla ¢evreye
duyarli yesil iirtinleri tercih ederken; %54 zaman zaman tercihlerini bu
yonde gergeklestirdiklerini ifade etmistir (Eurobarometer, 2013). 2000 yilt
itibariyle X Kugag tiiketicilerinin siirdiiriilebilir markalardan ahigveris yapma
tercihi yaklagik %25, siirdiirtilebilir iiriinler igin daha fazla 6deme yapma
istekleri ise %42 artmugtir (Forbes, 2022). Forbes (2022)’un yapmig oldugu
aragtirmaya gore, 2000 yilinda tiim nesillerdeki tiiketicilerin yalnizca %581
stirdiiriilebilir segenekler i¢in daha fazla harcamaya istekliyken; bugiin, X
Kusagy tiiketicilerinin yaklagik %90, stirdiiriilebilir tirtinler i¢in daha fazla
harcamaya istekli olacaklarini bildirmigtir. Ancak artan bu talebe kargin,
isletmelerin yesil aklamada bulunmasinin 6niine gegebilmek adina gok sinirl
oOlgiide denetim gergeklestirilmektedir (Delmas ve Burbano, 2011:?). Artan
yesil isletmecilik anlayig1 dogrultusunda igletmelerin yesil aklama yaptig
durumlart 6nlemek, tespit etmek ve diizeltebilmek igin yesil aklama ti¢geni
onemli bir arag olarak degerlendirilmektedir.
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o Istege bagl agiklama

* CSR’yi Snemli ® Piyasanin  giivenceye
agiklamalardan  ziyade karg1 ilgisizligi
reklameihk olarak ele o Uyumlastinlmg  CSR
almak raporlama

« Hilenin yalnizca mali gerekliliklerinin eksikligi
tablolar1  etkiledigini * CSR sonuglarinin
varsaymak belirsiz dogast

« Algilanan uyumluluk i¢in artan kar
* Uygulanmayan standartlar sebebiyle algilanan
uyumsuzluktan dogan zarar

Sekil- 2. Yesil Aklama Uggeni
Kaynak:Kurpiers ve Smith, 2020.

Dolandiricilik tiggeni, dolandiriciliga yol agabilecek faktorleri belirlemesi
ve bufaktorlerin degistirilmesi suretiyle dolandiriciligin 6niine gegilebilecegini
belirtmektedir. Dolandiricihigin bir alt formu olan yesil aklama iginse yesil
aklama t¢geninden yararlanilarak yesil yikamaya neden olabilecek bask,
firsat ve rasyonalizasyon unsurlarini azaltmak ya da ortadan kaldirmak
miimkiindiir. Dolandiricilik iiggeninde ¢ogunlukla dolandiriciligi 6nlemeye
yonelik eylemlerin oncelikli olarak hileye neden olacak firsatlar1 ortadan
kaldirmaya yonelik oldugu gortilmektedir. Baskiya veya rasyonalizasyonlara
kargt onlemler de mevcut olup; bu Onlemler firsatlarin 6nlenmesinden
sonra ikincil olarak ele alinan ve uygulanan 6nlemlerdir. Literatiirde yapilan
caligmalar incelendiginde gerek hileli finansal raporlama gerekse de yesil
aklamanin giiglii i¢ kontroller, titiz raporlama siirecleri ve eksiksiz ve tam bir
sekilde kayit tutma yontemleriyle tespit edilebilecek ve 6niine gegilebilecek
olgular oldugu goriilmektedir. Dolayistyla  yesil aklamanin = 6niine
gecilebilmek igin sug firsatlarini azaltabilecek sistemlerin ve kontrollerin
gergeklestirilmesi gerekmektedir. Yesil aklama tiggeninin bir diger ayagini
olusturan rasyonalizasyonun azaltilmasi igletme agisindan oldukga zordur.
Rasyonellestirme isletme digindaki diger aktorlerin kontroliinde gergeklestigi
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i¢in igletmenin bu agamada etkisi sinirli olabilmektedir. Ancak yesil aklama
tiggenine bakildiginda, tiggeninin rasyonellegtirme ayagy, iyilestirmelere karst
dolandiricilik iiggenine gore daha savunmasizdir. Dolayisiyla yesil aklama
fiillerinin  rasyonellestirilmesin engellenmesi i¢in yapilacak miidahaleler
dolandiricilik  vakalarina  kiyasla daha etkilidir (Kurpierz ve Smith,
2020:1086).

4. Sonug

Giiniimiizde hizla artan niifus, dogal kaynaklarin plansiz bir bigimde
kullanimi, karbon saliniminda artig, iklim degisikliginin kendisini susuzluk
ve kuraklik bi¢iminde agik bir gekilde gostermesi gibi birgok sebepten
cevresel konulara iliskin gerek bireysel gerekse de toplumsal ve hatta kiiresel
bazda farkindahgin artmasi s6z konusudur. Artan farkindalikla birlikte
hem isletmeler hem de devletler ¢evresel konularda yeni adimlar atmaya ve
izledikleri politikalarin, ¢evreye duyarli yesil stratejilerle uyumlu olmasina
ozen gostermektedirler. Ancak uygulamada {iriin ve hizmetlerinin gevreye
duyarli tiretim siiregleri sonunda olustugunu iddia edip; s6z konusu bu
yesil stratejileri benimseyip ayni zamanda uygulamaya koymayan igletmeler
bulunmaktadir (Korkmaz ve Kaya, 2022).

Bu gesit igletmeler, ¢evresel bilgileri stratejik olarak kamuyla paylagmaktan
kaginabilmekte ya da gevresel performans verilerini siirdiirtlebilirlik
raporlartyla paylagmig olsalar da raporlarda sadece igletmenin gevresel
performansinin olumlu sekilde etkileyen gelismelere yer verebilmektedirler
(Lyon ve Maxwell, 2011:29). Literatiirde kendisine yesil aklama kavrami
alinda yer bulan bu eylemler, son yillarda aragtirmalara siklikla konu
olmugtur. Olumsuz digsalliklar yaratarak sosyal refahi olumsuz etkileyen
ve gevreye zararli davramiglarda bulunmaya israrla devam eden igletmeler
cevresel sorunlarin en biyiik kaynagidir.

Yesil aklama olayini azaltmak igin politikalar uygulamaya veya eylemlerde
bulunmaya ¢aligan igletmeler, yoneticiler, diizenleyiciler ve STK’lar igin,
yesil aklamayi tetikleyen faktorleri anlamak, bunlarla en iyi nasil miicadele
edilecegini belirlemek icin ¢ok 6nemlidir (Delmas ve Burbano, 2011:84).
Yesil aklama ve hileli raporlamanin, benzer motivasyonlarla (baski, firsat ve
rasyonalizasyon) ortaya ¢iktig1 ve benzer sonuglara sebep oldugu; dolayisiyla
her iki durumda da taraflar arasinda bilgi asimetrisi oldugu goriilmektedir

(Kurpierz ve Smith, 2020:1093).

Yesil aklamanin Oniine gegilebilmesi igin igletmeler giigli bir kurumsal
yonetim anlayist gergevesinde saghkli isleyen bir kurumsal uyum
programina sahip olmasi gerekmektedir. Bunun yani sira isletmelerin,
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verilerini anlamaya ve geffaflik kazanmaya yardimci olmak igin veri
analitigi arag ve teknolojilerini kullanmasi gerekmektedir (Runyon, 2022).
Ayrica, tiiketicilerin yegil aklamaya iligkin bilinglendirilmesi, konuya
iligkin diizenli bir bigimde bilgilendirmelerin yapilmas: ve igletmelerin
strdiirtilebilirlik raporlarinin denetiminin siki bir bi¢imde saglanmasi
yesil aklamanin oniine gegilebilmesi igin olduk¢a 6nemlidir (Tarakg: ve

Goktag, 2019:1107).
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