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Denetimde Yeni Bir Yaklagim: Cevik Denetim

Emine Serap Kurt!

Ozet

Ceviklik felsefesinin denetim siirecine olan etkisini belirlemek amacryla
gergeklestirilen bu ¢aligmada 6ncelikle literatiir taramas: yapilarak aragtirma
boslugu belirlenmistir. Dokiiman (belge) analizi yontemi ile kaynaklar analiz
edilerek bulgular yorumlanmistir. Sonu¢ kismi ise aragtirmanin Onemli
bulgularini igerecek sekilde hazirlanarak ¢aligma tamamlanmugtir.

1. Giris

Mevcut ig diinyas: siirekli degisim ve doniigiim igindedir. Ayrica finansal
ve siirdiriilebilirlikle ilgili riskler belirsizliklere yol agmaktadir. Yaganan
degisimler, krizler ve belirsizlikler sonucunda isletmelerin faaliyetlerine
devam edebilmesi, ig siirekliligini saglamasi, degisen ortama uyum saglamasi
ve degisen risklere hizla yanit verebilmesi gerekmektedir. Ceviklik, 6ziinde
degisim yaratma ve degisime yanit verme yetenegidir. Buna ek olarak,
belirsiz ve galkantili bir ortamla baga ¢ikmanin ve nihayetinde bagarili
olmanin yollarindan biridir (Romano, 2019). Ceviklik, miisteri degerine
odaklanan bir bilgi teknolojileri yaklagimi olarak uygulansa da sonrasinda
isletmeyle ilgili pek gok alan1 etkilemistir. Cevik ilkeler, stiregleri daha kiigiik,
kendi kendini organize eden, otonom ve takim tabanl sprintler halinde
diizenlemeye dayanmaktadir. Cevik olma kavrami, yonetimin ¢aligma
seklini de degistirmigstir. Sirketler gevik uygulamalar1 benimserken, bazen
kurum kiiltiiriinii degistirmeye, bazen de yeni stratejik ortami analiz etmeye
caligmaktadirlar. Birok gevik sirket paydaglariyla siirekli iletigim halinde
olma ihtiyacini hissetmektedir. Ayrica girketlerin bu degisiklikleri, mevcut,
yeni veya degistirilmig riskleri degerlendirmek igin siiregler olugturmalar:
gerekmektedir (Walker, 2022). Hizli degisimin ve belirsizliklerin yogun
oldugu bir ig ¢evresi denetgilerin de yeni ihtiyag ve dinamiklere cevap
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vermesini zorlagtirmakta ve denetim meslegi anlayiginin  degigsmesini
zorunlu hale getirmektedir. Organizasyonel siireglerin dijitallesmesiyle
birlikte 6ne ¢ikan bir durum, denetimde ¢evik metodolojilerin kullanilmaya
baglanmasidir (IvyPanda, 2022). I¢ ve dis denetim ortamu, siber saldirilar,
tinansal skandallar ve hile yapilmasi1 nedeniyle degismektedir (Joshi, 2021).

Davraniglarin ve siireglerin degismesi gerektiginden, geleneksel denetim
yaklagimindan ¢evik bir yaklagima ge¢mek kolay degildir. Uygun planlama,
odaklanma ve 6nceliklendirme ile ¢evik olunabilmekte ve bunun sonucunda
denetim verimliliginde ve etkinliginde bir iyileme saglanabilmektedir
(Burkett, 2022). Metodoloji ve protokole uyumluluga odaklanmanin aksine
gevik denetim, sistemi, ayarlari, verileri ve denetlenecek kisileri tanimak
igin daha fazla esneklik saglamaktadir. Bu nedenle gevik denetimler, ana
risk alanlarin test edilmesiyle daha 6nce baglamaktadir (Beerbaum, 2021).
Denetim siireci, birlikte uyum iginde ¢aligmay1 gerektirdiginden, etkin bir
denetim saglama konusunda denetgiler ve proje ekipleri i¢in bazi 6nemli
zorluklar vardir. Bagarili bir denetim, proje ekibinin ve denetginin, diisiik
riskli, ancak etkili ve verimli kontrollerin yiirtirliikte oldugu bir tirtin geligtirme
hedefini paylagmalarin1 gerektirmektedir. Cevik denetim, denetimin ilk
agamalarindan itibaren giiven ve anlayis olusturulmasini gerektiren hem
denetgiyi hem de denetleneni birlestiren bir ekip galigmasidir (Subramanian
etal., 2018). Dolayisiyla gevik denetimde siirekli iletigim tegvik edilmektedir
(Lyons, 2022).

Kuruluglar, bir denetime hazirlanma ve denetim gergeklestirme konusunda
stirekli olarak zorluklarla kargilagmaktadir. Denetimler genellikle bir proje
olarak ele alinmaktadir. Onemli zaman ve kaynaklar genellikle denetim
projelerine ayrilmaktadir (Burkett, 2022). Cevik uygulamalar, siire¢lerdeki
riski kurumsal ve stratejik diizeyde yonetmek igin kullanildigindan, Kurumsal
Risk Yonetimi uygulamalarinin, kuruluglarin misyonlarini gergeklestirirken
hedeflerine ulagmalarina ve gelismis deger elde etmelerine yardimct olmasi
i¢in dikkate alinmasi zorunludur (Walker, 2022).

Ceviklik felsefesinin denetim siirecine olan etkisini belirlemek amaciyla
gergeklestirilen bu ¢alismada 6ncelikle literatiir taramasi yapilarak aragtirma
boslugu belirlenmigtir. Dokiiman (belge) analizi yontemi ile kaynaklar analiz
edilerek bulgular yorumlanmigtir. Sonu¢ kismi ise aragtirmanin onemli
bulgularini igerecek sekilde hazirlanarak galigma tamamlanmustir.

2. Literatur Taramasi

Tiirkge literatiirde gevik denetim konusunda fazla galijma olmadigi
ve ¢aligmalarda belge incelemesi yontemi kullamilarak derleme tiirtinde
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caligmalarin yapildigr goriilmektedir. Google akademikte yapilan literatiir
taramasinda Tiirkge literatiirde yazilan ilk ¢aligmanin 2019 yilinda yaymnlanan
“I¢ denetim igin geviklik: Tiirk finans sektoriindeki bir igletme iizerinde
inceleme” baglikli aragtirma makalesi oldugu tespit edilmistir (Baloglu, 2019).
Salgin siirecinin denetim meslegine olan etkileri sonucunda ¢evik denetim
kavrami Onemli hale gelmistir. Gelecekte de gevik denetim konusunun
tartistimaya devam etmesi beklenmektedir. Bu kisimda Tiirkge literatiirde yer
alan ¢aligmalar kisaca 6zetlenerek aragtirma boglugu bulunmaya ¢aligiimistir.

Baloglu (2019) makalesinin amacini “i¢ denetim fonksiyonlar1 igin
cevikligin anlamini agikhiga kavusturmak ve bir 6z-degerlendirme seti
sunmak” olarak agiklamistir. Belge incelemesi ve 6rnek olay yonteminin
kullanildig1 ¢aligmada 6ncelikle i¢ denetim ve geviklik kavramlart agiklanmig
ve geviklik kavrami kapsaminda i¢ denetim uygulamalarina deginilmistir.
Ornek olay olarak Tiirk finansal hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren bir
isletme ele alinmig ve 6z-degerlendirme sorular1 bu igletmenin i¢ denetim
fonksiyonuna uygulanarak elde edilen sonuglar agiklanmistur.

Bircan (2020) “Belirsizlik ve kriz durumlarinda ¢evik denetim anlayig1 ve
denetim meslegi iizerine etkileri: Covid-19 vakasi tizerine bir degerlendirme”
baghikli makalesinde kriz ve belirsizlik durumlarinin denetim meslegine
etkilerini degerlendirmig ve ¢eviklik kavraminin gerekliligini vurgulamistir.
Belge incelemesi yontemi kullanilan derleme makalede, risk ve belirsizlik
donemlerinde gevik bir denetim anlayiginin faydali olabilecegi sonucuna
ulagimistur.

Cendik & Anil Keskin (2021) “Tiirk bankacilik sektoriiniin ig sistemlerine
clestirel bir yaklagim” baghkli makalelerinde i¢ denetim ve i¢ kontrol
kavramlarini kavramsal olarak ele almug ve Tiirk bankalarindaki uygulamalara
yer vermigtir. Belge incelemesi yonteminin kullanildigr makalede Tiirk
bankacilik sektoriinde geleneksel i¢ denetim yaklagiminin yerini sorumlu bir
risk yonetimi anlayigina birakmaya basladigy, i¢ denetim birimleri vasitasiyla
yuriitiilen diizeltici denetimlerin yerini onleyici, tespit edici kontrollere
birakmaya basladig ve ¢evik i¢ denetim yaklagiminin uygulanabilecegi tespit
edilmigtir.

Gonen & Yurtlu (2021) “I¢ denetim faaliyetlerinin etkinliginin ve
verimliliginin  saglanmasinda kullanilan bir yontem: Cevik denetim”
baglikli kitap boliimlerinde bagimsiz denetim ve i¢ denetim kavramlarina
degindikten sonra ¢evik denetim kavramini incelemiglerdir. Belge incelemesi
yontemi kullandiklar1 ¢aligmalarinda risk odakli i¢ denetim faaliyetlerinin
performansini artirmak igin ¢evik denetimin siirekli denetim yOntemiyle
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birlikte kullanilmasini tavsiye etmislerdir. Cevik denetimin verimliligini
artirmak igin biiyiik verinin kullanilmasinin 6nemine deginmiglerdir.

Uludag (2022) “Cevik denetim ve i¢ denetgilerin deger katan liderlik
ozellikleri” baghkli bildirisinde g¢evik yaklagimin i¢ denetim siirecindeki
onemini agiklamayr ve i¢ denetgilerin deger yaratan liderlik ozelligi ile
arasindaki iligkiyi vurgulamayr amaglamugtir. Caligmada literatiir taramasi
yontemi kullanilarak ¢evik denetim kavramsal olarak incelenmistir.
Literatiirde bu konuda fazla galiyma olmadigi, ¢evik denetimin 6neminin
arttig1 ve i¢ denetgilerin stirekli denetim uygulamak igin gevik denetim
yaklagimindan yararlanabilecegi tespit edilmistir.

Yabanci literatiir incelendiginde ilk ¢aligmanin “Agile audit” baglikh
kavramsal bir ¢aligma oldugu tespit edilmistir (Alexiou, 2017). Pandeminin
de etkisiyle yabancr literatiirdeki ¢aligmalarin arttigy ve ozellikle 2021 yilinda
yogunlastig1 goriilmektedir. Yazarlarin veri toplama yontemi olarak belge
incelemesinin yani sira anket ve goriisme yontemlerini de kullandiklar
belirlenmigtir. Sonraki kisimda bu ¢aligmalarin 6zetlerine yer verilmistir.

Alexiou (2017) ¢calismasinda geviklik kavramini ve ¢evik denetim konusunu
agiklamug, ¢evik denetimin geleneksel denetimden farklarina deginmis ve
konuya iligkin uygulamadan 6rnekler vermistir. Uyum denetimleri digindaki
tim karmagik denetimler igin g¢evik denetimin kullanilmasini tavsiye
etmigtir. Bir bagka ¢aliymasinda ise gevikligin Scrum, Kanban ve Ekstrem
Programlamadan farklarina ve g¢evik denetim yoOnetimine deginmistir
(Alexiou, 2022). Cevikligin denetim departmanlarinda bir amagtan 6te daha
verimli ve daha fazla deger yaratmak igin bir arag oldugunu ifade etmistir.

Truong (2020) miisteri memnuniyetinin en yliksek oncelik olmasi,
iyi ¢alisan bir yazilmin varligi, is insanlarimin ve denetgilerin birlikte
¢aligmasi, denetgilerin sik araliklarla ve kisa zamanda sorunlart iletmesi ve
tavsiyeler vermesi, kritik olmayan veya kilit olmayan kontrollerin denetim
programlarindan ¢ikarilarak ¢alisma kagitlar1 gibi deger katmayan adimlarin
da basitlestirilmesi vb. bazi ¢eviklik ilkelerinin denetim sozlesmelerinin
kalitesini ve degerini artirmaya yardimcr olabilecegini ifade etmistir.

Joshi (2021) galigmasinda gevik i¢ denetim kavramini geriye ve ileriye
doniik agilardan incelemigtir. Bu kapsamda literatiir taramasini kullanarak
¢evik denetim kavrami, ¢evik denetimin tarihgesi, 6nemi, Ozellikleri,
uygulama siireci, avantajlar1 ve dezavantajlarma iliskin degerlendirmeler
yapmugtir. Caligmada, ¢evik i¢ denetim fonksiyonun ¢eviklik diizeyinin
sirketlerin biiyiikliiklerine ve Orgiit kiiltiiriine gore degisiklik gosterdigi ve
cevik denetim yaklagiminin 6zellikle karmagik denetimler igin uygun oldugu
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ve deneyimli denetgileri igeren odaklanmug bir ekiple yapilmasi gerektigi
ifade edilmigtir.

Acharya (2021) gevik denetim uygulamasinin denetim verimliligine
etkisini aragtirdigi makalesinde veri toplama yontemi olarak g¢evrimigi
anket kullanarak nicel bir aragtirma gergeklestirmistir. Anketlere yanit orani
%33,6dir ve veriler SPSS 24.0 programi kullanilarak analiz edilmigtir.
Sirketlerde denetim verimliligini artirmak i¢in ¢evik denetime ihtiyag
oldugu, ¢evik denetimin denetim dongiistinii kisaltacagi ve diizenlemelere
uyum konusunda esneklik saglayacag: sonucuna ulagiimistir.

Koerniawati (2021), denetgilerin Covid-19 salgini sirasinda denetim
stirecinde ortaya ¢ikan gesitli sorunlara nasil ¢6ziim bulabileceklerini
belirlemeyi ve yonlendirmeyi amagladig: nitel ¢aligmasinda verileri gortisme,
gozlem ve belge tarama yontemlerini kullanarak elde etmistir. Endonezya’da
gergeklestirilen ¢aligmanin 6rneklemi i¢ denet¢i ve bagimsiz denetgi olan
5 kigiden olugmaktadir. Uzaktan denetim ve g¢evik denetiminin covid-19
stiresince kullanilabilecegi, bu uygulamalarin iyi kurumsal yonetigime katki
sagladigi ve hileyi tespit etmeye yardimci oldugu sonucuna ulagiimistir.

Christ vd. (2021) i¢ denetim alaninda gelecekteki aragtirma konularin
belirlemek amaciyla 56 adet i¢ denetgiye anket uygulamiglar ve onlarla
goriigme yapmuglardir. Bilgi teknolojilerinde yenilik, gevik denetim, personel
ve personel gelisimi konularinda arastirmalar yapilmasini tavsiye etmiglerdir.

Beerbaum (2021) ¢evik i¢ denetimin uyumluluk projelerinde
uygulanmasint arastirdigi ¢aligmasinda 5 tane i¢ denetgiyle goriigme
yapmustir ve ¢evik denetim uygulamalarinin sirketlere etkililik ve verimlilik
sagladigi sonucuna ulagmugstir.

Onceki galigmalarin ¢evik denetim ve ¢evik i¢ denetim konularina
yogunlagan ¢ogunlukla derleme tiirtindeki makaleler oldugu tespit edilmistir.
Belirsizlik ve hizli rekabet ortamlarinda 6nem kazanmasi beklenen ¢evik
denetim kavraminin unsurlarinin, avantajlarinin ve dezavantajlarinin analiz
edilmesi aragtirma bosglugu olarak belirlenmigtir. Ayrica bu ¢aligma ile ¢evik
terim bilimindeki kavramlarin denetim alanindaki karsiliklar1 belirlenmeye
¢aligilmistir. Caligmanin, ¢evik denetim konusundaki terimlerin daha anlagilir
olmasini saglamasi beklenmektedir.

3. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Caligmanin bu kisminda oncelikle aragtirmanin amacmna ve aragtirma
sorularina  deginilmigtir. Daha sonra kullamilan aragtirma yontemi
agiklanmugtir.  Literatiirdeki aragtirma  boglugunun azaltilmasina  katka
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saglamak i¢in ¢aligmanin amaci, “geviklik felsefesinin denetim siirecine olan
etkisini belirlemek™ olarak belirlenmistir. Bu amaca uygun olarak durum
tespiti yapmak i¢in agagida yer alan ii¢ adet aragtirma sorusu olusturulmustur:

(1) Cevik denetim nediv ve hangi amaglaria yapidmaktoadyr?

(2) Gelencksel denctimdeki govevlere kavsilik gelen cevik denetim govevler:
hangileridir?

(3) Cevik denetimim denetgilere ve denetlenenleve saglayaco faydalar ve
zorluklar nelerdir?

Yildinnm & Simgek (2016) nitel aragtirmayr “gozlem, goriigme ve
dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigy,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitiinciil bir bigimde
ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak
tanimlamiglardir. Nitel aragtirmanin dogasinda olan esneklik aragtirma
stirecini  etkiler ve veri analizinde tiimevarima dayali bir yaklagim
kullanilmasina olanak saglamaktadir. Caligmada aragtirma yontemi olarak
“aragtirtlmast hedeflenen olgu veya olgularin hakkinda bilgi igeren yazih
materyallerin analizini kapsayan bir veri toplama yontemi” (Yildinm &
Simsek, 2016) olan dokiiman (belge) incelemesi yontemi kullamlmistir. Tlk
olarak “bagkalarinin yaptiklarini ya da soylediklerini biitiinlestirmek igin”
(Creswell, 2014) yapilan literatiir taramasi kullanilarak arastirma boglugu
belirlenmigtir. Literatiir taramas1 hem Google Akademik’te hem de denetim
sirketlerinin ve meslek orgilitlerinin internet sayfalarinda yapilmugtir. Bu
kaynaklardan elde edilen veriler siniflandirilmig ve analiz edilmigtir. Son
agamada ise analiz sonucunda ulagilan bulgular yorumlanarak aragtirma
sorular1 cevaplandirilmig ve gesitli ¢ikarimlarda bulunulmustur. Aragtirmada
sadece Tiirkge ve Ingilizce dilinde yazilan kaynaklarin incelenmesi, tezlere
iligkin bir aragtirma yapilmamasi, Scopus, WoS vb. veri tabanlarinda arama
yapilmamasi aragtirmanin kisitlarini olugturmaktadir.

4. Bulgular

Dokiiman incelemesi sonucunda aragtirma sorularina iliskin elde edilen
bulgular kapsaminda ilk olarak ¢evik(lik) kavraminin tanimi ve tarihsel
geligimi ele almmugtir. Daha sonra geviklik felsefesinin denetime olan etkileri
tartigilarak, ¢evik denetim kavrami irdelenmigtir. Cevik denetimin yapisal ve
destekleyici unsurlar agiklandiktan sonra da ¢evik denetimdeki gorevlere
kargilik gelen geleneksel denetim gorevlerine deginilmistir. Son olarak ¢evik
denetimin denetgilere ve denetlenenlere (miisterilere) saglayacag avantajlar
ve dezavantajlar kisaca agiklanmis ve geleneksel denetim ile ¢ecik denetim
kargilagtirmasina yer verilmistir.
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4.1. Cevik(lik) Kavraminin Tanimui ve Tarihsel Gelisimi

Cevik(lik) (Ing. Agile-Agility) kavramimn tammlanmasinda  farklt
goriigler mevcuttur. Bu farkli goriisler ¢evik kavraminin bir metodoloji, bir
dizi davramg degisikligi, kiiltiirel bir degisim veya denetime yonelik risk
temelli bir yaklagimi iyilestirmenin bir yolu olmasindan kaynaklanmaktadir
ve tiim bunlarin bir karigimi olarak kabul gérmektedir (PwC, 2018). Tiirk
Dil Kurumu (TDK) Giincel Tirkge Sozliik’te “kolaylik ve gabuklukla
davranan, tetik, atik” olarak tanimlanan “gevik” kelimesi (TDK, 2023),
“hizli ve kolay hareket etme yetenegi” veya “zekice hizli hareket etme”
anlamma gelmektedir. Raven ve Ceciliana (2021) tarafindan ¢eviklik,
“tanimlanmug miigterilerin gikarlarina dayali olarak igleri daha hizli halletmek
igin bir felsefe, bir zihniyet veya bir diigiinme bigimi” olarak tanimlanmistur.
Isletmelerin i¢ ortamindaki degisimin dis ortamdaki degisimin hizina
ayak uyduramamasi esneklik ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Ceviklik benzeri
uygulamalar ilk olarak bilgi teknolojileri departmanlarinda ortaya gikmustir.
Cevik kavrami ilk defa tretim ile birlikte “gevik {iretim” olarak Lehigh
Universitesi Tacocca Enstitiisii tarafindan 1992 yilinda hazirlanan “21.
yy Uretim Stratejisi (21 Century Manufacturing Enterprise Strategy)
isimli raporda kullanilmugtir. Cevik tiretim kavrami, “igletmelerin rekabetgi
bir ¢evrede siirekli degisim ve belirsizlik altinda bagarili olabilmeleri igin
izlemeleri gereken yol” (Cetin & Altug, 2005) olarak tanimlanabilmektedir.
Yazilimda yaygin olarak kullanilan selale yonteminin etkili ve verimsiz
sonuglarina ¢oziim olarak gelistirilen geviklik kavrami, 2001 yilinda 17
tiyeden olusan Cevik TIttifaki (Agile Alliance) tarafindan yayinlanan Cevik
Yazilim Geligtirme Manifestosu’nda yer almugtir (Agile Alliance, 2001).
Ceviklik, yazilim gelistirme igin yinelemeli yaklagimi kullanan bir dizi yol
gosterici ilkeyi tanimlamaktadir (Blanding & Child, 2019). Rigby (2020)
cevikligi, “miisterilerle yogun ig birligi, uyarlamali testler ve 6grenme yoluyla
inovasyon becerisini geligtirmeyi hedefleyen bir anlayis ve yontem” olarak
tanimlamugtir. Cevik manifesto ile siiregler ve araglardan ziyade bireyler ve
etkilesimlere, kapsamli dokiimantasyondan ziyade galigan yazilima, s6zlesme
pazarhiklarindan ziyade miisteri ile ig birligine ve bir plana bagl kalmaktan
ziyade degisime kargilik verme vurgulanmistir (Pagac & Roy, 2019).

Giiniimiizde yazilim gelistirme igin siklikla kullanilan bir kavram olan
ceviklik zamanla igletmelerin iirtin gelistirme, pazarlama, insan kaynaklari
vb. fonksiyonlarinda da kullaniimaya baglanmistir. Ceviklik orgiitiin gevresi
ve kiiltiirtinden etkilenir ve tiim kuruluslarin uygulamas: gereken bir yontem
degildir. Coziilmesi gereken problem karmagik oldugunda, ¢oziim bagtan
bilinmediginde, {irtin gereksinimleri degisecek gibiyse, yapilan i modiillere
ayrilabiliyorsa, son kullanicr ile yakin ig birligi olanag: varsa, ¢evik yontemler
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daha etkili olur ve daha kolay kullanilir (Rigby, 2020). Cevik ekipler
halinde hareket etmeyen muhasebe vb. fonksiyonlarin da gevik ekipleri
desteklemesini saglayacak degisiklikler yapilmasi gerekmektedir. Orgiitsel
ceviklik uygulamalarinin yayginlagmasi, belirsizliklerle dolu is hayati ve
covid-19 siireci gevik denetim ve/veya gevik i¢ denetim kavramlarini 6n
plana ¢ikarmugtir. Mevcut selale yontemi denetim faaliyetleri igin yetersiz
kalabildiginden gevik denetim gibi daha yeni diigiinme ve galigma bigimleriyle
tanigmak ve bunlar1 uygulamak 6nemlidir (KPMG, 2019). I¢ denetimdeki
gevik uygulamalar, i¢ denetimin performansini ve degerini yiikseltmeye

¢aligmaktadir (Joshi, 2021).

4.2. Cevik Denetimin Tanimi1 ve Amaci

Cevik denetim, denetim faaliyetlerini tamamlamaya yonelik modern
bir yaklagimdir. Cevik denetim, i¢ denetimler, dig denetimler, mali tablo
denetimleri, operasyonel denetimler, uygunluk denetimleri vb. dahil tiim
denetim tiirlerinde uygulanabilmektedir. Risk degerlendirmesi, denetim
plani, saha galiymasi ve raporlama agamalarin1 kapsayan denetim yagam
dongiisii boyunca ¢evik bir yaklagim uygulamak miimkiindiir (DeRoche,
2022). Cevik denetime iligkin farkli tanimlar agagida yer almaktadir:

* Denetim gorevlerinin vyiiriitiilmesinde ¢evik yazihm gelistirme
degerlerinin, ilkelerinin, ¢ergevelerinin, yontemlerinin = ve/veya
uygulamalarinin kullanilmasidir (Pagac & Roy, 2019),

e Gorevleri kiyaslayarak, zayif unsurlari ortadan kaldirarak ve her
denetim gorevine Onemine gore galiyma siiresi atayarak karmagik
denetim  siireglerinin  verimliligini artirmaya dayali bir denetim
yaklagimidir (Bircan, 2020),

* Engellerin olumsuz etkilerini tespit etmek ve ortadan kaldirmak veya
azaltmaktir (Alexiou, 2022),

* Bir kurulustaki en acil risklerle ilgili iggoriiler edinmeye ve yonetimle
paylagmaya odaklanan, degerlendirmeden raporlamaya kadar daha kisa
bir denetim yagam dongiisiine dayanan, denetimlerin gelistirilmesine
ve ylriitiilmesine yonelik miisteri odakli bir yaklagimdir (DeRoche,
2022).

Cevik denetim, geleneksel ve sirali “selale” denetim siirecine bir alternatif
olarak ne yapilmasi gerektigi degil, nasil yapilmasi gerektigi sorusuna cevap
aramaktadir. Cevik denetim yaklagimi daha esnektir, degisikliklere duyarhidir
ve i paydaglariyla seffaf iletisim ve katilima dayalidir (Berger, 2020). Cevik
denetim, kurulus i¢in en 6nemli riskleri olusturan alanlarin denetimlerini
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segerek denetim planinin  olugturulmasiyla  baglamaktadir ve risklerin
kabul edilebilir bir diizeye indirildigi bireysel bir s6zlesmenin sonuglarinin
bildirilmesiyle sona ermektedir (Raven & Ceciliana, 2021).

Cevik yazilim gelistirmenin kokleri tizerine inga edilen gevik bir denetimin
temel amaci, zamaninda ve tiim paydaslar1 igeren siirekli bir denetim sistemi
olusturarak denetim siirecini daha verimli, etkili ve esnek olacak sekilde
tyilestirmektir. Cesitli paydaglar, siirecler ve araglar arasindaki ig birligi ve
etkilesim denetimde 6nemlidir. Cevik denetimin diger amaci ise, kurumsal
risklere hizli bir gekilde uyum saglama yetenegi ile yonetilebilir bir ¢abayla
denetim yapmaktir. Cabalar yonetilebilir oldugundan, gevik bir yaklagim
genellikle stresi azaltmaktadir. Bu, denetim hazirhik faaliyetlerinin genellikle
es zamanl olarak yiiriitiildiigii ve insanlarin titkenmis hissetmelerine yol
acan geleneksel yaklagimdan farklidir (Burkett, 2022).

4.3. Cevik Denetimin Yapisal ve Destekleyici Unsurlar1

Cevik(lik) kavraminin kendine ait bir terim bilimi olmasi nedeniyle bu
terimlerin denetimde ne ifade ettiklerinin anlagilmasi 6nemlidir. Cevik bir
denetimin ¢ temel yapisal unsuru vardir (Berger, 2020):

* Backlog (Is Listesi): Ts listesinde denetim planindan farkli olarak
kapsamli kalemler, kalemin algilanan riskine ve katma degerine
bagl olarak listeye eklenebilmekte veya listeden gikartilabilmektedir.
Denetgiler, yillik denetim planlamas: sirasinda 6nceden belirlenmis
ogelere odaklanmak yerine, is listeleri kullanarak paydaslarin
halihazirda deneyimlemekte oldugu ortaya ¢ikan sorunlari ele alabilme
imkan1 bulmaktadirlar.

»  Sprint’ler: Kapsaml bir 6geyle iligkili gorevler, sprintlere boliinmiigtiir.
Sprint, bir gorevin tamamlanmasi gereken bir zaman dilimini ifade
etmektedir. Sprintl’er tipik olarak bir ila dort hafta uzunlugundadir
ve ortalama iki haftadir. Sprintler, hizlandirilmig teslim dongiileri
aracih@iyla  denetim  ekiplerinin  gerekli son teslim tarihlerini
kargilamasini saglamaktadirlar.

o Scrum’lar: Scrum’lar, denetim ekibi iyeleri ve kilit iy paydaglart
arasinda giinliik olarak yapilan, genellikle 15 ila 30 dakika siiren
kisa ve 0z toplantilardir. Toplantilar diin ne yapildigini, bugiin ne
yapilacagini, mevcut sprintin oniindeki engelleri ve olasi sorunlar
kapsamaktadir.

Agiklanan temel unsurlarin yani sira destekleyici unsurlar da dikkate
alinmalidir. Bu unsurlardan ilki fonksiyonlar arasi ekiplerdir. Her sprint
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ckibi, atanan gorevleri tamamlamak igin gereken tiim becerilerle (bilgi
teknolojileri, uyumluluk, operasyonel vb.) donatiimalidir. Sprint ekibi
igindeki yakin ig birligi ve siirekli iletisim, geleneksel silo duvarlarini yikarak
verimliligi artirir ve ekibin daha odaklanarak ¢aligmasina olanak tanimaktadir
(Agarwal, 2021). Tkinci destekleyici unsur ise siirekli biitiinlestirmedir ve
projenin farkli grup unsurlarinin siirekli olarak bir araya getirilmesini ifade
etmektedir (Berger, 2020). Ugiincii ve son destekleyici unsur proje bilgilerini
gercek zamanl olarak ekip ve paydaslara sunmakta kullanilan, proje bilgileri
panosudur (Agarwal, 2021). Bu panolar, projenin kapsami, durumu ve
sonuglart ile ilgili seffaflik saglarken, bilgi paylagimi yoluyla da ekip iginde ig
birligini kolaylagtirmaktadirlar.

Ceviklik terim bilimi agiklandiktan sonra en yaygin geleneksel denetim
gorevlerine karsilik gelen ¢evik denetim gorevlerini agiklamanin faydah
olacag: diigiiniilmektedir. Bu kargilagtirma Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Cevik Denetimdeki Gorevlerin Geleneksel Denetimdeki Kavsiliklar:

Cevik Gelenelsel Gorev Detaylar:

Denetimdeki Denetimdeki

Gorevler Gorevler

Uriin sahibi Denetim Plam Denetim plans igcin nibai sorumlulugn sahiptor
(product owner) | Sahibi (denetim

mididiivii veya denetim
yoneticisi)

Scrum ustas
(scrum master)

Denetim lideri
(denetim yoneticisi
veya Yiiriitiiciisii)

Denetim projesi, atamaloy, giinliik stand-up
toplantilars, sonuglarin gozden gecivilmesi,
rvetrospektifler ve Denetim Plan Salibinin
bilgilendivibmesinden sorumindur.

Cevik ehip Denetim projesi ekibi | Denetimi yiiviitmektedir
Poydagslar Denetlenenler/Ust Denetim miisterisi ve denetim sirasindn elde
Yonetim edilen denetim iggoriilevinin alcisidw:

Teknik ve alon

Denetim ekibindeli

Denetim ckibindeli uzmanlay;, bir konu veyn

uzmanlar uzmanlar teknik beceri (orn. analiz) haklkimda daba
bilyilidr:
Bagjumsiz test ve | Kalite Degjerlendivme | Isin i¢ degjerlendivmesini veya emsal incelemesini
denetim elibi Elibi (Mesleki gereeklestivir: Tipik olavak, yalmzea daba biiyiik
Uygulaman) ehipler bu vole sahiptir:

Kaynak: DeRoche, T. (2022). Agile audit transformation and beyond. CRC Press.




Emine Serap Kurt | 247

4.4. Cevik Denetimin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Cevik bir denetim gergeklestirmek, denetime dahil olan tiim taraflarin
taahhiidiinii ve planlamasini gerektirmektedir. Cevik denetim iyi yapildiginda
herkes igin denetim deneyimini biiyiik olgiide iyilestirebilmektedir. Ancak
denetlenen kurum ve veri erigimi ¢evik bir sekilde ger¢eklesmediginde gevik
denetimin siiresi geleneksel denetim siiresi ile benzerlik gostermektedir
(Philipp, 2021). Cevik denetimde gorevler, kararlagtirilan bir zaman
gergevesinde tamamlanacak daha kiigiik gorev pargalarina boliinmektedir.
Bu nedenle denetim departmani aymi anda yalmizca belirli ve mevcut
goreve odaklanabilmektedir. Denetim ekiplerinin ¢aligmalar1 ve beklentileri
hakkinda bilgi verilen ve varsa sorunlarin ¢oziildiigii diizenli araliklarla
kisa toplantilar yapilmaktadir. Ayrica ¢eviklik modelleri, ekibin bagimsiz
caligmasina yardimci olarak verimliliklerini artirmaktadir (Beerbaum, 2021).
Cevik denetimin hem denetgilere hem de denetlenen kurumlara saglayacagi
taydalar agagidaki gibidir (Burkett, 2022; DeRoche, 2022; Lyons, 2022):

* Denetgi-miigteri ortakligini gelistirildiginden denetgiler ve miisteriler
daha uyumlu hale gelmektedir ve bunun sonucunda olumlu bir
denetim deneyimi saglanmaktadir,

* Miisteri ihtiyaglarina ve denetim risklerine uyum saglamak igin
denetim kapsami ve saha galigmasi zamanlamasi daha esnektir,

* Planlama, saha galigmasi ve raporlama agamalarii tek bir tutarh
gorevde birlestirmek, uzun hazirhik siireleri olan farkli gorev
agamalarinin yiiriitiilmesini 6nlemektedir,

* Denetim ckibi arasindaki iletigimin  geligtirilmesine  yardimci
olmaktadir,

* Cevik bilgi teknolojileri denetimleri tarafindan {iretilen bilgiler,
denetim 1ig listesi ve yillik planin yeniden gozden gegirilmesi igin bir
firsat saglamaktadir,

* Denetimin zamaninda, biit¢eye uygun seklide ve verimli bir gekilde
tamamlanmasina yardimci olmaktadir.

Cevik denetimin faydalarini tam olarak elde etmek i¢in kuruluglar, gevik
yaklagima eslik eden zorluklarin farkinda olmahdir. Cevikligin zorluklarin
anlayan kuruluglar, zorluklar1 azaltmak igin 6nlemler alabilmektedirler. Cevik
denetim yaklagiminda kargilagilan zorluklar sunlardir:

* Cevik denetim kapsamini anlamli denetim sprintlerinde tasarlamak,
onceden planlama gerektirmektedir (Burkett, 2022),
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* Denetimler devam ediyor ve hi¢ bitmiyor gibi algilanabilmektedir.
Cevik denetim yaklagimi, denetim sprint faaliyetlerini denetim
siirecine yaydigi igin kurumlar kendilerini siirekli gézetim ve denetim

alindaymug gibi hissederek kiiskiin hale gelebilirler (IvyPanda, 2022),

* Cevik bir denetimde, isin kiigiik ve yonetilebilir gorevlere boliinmesi
amaglandigindan, eksik olan denetim gorevleri, denetimde gecikmeye
neden olabilmektedir (Acharya, 2021),

e Cevik bir denetimin vyinelemeli dogasi nedeniyle, denetlenen
ogeler hala iglendigi igin dokiimantasyon ve denetim kanitlari eksik
olabilmektedir. Denetgiler kismi belgeler alabilir, ancak kalan belgeleri
ve kanitlar elde etmek igin siireci takip etmeleri gerekecektir (Burkett,
2022),

e Cevik denetimde toplantilar, paydas katilimi ve degisim yonetimi
agisindan yiiksek bir taahhiit talebi vardir (Mkoba & Marnewick,
2020). Cesitli denetim ekipleri arasindaki iletisimi gelistirmek ve ig
birligini siirdiirmek 6nemlidir.

4.5. Geleneksel Denetim ile Cevik Denetim Arasindaki Farklar

Cevik denetim ile geleneksel denetim arasindaki temel fark, kat1 ve tek
agamali planlama yerine ¢evik denetim, siirekli olarak akici, yinelemeli
planlamaya odaklanmasindan dolayr daha esnek olmasidir (Galvanize,
2020). Geleneksel bir denetim siireci dogrusaldir ve zaman gergevelerini
belirlemek igin yapilmaktadir. Cevik bir denetim siireci ise dongiisel ve
ceviktir, dig etkilere duyarhidir ve belirlenen risklere dayali olarak denetim
sikhigint belirlemektedir (Farnham, 2022). Geleneksel denetim ile ¢evik
denetim arasindaki farklar Tablo 2°de verilmektedir.
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Tablo 2: Geleneksel Denetim ile Cevik Denetimin Kavsidastwidmast

Geleneksel Denetim Cevilk Denetim
Denetim isinin katy ve tek aspmal bir Sprint’ler (kasa planlama, calisma ve artan
planlamasiny icermeltediy: 15 birlig) siivekli olavak esnek, yinelemels

planlamaya dayals biv siiveci igermeletedin:

Genellikle ekip diyeleri ve paydasiar Hem denetim ekibi avasindn hem de
avasimdaki iletisim kopmalktady: paydasiarin siivekls dletisim ve 15 birligine
odaklanmalktadu:

Planlama, saha calismast, gozden gegivme ve | Bu ii¢ asama ¢ok daha kisa zaman
raporiama asamalar sekiz hafta veya daba | dilimlevinde tamamlanmalktad:
uzun siivebilmektedir

Denetim planiamas siiveci gergeklestivilin Denetim planlamasinan gevik denetimdeki
karsilyir olan Backlog (is listesi) denetim
ehibi tavafindan gozden gegivilmesi gereken
kapsamly ogeler toplulugudur.

Denetimin yiiviitiilmesi asamasindn saha Cevik denetim siivecinin yiiviitiilmesinde
calismast ve inceleme yapilmaktadu: sprintler ve vetrospektifler (sprint
degerlendivme toplantilars) kullamilmalktodo:

Raporiama proje sonunda yapimalktadu: Tekvarlanan vaporiamalar yapmaktado:
Ayrintls belgelere odaklanilmaktad: Yozelum tabanh denetim wygulanmaktadv:
Plana bayih kalimmaletad: Degjisime yanat verme on plandadu:

Kaynak: Joshi, P. L. (2021). A review of agile internal auditing: vetrospective and
prospective. International Journal of Smart Business and Technology, 9(2), 13-32.

5. Sonug

Ceviklik metodolojisi kavramu, tiriin teklifinde her bir miisterinin dikkate
alindigy, gesitli farkli ve heterojen gereksinimlere ve birikmis iglere yol agan
tasarim odakl diigiinceye bagliyken, ¢evik denetim birkag miigteri tarafindan
karakterize edilir, ancak tanim geregi oldukga agik bir gekilde tanimlanmustir.
Sirketlerin yeni normali ararken ayni zamanda gelisgmenin, uyum saglamanin
ve daha ¢evik olmanin yollarini aradigr goriilmektedir. Cevik denetim,
daha derin i¢goriiler saglamaya, duyarl risk tehditlerini degerlendirmeye,
bu riski iyilestirmeye ve daha zamaninda ve etkili raporlamaya bakabilir.
Ayrica, siirekli risk degerlendirmesi igin daha gelismis veri gorsellestirme
tekniklerinin gerekli oldugunu 6ne siiriiyorlar (Joshi, 2021). Cevik ilkelerin
esnekligi, denetimlerin degisikliklere kolayca yanit vermesini saglar. Sonug
olarak, yapilan denetimler giivenilir ve giivenilir denetim sonuglar1 saglar
(IvyPanda, 2022).
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Degisen ig ortamini zamaninda analiz etmek, stratejik olarak ¢evik bir
organizasyon i¢in degerli bilgiler saglayabilmektedir. KRY liderleri bu
tirsat1, gevik ekiplerin gorev basarisizliginin 6tesinde giivenlik riskleri, itibar,
diizenleyici gereklilikler ve digerleri dahil olmak tizere risk boyutlarini
gormelerine yardimer olmak i¢in kullanabilmektedir. Cevik yontemler, igleri
daha hizli ve daha iyi i§ yapmanin bir yolu olabilmekte ve ayrica stratejik risk
ve belirsizlige karg1 bir yanit olabilmektedir. Cevik uygulamalari benimsemek,
ekiplerin ¢ok daha hizli aligmasina, diisiik degerli isleri ortadan kaldirmasina
ve karar alma siirecinin daha uzun oldugu geleneksel hiyerarsik yaklagima
gore sorunlar1 daha iyi ¢g6zmesine olanak tanimaktadir (Walker, 2022).

Ceviklik, son birkag yildir i¢ denetgiler igin de “yeni bir konu” olmustur
(Christ vd., 2021). I¢ denetimdeki ¢evik uygulamalar, i¢ denetimlerin
performansini ve degerini yiikseltmeye ¢aligmaktadir. Galvanize (2020) kayda
deger bir kurumsal deger katmak ve giivenilir bir stratejik ig ortagr olmak
i¢in i¢ denetimin gelismesi gerektigine ve ¢evik tekniklerin buna yardimei
olabilecegine dikkat ¢ekmektedir. Gelecek galigmalarda gevik denetime ve
gevik i¢ denetime iligkin uygulama 6rnekleri igeren ¢aligmalarin yapilmasinin
faydali olacag: diistiniilmektedir. Ayrica denetgilerin goriiglerine yonelik
caligmalarin da fayda saglamas: beklenmektedir.
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