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Ozet
Bu ¢aligma, liderlik olgusunun tarihsel siire¢ igerisindeki doniistimiinii
kavramsal bir g¢ergevede analiz etmeyi amaglamaktadir. Liderlik kavrami
tanimlanarak ilk ortaya ¢iktig1 donemlerden giiniimiize kadar gegirdigi evrim,
literatiir temelinde sistematik bir bigimde ortaya koyulmugtur. Liderlikteki
doniisiim, neden-sonug iliskileri baglaminda ele alinmig ve bu baglamda
degisimin dinamikleri incelenmigtir. Elde edilen bulgular dogrultusunda
gerek kamu gerekse ©zel sektor aktorlerine yonelik stratejik ¢ikarimlar
yapilmug, ayrica alanda ¢aligmalarda bulunacak arastirmacilar i¢in yol gosterici
Oneriler geligtirilmistir.
Giris
Degisimin diinyamizin kaginilmaz bir gergegi olmasi sebebiyle tiim liderlik
kuramlari kendi doneminin ihtiyaglarina ve yonetim algisina gore sekillenmis,
diinya tizerindeki tiim unsurlar1 kapsadigi ig¢in de liderlik olgusunu daha
genis ve dinamik bir gergevede ele alma geregini dogurmugtur. Bu baglamda
kavramsal bir gercevede vyiiriitiilen ¢aligma, liderlik anlayiginin zaman iginde
orgiitsel ve kiiltiirel ihtiyaglara paralel olarak nasil farklilagtigini literatiirde
ortaya koyulan teorilerden yararlanarak degerlendirmeyi amaglamaktadir.
Ozellikle modern organizasyonlarda liderlik yalnizca bir pozisyon degil,

stirekli geligen ve 6grenilen bir siireg olarak goriilmeye baglanmugtir. Buradan
hareketle hem teorik farkliliklar hem de bu kuramlarin orgiitsel yapilar,
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lider-takipgi iligkileri ve liderlik performanst tizerindeki etkileri ele alinmistir
(Northouse, 2021, s. 15; Yukl, 2013, s. 23-24).

Liderlik, insanlik tarihi ile ortaya ¢ikmug eski bir kavram olup bireyleri
belirli amaglar1 gergeklestirmek tizere etkileme, yonlendirme, destekleme ve
motive etme siirecini kapsayan durum olarak tanimlanabilir (Bass ve Bass,
2008, s. 29). Degisim ve doniisiim tarihsel anlamda toplumlarin ayrilmaz
bir gergegi olarak her donemde kendini gostermis, ekonomik, siyasal,
kiiltiirel ve teknolojik alanlar da dahil olmak {izere tiim sistemlerin bir giin
deneyimleyecegi kagimilmaz bir gergeklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Toftler, 1980, s. 25; Castells, 1996, s. 3). Toplumlarin yapisal doniigiimii,
ckonomik ve teknolojik gelismeler liderlik anlayiglarinin da degismesine
yol agmistir. Bu baglamda farkli donemlerde ortaya ¢ikan liderlik kuramlari
yalnizca teorik bir tartigma alan1 sunmakla kalmamig ayn1 zamanda orgiitsel
uygulamalara yon vererek yoneticilik anlayisinin dontigtimiinde 6énemli rol
oynamustir (Grint, 2022, s. 3; Avolio, 2011, s. 6). Liderlik teorileri, ilk
ortaya ¢iktig1 donemlerde daha ¢ok bireylerin dogustan gelen yetenekleri
ile iliskilendirilirken ilerleyen siiregte bu anlayis yerini davraniglara, iginde
bulunulan duruma, lider ile takipgi arasindaki etkilesime ve liderin vizyoner
ve karizmatik yonlerine odaklanan yaklagimlara birakmistir (Bass, 1981, s.
5-6).

Ozellikle 1950°li yillarin baglarinda ortaya ¢iktigi kabul edilen bilgi
toplumu ¢ag: ile diinyada bilgiye verilen 6nemin artmasiyla orgiitsel diizeyde
ogrenmenin bir aliskanlik olarak hayata entegre oldugu, teknolojik gelismenin
hiz kazandig, rekabetin diinya ¢apina yayildig: bilgi toplumu olusmus ve
liderden beklenen 6zellikler de degiserek empatik iletisim, vizyoner liderlik ve
etik duyarhilik gibi nitelikler 6ne ¢ikmistir (Unal, 2009, s124-125, Goleman,
vd., 2013, s. 22). Liderlik kavraminda oldugu gibi kiiltiir kavraminda da
tikir birligine varilmig ortak bir tanim bulunmamaktadir. Tanimlarin ortak
noktasi kiiltiirel gostergelerin tiyeler arasinda ortak olarak paylagiimasidir.
Bu sebeple topluluklarin ortak diigtinme, hissetme ve tepki verme bigimleri,
teknoloji kullanimlar1 ya da tarih, dil, din gibi olgulara yaklagimlar
degismektedir. Bu baglamda liderligin kiiltiirel ve sektorel baglamda farklilik
gosterdigi, Ozellikle kiiresel liderlikte de ¢esitliligin artmasi daha fazla
gozlemlenmektedir (House et al., 2004, s. 56-58). Liderligin tarihi geligimi
Jiang (2014, 5.52) tarafindan agagidaki gibi 6zetlenmistir.
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Teorinin Ad: Siireg Ana fikir Liderlik Anlay1gt Proje ile liderlik
anlayg1 arasindaki
iligki
Ozellikler 1930 - Ustiin liderler benzer | - -
Yaklagimi 1940 ozelliklerle dogar
Davranigsal 1940- Liderlik 6zellikleri Demokratik - -
Yaklagim 1960 ogrenilebilir Otokratik — Serbest
Birakici- Biirokratik
Durumsal 1960’ Belirli bir tip Katilimer — Liderlik takipgilerin
Yaklagim yillar liderligin etkinligi Destekleyici -Bagar1 | sahip oldugu
farklt durumlarda Odakh- Yonlendirici | 6zelliklere ve gevre
degiskenlik gosterir faktorlerine gore
segilmelidir.
Vizyoner ya 1980- Liderlik stilleri, Dontigtimeti — Farkli liderlik tipleri
da Karizmatik | 1990 liderin gorevle Serbest Birakict — sorumluluk, ivme
Liderlik ilgili siireglere ve Islemsel ve stres agisindan
kisiler arasr iliskilere takipgiler {izerinde
verdigi 6ncelige gore farkh etkilere sahiptir.
kategorize edilir
Duygusal Zeka | 1990 Liderin duygusal Vizyoner — Ilk dordii belirli proje
sonlari zekis takipgilerinin | Demokrat — Kog- tipleri igin uygundur,
performansini liderin | Yakinlik-Hakim- son ikisi ise toksiktir.
zekasindan daha ok | Oncii
ctkiler
Yeterlilik 2000’ Tim teorilerin Katilimer — Hedef Dogru segilmesi
yillar birlegimi Odakli - Sempatik durumunda
farkl: liderlik
tipleri projenin
performansint
tyilestirebilir.

Kaynak: Jiang (2014) 5.52

Bu c¢aliyma, liderlik kuramlarinin tarihsel geligimini kavramsal bir
perspektiften incelemektedir. Caligmanin amaci farkl liderlik yaklagimlarinin

temel varsayimlarini agiklayarak teoriler arasi gegisin mantiksal siirekliligini
ortaya koymaktir. Caliymada bu siire¢ degerlendirilirken ¢aliymaya konu
olacak liderlik yaklagimlar1 kisaca agiklanacak ve sonrasinda degisimin

gerekgeleri belirtilecektir. Bu amagla 6ncelikle ¢aligmaya konu olacak liderlik
yaklagimlarina kisaca deginmek gerekmektedir.

1. Ozellikler Yaklagimi

Bu yaklagim, liderligin dogustan gelen kisisel niteliklerle belirlendigi
goriigiine  dayanmaktadir. Ozellikler ~yaklagimmnin  amaci  etkili ~lider
davraniglarini tespit ederek toplulugu yonlendirebilecek bireyleri 6nceden
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belirleyerek bu bireylerin gelisimini saglamak ve takip etmektir. Bu yaklagima
gore bireyi lider yapan unsurlar dogustan gelmektedir (Simgek, 2006,
s.10). Stogdill (1948) yaptig1 klasik ¢alismalarda, liderlerin genel olarak
zeka, giiven, kararhilik, bagar1 odaklilik, hirs, inisiyatif alabilme ve sosyallik
gibi kisilik 6zelliklerine sahip oldugunu vurgulamugtir. Ancak daha sonraki
aragtirmalar bu 6zelliklerin liderlik bagarisini tek bagina agiklamada yetersiz
oldugunu gostermistir (Judge vd., 2002, s. 766; Kirkpatrick ve Locke,
1991, s. 49-50).

Bu durumda arastrmacilar liderlik 6zelliklerinin  farkli a¢ilardan
degerlendirilmesi gerektigini savunarak ozellikler yaklagiminin her yerde
bagarili olamayacagi savini ortaya koymuglardir. Ayrica Hofstede (1993)
Amerikan yonetim kuramlarinin diinyanin farkli yerlerinde paylagilmayan,
kendine 6zgiiunsurlariigerdigini ortaya koymustur. Hofstede bu 6zelliklerden
en belirgin iigiiniin bireye verilen 6nem, ¢alisana degil yoneticiye odaklanma,
piyasa siireglerine yapilan vurgu oldugunu belirtir.  Bu nedenle pek ¢ok
aragtirmaci liderlik o6zelliklerinin evrensel olmadigim kiiltiirlerde liderligin
nasil uygulandigini ortaya koymak amaciyla bir ¢alisma yapilmasi gerektigine
dikkat ¢ekmistir (House vd., 2004, s. 56). Sonug olarak aragtirmacilar
ortak bir noktada bulusamamug ve ozellikler yaklagimi saglam temeller
tizerine oturtulamamistir. Bu sebeple aragtirmacilar liderlik konusunda farkl
caligmalar yapmaya baglamig ve Davranigsal Yaklagim ortaya ¢ikmugtir.

2. Davranigsal Yaklagim

Davramgsal liderlik yaklagimi liderligin dogustan gelen degil sonradan
Ogrenilebilen ve disaridan gozlemlenebilen davranmiglara  dayandigim
savunmaktadir. Ohio State ve Michigan Universitelerinde yapilan galigmalar
liderlik davraniglarini iki temel boyutta incelemigtir: gorev yonelimi ve
insan iligkileri yonelimi (Fleishman, 1953, s. 3; Likert, 1961, s. 27).
Gorev yonelimi bir liderin kendi roliinii ve takipgilerinin rollerini hedefe
ulagmay1r kolaylagtiracak sekilde ortaya koymayr ve yapilandirmay: ifade
ederken, insan iligkileri yonelimi bir liderin kargilikli giivene dayali iliskiler
kurma, ¢aliganlarina ve fikirlerine saygi gosterme ve onlari 6nemsemesi
olarak tanimlanabilir. Buna gore liderin basarisi iki temel unsur olan gorev
yonelimi ve insan iligkilerine gore degerlendirilmelidir, bu unsurlar etkili
liderligi yalnizca kim oldugu degil, ne yaptigiyla da iliskili oldugunu ortaya
koymaktadir (Robbins ve Judge 2024, s. 402-404).

Burada amag etkin liderligi agiklayabilecek evrensel bir liderlik davranig

seti olugturmaktir. Bu ¢aligmalarin sonucunda tek iy1 bir liderlik anlayist net
ve kesin olarak ortaya koyulamamugsa da liderlik aragtirmalarinin kapsaminin
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liderlik ozellikleri ile smurli kalmamasi, konu hakkinda ¢ok fazla ¢aligma
yapilmast, liderlik davraniginin iki temel boyutunu (gorev ve iliski yonelimi)
ortaya koymasi ve de bireyin kendi liderlik davranigini anlamasina yardimei
olan genis bir ¢er¢eve sunmast sebebiyle davranigsal kuramin liderlik
egitimi agisindan Oonemli katkilar sundugu ifade edilebilir. Bu yaklagimin
liderin gorev ve iliski odakli davramiglarin1 moral, 1§ tatmini ve {iretkenlik
gibi konularla iliskilendirememesi, etkili liderlik davraniglar igin diizenli ve
sistematik Oneriler sunamamasi, durumsal degiskenleri dikkate almamast,
sadece davramiga odaklanmasi onun uygulama alanm1 bulamamasina neden
olmustur (Northouse (2016, s. 90-91, Yukl, 2013, s64-65). Yapilan
arastirmalar neticesinde ¢esitli liderlik tarzlari siniflandirilmis ve bu tarzlarin
orgiitsel etkililik tizerindeki etkisi degerlendirilmigtir. Davramigsal liderlik
kuramlari liderlik davraniglarini belirli kategoriler altinda sistematize etme
yoniinde onemli katkilar sunmus olsa da ¢evresel ve durumsal degiskenleri
goz ardr etmeleri sebebiyle elestirilmigtir (Tengilimoglu, 2005, s.5).
Davranigsal yaklagimin her durumda bagarili bir lider tipi ortaya koyamamast,
aragtirmacilarin her duruma uygun bir lider tipi olmadig1 gergegini fark
etmesini saglamistir. Sonraki aragtirmalar ise her duruma uygun farkl bir
liderlik tarz1 oldugunu 6ne siiren durumsallik yaklagiminin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur.

3. Durumsal Liderlik Yaklagimlar:

Durumsallik yaklagiminda amag liderin farkli gartlara uyum saglayip
sartlarin gerekliliklerine uygun davranig kaliplarini ortaya koyabilmesidir.
Teort, liderin bagarili olmasini durumsal davranmasiyla miimkiin olabilecegini
vurgulamaktadir. Durumsallik yaklagimi, Hersey ve Blachard’in Durumsallik
Yaklagimi, Fiedler'in Durumsallik Yaklagimi, Yol- Amag¢ Yaklagimi, Vromm
ve Yetto’'nun Katilimer Normatif Yaklagimi gibi yaklagimlarini kapsamaktadir.

Durumsal liderlik kuramlar: liderligin tek bi¢imli bir siireg olmadigini,
liderlik etkinliginin biiyiik Olgiide ilgili baglama ve kosullara gore
degiskenlik gosterdigini ileri siirmektedir. Bu yaklagima gore etkili liderlik
sabit bir davranig kalibindan ziyade esnek ve duruma duyarl bir yaklagim
gerektirmektedir. Bu kuramlarin 6nde gelenlerinden biri olan Hersey ve
Blanchard’in Durumsal Liderlik Teorisi liderin benimsedigi liderlik tarzinin
takipgilerin gorevleri yerine getirme konusundaki yetkinlik ve isteklilik
diizeyiyle, yani olgunluk seviyesiyle uyumlu olmasi gerektigini savunur.
Bu baglamda liderin etkili olabilmesi igin takipgilerin geligim diizeyine
gore yonlendirici ya da destekleyici tutumlarini ayarlamasi gerekmektedir
(Hersey, vd., 2013, s. 140-172).
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Fiedler’in Durumsallik Modeli liderlik etkililiginin yalnizca liderin sahip
oldugu niteliklere ya da benimsedigi liderlik tarzina bagh olmadigin, liderin
motivasyon yapisimin ve iginde bulundugu durumu ne sekilde algilayip
yonettiginin, yani liderin belirli bir duruma ne derece uygunluk gosterdiginin
de belirleyici bir faktor oldugunu 6ne siirmektedir. Bu modele gore etkili
liderlik liderin kigisel ©zellikleri ile mevcut liderlik durumunun yapisal
ozellikleri arasindaki uyum diizeyine baghdir. Fiedler liderlik tarzini sabit
bir ozellik olarak ele alirken liderin basarisinin iginde bulundugu durumun
ozellikleriyle ne Olgiide ortiistiigiine bagh olarak degigecegini savunmustur.
Bu nedenle model liderlikte durumsal uygunlugun ve ¢evresel degiskenlerin
g6z 6niinde bulundurulmasinin 6nemine dikkat gekmektedir (Fiedler, 1967,
s. 36; Fiedler, 1978, 5.60, Vecchio, 1987, s. 110,258).

Bu yaklagimlarin ortak paydasi gorev ya da iliski odakli liderlik
tarzlarinin her kogulda evrensel bir gegerlilige sahip olmadigini ortaya
koymalaridir. Buna gore bazi durumlarda gorev yonelimli bir liderlik tarzi
daha etkili olurken farkli kosullarda ise iliski odakli bir liderlik tarzi daha
uygun ve islevsel olabilmektedir. Bu durum liderlik etkinliginin baglamsal
degiskenlere duyarlilik gostermesi gerektigini ve tek tip liderlik yaklagiminin
tiim durumlara uygulanamayacagini ortaya koymaktadir (Caglar, 2004,
5.100). Bahse gegen durumsal liderlik yaklagimlari, liderin dogru zamanda
dogru davraniglar: sergileyerek orgiitiin bagarisina katki yapmasi temeline
dayanmaktadir. Esas olan tek bir tip davranig degil tim durumlar i¢in gerekli
olan farkli davraniglarin ortaya koyulabilmesidir. Lider ancak bu kogulda her
duruma gore esnek davranip orgiitii bagariya tagiyabilecektir.

Kiiresellesme ve postmodernizmin bir sonucu ve geregi olarak artan
rekabet, degisen insan ihtiyaglari, teknoloji, kiiresel giigler, kiiltiir gibi
unsularda meydana gelen degigim ve doniigiimler, orgiitlerin hayatta kalmak
igin daha etkili ve verimli yonetilmesini zorunlu hale getirmistir. Bireysel
diizeyde ise i hayatinda yer alan insan bu siirecin Oznesi olmugtur. Bu
Oznenin toplumsal hayatta ve ig hayatindaki gorevlerinden biri olan liderlik
de kavramsal diizeyde bir degisiklik ge¢irmek zorunda kalmistir. Bunun bir
sonucu olarak bazilar1 doniisiimcii liderlik, etkilesimei liderlik ve karizmatik
liderlik olarak adlandirilan Giincel Liderlik Yaklagimlar: ortaya ¢ikmuistir.

4.Etkilesimci Liderlik

Etkilesimci liderlik, lider ve takipgi arasinda karsilikli faydaya dayali bir
iligki tizerine kurtulmustur. Temelde astlar ile lider arasinda ger¢eklesen 6diil
aligverisi yer almaktadir.
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Degisen kosullar kargisinda taraflarin beklentilerini dogru olarak tespit
edip ortaya koymak, ger¢eklesecek aligverisin dogru yapilmasi ve taraflarin
istedigini alip motive olmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Basitge ifade
etmek gerekirse bu tarz liderler astlarinin istediklerini onlara 6diil olarak
vererek kargihiginda kendi istediklerini almakta, boylelikle iki tarafin katkist
da odiillendirilmektedir (Kuhnert ve Lewis, 1987, 5.649). Burada astlardan
bazi gorevleri tamamlamalar1 beklenmekte, astlar bagarili performans gosterip
gorevleri tamamladiklarinda bekledikleri 6diillerle 6diillendirilmektedirler.
Bu kisaca, taraflarin iyi performansin kargih@inin oldugunu, orgiit
hedeflerinin etkin bir gekilde gergeklestirilmesine katki saglayanlarin adil
bir gekilde odiillendirildigini bildigi bir antlagmadir. Burada beklenen, 6diil
konusunda adil olunmasidir. Yani sira astlarin bagarisiz olmasi cezayla kargt
kargiya kalabilme ihtimalini dogurmaktadir (Khan, 2017, 5.179-180, Bass,
vd., 2003, 5.208).

Bu liderlik tarzinda {i¢ boyut 6ne ¢ikmaktadir: kogullu 6diil, istisnalarla
yonetim, tam serbestlik. Kogullu odiillendirmede liderler, takipgilerin
ihtiyaglarini kargilayabilmeleri igin ne yapilmasi gerektigini ya dogrudan
belirlemekte ya da bu konuda onlarla uzlasma saglamaktadirlar. Bu
stirecte liderler takip¢inin onayim almak icin 6dil vaat etmekte ya da
dogrudan saglayarak takipgilerle kargihikli ¢ikarlara dayali bir degigim iligkisi
kurmaktadirlar. Yaniédiiliialmaninkosuluisi bagarmaktir. Istisnalarlayonetim
ise aktif ya da pasif bigimde uygulanabilmektedir. Aktif yonetim bigiminde
liderler takipgilerinin performanslarini siirekli olarak izlemekte ve belirlenen
standartlardan sapma veya hatalar meydana geldiginde aninda miidahalede
bulunmaktadirlar. Pasif yonetim big¢iminde ise liderler, yalnizca bir hata
ya da sapma ortaya ¢iktiginda harekete ge¢mekte, 6ncesinde herhangi bir
miidahalede bulunmamaktadirlar (Bass, 1997, s.21). Daha pasif bigiminde
ise lider sorunlar ortaya ¢ikmadan miidahalede bulunmaz ya da hi¢ miidahale
etmez, bu tarz tam serbestlik ya da laissez-faire (birakiniz yapsinlar) liderlik
olarak adlandirilmaktadir. Bu tiir liderler takipgilerle yapilan anlagmalar:
netlestirmekten, beklentileri agikliga kavusturmaktan ve ulagilmasi gereken
hedeflerle performans standartlarini belirlemekten kaginmaktadirlar (Bass,
vd., 2003, 5.208). Sonug olarak bu liderlik tipi karsihkli 6diillendirme,
gerektiginde cezalandirma sistemine dayanan, taraflarin adil olunmasini
bekledigi bir liderlik tipidir.

5. Doniisiimcii Liderlik

Burnsin (1978) doniigiimcii liderlik kurami gergevesinde gelistirilen
liderlik tanimi1 bu liderlik anlayigina uygun ozellikler sergiledigini belirten
yetmig Ust diizey yoneticinin deneyimlerinden elde edilen verilerle
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desteklenmigtir. Bu baglamda s6z konusu yoneticilerin - gozlemleri
dontistimcii liderligin pratikteki yansimalarini ortaya koymak amaciyla
kullanilmugtir (Bass ve Riggio, 2006, s.20). Doniigtimcti liderlik, liderlerin
orgiitlerinde yapisal degisim ve doniigiim siireglerini etkili bir sekilde
yonetmelerine olanak taniyan giiglii bir liderlik yaklagimidir. Ayrica yalmzca
stratejik degisimleri degil, orgiitsel kiiltiiriin doniigiimiinii tegvik etme ve bu
stirece ilham verme konusunda da 6nemli bir rol istlenmektedir. Doniigiimcii
liderler takipgilerinin yiiriittigii ise anlam ve deger kazandirarak onlarin
gorevlerine daha yenilikgi ve motive edici bir bakig agisiyla yaklagmalarini
saglamaktadirlar. Bu sayede takipgilerin olagan ¢abanin 6tesine gegerek daha
yiiksek diizeyde bir gayret gostermeleri tegvik edilmektedir. (Gregory, 2023,
5.8-9). Doniigiimcii lider takipgilerinin derinlerde yatan motivasyonlarini
kestederek onlar1 daha yiice hedeflere yonlendirmeyi ve bireysel ¢ikarlari ortak
idealler dogrultusunda doniistiirmeyi hedeflemektedir. Bass ve Avolio’ya
gore bu liderlik anlayigi yalmzca orgiitsel gelisimi destekleyen stratejik bir
yaklagim degil, etik, bilingli ve manevi degerlere dayal bir doniigiim siirecidir.
Bunun 6tesinde doniigiimcii liderlik giivene dayali egitlikgi bir gii¢ iligkisi
iizerinden orgiitlerde kalici degisim ve anlamh etki yaratmayr miimkiin
kilmaktadir (Korejan ve Shahbazi, 2016, 5.454).

Doniigiimcii liderligin  baglangigta {i¢ temel unsurdan olustugu o6ne
stirlilmiigtiir: karizmatik-ilham verici liderlik, entelektiiel uyarim, bireysel
odakli yaklagim. Ancak sonrasinda gergeklestirilen faktor —analizleri
karizmanin daha sonra “ideallestirilmis etki” olarak kavramsallagtirilan
ilham verici liderlikten yapisal olarak ayrigan bagimsiz bir boyut oldugunu
ortaya koymustur. Yani doniigiimcii liderlik ideallestirilmig etki, ilham
verici motivasyon, entelektiiel uyarim, bireysel destek olmak iizere dort
unsurdan olugmaktadir (Bass ve Riggio, 2006, s.20). Doniigiimcii liderler,
giinliik oOrgiitsel stireglerin Otesine gegerek; ideallestirilmis etki, ilham
verici motivasyon, entelektiiel tesvik ve bireysel destek gibi temel liderlik
bilesenlerini davraniglarinda biitiinctl bir gekilde yansitmaktadirlar (Karip,
1998, 5.446). Doniigtimcii liderligi her durum, her ig ve her bir kisi i¢in
degisen liderlik tarzi degil, bulunulan durumun vaziyetine, yapilacak isin
igerigine, takipgilerinin 6zelliklerine gore degisen ve degisimi tiim tabana
yayabilen liderlik olarak 6zetlemek miimkiindiir (Comert, 2004, s.10).

Son olarak doniigiimcii liderlik etkilegimci liderlik yaklagiminin kargitt
olarak ortaya ¢tkmugtir. Doniigiimcii lider orgiit igin ¢ahigirken etkilesimci
liderler orgiitiin kendisi igin g¢aliymasimi istemektedir. Doniigimcii lider
degisim igin ¢aba sarf ederken etkilesimci lider degisim i¢in ¢aba sarf etmez,
doniisiimcii lider grup ¢ikarmi diigliniip motivasyon saglarken etkilesimci
lider gikar iligkisiyle motivasyon saglar, doniisiimcii lider proaktif liderlik
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tarzi sergilerken etkilesimci lider duyarli bir liderlik tarzi ortaya koymaktadir
(Odumeru ve Ifeanyi, 2013, 5.359).

6. Karizmatik Liderlik

Karizma kavrami, kokeni Eski Yunan uygarligina dayanan koklii
bir ge¢mige sahiptir. Eski Yunancada “ilahi ilham yetenegi” anlamina
gelen bu terim aym1 zamanda giizellik ve sevgi tanrigast olan “Kharis”ten
tiretilmistir. Bu baglamda karizma hem kutsal bir lituf hem de estetik
ve ¢ekicilikle iligkilendirilen bir gii¢ olarak degerlendirilmistir (Giil ve
Aykanat, 2012, 5.18). Max Weber’in (1947) gelistirdigi klasik karizmatik
liderlik kurami liderin karizmasimnin takipgilerin ona olaganiistii nitelikler
atfetmesi yoluyla ortaya ¢iktigini One siirmektedir. Bu kurama gore
karizma liderin kigiliginden ziyade takipgilerin algilarinda bigimlenen ve
lidere duyulan baglihig: pekistiren toplumsal bir inga siirecidir (Yukl, 1999,
5.293). Karizmatik liderlik liderin olaganiistii kisisel nitelikleri, vizyoner
bakas agis1 ve etkileyici iletisim giicii sayesinde takipgileri tizerinde derin bir
duygusal etki yaratmasi ve onlar1 harekete gegirmesiyle karakterize edilen bir
liderlik tarzidir. Bu liderlik bigiminde liderin kigisel ¢ekiciligi, takipgilerinin
inanglarini, degerlerini ve motivasyonlarin1 doniistiirmede merkezi bir
rol oynamaktadir. Karizmatik liderligin 6zellikle belirsizlik, kaos ve tehdit
unsurlarinin yogunlagtigr kriz donemlerinde daha goriiniir ve etkili hale
geldigi savunulmaktadir. Bu yaklagim karizmatik liderlerin sadece bireysel
nitelikleriyle degil, iginde bulunduklar baglamsal kogullarla da sekillendigini
ve kriz ortamlarinin takipgiler tarafindan olaganiistii niteliklerin liderlere
atfedilmesini kolaylagtirdigini 6ne siirmektedir (Conger ve Kanungo, 1998,
s. 4-22). Karizmatik liderlerin ortaya ¢ikigi genellikle orgiitiin kriz veya
zorluk yagadig1 donemlerle iliskilendirilmektedir. Ayrica, liderin vizyonunun
takipgileriyle uyumlu olmasi ve orgiitte yenilik ihtiyacinin bulunmasi gibi
kogullar liderin takipgileri tizerinde giiglii bir etki yaratmasim saglamakta
ve bu durum lidere karizmatik nitelikler atfedilme olasiligini arttirmaktadir
(Glingavdi, 2017, s23).

Sashkin yaptigi ¢aligmada vizyon olusturma davramgimin yani sira
karizmatik liderligin temelini olusturan bes davranigsal Ozellik daha
tanimlamustir: (1) sira digi ve yaratict eylemler yoluyla bagkalarinin dikkatini
temel konulara gekebilme, (2) etkili kigileraras: iletisim kurma yetenegi, (3)
giivenilirlik sergileme, (4) 6z sayg ile bagkalarina saygi gosterme (5) kisisel
risk alma cesareti (Conger ve Kanungo, 1998, s.12). Buradan hareketle bu
liderlerin temel 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir (DuBrin, 2019: 253-254):
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Tletisim ustaligma sahiptirler. Takipgilerini etkileyici bir gelecek
vizyonuna inandirarak bu vizyonun izlenmesi gereken tek yol
olduguna ikna ederler. Bu siire¢te metaforlar gibi giiglii anlatim
araglarint kullanarak ilham verirler.

Giiven telkin ederler. Kendi kapasitelerinin en iist diizeyini ortaya
koyarak gevrelerine giiven agilarlar. Takipgileri liderin sundugu vizyon
ugruna kisisel hedeflerinden ve hayallerinden fedakarlik yapmaya
istekli hale gelirler.

Yiiksek enerjiye sahiptirler ve bu enerjiyi ¢evrelerine yansitirlar.
Eylem odaklidirlar; zamaninda ve etkili i§ tiretme konusunda 6rnek
teskil eder, rol model olurlar.

Alg1 yonetiminde yetkindirler. Fiziksel goriiniiglerinden entelektiiel
donanimlarina kadar birgok diizeyde ¢evrelerinde giiglii bir izlenim
olustururlar. Bu etki, onlarin karizmatik bir figiir olarak algilanmalarini
saglar ve liderlik glicliniin temelini olugturur.

Grubun merkezinde yer alirlar. Siirekli olarak gevreleriyle etkilesim
halindedirler hem 6neriler sunar hem de bagkalarinin goriislerine deger
verirler. Bu kargilikli iletisim liderin karizmatik etkisini pekistirirken
takimin genel performansini da arttirir.

Bu tarz liderler belirledikleri vizyona ulagmak adimna takipgilerini kisisel
(karizmatik bulunan) 6zellikleriyle etkileyip motive eden, aktif olarak olaylara
dahil olan, sistem bozuk ya da sorunlu oldugunda hizli hareket edebilmek
adina ortaya ¢tkmast muhtemel liderlerdir.

7. Degerlendirme ve Sonug

Diinyadaki toplumsal, kiiltiirel ekonomik degisimlerden etkilenen her
alanda oldugu gibi liderlik yaklagimlart da bu doniigiimden payimn almugtir.
Bunun sonucunda siire¢ igerisinde birbirini takip eden, genelde de ya
kendinden bir 6ncekine karst ¢ikan ya da onun eksik yonlerini tamamlayan
liderlik yaklagimlar1 bahsi gegen doniigiimiin dogal bir sonucu olarak ortaya
¢ikmugtir.

Bu ¢aligmada ele alinan 6zellikler yaklagiminda liderligin dogustan gelen
baz1 kigilik Ozellikleriyle smnurli gortilmesi, liderlik potansiyelinin sadece
belirli bireylerde bulundugu varsayimina dayaniyordu yani “Lider olunmaz
lider dogulur” idi (Judge, vd., 2002, s. 766). Ancak bu yaklagim liderligi
Ogrenilebilen ve gelistirilebilen bir siire¢ olarak degerlendiren davranigsal
kuramlar ile elestirilmis ve zamanla yerini daha dinamik, ¢agin gerekliliklerine
uyan yaklagimlara birakmugtir (Kirkpatrick ve Locke, 1991, s. 48).
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Davramgsal liderlik kuramlart liderligin etkisinin kisisel 6zelliklerden
ziyade liderin sergiledigi davranislara bagl oldugunu ileri siirerek liderin
“ne yaptigina” odaklanmaktadir. Yani 6nemli olan liderin ne oldugu degil,
nasil davrandigidir. Bu yaklagim gergevesinde Ohio State ve Michigan
Universitesi'nde  yiiriitillen o6ncii aragtirmalar etkili liderligin hem
gorev (liretim) odakli hem de iliski (insan) odakli davraniglari bir arada
bulundurmas: gerektigini ortaya koyarak davranigsal yaklagimin onemine
dikkat ¢ekmigtir (Northouse, 2016, s. 71-82).

Durumsal liderlik kuramlart liderlik davraniglarinin etkinliginin yalnizca
liderin kisisel ozellikleri veya sergiledigi davranglarla agiklanamayacagini,
ayn1 zamanda bu davraniglarin etkisinin liderin kargt karsiya oldugu
durumsal faktorlerin gesitliligine bagh olarak degiskenlik gosterecegini
ileri stirmektedir. Bu yaklagim liderlik anlayigina ¢evresel etmenleri dahil
ederek liderlik siirecinin esnek ve gevreye duyarl bir sekilde ele alinmasi
gerektigini vurgulamaktadir (Hersey, vd., 2013, s.113-147). Durumsal
liderlik yaklagiminin gelisimiyle birlikte tiim durumlara uygun evrensel bir
liderlik tarzinin var olmadigr anlayig1 benimsenmistir. Bu yaklagim liderlik
becerilerinin yalnizca dogustan gelen yeteneklerle agiklanamayacagini ve
liderligin biiyiik olgtide sonradan gelistirilebilir bir yetkinlik oldugunu
ortaya koymustur. Liderin bagar1 ya da basarisizlig1 bireysel 6zelliklerinden
ziyade iginde bulundugu kogullara ne derece uygun liderlik davranig
sergileyebildigiyle iliskilidir. Bu uygunlugu saglayan temel etken ise liderin
egitimsel altyapisi, deneyim birikimi ve gevresel farkindahgidir (Ozalp ve
Ocal, 2000, 5.221)

Donitigiimcii liderlik anlayigi liderlik kuramlarinin evrimi siirecinde 6nemli
bir asama olarak ortaya ¢ikmig ve liderligi yalnizca yonetsel islevlerle sinirl
gormeyip vizyon olusturma, ilham verme ve degisim yaratma boyutlariyla
ele almistir. Bu liderlik tarzi liderlerin orgiitsel doniisiimii gergeklestirme,
ortak bir vizyon etrafinda takipgileri harekete ge¢irme ve onlarin entelektiiel
gelisimini tesvik etme yetkinligiyle 6ne ¢ikmaktadir (Bass ve Riggio, 2006,
s.2-3). Bu liderlik tarz1 6zellikle hizli degisen ve belirsizligin yiiksek oldugu
ortamlarda liderin sadece gorevleri dagitan degil ayni zamanda Kkiiltiir ve
degerler inga eden bir figiir olmasi gerektigini ortaya koymustur. Yani liderler
hem i¢ hem de dig ¢evreyi analiz etmeli, stratejik ve gorev odakli hedefleri
belirlemeli, isletme i¢i degerleri yonlendirmeli ve performansa yonelik geri
bildirim saglamahdir (Antonakis ve House, 2014, s. 746,749).

Etkilesimci liderlik ise doniiglimcii liderligin tamamlayicist  olarak
kargimiza ¢ikmakta ve mevcut Orgiitsel sistem iginde 6diil-ceza
mekanizmalara dayali bir iligki ag1 kurmaktadir. Bagka bir deyisle bu
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lider takipgilerine, kendi ¢ikarlarini da koruyarak, karsilikli yarar temelinde
odiiller sunarak onlar1 motive etmektedir. Degis tokus siireci diiriistliik,
adalet, sorumluluk ve kargihiklilik gibi degerler igermektedir (Yukl, 2013, s.
312). Etkilesimci liderler kisa vadeli hedeflere ulasmada etkilidir ancak uzun
vadeli orgiitsel degisimi tegvik etme konusunda siurh kalabilmektedirler.
Mesela siif ortaminda bir 6gretmenin 6grencilerin tamamladigr 6devlere
not vermesi smnifin bagarisint st seviyelere ¢ekmek agisindan 6nemlidir
(etkilesimci liderlik), ayn1 6gretmenin Ogrencilerin umut ve taleplerini de
yiikseltmesi (doniistimcti liderlik), potansiyellerinin en iist seviyeye ¢ikmasini
saglamasi sinifin bagarisini tamamlayacak ve performanst en st diizeye
cikaracaktir. Cagdas liderlik anlayis1 da bu iki yaklagimi bir arada uygulamay1
onermektedir. Geligen kogullar liderlerden hem vizyoner bir bakis agis1 hem
de iglevsel yonetim becerileri talep etmektedir. Mutlak bagar1 ancak boyle
clde edilebilecektir (Bass ve Bass, 2008, s. 312,325; Northouse, 2016, s.
162-163).

Bu kuramsal ge¢isin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi gereken
onemli unsurlardan biri de lider-takipgi iliskilerinin zaman iginde daha
demokratik ve kargilikli etkilesime dayali bir yapiya evrilmis olmasidir.
Bu dontigiim karizmatik ve etik liderlik yaklagimlarinin gelismesini de
desteklemigtir. Liderin yalnizca statii sahibi degil ahlaki bir rehber ve ilham
kaynag da olmasi gerektigi anlayigi gliclenmistir. Etik liderler adil ve prensip
sahibi karar vericiler olarak gortilmekte, bireylere ve daha genig toplumlara
onem veren, kigisel ve profesyonel yagamlarinda etik davraniglar sergileyen

liderlerdir (Brown ve Trevino, 2006, s. 597-599).

Liderlik yaklagimlarinin tarihsel gelisimi liderligin dogustan gelen bir
ozellik olmaktan g¢ikarak Ogrenilebilen, gelistirilebilen ve baglama gore
sekillenebilen bir siireg haline geldigini gostermektedir. Bu kuramsal evrim
orgiitlerin ve toplumlarin degisen ihtiyaglarina uyum saglamak amaciyla
ortaya ¢ikmistir. Modern liderlik anlayigt yalnizca etki yaratmayi degil, ilham
vermeyi, etik davranig sergilemeyi, siirdiiriilebilir degisimi miimkiin kilmay1
ve ¢aligana odaklanmayi da igermektedir (Baker, 2022, 5.29; Antonakis ve
House, 2014, s. 746-752, Ozveren, 2021, 5.68). Gegmigten giiniimiize
liderlik anlayig1 bireysel 6zelliklerden gok daha fazlasini kapsayacak sekilde
gelismis ve oOrgiitsel davranigin stratejik bir bileseni haline gelmistir. Bu
baglamda liderlerin yalnizca bilgi ve beceri diizeyleri degil, vizyonerlik, etik
duyarlilik, degisime agiklik, uyum saglayabilme ve iletisim becerileri de kritik
onem tagimaktadir (Brown ve Trevino, 2006, s. 595-596; Goleman vd.,
2013,s. 89-91).
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Liderlik kuramlarinin gegirdigi evrim gerek teorik gerekse pratik anlamda
liderlik olgusunun hem farkli boyutlara hem de durumsal bir yapiya sahip
oldugunu kanitlamaktadir. Liderlik artik sadece pozisyona degil, duruma,
kiiltiire, takipgiye ve oOrgiitsel vizyona gore degisen, 6grenilen ve geligen
bir yetkinlik olarak degerlendirilmelidir. Giintimiiz liderlerinden beklenen,
durumsal farkindahiga sahip, kiiltiirel gesitliligi gozeten, dijitallesmenin
etkilerini degerlendiren ve degisimi yonlendirebilen bireyler olmalaridir. Bu
nedenle gelecegin liderlik modelleri daha biitiinsel, empatik ve teknolojik
doniisiime duyarli olacak gekilde yeniden gekillenecektir. Teknolojinin hizl
gelismesi ve buna bagh olarak yeni neslin ihtiyag, istek ve degerlerinin
farklilagmas1 liderleri teknolojiye ve bilgi ¢agma uygun olacak sekilde
degisime zorlayacaktir.

Toplumsal ve ekonomik dontigiimlerin hiz kazandig giiniimiizde degisim
heniiz zorunlu hale gelmeden 6nce kamu ve 6zel sektorde lider konumunda
bulunan bireylerin bu siirece hazirlikli olmalar iilkelerin siirdiirtilebilir
kalkinmasi, kaynaklarin etkin kullanimi, verimliligin arttirilmasi, uyum
stireglerinin hizlandirilmasi ve kurumsal karliligin korunmasi agisindan biiyiik
onem arz etmektedir. Bu baglamda degisimin saglikli ve siirdiiriilebilir bir
bicimde ger¢eklesebilmesi, bireylerin degisime uyumunun en etkili sekilde
gergeklestirilmesi igin yonetsel aktorlerin proaktif bir yaklagim benimsemeleri
kaginilmazdir.

Her ne kadar kamu ve 6zel sektor farkli yapilar ve igleyislere sahip goriinse
de her iki alanin ortak unsuru insandir. Bu baglamda yeni kusaklar (Z kugagi,
Alfa kugagr ve gelecekte ortaya gikacak nesiller) onceki kugaklardan farkli
olarak iy yasamina iligkin yeni degerler ve beklentilerle 6ne ¢ikmaktadir.
Mevcut liderlerin dijital teknolojilere dogrudan entegre olmusg bu kugaklarin
vapay zekdyla i¢ ige bir yasam siirdiirecegini, ¢evresel stirdiiriilebilirlik,
bireysel fayda maksimizasyonu ve esnek ¢alisma kosullar1 gibi kavramlara
daha yiiksek duyarlilik gosterecegini dikkate almalar1 gerekmektedir. Bu
dogrultuda liderlerin s6z konusu kugaklarla etkin bir i birligi tesis edebilmek
ve kurumsal uyumu gii¢lendirebilmek adina degisen beklentilere uygun
liderlik yetkinliklerini gelistirmeleri elzemdir.

Bundan sonra yapilacak akademik ¢aliymalarda liderligin dijitallesme,
yapay zeka, siirdiirtilebilirlik ve kusaklar aras1 etkilesim kapsaminda yeniden
degerlendirilmesi kaginilmaz olacaktir. Boylece liderlik salt kuramsalliktan
arindirilarak insani ve insani iliskileri Onceleyen, yenilikgi, degisimi
yonetebilen, teknolojik gelismelerin 6nemini kavrayabilen ve deger temelli
bir siirece konumlandirilabilecektir. Son s6z olarak liderlik zamanla sekil
degistirse bile insanlik var oldugu siirece hayatimizin iginde yer alacak bir
olgu olacaktir.
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