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Diyjital Dontigtimiin Zaman Yonetimine Etkiler:

Neslihan Duman!

Ozet

Bu galigma, djjital doniisiimiin bireysel ve kurumsal diizeyde zaman yonetimi
tizerindeki etkilerini incelemektedir. Dijital teknolojilerin is siireclerine
entegrasyonu, zamanin daha verimli kullanilmasint saglarken; ayn1 zamanda
dikkat dagmikligi, stirekli ¢evrim i¢i olma hali ve ig-yagam dengesi gibi yeni
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.

Aragtirmada djjital doniistim kavramsal olarak ele alinmig, zaman yonetimi
teknikleri tamitilmig ve dijjital araglarin zaman yonetimindeki rolii 6rnek
olaylarla agiklanmigtir. Otomasyon, dijital takvimler ve gorev yonetim
yazilimlarinn iiretkenligi artirdigy; ancak dijital titkenmislik ve plansizlik gibi
riskler olugturdugu vurgulanmugtir.

Sonug olarak, dijital doniigiim ¢aginda etkili zaman yonetimi, yalnizca
teknolojik araglarin kullanmmuyla degil; dijital farkindalik, 6z-diizenleme
ve kurumsal kiiltiirle desteklenmig biitiinciil yaklagimlarla miimkiin
olabilmektedir.

1. GIRIS

Giiniimiizde dijital teknolojilerin hizla gelismesi, bireylerin ve kurumlarin
1§ yapig bi¢imlerinde koklii degisimlere yol agmakta ve bu doniigiim, zaman
yonetimi pratiklerini de dogrudan etkilemektedir. Dijital doniigiim olarak
adlandirllan bu siireg, sadece teknolojik araglarin kullanimasini  degil,
ayni zamanda 1§ silireglerinin, organizasyonel yapilarin ve bireysel ¢aligma
ahigkanliklarinin da yeniden yapilandirilmasini kapsamaktadir (Vial, 2019).
Ozellikle bilgiye erigim, iletigim, veri isleme ve karar alma gibi temel
faaliyetlerin dijital ortamlara taginmasi, zamanin daha verimli ve etkin

kullanilmasini miimkiin kilarken, ayni zamanda yeni tiirden zaman yonetimi
sorunlarini da beraberinde getirmigtir.
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Bu baglamda, dijjital doniigiimiin zaman yonetimine olan etkilerini
anlamak, bireysel ve kurumsal diizeyde iiretkenligin artirilmasi, ig-yagam
dengesinin saglanmasi ve siirdiiriilebilir ¢aligma modellerinin gelistirilmesi
agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Zaman yonetimi, geleneksel anlayigin
otesine gegerek artik dijital dikkat yonetimi, dijital esneklik ve teknolojik
araglarla desteklenen planlama gibi boyutlar1 da igermektedir (Aeon &
Aguinis, 2017). Bu ¢alismanin amaci, dijital doniisiimiin, kurumlarin
ve c¢aliyma yasamindaki bireylerin zaman yonetimi iizerindeki etkilerini
analiz etmek, firsatlar1 ve kargilagilan zorluklari biitiinctil bir ¢ergevede
degerlendirmektir. Boylece, dijitallesen diinyada etkili zaman yOnetimi
stratejilerinin nasil gelistirilebilecegine dair kavramsal ve pratik bir katki
sunmak hedeflenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Djjital Doniigiim: Tanimu ve Boyutlar:

Dijital dontisiim en kapsamh tamimu ile “uzla gelisen bilgi ve iletisim
teknolojilerinin sundugu imkanlar ve degisen toplumsal ibtiyaglar dogrultusunda,
organizasyonlarin daba etkin, verimli hizmet sunmak ve kullanice memnuniyeti
sagflamak amacwyla insan, 5 siivecleri ve teknoloji unsurlavinda geveeklestivdig
biitiinciil dondisiimii” ifade etmektedir (Tiibitak-Bilgem, Dijital Dontistim
Portalr). Isletmeler agisindan daha spesifik bakis agist ile dijital doniigiim
ise; dijital teknolojilerin kurumlarin is yapig bigimlerine, organizasyonel
yapilarma ve stratejik yonelimlerine entegre edilerek koklii bir degigim
stireci  yaratilmasidir (Brennen & Kreiss, 2016). Bu degisim, sadece
teknolojik araglarin kullanilmasini degil, aym1 zamanda is stireglerinin
yeniden tasarlanmasini, yeni ig modellerinin olusturulmasint ve kurum
kiiltiiriiniin ~ dijitallegmeye uygun hale getirilmesini de kapsamaktadir
(Vial, 2019). Bireysel agidan ise etkin bir zaman planlamasi ile ig-yagam
dengesinin kurulmasinda 6nemli bir yaklagimdir (Celik ve Akkol, 2025).
Dijital doniisiim, organizasyonlarin hem igsel isleyigini hem de dig ¢evreyle
olan etkilesimini yeniden tanimlar. Bu stiregte, dijital teknolojiler sadece
bir ara¢ degil, ayn1 zamanda degisimin yonlendiricisi ve stratejik kararlarin
belirleyicisi konumuna gelmektedir (Bharadwaj et al., 2013).

Sektorel diizeyde bakildiginda, dijital déntigiim uygulamalar: sektoriin
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir. Uretim sektoriinde otomasyon
sistemleri, sensor tabanli izleme teknolojileri ve yapay zeka destekli iiretim
planlamalar1 6ne ¢ikarken; hizmet sektoriinde daha gok miisteri deneyimi
yonetimi, veri analitii ve dijjital pazarlama araglari kullanimaktadir
(Verhoef et al., 2021). Bu nedenle her igletmenin kendi yapisina, hedeflerine
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ve bulundugu sektore uygun bir dijital doniisiim stratejisi gelistirmesinin
onemli olacag1 sdylenebilir.

Dijital doniigiim stireci, biiyiik veri analitigi, yapay zeka, bulut biligim,
nesnelerin interneti (IoT) ve mobil teknolojiler gibi dijital imkanlarin ig
stireglerine entegre edilmesiyle gergeklestirilmektedir. Bu teknolojiler, miigteri
deneyiminin iyilegtirilmesinden operasyonel verimliligin artirilmasina kadar
bir¢ok alanda deger yaratmaktadir. Ornegin, miisteri odakh dijital ¢oziimler
sunan kurumlar, rekabet avantaji elde etmede daha bagarii olmakta ve
miigteri sadakatini gili¢lendirmektedir (Westerman, Bonnet & McAfee,
2014). Ayrica, dijitallesen veri akist sayesinde karar alma siiregleri daha
hizli ve isabetli hale gelmektedir. Bu durum, isletmelerin ¢evik olmasini ve
degisen piyasa kogullarina uyum saglamasini kolaylastirir.

Dijital doniigiim sadece teknoloji yatirimu ile sinirli olmayan, ¢ok boyutlu
ve siirekli bir 6grenme stirecidir. Bagaril bir djjital dontigiim i¢in teknolojik
altyapinin yani sira, organizasyonel degisim yonetimi, dijital liderlik ve
calisanlarin dijital yetkinliklerinin geligtirilmesi de kritik 6neme sahiptir
(Henriette, Feki & Boughzala, 2016). Dijital dontigiim siirecinde kargilagilan
baslica zorluklar arasinda; degisime direng, organizasyonel silolar, yetersiz
vizyon ve dijital strateji eksikligi sayilabilir. Bu nedenle, dijital dontistimiin
bagarisi, sadece teknolojiye yapilan yatirnmla degil, ayn1 zamanda kurumun
tim katmanlarinda bu doniigiimiin benimsenmesi ve igsellestirilmesiyle
miimkiindiir.

Sonug olarak dijital doniigiim, cagdas organizasyonlarin siirdiiriilebilirligi,
rekabetg¢iligi ve inovasyon kapasitesi agisindan bir tercih degil, vazgecilmez
bir stratejik siiregtir. Siirecin bagarisinda teknolojik altyapr ile birlikte
stratejik liderlik, insan kaynaklar1 ve degisimin yonetimi de etkin rol
oynamaktadir (Fitzgerald et al., 2013). Dijitallesme, yalnizca kisa vadeli
verimlilik kazanimlar1 saglamaz; ayn1 zamanda uzun vadeli deger yaratma,
pazara hizli uyum saglama ve miigteri beklentilerini agma gibi hedeflere
ulagmak i¢in de temel bir aragtir (Sebastian et al., 2017). Bu yoniiyle dijital
dontisiim, teknolojik ilerlemelerle gekillenen dinamik bir siirecin Otesinde,
organizasyonlarin gelecege yonelik stratejik bir yeniden yapilanma stireci
olarak degerlendirilmelidir. Tsletmelerin dijital ¢agda rekabet avantaji
elde edebilmeleri igin ¢evik, yenilikgi ve veri odakl bir yapiya evirilmeleri
kaginilmazdir. Bu gergevede dijital doniigiim, sadece bugiiniin degil, gelecegin
de siirdiiriilebilir igletmelerini sekillendiren en kritik unsurlardan biridir.
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2.2. Zaman Yonetimi: Kavramsal Bir Yaklagim

Zaman, her bireye egit miktarda sunulan ancak geri kazanilamayan
siirh bir kaynaktir. Ancak bu kaynagin kullanimi, bireysel aliskanliklar,
kurumsal yapilar, is ytikii ve gevresel faktorler gibi gesitli nedenlerle farklilik
gostermektedir (Cyril, 2015; Dahie et al., 2015; Uysal et al., 2017; Razali et
al., 2018; Richiteanu-Nistase et al., 2018). Ozellikle is diinyasinda zaman,
yalnizca saatlerle Olgiilen bir unsur olmaktan Oteye gegerek, igletmelerin
stirdiiriilebilirligi ve ¢aliganlarin bagarisi agisindan stratejik bir kaynak haline
gelmigtir.

Zaman yonetimi, bireylerin belirli bir siire igerisinde hedeflerine
etkin sekilde ulagmak amaciyla gorevlerini planlama, onceliklendirme ve
gergeklestirme siirecidir. Bu kavram, yalmizca sinirh bir kaynak olan zamani
verimli kullanmak anlamina gelmeyip, bireyin amaglarina ulagmasini
kolaylagtiracak bigimde zamami organize etmesini de kapsamaktadir
(Claessens, et al., 2007).

Ilk olarak emek yogun orgiitlerdeki yoneticilerin zamanlarini daha
iyi organize etmelerine yardimcr bir egitim aract olarak ortaya ¢ikan
zaman yonetimi, giiniimiiz kogullarinda 6zellikle profesyonel ig yagaminin
verimliliginde en 6nemli unsurlarindan biri haline gelmistir (Koch, 1998).
Etkili zaman yonetimi, 6zellikle karmagik gorevlerin ve ¢oklu sorumluluklarin
bulundugu profesyonel ortamlarda, iiretkenligin artirilmasit ve stresin
azaltilmasi agisindan biiyiik 6nem tagir. Literatiirde zaman yonetimi, bireysel
performansi artiran bir yetkinlik olarak tanimlanmakta ve kigisel gelisim, ig
bagarisi ve yasam doyumu ile iliskilendirilmektedir (Aeon & Aguinis, 2017).

Zaman yonetimi becerileri genellikle hedef belirleme, planlama yapma,
onceliklendirme, zaman gizelgesi olusturma ve dikkat dagitici unsurlari
kontrol etme gibi alt bilegenlerden olusur. Bu beceriler, bireyin 6z-
diizenleme kapasitesiyle dogrudan iliskilidir (Macan, 1994). Oz-diizenleme,
bireyin kendi davranislarini kontrol etme, hedeflere yonelik olarak kendi
performansini yonlendirme yetenegidir. Bu ¢ergevede, zaman yOnetimi
valnizca teknik becerilerden ibaret degildir; ayni zamanda psikolojik ve
davranigsal boyutlari da igeren ok boyutlu bir siirectir. Ornegin, akademik
alanda yapilan aragtirmalar, zaman yonetimi becerileri geligmis 6grencilerin,
ders basaris1 ve smav performansi agisindan daha yiiksek sonuglar elde
ettiklerini gostermektedir (Akytiz et al., 2020; Andig, 2009).

Kurumsal diizeyde zaman vyonetimi, ¢ahsanlarin verimliligini ve
organizasyonun genel etkinligini artirmak amaciyla stratejik bir arag
olarak kullaniimaktadir. Kurumlar, zaman yonetimi becerilerine sahip
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caliganlarin ig siireglerini daha iyi organize ettiklerini, gorevlerini zamaninda
tamamladiklarini ve is tatminlerinin daha yiiksek oldugunu rapor etmektedir
(Nasrullah & Khan, 2015). Ayrica zaman yonetimi egitimlerinin, is yerinde
verimliligi artirdigy, titkenmiglik diizeylerini azalttig: ve galigan baglihigini
olumlu yonde etkiledigi bir¢ok aragtirmada ortaya konmustur. Bu nedenle,
zaman yonetimi kurumlar agisindan yalmzca bireysel bir beceri degil, ayni
zamanda stratejik insan kaynaklari yonetimi kapsaminda gelistirilmesi
gereken bir yetkinlik olarak goriilmelidir.

Sonug olarak, zaman yonetimi modern yagamin vazgegilmez bir becerisi
haline gelmigtir. Bireylerin hem kigisel hem de profesyonel yagamlarinda
bagarili olabilmeleri i¢in zamani etkin kullanmalar1 biiyiikk 6nem
tagimaktadir. Zamanin sinirh ve geri dondiiriilemez bir kaynak olmast,
bu becerinin degerini daha da artirmaktadir. Zaman yonetimi becerilerine
sahip ¢aliganlarin, gorevlerini daha planh yiirittiikleri, i3 yogunluguna
ragmen daha az stres yagadiklar1 ve daha yiiksek i tatmini gelistirdikleri
aragtirmalarla ortaya konmugtur (Uysal et al., 2017). Bununla birlikte,
iyl yonetilen zaman, igletmelerin teslim tarihlerini tutturmalarina, miisteri
memnuniyetini artirmalarina ve maliyetleri kontrol altinda tutmalarina da
katki saglamaktadir. Zamanin etkin kullanimu, ig giicti kayiplarini azaltarak
rekabet giiciinii artiran 6nemli bir unsur haline gelmektedir. Zaman
yonetimi, yalnizca bireysel bagarinin anahtart olmakla kalmayip, kurumlarin
rekabet avantaji elde etmeleri ve stirdiiriilebilirliklerini saglamalari agisindan
da stratejik 6neme sahiptir.

2.2.1. Is Yasaminda Zaman Yonetiminin Baglica Faydalart

Modern is yasaminda bireysel performansin ve kurumsal verimliligin
artirllmasinda stratejik bir ara¢ olarak kullanilan zaman yonetimi, ¢alisanlarin
gorevlerini 6nceliklendirmelerine, planli ¢alisarak kaynaklarini daha rasyonel
bigimde kullanmalarina ve zaman baskisi altinda daha yapici kararlar
almalarina olanak tanir. Bu durum, yalnizca bireysel iiretkenligi degil, ayn1
zamanda kurumsal hedeflerin daha kisa stirede ve daha diigiik maliyetle
gergeklestirilmesini  de desteklemektedir. Literatiirde, zaman yoOnetimi
becerilerine sahip ¢alisanlarin daha az stres yasadigi, daha yiiksek is tatmini
gelistirdigi ve gorevlerini zamaninda tamamlama olasiliklarinin daha yiiksek
oldugu siklikla vurgulanmaktadir (Claessens et al., 2007; Aecon & Aguinis,
2017).

Ayrica zaman yonetimi, i§ giicliniin motivasyonunu ve organizasyon ici
koordinasyonu olumlu yonde etkileyerek kurumsal etkililigi artirmaktadir.
Iyi planlanmig bir zaman yonetimi yaklagimi, gorevler arasinda gatigmalari
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azaltmakta, toplant1 ve proje teslim tarihlerinin daha etkin belirlenmesini
saglamakta ve yoneticilere kaynaklar1 daha stratejik bicimde tahsis etme
imkan1 sunmaktadir. Bununla birlikte, zaman yonetimi yalnizca teknik
bir beceri olmayip, 6z-diizenleme, dikkat kontrolii ve stres yonetimi gibi
psikolojik siireglerle de dogrudan iligskilidir. Bu baglamda, etkili zaman
yonetimi uygulamalar1 yalnizca operasyonel bagartyr artirmakla kalmaz;
ayni zamanda ¢alisanlarin ig-yagam dengelerini koruyarak stirdiiriilebilir bir
performans gelistirmelerine katk: saglar.

2.2.1. Is Yasaminda Yaygin Olarak Kullanilan Zaman Yénetimi
Teknikleri

Zaman yonetimi teknikleri, 1§ yasaminda verimliligi artirmak ve sinirlt
zaman kaynagini daha etkin kullanmak amaciyla gelistirilen sistematik
yontemlerdir. Bu  teknikler, Dbireylerin = gorevlerini  planlamalarina,
onceliklendirmelerine ve dikkat dagitici unsurlar1 kontrol altinda tutmalarina
yardimct olarak profesyonel igleyisin daha organize bir sekilde siirdiiriilmesini
saglar. Asagidaki tabloda ¢alisma yagaminda kullanilan bazi zaman yonetimi
tekniklerine 6rnekleriyle birlikte deginilmistir.

Tablo.1: Zaman Yonetim Tekniklevi (Yazar tavafindan devlenmistir)

Teknik Tanim Uygulama Ornegi
25 dakikalik odaklanmig ¢aligma Gahisan, b1r gorevt 2.5 d akika
Pomodoro . L3 boyunca tiim dikkatini vererek
ioe ve 5 dakikalik mola dongiilerine .
Teknigi . oy yapar ve ardindan kisa bir mola
dayanan bir tekniktir. erir
.. s R .. |Onemli ve acil gérev hemen
. Gorevleri “Onemli/acil” matrisine .. . .
Eisenhower .. . yapilir, 5nemli ama acil olmayan
. . gore 4 kategoriye ayirarak . .. .
Matrisi 2 . - planlanir, acil ama 6nemsiz delege
onceliklendirmeye olanak tanir. edilir
Belirlenen hedeflerin Ozgiil
(Specific), Olgilebilir Bir proje teslimi igin “2 hafta
SMART (Measurable), Ulagilabilir i¢inde, miisteri onayma sunulacak
Hedefleri (Achievable), Gergekgi (Realistic) sekilde tamamlanmig prototip
ve Zamanlt (Time-bound) olmasi (hazirlanmas:.”
gerektigini belirtir.
Time Blocking (Giin belirli saat dilimlerine Sabah 09.00-10.30 arasi e-posta
(Zaman boliiniir ve her zaman bloguna  |kontrolii, 11.00-13.00 toplanti
Bloklama) Ozel gorev atanur. gibi belirli bloklar planlanur.
) Sonuglarin %80’inin, girdilerin fs cikttlarinm biiviik kismin
Pareto Ilkesi %20’sinden geldigini savunur; si “glla( ;nrll)i;ka 1};1;1 < tjr: !
(80/20 Kurali) |en verimli alanlara odaklanmayr |/ £y as ki gorev
. onceliklendirilmeli.
onerir.
Gorevlf:f1 onem dercicesmei 8 |Giinlitk gorev listesi bu analizle
.. A (¢ok 6nemli), B (6nemli), .. .
ABC Analizi .. . siralanir ve A gorevlerinden
C (daha az 6nemli) olarak b
aglanur.
siniflandirir.
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Pomodoro Teknisi odaklanma siiresini optimize etmek amaciyla kisa galigma
ve mola dongiilerine dayali bir yap1 sunarken, Eisenhower Matrisi gorevleri
aciliyet ve 6nem derecelerine gore simiflandirarak karar alma siireglerini
kolaylagtirmaktadir. Bu tiir yapilar, ¢alisanlarin biligsel yiiklerini azaltmakta
ve zamanin daha stratejik bi¢imde kullanilmasina olanak tanimaktadir
(Claessens et al., 2007; Aecon & Aguinis, 2017). Bunun yani sira, SMART
hedeflers  belirli, Olgiilebilir, ulagilabilir, gergek¢i ve zamanli hedefler
olusturarak bireylerin gorev odakl ve siirdiiriilebilir bir planlama yapmalarini
tegvik ederken; Time Blocking yontemi, giintin belirli saat dilimlerine 6zgii
gorevler atayarak zamansal disiplini artirmay1 amaglamaktadir. Ayrica Pareto
Tlkesi (80/20 kuralt) ve ABC Analizi gibi dnceliklendirme temelli teknikler,
en yiksek getiriyi saglayacak faaliyetlere odaklanmayr destekleyerek
kaynak kullaniminda etkinlik saglar. Bu tekniklerin uygulanmasi, sadece
bireysel tiretkenligi degil, ayn1 zamanda kurum i¢i koordinasyonu ve gorev
dagilimmni da olumlu yonde etkilemektedir. Dolayisiyla zaman yonetimi
teknikleri, hem bireysel diizeyde 6z-diizenleme becerilerini gli¢lendiren hem
de kurumsal verimliligi artiran temel araglar olarak is yasaminda kritik bir
rol oynamaktadir.

3. Dijitallesen Diinyada Zamani Yonetmek: Firsatlar ve Zorluklar

Dijital doniigiim, teknolojik gelismelerin ig siireglerine entegre edilmesiyle
ortaya ¢ikan kapsamli bir degigim siirecidir ve bu degigimin zaman yonetimi
tizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir. Geleneksel i§ yapma bigimlerinin
yerini dijital sistemlere birakmasiyla birlikte zamanin kullanimi da yeniden
sekillenmistir. Ozellikle bilgiye erisimin hizlanmast, dijital araglarla siireglerin
otomatiklesmesi ve iletigim kanallarinin ¢egitlenmesi, zamanin daha verimli
kullanilmasina katki saglamaktadir (Vial, 2019). Bu gelismeler, bireylerin
ve kurumlarin zamani planlama ve kullanma bigimlerini koklii bir sekilde
doniigtiirmiigtiir. Dijital dontigiim sayesinde tekrarlayan igler otomasyon
yoluyla minimize edilmekte, bu da bireylerin daha stratejik gorevler igin
zaman ayirmalarini miimkiin kilmaktadir. Ornegin, yapay zeki destekli
yazilimlar toplanti planlama, e-posta yamitlama gibi gorevleri iistlenerek
zaman tasarrufu saglamaktadir.

Dijital doniigiimle birlikte yayginlagan uygulamalardan biri olan
gevrim i¢i takvimler, gorev yonetim araglart ve is planlama yazilimlari,
bireylerin giinliik iglerini 6nceliklendirmelerine ve daha organize bir sekilde
yuriitmelerine olanak tanimaktadir. Ornegin, Trello, Asana veya Google
Takvim gibi dijital platformlar, kullanicilarin ig akiglarini diizenlemelerine
yardimci olarak zamani daha etkin bir bigimde kullanmalarini saglamaktadr.
Bu baglamda djjitallesme, zaman yonetimini kolaylagtirmakta ve bireylerin
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zaman tizerindeki kontroliinii artirmaktadir (Aeon & Aguinis, 2017). Ayrica
uzaktan ¢aliyma ve esnek ¢aliyma modelleri, ¢alisanlara kendi zamanlarin
daha bagimsiz bi¢gimde yonetme imkani sunmaktadir.

Bununla birlikte, dijital doniigiimiin zaman yonetimi tizerindeki etkileri
yalnizca olumlu yonleriyle sinirl degildir. Siirekli ¢evrim i¢i olma hali, dijital
dikkat daginikhigi ve bilgiye asirt maruz kalma gibi durumlar, bireylerin
zamanlarini etkili kullanmalarini  zorlastirabilmektedir. Ozellikle mobil
cihazlar ve anlik bildirimler, ¢aliganlarin odaklanma siirelerini kisaltarak
zaman yonetimini olumsuz etkileyebilmektedir (Mazmanian, Orlikowski
& Yates, 2013). Aym sekilde dijital araglarla gelen siirekli baghlik hali
(Ornegin, e-posta bildirimleri, anlik mesajlagmalar) zamanin boliinmesine ve
dikkat daginikligina neden olabilmekte; bu da zaman yonetimini olumsuz
etkileyebilmektedir. Bilhassa ¢oklu gorev davranigi, bireylerin aym anda
birden fazla isle ilgilenmesini miimkiin kilsa da, genellikle odaklanma
diizeyini azaltarak biligsel yiikii artirmakta ve bu durum verimliligi diisiirtip
zihinsel tiikenmiglige neden olabilmektedir. (Rosen, Lim & Carrier,
2011). COVID-19 pandemisi ile hiz kazanan uzaktan ¢aligma modelleri,
dijital doniiglimiin zaman yonetimine etkilerini daha goriiniir kilmistir.
Calisanlar esnek caligma saatleri sayesinde zamani daha kigisellestirilmig
bigimde yOnetebilmekte, ancak ayni zamanda ig ve 6zel yagam arasindaki
sinirlar da bulaniklagmaktadir. Bu sebeplerle dijital doniisiim siirecinde,
zaman yonetimi becerilerinin dijital farkindalik ve dijital sinirlar koyma gibi
stratejilerle desteklenmesi gerekmektedir.

Dijital araglarin zaman yonetimine olan etkisi, yalnizca bireysel iiretkenlik
ile smurlt kalmayip sosyal etkilesimler ve kigileraras: iliskiler tizerinde de
belirleyici bir rol oynamaktadir. Ozellikle planlama ve takvim uygulamalari,
toplantilar ile sosyal etkinliklerin daha etkin bir sekilde koordine edilmesini
miimkiin kilarak zamanlama ¢akigmalarin1 azaltmakta ve Dbireylerin
katilimlarinda artan bir verimlilik sebebi olabilmektedir (Davidson,2020).
Bununla birlikte, bazi aragtirmacilar bu yapisal programlamaya agir1
bagimlihigin birgok agidan pratik yararlar sunsa da, insan iligkilerinde dogal
olarak bulunan kendiligindenlik ve esnekligi zayiflattigini ileri stirmekte; bu
durumun insan iligkilerinin duygusal inceliklerini ve dogal akigini istemeden
de olsa agindirabilecek potansiyele sahip oldugunu ifade etmektedir (Celik
ve Akyol, 2025).

Kurumsal diizeyde degerlendirildiginde ise, dijital araglar sayesinde
caliganlarin zaman kullanimi analiz edilebilmekte ve performans oOlgtimleri
daha sistematik bir sekilde yapilabilmektedir. Is zekas: sistemleri ve dijital
performans yonetim araglari, yoneticilere zaman yonetimi agisindan veriye
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dayali kararlar alma olanagi sunmaktadir (Bharadwaj et al., 2013). Bu
sistemler, ig yikii dengesizliklerini tespit ederek zaman planlamasini daha
adil ve verimli hale getirebilir. Dolayisiyla, dijital doniigiimiin getirdigi
teknolojik olanaklar sadece bireysel degil, ayni zamanda organizasyonel
zaman yonetimini de gelistirme potansiyeline sahiptir.

Sonug olarak, dijital doniigiimiin zaman yonetimi iizerindeki etkileri ¢ok
boyutlu bir yapr sergilemektedir. Teknolojik araglar bireylerin zamanlarin
daha iyi planlamalarina yardimci olurken, ayni zamanda dijital dikkat
dagiticilar ve siirekli baglantili olma hali yeni zorluklar yaratmaktadir. Bu
nedenle, dijital doniigiim gaginda etkili zaman yonetimi, yalnizca teknolojiyi
kullanmakla degil, ayn1 zamanda dijital gevrede bilingli bir tutum gelistirmekle
miimkiindiir. Bireylerin ve kurumlarin, dijitallesmenin sundugu avantajlar
dengeleyici stratejilerle desteklemesi, siirdiirtilebilir bir zaman yonetimi
anlayig1 igin gereklidir.

4. Orgiitlerde Dijital Déniigiimiin Zaman Yénetimine Etkileri:
Ornek Olaylar ve Uygulamalar

Dijital doniigiim, orgiitlerin  operasyonel siireglerinden  stratejik
planlamalarina kadar pek ¢ok alanda yeniden yapilanmalarini beraberinde
getirmektedir. Bu siiregte zaman yonetimi, sadece bireysel verimliligin degil,
ayn1 zamanda kurumsal rekabetgiligin de temel unsurlarindan biri haline
gelmistir. Orgiitler, dijital arag ve sistemleri siireglerine entegre ederek zaman
tasarrufu saglamayi, karar alma siireglerini hizlandirmay: ve ¢alisanlarin ig
yikiinii daha etkili bigimde organize etmeyi hedeflemektedir. Nitekim ¢esitli
uygulamalar ve 6rnek olaylar, dijital doniiglimiin zaman yOnetimi {izerinde
dogrudan ve Olgiilebilir etkiler yarattigini gostermektedir.

Giiniimiizde bir¢ok igletme, ¢ahganlarinin  zamanlarini  daha iyi
yonetebilmeleri amaciyla ¢esitli dijital planlama araglari, proje yonetim
yazilimlar1 ve egitim programlart kullanmaktadir. Trello, Asana ya da
Microsoft Planner gibi uygulamalar, gorevlerin takibi ve zamanin etkin
kullanimi igin siklikla tercih edilmektedir. Ayrica, Google Calendar gibi
dijital takvimler ile toplantilarin ve ig teslimlerinin organize edilmesi, zaman
kaybini minimize etmeye yardimci olmaktadir. Benzer sekilde, kiiresel bir
danigmanlik firmasi olan Deloitte, i¢ iletigim siireglerinde geleneksel e-posta
sistemlerinden dijital igbirligi platformu olan Microsoft Teams’e gegis
yaparak zaman kullaniminda 6nemli 6lglide verimlilik elde etmistir. Sirketin
yaptig i¢ degerlendirme raporlarina gore, proje ekipleri arasinda gergeklegen
senkronize iletisim ve belge paylagimi, ortalama karar alma siiresini %25
oraninda azaltmigtir. Bu tiir uygulamalar, dijital platformlarin zamani



76 | Dijital Diniisiimiin Zaman Yonetimine Etkileri

sadece daha iyi planlamakla kalmayip, orgiitsel siireglerin hiz ve esneklik
kazanmasinda da belirleyici rol oynadigini ortaya koymaktadir (Westerman,
Bonnet & McAfee, 2014).

Bir diger ornek ise iiretim sektoriinde faaliyet gosteren Bosch firmasidir.
Sirket, iiretim siireglerinde yapay zeka ve Nesnelerin Interneti (IoT) tabanli
sistemler kullanarak ger¢ek zamanlh veri takibi ve analiz yapabilmekte; bu
sayede zaman kayiplarini minimize etmekte ve bakim siireglerini 6nceden
planlayabilmektedir. Bu doniigiim, tiretim hattinda yaganabilecek kesintilerin
ontine gegerken, ayni zamanda ig giicliniin zamanini daha stratejik alanlara
yonlendirmesine olanak saglamaktadir. Bosch’un bu uygulamasi, dijital
teknolojilerin zaman yonetimine katkisinin yalnizca ofis bazh islerde degil,
saha ve iiretim siireglerinde de gegerli oldugunu gostermektedir (Bharadwaj
etal., 2013).

Saglik sektoriinde de benzer uygulamalara rastlanmaktadir. Tirkiye’de
Ozel bir hastane zinciri, hasta kayit ve randevu sistemlerinde yapay zeka
tabanli bir otomasyon sistemine ge¢is yaparak, hasta bagina diisen iglem
stiresini yaklagik %30 oraninda azaltmugtir. Ayni zamanda hekimlerin randevu
planlamalarinda yapay zeka destekli zamanlama algoritmalar kullanilmug
ve bu sayede hasta kabul siireleri optimize edilmistir. Bu Ornek, dijital
doniistimiin zaman yonetimine olan etkisinin sadece kurumsal verimlilikle
siurlt kalmayip, ayni zamanda hizmet kalitesine de dogrudan yansidigini
ortaya koymaktadir.

IBM, djjital doniigiim siirecinde ¢alisanlarina zaman yonetimi konusunda
dijital araglar saglamig, 6rnegin “Watson AI” ile bireysel ajanda planlamasi
ve gorev onceliklendirmesi gibi hizmetleri entegre etmigstir. Bu sayede ¢aligan
bagina haftalik ortalama 2 saatlik bir zaman tasarrufu saglanmistir.

Sonug olarak, orgiitlerde dijital doniisiimiin zaman yonetimine olan etkisi
hem sektorel gesitlilik gostermekte hem de farkl diizeylerde uygulanabilirlik
sunmaktadir. Gerek hizmet, gerekse iiretim odakli kurumlarda dijital araglarin
entegrasyonu, zamanin daha stratejik ve verimli bi¢imde kullanilmasina
imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda, dijital doniigiimiin sadece teknolojik
bir yenilenme degil; ayni zamanda zamanin yonetimine iliskin oOrgiitsel
davranislart ve siire¢ tasarimlarimi dontistiiren kapsamli bir degisim stireci

oldugu agiktir.

5. SONUC VE ONERILER

Dijital doniigiim, gliniimiiz is diinyasinin ve bireysel yagamin temel
belirleyicilerinden biri haline gelmis; zaman yonetimi de bu doniigiimiin
dogrudan etkilendigi alanlardan biri olmustur. Dijital teknolojilerin
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giindelik igleyise entegre edilmesiyle birlikte, zamanin daha sistematik
ve verimli bicimde planlanmasi ve kullanilmasi miimkiin hale gelmistir.
Otomasyon, yapay zeka destekli karar sistemleri, dijital planlama araglar1 ve
gevrim igi i birligi platformlari, bireylerin ve kurumlarin zaman {izerindeki
denetimini artirmakta ve gorevleri daha etkin bi¢imde yerine getirmelerine
katki sunmaktadir. Bu geligmeler, yalnizca bireysel iiretkenligi degil; aym
zamanda kurumsal rekabet giiclinii ve stratejik ¢evikligi de desteklemektedir.

Ancak dijitallesmenin zaman yonetimi tizerindeki etkileri yalnizca olumlu
yonleriyle sinirli olmayip, hem firsatlar hem de zorluklar i¢ermektedir.
Otomasyon, veriye hizli erigim ve esnek ¢aligma modelleri bireysel ve kurumsal
zaman yonetimini gii¢lendirirken; dijital titkenmislik, dikkat daginikhigr ve
stirekli baghlik hali yeni sorun alanlari olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siirekli
gevrim igi olma durumu, dijital dikkat daginikligi ve ig-yasam smurlarinin
bulaniklagmasi gibi olgular, bireylerin zaman bilingli ve dengeli kullanmasini
zorlagtirmaktadir. Dijital araglarin sundugu esneklik, bazi durumlarda
plansizlik ve tiikenmiglik riskini de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle,
dijital dontigiim siirecinde zaman yonetimi yalmzca teknoloji kullanimryla
sinirlt bir beceri olmaktan ¢ikmakta; ayni zamanda dijital farkindalik, sinir
koyma stratejileri ve 6z-diizenleme becerilerini de igeren ¢ok boyutlu bir
yaklagima doniismektedir. Bu baglamda, dijital doniisiim siireglerinin bagarili
olabilmesi i¢in sadece teknolojik degil, ayn1 zamanda Kkiiltiirel ve yonetsel
uyumun saglanmasi gerekmektedir.

Kurumsal diizeyde bakildiginda, dijitallesme zaman yonetimini stratejik
bir unsur haline getirmistir. Dijital performans yonetimi, is zekas: sistemleri
ve veri odakli analiz araglari, ¢aliganlarin zaman kullanimini optimize etmeye
ve verimliligi artirmaya yonelik 6nemli firsatlar sunmaktadir. Gergeklestirilen
ornek olaylar, dijital araglarin ¢egsitli sektorlerde zaman yonetimine sagladigi
katkiyr somut bir gekilde ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, kurumlarin
yalnizca teknolojik altyaprya yatirim yapmalar yeterli degildir; ¢alisanlarin
dijital becerilerinin geligtirilmesi ve dijital araglarin etkin kullanimina yonelik
organizasyonel kiiltiiriin olugturulmasi da doniigiimiin basgaris1 agisindan
kritik 6Gneme sahiptir.

Dijital doniigiim, zaman yonetimi uygulamalarini  doniistiirerek
hem bireysel hem de kurumsal diizeyde verimliligi artirma potansiyeli
tagimaktadir. Ancak bu doniigiimiin saglikli yonetilebilmesi igin su Oneriler
dikkate alinmalidir:

Dijital araglarin bilingli ve dengeli kullanimi tegvik edilmeli, ¢aliganlara
dyjital okuryazarlik egitimi verilerek dijital yetkinlikleri artirilmahdir.
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Zaman yonetimi egitimleri, dijital gagin gerekliliklerine uygun bigimde
yeniden tasarlanmali ve egitim programlarina entegre edilmelidir.

Kurumsal kiiltiirde, stirekli ¢evrimi¢i olmanin degil, odaklanmanin ve
siirdiiriilebilir iiretkenligin 6nemi vurgulanmahdir.

Dijital bagimlilikla miicadele igin farkindalik artirilmali ve destekleyici
onlemler alinmalidir.

Sonug olarak, dijital doniigiim ¢aginda etkili zaman yonetimi; teknolojik
imkanlarin bilingli kullanimu, dijital dikkat yonetimi, bireysel farkindalik ve
orgiitsel uyum gibi bir dizi faktoriin dengeli bir sekilde bir araya gelmesini
gerektirmektedir. Bugergevede, gelecegin galiyma modellerinde siirdiiriilebilir
ve saglikli bir zaman yonetimi anlayist gelistirmek, bireylerin ve kurumlarin
dyjitallesmenin sundugu olanaklar: stratejik avantajlara doniigtiirebilmeleri
agisindan hayati bir gerekliliktir.
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