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Kentsel dl¢ekte siirdiirtilebilirlik hedeflerine ulagmak, yalnizca teknik altyapi
yatirimlarint  degil, bireylerin geri doniigiim davraniglarini sekillendiren
psikososyal etmenlerin anlagilmasimi da gerektirmektedir. Bu kitap boliimii,
sanayilesmig bir kent Ornegi olarak Manisa’da bireysel geri doniigiim
davraniglarini - Planlanmis  Davramg  Teorisi  gergevesinde ele almakta
ve kuramsal bir genigletme olarak “Algilanan Kullamiglilik” boyutunu
modele déihil etmektedir. Modelde niyet ve davranig; tutum, 6znel norm,
algilanan davranis kontrolii ve algilanan kullamiglilik degiskenleri tizerinden
sinanmugtir. Aragtirma, yerel politika tasarimina kanita dayali katkilar sunmay1
amaglamaktadir.

Manisa baglamu, ulusal atik yonetimi hedefleriyle birlikte degerlendirilmistir:
2022°de Tiirkiye’de belediye atiklarinin yaklagik {igte biri geri kazanilabilmig;
Manisa’da kigi bagina giinlitk atik 1,20 kg ve geri doniigiim oram %28
diizeyinde kalmistir. Bu tablo, altyapt kadar davranigsal belirleyicilere
odaklanma geregini ortaya koymaktadir.

Yontem olarak, Manisa’da 18+ bireylerden anket yoluyla toplanan veriler
(N=239) kullanilmug; aykirt deger ve yas filtreleri sonrasinda nihai 6rneklem
olugturulmustur. Olgiim yapist dogrulandiktan sonra gok degiskenli normallik
saglanmadigr i¢in LISRELde “Robust Maximum Likelihood” ile yapisal
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esitlik modeli tahmin edilmistir. Bulgularin tutarliligr duyarlilik kontrolleriyle
SINANMILIL.

Sonuglar, 6znel normlarin niyet lzerinde giiglii ve pozitif; algilanan
kullanighhigin - niyet {izerinde anlamli ve pozitif etkide oldugunu
gostermektedir. Tutumun niyet iizerindeki etkisi beklenenin aksine negatif
bulunmus; algilanan davranig kontroliiniin niyet tizerindeki etkisi istatistiksel
olarak anlamh ¢tkmamugtir. Niyetin davranig Gizerindeki etkisi 1se anlamli ve
yiiksektir. Boylece bes hipotezden dordii desteklenmis, ozellikle sosyal gevre
beklentileri ile niyet-davrang iligkisi 6ne gtkmugtir. Politika agisindan, sosyal
normlara dayal iletisim, faydayr goriiniir kilan farkindalik galigmalar1 ve
erigimi artiran yerel altyap: diizenlemeleri birlikte tasarlandiginda davranigsal
kazanimlarin giiclendigi degerlendirilmektedir.

1. Giris

Dogal kaynaklarin hizla tiikenmesi ve gevre kirliliginin artmasiyla
birlikte diinya, insanlk tarihinin en ciddi kiiresel krizlerinden biriyle kars:
kargtyadir. Artik yalnizca bugiiniin degil, gelecek nesillerin yagami da bu
kiiresel sorunlarin tehdidi altindadir. Brundtland (1987) tanimlandig; tizere,
stirdiiriilebilirlik; gelecek kugaklarin kendi ihtiyaglarini kargilama kabiliyetini
zayiflatmaksizin, bugiiniin ihtiyaglarini kargilamak olarak ifade edilmektedir.
Bu yaklagim, gevresel ve toplumsal kaynaklarin korunmasina yonelik kiiresel
diizeyde bir sorumlulugu da beraberinde getirmektedir.

Modern yagamin ve sanayilesmenin getirdigi agirt tiiketim aligkanliklar
dogal dengeyi bozarken, cevresel siirdiiriilebilirlik kavrami her gegen
giin daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu dogrultuda, kaynaklarin verimli
kullanim1 ve ekosistemin korunmasi igin toplumsal bilinglenme ve geri
doniigiim davraniglarinin tegvik edilmesi hayati bir gerekliliktir.

Diinya Bankas’nin “What a Waste 2.0” raporuna gore, 2023 yili
itibartyla kiiresel belediye atik miktar1 yaklagik 2,24 milyar ton olup,
mevcut egilimlerin devam etmesi durumunda bu miktarin 2050 yilina kadar
3,40 milyar tonun tzerine ¢ikmasi beklenmektedir (Kaza vd., 2018). Bu
artig; enerji tiiketimi, sera gazi emisyonlar1 ve dogal kaynak tiiketimindeki
yiikseligle birlikte, dongiisel ekonomi uygulamalarinin ve siirdiiriilebilir
titketim aligkanliklarinin yayginlagmasini zorunlu kilmaktadhr.

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte insan ihtiyaglar1 farklilagmig, buna
bagl olarak tiiketim aliskanliklar1 da doniisiime ugramigtir. Artan niifusun
gereksinimlerini  kargilamak amaciyla daha fazla hammadde kullanimi
zorunlu hile gelmig; bu da yiliksek miktarda atik olugumuna neden olarak
cevresel tahribatlara, tiirlerin yok olusuna ve ekosistemlerin bozulmasina
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yol agmustir. Bu tablo, bireyleri kaynaklar1 daha verimli kullanma ve atiklart
azaltma arayigina yoneltmistir.

Geri dontigiim uygulamalarr, bu noktada yalmizca g¢evreye verilen
zarar1 azaltmakla kalmayip, enerji tasarrufu, ekonomik deger {iretimi ve
cevresel siirdiiriilebilirlik agisindan da 6nemli katkilar sunmaktadir (Cimen
& Yilmaz, 2012; Ekinci vd., 2021). Ozellikle plastik, cam ve metal gibi
degerlendirilebilir atiklarin iiretim siireglerine yeniden kazandirilmasi hem
gevresel baskinin azaltilmasina hem de yeni ig alanlar1 yaratilmasina olanak
saglamaktadir (Karakas vd., 2018).

Tiirkiye Ozelinde ise, 2022°de yillik yaklagik 30,3 milyon ton belediye
atg1 olugmakta ve bu atiklarin yalmzca %34 geri kazamlabilmektedir
(T.C. Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi, 2023; Tiirkiye
Istatistik Kurumu, 2023). Bu baglamda, 2023 yilinda giincellenen Sifir Atik
Stratejisi ve Eylem Plani, 2035 yilina kadar geri doniigiim oranmini %60%a
¢tkarmay1 hedeflemektedir. Ancak bu hedeflere ulagilmasi, yalmzca teknik
altyapr yatirnmlartyla degil, bireylerin geri doniisiim davraniglarini etkileyen
psikososyal faktorlerin anlagilmastyla miimkiindiir.

Tirkiye’lde modern tesislerde entegre atik yonetim sistemlerinin
kullanildig ve 6zellikle biiyiiksehirlerde bu uygulamalarin bagarili sonuglar
verdigi goriilmektedir (Berkun vd., 2011; Ced ve Cevre Izinlerinden Sorumlu
Sube Midiirliigii, 2023; Gergin vd., 2020). Yerel diizeyde bu ¢aligmanin
odaklandig1 Manisa ili, yaklagik 1,5 milyon niifusu ve sanayi yogunlugu ile
dikkat geken bir sehirdir. Manisa Biiyliksehir Belediyesi verilerine gore kentte
kisi bagina giinliik atik tiretimi 1,20 kg olup, geri doniigiim orami %28 ile
ulusal ortalamanin altinda seyretmektedir. 2020 yilinda kurulan entegre atik
yonetim tesisleri teknik kapasiteyi artirsa da bireysel diizeyde geri doniistim
aliskanliklarinin istenilen diizeye ulagmadigy gortilmektedir (Ced ve Cevre
Izinlerinden Sorumlu $ube Miidiirliigii, 2023).

Bu baglamda, galigma, sanayilegmis bir kentte (Manisa) bireysel geri
doniigiim davraniglarinin psikososyal belirleyicilerini Planlanmig Davranig
Teorisi (PDT). gercevesinde test ederek yerel politika tasarimi igin kanita
dayali bulgular sunmay1 amaglar. Tiirkiye’de yerel diizeyde stirdiirtilebilir geri
doniigiim davramiglarini psikososyal kuramlarla inceleyen galigmalar sinirl
olup, ozellikle Manisa gibi sanayilesmis sehirlerde bu tiir mikro analizlere
ihtiya¢ duyulmaktadir. PDT kapsaminda bireylerin geri dontigiim niyeti
(N) ve davranist (D); davramga yonelik tutum (DYT), 6znel norm (ON),
algilanan davranig kontrolii (ADK) ve algilanan kullanigshihk (AK) gibi
degiskenler tizerinden degerlendirilmektedir. AK, geri dontigiim altyapisinin
birey tarafindan yararli bulunmasidir. Calismada AK, niyet iizerinde ek
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agiklayici gii¢ elde edilmek iizere PDTye eklenmistir. Literatiir taramasiyla
desteklenen bu model, Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) yontemiyle test
edilmigtir.

Cahgmadan elde edilen bulgular, yalnizca bireysel geri doniigiim
davraniglarinin ardindaki psikososyal siiregleri agiklamakla kalmayip, ayni
zamanda ulusal geri doniigiim politikalarina yonelik somut Oneriler de
sunmaktadir. Bu gergevede gelistirilen politika ¢ikarimlari, yalnizca yerel
yonetimlere degil, ayn1 zamanda ulusal diizeyde karar vericilere yol gosterici
niteliktedir.

2. Literatiir Taramasi ve Teorik Altyap1

2.1 Geri Doéniigiim Davranisinin Siirdiiriilebilirlik Baglaminda
Incelenmesi

Artan gevresel krizler ve dogal kaynaklarin hizla titkenmesi, siirdiirtilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda geri doniisiim ve gevresel sorumluluk
kavramlarini 6n plana ¢ikarmaktadir. Geri doniigiim, kullanilmayan
atiklarin  yeniden ekonomiye kazandirilmasini saglayarak hem ¢evresel
stirdiiriilebilirligi desteklemekte hem de ekonomik fayda {iiretmektedir
(Ekinci vd., 2021). Ozellikle plastik, cam ve metal gibi degerlendirilebilir
atiklarin geri doniigiim siirecine dahil edilmesi, gevresel baskinin azalmasina
katki saglamaktadir (Karakag vd., 2018). Ayrica, geri doniigiim uygulamalari
enerji tasarrufu saglayarak c¢evreye yonelik olumlu etkiler yaratmaktadir
(Cimen & Yilmaz, 2012).

Geri doniigiim davramiglarimi etkileyen bireysel ve yapisal engellerin
anlagilmasi, siirdiiriilebilir ~politikalarin ~ gelistirilmesi agisindan  6nem
tagimaktadir. Tiimer Kabaday1 vd. (2023), bu kapsamda gerg¢eklestirdikleri
sistematik derlemede, bireysel geri doniisiim davraniglarini  sinirlayan
taktorleri ampirik bulgular 1g1g1nda analiz etmislerdir. Benzer sekilde, Tamkog
vd. (2024), T.C. Cevre, Schircilik ve Tklim Degisikligi Bakanlig: tarafindan
yiiriitiilen Sifir Atk Projesi’nin ilkokul diizeyindeki etkilerini incelemis ve
programin 6grencilerde atik duyarlihigin artirdigini saptamiglardir.

Cimen & Yilmaz (2012), ilkogretim 6grencileriyle yaptiklart ¢aligmada,
ogretmenlerin gevresel bilgi aktariminda 6nemli bir kaynak oldugunu ve
sosyal etkinliklerin geri dontigtim davraniglarini olumlu yonde etkiledigini
belirtmiglerdir. Karatekin & Cetinkaya (2013) ise Manisa il merkezindeki
ilkogretim okullarinin ¢evre egitimi altyapisinin yetersiz oldugunu ortaya
koymus; fiziksel ¢evre diizenlemelerinin gevresel farkindaligin gelismesinde
belirleyici oldugunu vurgulamiglardir.
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Yilmaz vd. (2021), Tirkiye’deki tiiketicilerin kati atiklarin  geri
doniigiimiine iligkin biling diizeylerini incelemis ve en yaygin olarak kagat,
cam ve plastik atiklarin geri doniigiime ayrildigini tespit etmislerdir. Bu
bulgular, iilke genelinde belirli atik tiirlerinde farkindaligin yiiksek oldugunu;
ancak bu bilincin davraniga doniigmesi noktasinda gelisime agik alanlar
bulundugunu gostermektedir.

2.2. Planlanmig Davranig Teorisi Baglaminda Geri Doniigiim
Davranis1

PDT, Ajzen (1991) tarafindan gelistirilmig olup, bireylerin belirli bir
davranisi gergeklestirme niyetlerini ve bu niyetleri etkileyen psikolojik
taktorleri agiklamay1 amaglayan kapsamli bir modeldir. PDTye gére bireyin
bir davranigt gergeklestirme niyeti ii¢ temel faktorden etkilenmektedir:
Davranisa Yonelik Tatum, Oznel Norm ve Algilanan Davranig Kontrolii. Bu
kuramsal yap1, goniilliiliige dayali ¢evresel davraniglarin anlagilmasi agisindan
da oldukga islevseldir.

Bu ¢aliyma kapsaminda, PDT’de yer alan {i¢ temel degigkenin yani sira,
literatiirde nispeten daha az incelenmis olan ve bu yoniiyle modele kuramsal
yenilik katan “Algilanan Kullanighlik” degiskeni de aragtirma modeline dahil
edilmigtir. S6z konusu kuramsal ¢ergeve dogrultusunda beg temel hipotez
gelistirilmig ve buna uygun bir aragtirma modeli olugturulmustur. Modelde
yer alan her bir bagimsiz degigkenin kuramsal temelleri agiklanarak, ilgili
hipotezlere yer verilmistir.

Davraniga Yonelik Tutum, bireyin bir davranigt olumlu ya da olumsuz
olarak degerlendirmesiyle ilgilidir. Geri doniisiim baglaminda, ¢evreye
katki saglama, enerji tasarrufu ve dogal kaynaklarin korunmasi gibi olumlu
sonuglara olan inanglar, bireylerin tutumlarini sekillendirmektedir. Yilmaz
vd. (2021), tutumun geri doniigim niyeti tizerindeki etkisini agik bigimde
ortaya koymugtur. Tutum, davranigin sonuglarina iligkin degerlendirmeleri
yansitarak niyet olusumunda biligsel bir filtre gorevi goriir; olumlu tutumlarin
geri doniisiim niyetini giiglendirmesi beklenir.

H1: Geri doniigiime yonelik Tutum arttikea, geri dontigiime iliskin Niyet
artar.

Oznel Norm, bireyin sosyal ¢evresinden gelen beklentileri algilayarak bir
davranis1 gergeklestirme konusundaki sosyal baskiy: hissetmesiyle iligkilidir.
Aile, arkadaslar veya ig gevresi gibi bireyin onem atfettigi kisilerden gelen
beklentiler, geri doniisiim davranigini etkileyebilmektedir (Ajzen, 1991).
Bu sosyal etki, bireyin geri doniigiim niyeti lizerinde giiglii bir belirleyici
olabilmektedir. Yilmaz & Dogan (2016) ve Cimen & Yilmaz (2012)
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caligmalar1 da bu iligkiyi desteklemektedir. Sosyal onay ve ait olma baskist,
niyetin normatif belirleyicisini olusturur; bu dogrultuda 6znel normlarin
geri doniigiim niyetini artiracagt ongorulir.

H2: Geri doniisiime yonelik Oznel Norm arttikga, geri doniisiime iliskin
Niyet artar.

Algilanan Davranig Kontrolii, bireyin bir davramigi gergeklestirme
yetkinligi ve kontrolii iizerindeki inanglarini ifade eder. Geri doniigiim
kutularina erigim, bilgi diizeyi ve fiziksel kolaylik gibi gevresel kogullar bu
algiyr sekillendirmektedir (Korkmaz & Sertoglu, 2013). Bireyin yeterli
kaynak ve firsata sahip oldugunu diigtinmesi, geri doniigiim niyetini
artirabilir. Yilmaz vd. (2021) ¢aliymalari, ADK’nin niyet tizerinde anlamh
etkilerini ortaya koymustur. Algilanan davranig kontrolii, 6z-yeterlik ve firsat
algisini pekistirerek uygulanabilirlik degerlendirmesini iyilestirir; bu nedenle
ADK’nin niyeti ylikseltmesi beklenir.

H3: Algilanan Davranig Kontrolii arttik¢a, geri doniigiime iliskin Niyet
artar.

Algilanan Kullanighilik, bireyin geri doniigiimiin gevre, toplum ya da
ckonomi agisindan faydali olduguna dair algisini ifade eder. Geri doniigiim
faaliyetlerinin bireysel ve toplumsal diizeyde sagladigi yararlari algilayan
bireylerin, bu davranigi benimseme olasiligr artmaktadir. Cimen & Yilmaz
(2012), Karakag vd. (2018) ile Tiimer Kabaday1 vd. (2023) fayda algisinin
niyet {izerindeki etkisini desteklemektedir. Altyapi ve siirecin birey tarafindan
yararli bulunmasi, eylemin beklenen faydasini yiikselterek niyet olusumunu
kolaylagtirir; bu gergevede Algilanan Kullanighiligin geri doniigiim niyetini
giiclendirmesi beklenir.

H4: Algilanan Kullanighilik arttikga, geri doniigiime iliskin Niyet artar.

Niyet (N), bireyin belirli bir davranisi gergeklestirme yoniindeki iradesi
veya kararlilhigidir. Niyetin davraniga dontigmesi, bireyin planlama diizeyi,
motivasyonu ve davramigt gergeklestirmeye yonelik engelleri agabilme
kapasitesiyle yakindan iligkilidir. Ajzen (1991) ve V. Yimaz & Dogan
(2016), niyetin gevresel davramiglarin en giiclii yordayicist oldugunu ileri
stirmektedir. Planlanmig Davranig Teorisi’nin ¢ekirdek varsayimi uyarinca
niyet, davranigin en yakin belirleyicisidir; dolaysiyla daha giiglii niyetlerin
fiili geri dontiglimii artirmasi beklenir.

HS5: Geri doniigiim Niyeti arttik¢a, geri doniisim Davranigi artar.

Sonug olarak, literatiirde PDT’ye dayali birgok ¢aligma yer almakla
birlikte, Tirkiye oOzelinde yerel baglamda siirdiirtilebilir geri doniigiim
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davraniglarim psikososyal teorilerle agiklayan aragtirmalar sinirlidir. Ozellikle
sanayilesmig kentlerden biri olan Manisa’da bu dogrultuda gergeklestirilen
mikro diizeydeki analizlerin eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Bu galiyma, s6z
konusu boglugu gidermeyi ve genisletilmis PDT modeliyle bireylerin geri
dontigim davraniglarini ¢ok boyutlu bir kuramsal ¢ercevede agiklamayi
hedeflemektedir. Bu baglamda gelistirilen teorik model Sekil 1°de
sunulmustur:

- O
Co—"

Sekil 1. Onerilen avasturma modeli

(DYT: Davranasa Yinelik Tutum, ON: Oznel Norm, ADK: Algilanan Davranis
Kontrolii, AK: Algilanan Kullanisliik, N: Geri Doniisiim Niyeti, D: Geri Dondisiim
Davranast)

3. Yontem

Bu aragtirma, PDT gergevesinde gelistirilen kuramsal modeli test etmeyi
amaglamaktadir. Modelde, geri doniisiim davramigini etkileyen psikososyal
degiskenler arasinda yer alan Davramisa Yonelik Tutum, Oznel Norm,
Algilanan Davramig Kontrolii, Algilanan Kullanighlik ve Geri Dontigtim
Niyeti arasindaki neden-sonug iligkileri incelenmistir.

3.1 Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’nin Ege Bolgesi’nde yer alan Manisa ilinde
yasayan 18 yag ve {izeri bireyler olugturmaktadir. Manisa ili, sanayi ve tarim
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faaliyetlerinin i¢ ige gectigi, cevresel siirdiiriilebilirlik agisindan kritik bir
bolge olmast bakimindan bu aragtirma igin anlamli bir baglam sunmaktadir.

Orneklem, amagli 6rnekleme yontemiyle belirlenmis; farkl ilgelerden ve
demografik profillerden katilimcilarin temsil edilmesi gozetilmistir. Oncelikle
267 bireyden veri toplanmugtir. Ancak, orneklem iizerinde yapilan aykir
deger analizi ve yag kriterine gore yapilan filtreleme sonucunda, 18 yas alt1 5
katilimer ve ug deger gosteren (|z|>3) 16 katilimcr analiz dis1 brrakilmugtir.
Sonug olarak, analizler 239 kisilik nihai 6rneklem iizerinde yiiriitiilmustiir.
Bu 6rneklem biiyiikliigii, model karmagikligi ve kullanilan analiz tiirii goz
ontine alindiginda yeterli kabul edilmektedir (Kline, 2023).

3.2 Veri Toplama Arac1

Arastirmada kullanilan veri toplama araci, ilgili literatiirden uyarlanarak
olusturulmus bir soru formudur. Soru formu, katilimecilarin geri dontigim
davraniglarma iligkin tutumlarini, sosyal norm algilarini, kontrol inanglarini,
algilanan kullanighilik diizeylerini, niyetlerini ve fiili davraniglarini 6lgmeye
yonelik olgeklerden olugmaktadir. Olgeklerde kullanilan ifadeler 5l
Likert tipi (1=XKesinlikle Katilmiyorum, 5=XKesinlikle Katiliyorum) ile
derecelendirilmigtir. Aragtirmada kullanilan maddeler, davraniga yonelik
tutum, 6znel norm, algilanan davranig kontrolii ve niyet boyutlari i¢in (Ajzen,
1991), geri doniigiim davramigin 6lgen fiili davranig Yilmaz & Dogan (2016)
geri doniigiim temelli uygulamasindan; algilanan kullaniglilik boyutu igin ise
Davis (1989) 6zgiin Teknoloji Kabul Modeli 6lgeginden uyarlanmigtir. Tiim
maddeler uzman goriisiiyle igerik gegerligi bakimindan incelenmis, 6n test
uygulamasiyla anlagilabilirlik ve 6lglim giivenilirligi dogrulanmistir.

Bu ¢alisma, Manisa Celal Bayar Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Begeri
Bilimler Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etik Kurulu’nun 18.04.2024 tarihli
ve 2024/06 sayili toplantisinda etik agidan uygun bulunmustur (oybirligi).
Katilimcilara aragtirmanin amaci, goniilliiliik esaslari, diledikleri anda ¢ekilme
haklar1 ve veri gizliligi/anonimlestirme siiregleri agik¢a sunulmug; ¢evrimigi
anket formunda bilgilendirilmis onam alinmistir.

3.3 Verilerin Analizi

Bu ¢aliymada, aragtirma modelinde yer alan degiskenler arasindaki
nedensel iligkileri test etmek amaciyla YEM kullanilmigti. YEM, hem
Olgiim hem de yapisal modeli ayn1 anda test edebilen giiglii gok degiskenli
analiz teknigidir (Bagozzi & Yi, 1988; Hair vd., 2019; Kline, 2023).
Gozlemlenemeyen (gizil) degiskenlerin, gozlenen gostergeler araciligiyla



Dilan Ulus /| Murat Dogan | 91

temsil edildigi bu yontem; psikoloji, sosyoloji ve pazarlama gibi pek gok
disiplinde yaygin olarak kullanilmaktadir.

Veri analizine ge¢gmeden once, veri temizleme ve diizenleme iglemleri
yapimugtir. SPSS programu ile eksik veri analizi gergeklestirilmis, eksik
veriye rastlanmamustir.  Z-skorlarmna  dayali u¢ deger analizinde 16
aykirt birim ¢ikarilmig ve analizler 239 gegerli birimle stirdiiriilmiistiir.
Ardindan, 6lgek yapisinin degerlendirilmesi igin Agiklayic1 Faktor Analizi
(AFA) uygulanmugtir. Bu analiz, anket maddelerinin kuramsal boyutlara
uygunlugunu test etmek amaciyla gergeklestirilmistir.

Sonrasinda, Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) ile 6l¢iim modelinin
gegerliligi ve giivenilirligi test edilmigtir. LISREL programiyla yapilan
analizlerde gesitli uyum indeksleri (x?/df, RMSEA, CFI vb.) dikkate
alinmigtir. Son agamada ise, yapisal model analizi LISREL programu ile
gergeklestirilmig ve hipotezlerde 6ngoriilen nedensel iligkiler test edilmistir.
Yol katsayilari, t-degerleri ve R2 degerleri raporlanarak kuramsal modelin

agiklayicihigr degerlendirilmigtir.

4. Bulgular

Bu boliimde sunulan bulgular, aragtirma kapsaminda elde edilen verilerin
detaylianalizine dayanmaktadir. Tlk olarak katilimcilarin demografik dzellikleri
incelenmis, ardindan aragtirma modeline iligkin testler gerceklestirilmistir.
Bulgular, hipotezlerin dogrulanma diizeylerini belirlemenin yani sira,
ilgili degiskenler arasindaki iligkilerin detayli yorumlanmasma olanak
saglamaktadir.

4.1 Demografik Ozelliklere Iligkin Bulgular

Aragtirmaya katilan 239 bireyin %54,8’1 kadmn, %45,2’si erkektir.
Katilmcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun lise (%48,5) ve tniversite (%42,3)
mezunu oldugu goriilmektedir. Annenin egitim diizeyi incelendiginde,
ilkokul mezunlar1 %45,6 ile ilk sirada yer alirken; babalarin egitim diizeyinde
de ilkokul mezunlar1 %43,5 ile en yiiksek orani olugturmaktadir. Bu durum,
katilimcilarin gogunlugunun gorece diisiik egitim seviyesine sahip ailelerden
geldigini gostermektedir.

Katihmcilarin yag ortalamasi 28,28 olup, standart sapma degeri 0,56’dur.
Bu bulgu, 6rneklemin agirlikli olarak geng yetiskin bireylerden olustuguna
isaret etmektedir. Hane halki biyiikliigii ortalama 3,53 kisi olarak belirlenmis,
standart sapmast 1,35 olarak hesaplanmistir. Bu durum, katilimcilarin
genellikle 3 ila 4 kisiden olusan ailelerde yasadigini gostermektedir.
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Hane halki gelir diizeyine iligkin bulgulara gore, katilimcilarin
%50,6’s1 gelirlerini “ne yeterli ne yetersiz” (notr) olarak degerlendirmistir.
Katilmcilarin %23,8’1 gelir diizeyini “yetersiz”, yine %23,8’1 ise “yeterli”
olarak ifade etmistir. “Cok yeterli” gelir diizeyine sahip oldugunu belirten
katilimcr bulunmamaktadir.

Geri doniigiim olanaklarina erisim agisindan katihmcilarin %51,9’u
yagadiklar1 sehirde geri doniigim olanaklarinin bulunmadigini, %48,1’1
ise bu imkana sahip olduklarini belirtmistir. Bu durum, Manisa 6zelinde
geri doniigim altyapisina erigimde onemli bir eksiklik oldugunu ortaya
koymaktadr.

Katimcilarin ~ gehirlerindeki  geri  doniigiim  olanaklarmna  iligkin
diisiincelerini 6lgen Likert olgegine verdikleri yanmitlarin ortalamast 3,12,
standart sapmast ise 0,90°dir. Bu deger, katihimcilarin genel olarak notr bir
tutuma sahip oldugunu; ancak geri doniigiim altyapisinin gelistirilmesine
yonelik bir beklenti tagidiklarini gostermektedir.

4.2 Yapisal Esitlik Modeline Tliskin Bulgular

Bu boliimde, YEM kullanilarak geri doniisiim davraniglarini etkileyen
taktorler arasindaki iliskiler analiz edilmistir. Analiz siirecinin ilk agamasinda
gok degiskenli normallik varsayimi test edilmistir. Ardindan DFA ile
Olgiim modeli degerlendirilmig; modelin gegerlilik ve giivenilirlik kriterleri
incelenmistir. Son olarak yapisal model analizine gegilerek aragtirma
hipotezleri test edilmistir.

4.2.1 Cok Degiskenli Normallik

YEM kapsaminda analizlere gecilmeden 6nce ¢ok degiskenli normallik
varsayimu test edilmistir. Yapilan analiz sonucunda, verilerin ¢ok degiskenli
normal dagilim gostermedigi belirlenmistir (Mardia Capha 6912 p<0.001).
Bu duruma bagli olarak, normallik varsayimu ihlallerini telafi etmek amaciyla
“Robust Maximum Likelihood” tahmin yontemi tercih edilmistir. Robust
yaklagim, normallik varsayiminin saglanmadigi durumlarda bile modelin
tahmin dogrulugunu artirarak gecerli ve giivenilir sonuglar elde edilmesine
olanak tanimaktadir. Analizler LISREL programi aracihigiyla ytrtitilmiistiir.

4.2.2 Olgiim Modeli

DEFA, arastirmada belirlenen gizil yapilarin gegerliligini test etmek ve
gozlenen degiskenlerin bu yapilari ne 6lgiide temsil ettigini degerlendirmek
amacryla  gergeklestirilmigti. DFA, kuramsal olarak ongoriilen faktor
yapisinin verilerle ne derece uyumlu oldugunu ve faktorler ile maddeler
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arasindaki iliskilerin anlamhligini analiz eder. Sekil 2’de sunulan DFA
modeline gore, maddeler ile gizil degiskenler arasinda anlamh ve yeterli
diizeyde faktor yiikleri elde edilmistir.

T faktoriinde yiikler 0.79-0.92, ON faktoriinde 0.81-0.85, AK
taktoriinde ise 0.73-0.90 arahigindadir. ADK faktoriinde yiikler 0.55 ile 0.88
arasinda degismektedir. N faktort, 0.87-0.97 arasinda yiiksek yiiklerle giiglii
sekilde temsil edilmigti. KD faktoriinde ise yiikler 0.57-0.79 araliginda
yer almaktadir. Bu dogrultuda modelde yer alan tiim faktorlerine ait
standart yiikler, yapilarin kuramsal gergeveyle uyumlu sekilde olgtildiigiini
gostermektedir.
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Sekil 2: Dogrulayiwct Faktor Analizi Path Diyagrama
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DFA i¢in Model Uyumunun Degerlendirilmesi: YEM ile elde edilen
uyum indeksleri modelin veriye ne kadar iyi uydugunu degerlendirmek igin
kullanilmugtir. DFA sonuglarina gore, elde edilen uyum indeksleri, olgiim
modelinin verilerle yeterli diizeyde uyum sagladigini gostermektedir. Ki-
kare/serbestlik derecesi (%?/sd) 1.128 olup onerilen 3.00 sinirmin altindadir
(Kline, 2023). RMSEA degeri 0.023 ile kabul edilebilir sinirlar igerisindedir
(Schermelleh-Engel vd., 2003). GFI ve AGFI degerleri sirasiyla 0.859
ve 0.819 olarak hesaplanmig; bu degerler literatiirde 6nerilen minimum
diizeylerin tizerinde olup, modelin genel uyumunun kabul edilebilir
oldugunu gostermektedir (Brown, 2008). RMR degeri ise 0.044 olarak
bulunmug ve bu diigiik deger, modelin gozlenen ve tahmin edilen matrisler
arasinda minimum fark igerdigini gostermektedir (Joreskog & Sorbom,
1996). Tiim bu bulgular, 6lglim modelinin gegerli ve giivenilir oldugunu
desteklemektedir.

Yakinsaklik Gegerliligi ve Ayirt Edici Gegerlilik: Yakinsak gegerlilik,
her bir gizil degiskenin kendi gostergeleri tarafindan yeterli diizeyde temsil
edilip edilmedigini degerlendirmek amaciyla incelenmistir. Bu dogrultuda,
dogrulayic1 faktor analizinden (DFA) elde edilen standartlastirilmig faktor
yiklerinin 0.50’nin tizerinde olmasi, t-degerlerinin anlamli ¢tkmast, birlesik
giivenirlik (CR) degerlerinin 0.70’in, ortalama agiklanan varyans (AVE)
degerlerinin ise 0.50’nin {izerinde olmasi yakinsak gegerlilik igin yeterli
kabul edilmektedir (Fornell & Larcker, 1981; Hair & Anderson, 1998). Bu
caliymada, tiim yapilar igin faktor yiikleri 0.55 ile 0.97 arasinda degismis;
t-degerleri anlamli bulunmug; CR degerleri 0.79 ile 0.94 arasinda; AVE
degerleri ise 0.54 ile 0.76 arasinda elde edilmistir. Tablo 1°de, her bir faktor
igin hesaplanan AVE degerleri, Tablo 2°de ise her bir faktor igin hesaplan CR
degerleri gosterilmistir.

Tablo 1: Modele liskin AVE Degerleri

Faktor AVE
Davranisa Yonelik Tutum 0.74
Oznel Norm 0.69
Algilanan Davranig Kontrolii 0.54
Algilanan Kullanighlik 0.67
Geri Doniigiim Niyeti 0.87

Geri Dontigtim Davranist 0.52
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Toblo 2: Modele 1liskin CR Degjerleri

Faktor CR

Davraniga Yonelik Tutum 0.97
Oznel Norm 0.87
Algilanan Davranig Kontrolii 0.69
Algilanan Kullaniglilik 0.80
Geri Doniigiim Niyeti 0.95
Geri Doniigiim Davranigt 0.76

Elde edilen bulgular, her bir yapinin kendi gostergeleri tarafindan yeterli
diizeyde temsil edildigini ve modelde yakinsak gegerliligin saglandigini
gostermektedir.

Ayirt edici gegerlilik ise, her bir gizil yapinin diger yapilardan kavramsal
olarak ayr1 olup olmadigini degerlendirmek amaciyla analiz edilmistir.
Bu kapsamda, Fornell & Larcker (1981) tarafindan oOnerilen kriter
dogrultusunda, her bir yapmin ortalama agiklanan varyansinin (AVE)
karekokiiniin, o yapmin diger yapilarla olan korelasyon katsayilarindan
biiyiik olmas1 beklenmektedir. Tablo 3 incelendiginde, her bir yapinin
AVE karekokii, o yapmin diger tiim yapilarla olan korelasyonlarindan
yiksek bulunmugtur. Bu sonug, modeldeki gizil degiskenlerin birbirinden
ayirt edilebilir yapilar oldugunu ortaya koymakta ve ayirt edici gegerliligin
saglandigini gostermektedir.

Tablo 3: Aywt Edici Gegerlilik

Faktor AVE T ON ADK AK N KD
Karekokii

Davranisa Yonelik Tutum  0.86 1.00 0.60 0.55 052 0.64 0.58
Oznel Norm 0.83 0.60 1.00 050 046 0.62 0.55
Algilanan Davranig 0.73 0.55 0.50 1.00 048 0.59 0.53
Kontrolii

Algilanan Kullaniglilik 0.82 052 046 048 1.00 0.54 049
Geri Dontigiim Niyeti 0.93 064 0.62 059 054 1.00 0.66
Geri Dontigtim Davranigt - 0.72 0.58 0.55 0.53 049 0.66 1.00

Bu bulgulara gore, modeldeki tiim yapilar igin ayirt edici gegerlilik
saglanmugtir.
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4.2.3 Yapisal Model

Olgiim modelinin  gegerliligi ve giivenilirligi saglandiktan sonra,
aragtirmada one siiriilen hipotezleri test etmek amaciyla yapisal model analizi
gergeklestirilmigtir. Bu agamada, degiskenler arasindaki nedensel iliskiler
degerlendirilmis ve kuramsal modelin verilerle ne derece uyumlu oldugu
test edilmistir. Elde edilen yol katsayilar1 ve agiklayicilik diizeyleri, kuramsal
ger¢evede One siiriilen iligkilerin giiclini ve yoniinii ortaya koymustur.

YEM icin Model Uyumunun Degerlendirilmesi: YEM’e iliskin
uyum indeksleri, modelin verilerle yeterli diizeyde uyum sagladigim
gostermektedir. Ki-kare/serbestlik derecesi (y¥?/sd) 1.112 olup, 6nerilen <
3.00 esigi iginde yer almaktadir (Kline, 2023). RMSEA degeri 0.022°dir
ve Onerilen <0.08 araliginda kabul edilebilir diizeydedir (Browne, 1982).
RMR degeri 0.045 ile diigiik diizeyde olup, modelin gozlenen ve tahmin
edilen matrisler arasinda kiigiik farklar oldugunu gostermektedir (Joreskog
& Sorbom, 1996). GFI degeri 0.859 (> 0.85), AGFI degeri ise 0.823 (>
0.80) olup her ikisi de yeterli uyumu isaret etmektedir (Brown, 2008). CFI
degeri 0.939 ise onerilen > 0.90 simirnin {izerindedir ve modelin giiglii
bir uyum gosterdigini yansitmaktadir (Bentler, 1985). Bu sonuglar, yapisal
modelin verilerle yeterli diizeyde uyum iginde oldugunu gostermektedir.
Yapisal Modele Tligkin Path Diyagrami Sekil 2 ile verilmistir.
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Sekil 3: Yapsal Modele Iliskin Path Diyagram:
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Hipotez Testi Sonuglari: YEM kapsaminda test edilen hipotezlerin
sonuglar1 Tablo 6°da sunulmaktadir.

Tablo 6: Modele 1liskin Hipotez Testi Sonuglar:

Hipotez Standartlagtirilmig t-degeri  p-degeri  Sonug
Katsayilar

HI1: N<---T -0.21 -3.99 <0.001  Desteklendi

H2: N <--- ON 0.54 8.97 <0.001  Desteklendi

H3: N <--- ADK -0.14 -1.72 0.061 Desteklenmedi

H4: N <--- AK 0.25 4.19 <0.001  Desteklendi

H5: D <---N 0.35 4.10 <0.001  Desteklendi

HI1 hipotezine gore, tutumun niyet tizerindeki etkisi negatif ve anlamhdir
(p=-0.21,p < 0.001). Bu sonug, olumsuz tutumlarin geri doniigiim niyetini
azaltigini  gostermektedir. H2 hipotezi giiglii bigimde desteklenmistir.
Oznel normlarin niyet iizerindeki etkisi pozitif ve oldukga yiiksektir (B =
0.54, p < 0.001). Katilimcilarin sosyal ¢evrelerinden gelen beklentiler, geri
doniigiim niyetlerini artirmaktadir. H3 hipotezinde ise algilanan davranig
kontroliiniin niyet {izerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamug
(p = 0.061) ve hipotez desteklenmemistir. H4 hipotezine gore, algilanan
kullanighlik niyeti anlamh ve pozitit yonde etkilemektedir (B = 0.25, p <
0.001). Geri doniigiimiin faydali olduguna inanmak, bireylerin bu yondeki
niyetlerini gii¢lendirmektedir. Son olarak, H5 hipotezi kapsaminda niyetin
geri doniigiim davranigi tizerindeki etkisi anlamli ve yiiksektir (B = 0.35,
p < 0.001). Bu bulgu, niyetin davramigin en 6nemli belirleyicilerinden
biri oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak, bes hipotezden dordii
desteklenmis ve 6zellikle 6znel normlar ile niyetin davranug iizerindeki etkisi

on plana gikmugtir.

5. Sonug Ve Tartigmalar

Bu arastirmada, PDT temel alinarak gelistirilen yapisal model
dogrultusunda, bireylerin geri doniisiim davraniglarini etkileyen faktorler
incelenmigtir. Model sonuglar1 genel olarak kuramsal beklentilerle uyumlu
olmakla birlikte, baz1 6zgiin bulgular da sunmaktadir.

HI1 hipotezi kapsaminda, tutumun niyet tizerindeki etkisi negatif ve
anlamli bulunmustur (B = -0.21, p < 0.001). Bu bulgu, Yilmaz vd. (2021)
ileri siirdligii pozitif yondeki etkiden ayrigmaktadir. Sonuglar, Manisa
ozelinde geri doniigtime iligkin tutumlarin genel olarak olumsuz olabilecegine
ve bu durumun bireylerin niyetini azaltict bir etki yaratabilecegine isaret
etmektedir.
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H2 hipotezinde 6znel normlarin niyet iizerindeki etkisinin oldukga
giiclii ve pozitif oldugu goriilmiistiir (B = 0.54, p < 0.001). Bu bulgu,
(Ajzen, 1991), Cimen & Yilmaz (2012) ile Yilmaz & Dogan (2016)
tarafindan vurgulanan sosyal normlarin davranig niyeti {izerindeki etkisini
desteklemektedir. Sosyal gevrenin ve toplumsal beklentilerin, bireylerin
gevresel davraniglar tizerindeki yonlendirici rolii bu baglamda net bigimde
ortaya ¢tkmaktadir.

H3 hipotezine iligkin olarak, algilanan davranis kontroliiniin niyet
tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ¢tkmamistur (p = 0.061). Bu
durum, Korkmaz & Sertoglu (2013) sonuglarindan farklilagmaktadir.
Bulgular, Manisa ilinde geri doniigiim altyapisi ve olanaklarina iligkin algilarin
yeterli diizeyde gelismedigini diisiindiirmektedir. Bu baglamda, bireylerin
niyet geligtirebilmesi igin yalmizca gevresel biling degil, ayni1 zamanda yeterli
kontrol hissi ve uygulama kolaylig1 da 6nem arz etmektedir.

H4 hipotezinde, algilanan kullanighligin niyet iizerindeki etkisinin pozitif
ve anlamli oldugu gozlemlenmigtir (B = 0.25, p < 0.001). Bu bulgu, Cimen
& Yilmaz (2012), Karakag vd. (2018) ile Tiimer Kabadayr vd. (2023)
caligmalarindaki bulgularla tutarhidir. Geri doniigiimiin bireysel ve toplumsal
faydalar1 konusunda farkindaligin artmasi, davranig niyetini pozitif yonde
etkilemektedir.

Son olarak, H5 hipotezi kapsaminda, bireylerin niyetinin davranis
tizerindeki etkisi giigli ve anlamli bulunmugtur (B = 0.35, p < 0.001).
(Ajzen, 1991) ve V. Yilmaz & Dogan (2016) ¢aliymalarinda da belirtildigi
gibi, niyet ¢evresel davramiglarin en giiglii yordayicisidir. Bu sonug, PDT nin
temel varsayimlarini dogrulamakta ve niyetin davraniga doniigme siirecindeki
belirleyici roliinii ortaya koymaktadir.

Genel olarak model, literatiirdeki 6nceki ¢aligmalarla tutarli sonuglar
sunmakta ve kuramsal gerceveyi biiyiik oranda desteklemektedir. Ancak
ozellikle tutum ve algilanan davraniy kontrolii degiskenlerine iliskin
tarklilasan bulgular, yerel baglamin ve kiiltiirel faktorlerin etkisine isaret
etmektedir. Bu durum, siirdiiriilebilir ¢evre politikalarinin tasariminda yerel
kosullarin dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir.

Politika Cikarimlari: Buarastirmanin bulgulari, geri doniisiim davranigini
artirmaya yonelik bir dizi politika 6nerisini beraberinde getirmektedir. Tlk
olarak, 6znel normlarin niyet itizerindeki en giiclii pozitit etkisinin (B =
0.54) tespit edilmesi, geri doniigiimiin sosyal kabuliinii artirmaya yonelik
topluluk temelli farkindalik kampanyalarinin 6nemine igaret etmektedir. Bu
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baglamda, mahalle diizeyinde goniillii gevre elgiligi programlarinin ve sosyal
etkilesim odakl yerel girigimlerin tegvik edilmesi 6nerilmektedir.

Ikinci olarak, algilanan kullanigliigin niyet iizerindeki anlamh etkisi,
geri doniigiimiin gevresel, ekonomik ve toplumsal yararlarini vurgulayan
bilgilendirme ¢aligmalarinin gerekliligine dikkat gekmektedir. Bu dogrultuda,
kamu spotlari, sosyal medya igerikleri ve gorsel materyaller araciligiyla
farkindalik artirilabilir.

Ote yandan, tutumun niyet iizerindeki negatif etkisinin belirlenmig
olmasi, bireylerin geri doniigiime iligkin Onyargilarini ve olumsuz algilarini
doniigtiirmeye yonelik stratejilerin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
amagla, yetiskinlere yonelik hikdye temelli egitim programlari ve uygulamal
gevre atolyeleri 6nerilmektedir.

Son olarak, algilanan davranig kontroliiniin niyet tizerindeki etkisinin
anlamsiz bulunmasi, geri doniigiim davraniginin fiziksel ve operasyonel
kogullarla sinirlanabilecegini gostermektedir. Bu nedenle, belediyelerin geri
doniigiim kutularina erigimi kolaylagtirmasi, yerlestirme stratejilerini mahalle
yogunluklarina gore yeniden planlamasi ve mobil atik toplama sistemleri ile
dyjital bilgilendirme araglar1 gibi yenilik¢i ¢oziimler geligtirmesi 6nem arz
etmektedir.

Aragtrmanin  Smirliliklar: ve Gelecek Aragtirma Onerileri: Bu
aragtirmanin bazi sinirliliklari bulunmaktadir. Tlk olarak, ¢aligma yalnizca
Manisa ili 6rneklemine dayanmaktadir ve yerel sosyo-kiiltiirel yapinin
etkilerini yansitmaktadir. Bu durum, elde edilen bulgularin genellenebilirligini
kisitlamaktadir. Bu nedenle, farkli cografi bolgelerde benzer ¢aligmalarin
gergeklestirilmesi, bulgularin  kargilastirmali  olarak degerlendirilmesine
olanak tantyacaktir. Tkinci olarak, veriler 6z-bildirim temelli anket yoluyla
toplanmugtir. Bu yaklagim, katihmcilarin sosyal begenirlik egilimlerinden
kaynakli yanit yanliliklarina neden olabileceginden, ilerleyen ¢aligmalarda
gozlem ya da davranigsal izleme gibi daha nesnel yontemlerin kullanilmasi
onerilmektedir.

Ayrica, aragtirma kesitsel bir tasarima sahiptir. Niyetin zaman iginde
davraniga doniigiimiinii takip edebilmek amaciyla boylamsal desenlerin
tercih edilmesi, daha dinamik ve biitiinciil bulgular sunacaktir. Son olarak,
aragtirma modeli PDT temelinde yapilandirilmistir. Gelecek galigmalarda,
cevresel kaygi, kigisel degerler ya da bilgi diizeyi gibi degiskenlerin modele
dahil edilmesi, bireylerin geri doniigiim davraniglarini agiklama giiciini
artirarak literatiire daha derinlikli katkilar saglayabilir.
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