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Diyjital Medya Okuryazarliginda Kuramsal

Yaklagimlar: Elestirel, Toplumsal ve Biligsel

Perspektitler

Zeynep Ekmekgi'

Ozet

Bu boliim, dijital medya okuryazarligini kuramsal perspektifler ¢ergevesinde
cle almakta ve kavramu epistemolojik, elestirel, yapisalci/post-yapisalct ve
kiiltiire] boyutlariyla incelemektedir. Dijital medya okuryazarligr yalmizca
dyital teknolojileri kullanma becerileriyle sinirli olmayip; elestirel diigtinme,
toplumsal farkindalik ve kiiltiirel ¢6ziimleme yetkinliklerini de kapsamaktadir.
Hobbs’un (2010) oOnerdigi medya okuryazarligt modeli temel alinarak,
dijitallesmenin bilgiye erisim, iiretim ve toplumsal iligkiler {izerindeki
doniistiiriicii etkileri tartigiimaktadir.

Epistemolojik yaklagim, dijital cagda “ger¢eklik” ve “hakikat™ kavramlarinin
yeniden tanimlanmasma isaret ederken; elestirel kuram, dijital medya
igeriklerinin gii¢ iliskilerini ve ideolojik yapilari nasil yeniden trettigini
vurgulamaktadir. Yapisalct ve post-yapisalal perspektifler, sosyal medya
platformlarinda {iretilen soylemleri ve kimlik ingalarini analiz etmeye
imkin sunarken; Kkiiltiirel ¢aligmalar yaklagimi, dijital igeriklerin tiiketim
kiiltiirli, glindelik yagam pratikleri ve toplumsal kimliklerle iliskisini ortaya
koymaktadir.

Nike reklam kampanyalari, TikToktaki #GlowUp igerikleri ve aile vloglar
gibi giincel ornekler iizerinden bu kuramsal yaklagimlarin uygulamalari
incelenmektedir. Boylece dijital medya okuryazarligi, yalnizca teknik bir
beceri alami degil, bireylerin toplumsal, kiiltiirel ve elestirel diizeylerde
konumlanmasini saglayan ¢ok boyutlu bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir.
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1. Girig

Dijital okuryazarlik kavrami, 1990’larin sonlarina dogru Gilster (1997)
tarafindan ortaya atilmistir. Bu beceri, bireylerin dogru bilgiye erismek,
bu bilgiyi iiretmek ve paylagmak igin gesitli teknolojileri etkili bir gekilde
kullanabilmesini ve 6grenme-0gretme siireglerinde teknolojiden verimli bir
sekilde yararlanabilme yetkinliklerini kapsar (Burnett & McKinley, 1998;
Graczyk vd., 2000).

Hobbs (2010), dijital medya okuryazarligini temel yagam becerilerinin
bir pargasi olarak degerlendirir. Dolayisiyla dijital okuryazarlik, internet
platformlar1, sosyal medya ve mobil cihazlar gibi dijital teknolojilerin
yayginlagtig1 giiniimiiz toplumunda aktif bir gekilde yer almak, 6grenmek
ve calismak icin gerekli olan tiim yetenekleri icermektedir (Ilhan &
Ekmekgi,2024). Bagka bir deyisle, dijital okuryazarlik, dijital araglar
aracih@iyla gesitli dijital kaynaklara erigme, bunlar1 diizenleme, birlegtirme
ve degerlendirme; yeni bilgiler ve medya igerikleri olusturma, sosyal
amaglar1 desteklemek igin bagkalariyla etkilesim kurma ve tiim bu siiregleri
aciklayabilme konusunda bireylerin sahip oldugu uygun kullanim becerisi,
tarkindalik ve davramg bigimidir (Martin & Grudziecki, 2015). Dijital
medya okuryazarligi ise dijital ortamlarda tiretilen igeriklerin okunmasi ve bu
ortamlarda igerik olusturulmasiyla ilgilidir (Ognyanova, 2010). Bu ¢er¢evede
dijital okuryazarlik sadece teknoloji kullanimini degil, ayn1 zamanda dijital
medyanin ekonomik ve politik yapisinin nasil anlagildigin da igerir.

Joint Information Systems Committee’nin 2011 tarihli raporunda;
bireylerin dijital toplumda yagama, 6grenme ve ¢aligma siireglerinde ihtiyag
duydugu okuryazarlik becerilerinin biitiinsel bir ifadesi olarak tanimlanmuistir.
Bu beceriler; bilgisayar, medya ve bilgi okuryazarligini kapsayacak sekilde
dijital aglar aracihigiyla iletigim kurmayi ve ig birligi yapmayi; dijital sistemler
tizerinden bilgi aramayr ve 6grenmeyi; dijital araglar1 kullanarak bilingli
kararlar almay ve kigisel hedeflere ulagmay1 igermektedir.

Ancak bu tanimlar, giderek daha karmagik ve ¢ok katmanli hale gelen
dijital medya ortamlarimin dogasini tam olarak yansitmaktan uzaktir.
Giiniimiizde dijital okuryazarlik, yalnizca teknolojik becerilerin edinilmesiyle
siirlt olmayip, ayni zamanda igeriklerin tretim siireglerinin, arkasindaki
ideolojik yapilar ve gii¢ iliskilerinin sorgulanmasini da igermektedir. Bu
nedenle dijital okuryazarlik baglaminda elegstirel bir perspektif gelistirmek,
dijital medya okuryazarlig1 kavraminin daha derinlikli bir sekilde anlagilmasi
agisindan 6nem tagimaktadir.
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Bu baglamda, Renee Hobbs (2010) dijital ve medya okuryazarligin
birbirinden ayr1 diigtinmek yerine, bu iki kavramui “dijital medya okuryazariyj”
baghgi altinda degerlendirerek bu ¢er¢evede bes temel boyuttan olugan
biitiinciil bir yap: 6nermistir. Bu boyutlar agagida agiklanmugtir:

1. Erisim: Teknolojiyi ve medya araglarini kullanarak bilgiye ulagmayi
ve bu bilgileri diger kullanicilarla paylagabilme becerisini ifade
etmektedir.

2. Analiz ve degerlendirme: Medya mesajlarinin amaci, dogrulugu,
givenilirligi ve temsil ettigi bakig agisinin  elestirel diigtinme
stizgecinden gegirilerek degerlendirilmesi analiz ve degerlendirme
boyutunu ifade etmektedir.

3. Igerik olugturma: Sosyal medya kullanicisi mesajin amaci ve
kullanilan ifade bigimlerini dikkate alarak 6zgiin, yaratici ve etkili
ierikler tiretme yetkinligine sahip olmalidir.

4. Yansitma ve ifade: Medya igeriklerinin ve djjital teknolojilerin bireysel
diisiince, davranig ve karar alma siiregleri iizerindeki etkisinin farkina
varmak ve bu etkileri etik sorumluluk gergevesinde degerlendirmek
yansitma ve ifade etmek olarak degerlendirilmektedir.

5. Eyleme ge¢me: Gerek bireysel gerekse toplumsal diizeyde bilgi
paylagimi, katthm ve ig birligi yoluyla etkili iletisim ve problem
¢ozme Dbecerileri gelistirmek. Herhangi bir toplumsal harekete
katilimi dijital araglar tizerinden yapma yetenegi eyleme ge¢me olarak
tammlanmaktadir (Aydin- Varol,2025).

Dijitallesmenin  getirdigi olanaklardan biri is alanlarinda yapacag:
degisimdir. Ozellikle distopik bir perspektiften bakildiginda dijitallesme ve
yapay zekanin birgok meslek kolunu degersiz kilacagina iliskin kaygilar siklikla
dillendirilmektedir. Bu kaygilarin dijitalleyme kargisinda gelistirilecek politik
programlarla sosyal gerceklikle iliskisi daha iyi anlagilacagi muhakkaktir
(Ozdemir & Ozaydin,2025). Sonug olarak, dijital medya okuryazarhgim
hem biligsel hem de toplumsal bir yeterlilik olarak konumlandirarak
bireylerin dijital ortamlarda daha bilingli, tiretken ve sorumlu bireyler olarak
var olabilmesini amaglayan daha biitiinciil ve elestirel bakis agis1 olarak
degerlendirilmelidir.

1. Kuramsal Temellendirme: Medya Okuryazarliginin
Epistemolojisi

Medya okuryazarlig1 yalmzca teknik beceriler veya pedagojik bir yeterlilik
olarak ele alinmamalidir. Ciinkii bilginin, anlam ve temsil iligkileri tizerinden
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kuramsal olarak temellendirilmesi de gerekmektedir. Bu baglamda medya
okuryazarligi, bilgiye nasil ulagildigi, bilginin nasil tretildigi, mesruiyet
kazandig1 ve paylagildig: sorularini igerir. Bilgiye iligkin bu yaklagim, klasik
pozitivist bilgi anlayigindan ¢ok, sosyal ingaciliga dayanan, sdylem temelli
ve elestirel geleneklerden beslenen bir epistemolojik ger¢eve sunmaktadir
(Kellner & Share, 2007).

Postmodern ve post-yapisalcr diigiince, 6zellikle Foucaultnun bilgi-
iktidar iligkisine yaptig1 vurgu ile medya igeriklerinin tarafsiz ya da nesnel
gerceklikleri temsil etmekten ziyade, belirli ideolojilerin, iktidar yapilarinca
kurgulanmig ve dolagima sokulmus sdylemler oldugunu ortaya koymaktadir
(Foucault, 1980). Bu baglamda dijital medya okuryazarlig1, dijital bir igerigi
valnizca “dogru anlamak” meselesi degil, igerigin {iretildigi baglamu, igerikte
yer alan temsilleri ve arka plandaki gii¢ iliskilerini (iktidar ve sermaye)
¢oziimleme yetkinligi olarak degerlendirilmelidir. Bu baglamda dijital igerik
iireticisinin iktidar ve sermaye ile iliskisini dogru okumak gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir.

Dyjital medya ¢aginda “gerceklik” kavrami yeniden degerlendirilerek
doniigsiime ugramaktadir. Ozellikle “post-truth” ¢aginda, nesnel verilerden
¢ok duygulara hitap eden, yanki odalarinda ¢ogalan bilgi formlar1 6ne
citkmaktadir (Mclntyre, 2018). Bu durum, medya okuryazarligin yalnizca
igerik okuma becerisi olmaktan g¢ikararak, bireylerin epistemolojik bir
farkindalik geligtirmesini zorunlu kilar. Zira medya, yalnizca diinyay:
yansitmaz; diinyay1 yapilandirir ve yeniden inga eder (Hall, 1997). Zamanla
kullanicilar gergekle sanal olan1 ayirt edemez hale gelir. Dolayisiyla medya
okuryazarligi; yalnizca bireyin bir mesaji ¢oziimleme becerisi degil, bu
mesajin iiretildigi kogullari, tagidigr ideolojiyi ve yaratmayr amagladig: etkiyi
sorgulama yetkinligidir. Bu noktada okuryazarlik bir “yeti” degil, toplumsal
ve kiiltiire] baglamlarda inga edilen bir pratik olarak degerlendirilmelidir
(Gee, 2008). Medya okuryazarligini anlam iiretimi ve anlamin diizenlenig
bigimleriyle iliskilendiren s6ylem kurami da bu yaklagimi desteklemektedir
(Laclau & Moufte, 1985).

Sonug olarak medya okuryazarhiginin kuramsal temellendirmest, bireylerin
medyay1 yalnizca tiiketen degil, anlamin nasil yeniden tiretilip inga edildigini
ve bilgi big¢imlerinin nasil hegemonik hale geldigini kavrayan o6zneye
doniigmesini amaglamaktadir. Bu baglamda dijital medya okuryazarhigy,
bilginin tiretimi, tiiketimi, saklanmasi ve yayilimina dair elestirel bir durug
gelistirme siirecidir.
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2. Elestirel Kuram ve Dijital Medya Okuryazarlig:

Dijital medya ortamlarinda dolagima giren igerikler, yalnizca bilgi
iletme araglart degil aym1 zamanda ideolojik yapilarin yeniden tretildigi,
megrulagtirldign ve dogallastirildigr alanlardir. Bu nedenle dijital medya
okuryazarligini anlamlandirmak igin Elestirel Kuram’dan beslenen bir
gergeveye ihtiya¢ duyulmaktadir. Elestirel Kuram, 6zellikle Frankfurt Okulu
diigiiniirleri aracih@yla, kiiltiirel tiretim stireglerinin iktidar iligkileriyle ig ige
gectigini ortaya koymustur (Horkheimer & Adorno, 2002).

Horkheimer ve Adorno’nun Aydinlanmann Diyalektigi adli eserinde,
kiiltiir endiistrisi bireyleri edilgen tiiketicilere doniistiirmekte, elestirel
diisiinme yetilerini zayiflatmakta ve mevcut toplumsal yapinin devamini
saglamaktadir (Horkheimer & Adorno, 2002). Dijital medya, bu endiistrinin
giintimiizdeki en etkili uzantis1 haline gelmis, kullanic1 katilimi ve bireysel
tretim illiizyonu altinda, neoliberal ideolojilerin yeniden iiretildigi bir
alan olugturmustur (Fuchs, 2014). Ozellikle sosyal medya platformlari,
kullanicilarintiretici gibi goriinmelerine ragmen, algoritmalarin yonlendirdigi,
gozetim kapitalizminin igledigi bir sistemde igerik saglayicilara doniigmesini
saglamaktadir (Zuboft, 2019). Bu yapi, bireylerin iletisimsel etkinliklerini
veriye doniigtiirerek ekonomik degere doniigtiirmekte ve bunu yaparken
kullanicilart goniillii gozetlenen 6zneler héline getirmektedir. Boylece dijital
medya, yalmzca bilgi ve eglence sunmayarak ayni zamanda bireyleri belirli
ideolojik formlarda 6zneler haline doniistiirmektedir (Althusser, 1971).

Elestirel medya kuramcilari, ideolojik isleyisin agiga ¢ikarilmasinin
ve sorgulanmasinin, bireylerin medya ile kurduklari iligkide farkindalik
gelistirmelerini sagladigini ileri stirmektedir (Kellner & Share, 2007). Medya
okuryazarligi, bu baglamda yalmzca bilgiye erisim ya da igerik tiretimi degil;
ayni zamanda igeriklerin tagidig1 anlamlari, ideolojik yonelimleri ve soylemsel
stratejileri ¢oziimleme becerisidir. Dijital medya okuryazarligi, bireylerin
dijital ortamda maruz kaldiklari igerikleri sorgulama, kargilastirma ve
anlamlandirma siireglerinde elestirel bir bakig gelistirmelerini hedeflemelidir.
Aksi halde medya, bireyleri edilgen alicilar konumuna hapsederek, hegemonik
soylemlerin yeniden tiretimine katki sunar (Hall, 1982).

Vaka Analizi: YouTube’da “Marka Aktivizmi” ve Ideolojik Temsiller
- Nike “You Can’t Stop Us” Kampanyasi

Ornegin, dijital medya platformlari, 6zellikle YouTube gibi kullanicilarin
erigimine agik video paylagim ortamlari, giiniimiizde yalnizca eglence ya da
bilgilendirme iglevi gormekle kalmamakta; ayn1 zamanda ideolojik iiretim
alanlar1 haline gelmektedir. Bu baglamda ¢ok izlenen reklam kampanyalari,
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ideolojinin dolagimina katki saglayan 6rnek igerikler olarak degerlendirilebilir.
Nike’in 2020 yilinda yaymladigi “You Can’t Stop Us” adli reklam kampanyasi
hem kitlesel etkilesim iiretmis hem de sosyal medya kullanicilar arasinda
genig yanki uyandirmugtir. Reklam filmi, farkli spor dallarindan gesitli etnik
kimliklere, cinsiyetlere ve engellilik durumlarina sahip sporcular1 bir araya
getiren bir kurgu ig¢inde sunulmugtur. Ekran ikiye boliinmiig sekilde ilerleyen
video, birbirine montajla baglanan ve farkls kigiler tarafindan gergeklestirilen
benzer hareketleri ardigik bir anlati haline getirir. Videoda hem birliktelik
hem de gesitlilik vurgusu 6ne ¢ikarilir. Yiizeyde, reklam; esitlik, gesitlilik,
kapsayicilik gibi evrensel degerlere gonderme yapmaktadir. Ancak elestirel
medya kuramu ¢ergevesinde degerlendirildiginde, bu tiir temsillerin sadece
goriiniirde ilerici ideolojilere yer verdigi; fakat bunlari tiiketim kiiltiiriine
entegre ederek notralize ettigi goriilmektedir (Ziiek, 2009). Burada Nike,
politik ve etik degerlere referansla marka imajin1 giiglendirerek, bireylerin
duyarliliklarini pazarlama stratejisinin bir pargast haline getirmektedir.
“Marka aktivizmi”, sirketlerin sosyal meseleleri ticarilegtirerek kar amacryla
yeniden paketledigi bir ideolojik strateji olarak islev gérmektedir (Banet-
Weiser, 2012). Bureklam, Nike gibi ¢ok uluslu bir sirketin, kiiresel esitsizlikler
ve sistemsel ayrimcilikla ilgili soylemleri kullanarak, neoliberal ideolojinin
ilerici yiiziinii iiretmesi Ornegidir. Kullanicilar igerigi “ilham verici” olarak
yorumlarken, arka planda sirketin tiretim kogullari, somiirii iligkileri ya da
gevresel etkileri tartigma dig1 birakilmaktadir. Bu durum, Hall'un (1982)
belirttigi gibi medyanin sdylemsel giiciiyle bazi anlamlar1 dogallagtirma ve
digerlerini goriinmez hale getirme kapasitesini gostermektedir.

Dolayisiyla geleneksel medyada oldugu gibi dijital medya okuryazarlig:
¢oziimlemelerinde iktidar ve sermaye iliskisinin yorumlanmasi elestirel bir
bakis agis1 gerektirmektedir.

3. Yapisalc ve Post-Yapisalcr Yaklagimlar Baglaminda Dijital
Medya Okuryazarlig:

Dijital medya okuryazarligi, sadece kullanicilarin teknik becerilerini degil,
ayni zamanda anlam {iretim siireglerine dair farkindaliklarini da kapsayan ¢ok
katmanli bir yeterliliktir. Bu baglamda yapisalc1 ve post-yapisalcr kuramsal
yaklagimlar, dijital igeriklerin nasil yapilandigi, nasil anlam kazandigi ve
bu anlamlarin nasil ¢6ziimlenebilecegi {izerine 6nemli kuramsal gergeveler
sunar.

Yapisalcilik: Anlamin Kodlar:

Yapisalcilik, dilin ve metinlerin anlamini, onlar1 olugturan yapilarin igleyisi
tizerinden agiklamaya ¢aligir. Ferdinand de Saussure’iin dil anlayigindan
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hareketle yapi, anlamin sabit ve diizenli sistemler i¢inde iiretildigini varsayar
(Saussure, 2011). Roland Barthes, bu yaklasimi genisleterek giinliik
yagamda kargilagilan kiiltiirel metinlerin —reklamlar, filmler, dijital igerikler
gibi— mitolojik diizeyde anlamlar tagidigini ileri stirmiigtiir (Barthes, 1972).
Bu ¢ergevede dijjital medya okuryazarligi, kullanicilarin dijital igeriklerde
gizli anlamlar1 ve kiiltiirel kodlar1 ayirt edebilmesini gerektirir. Ornegin bir
Instagram paylagimi, yalnizca gorsel bir ifade degil; ayn1 zamanda tiiketim,
kimlik ve statii gostergelerinin anlamlandirildig: bir séylemdir.

Post-Yapisalcilik: Anlamin Kayganligi

Post-yapisalcilik ise yapisalciligin anlamin sabitligine yonelik inancin
sorgular ve anlamin her zaman kararsiz, baglama bagli ve siirekli ertelenen
bir yapiya sahip oldugunu savunur. Jacques Derrida’nin différance kavramu,
her bir igaretin anlaminin bagka isaretlere olan farki yoluyla olustugunu, bu
yizden de higbir anlamin tam ve nihai olmadigini ortaya koyar (Derrida,
1976). Dijital medya igerikleri —6zellikle sosyal medya paylagimlar1, meme’ler
ve viral videolar gibi- bu anlam ¢ogullugu ve baglamsal kayganlk agisindan
post-yapisalct okumalara oldukea elveriglidir.

Dijital ortamlarda kullanicilar, igerigi yalmzca titketmekle kalmaz; onu
yeniden bigimlendirir, yorumlar ve ¢ogu zaman ironik, parodik ya da elestirel
bigimlerde yeniden iiretir. Bu durum, anlamin sabit bir otorite tarafindan
belirlenemeyecegini ve igerigin ¢oklu yorumlara agik oldugunu gosterir
(Hall, 1980). Medya okuryazarligi bu nedenle, yalnizca mesaji “dogru
anlama” becerisi degil, ayn1 zamanda onun ¢oklu yorumlara agik oldugunu
fark etme ve bu yorumlamalari baglamsal olarak degerlendirme yeterliligidir.

Dijital Soylem ve Kimlik

Post-yapisalci diigiiniirlerden Michel Foucaul’nun séylem kuramu, dijital
medyada bilgi ve gergeklik algisinin nasil inga edildigine dair 6nemli bir
kuramsal arag sunar. Foucault’ya gore sdylemler, bilgi iiretiminde ve iktidar
iligkilerinde belirleyici rol oynamaktadir (Foucault, 1972). Dolayisiyla
sosyal medya platformlari, bireylerin kimliklerini sOylemsel olarak
kurguladiklari, ayn1 zamanda normatif sdylemler araciligiyla denetlendikleri
alana doniigmektedir. Dijital medya okuryazarligi, bireylerin bu soylemsel
yapilar1 tanima, sorgulama ve onlara karg: elestirel bir bakig agis1 geligtirme
kapasiteleriyle de ilgilidir.

Vaka Analizi: TikTok’ta #GlowUp Challenge - Yapisalct ve Post-
Yapisalct Bir Okuma

#GlowUp challenge, TikTok platformunda milyonlarca kez paylagilan
ve kullanicilarin “Gncesi ve sonras1” gortiniimlerini dramatik bi¢imde
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sergiledikleri popiiler bir video formatidir. Katihmcilar, genellikle ilk sahnede
makyajsiz, bakimsiz veya “siradan” bir halde gosterilir; ardindan miizikle
birlikte dramatik bir dontisiimle daha ¢ekici, bakimli veya stilize edilmig bir
goriiniime ulagilir. Bu format, dijital platformlarda estetik doniigiim ve kimlik
performansi tizerine ¢ok sayida yorum ve igerik tiretimine yol agmistur.

Yapisalcr Okuma

Bu tiir bir igerik, Roland Barthes’in (1972) “mit” kavrami ¢ergevesinde ele
alinabilir. “Glow up” anlatisi, yalnizca bireysel bir estetik degisimi degil; aym
zamanda “glizellik”, “bagar1”, “6zgiliven” ve “toplumsal kabul” gibi anlamlar1
da igsellestiren bir gosterge sistemine dayanir. TikTok kullanicilary, belirli
gorsel kodlar (makyaj, 151k, kiyafet, bakig) aracihigiyla “gekicilik” anlamini
iletirler. Bu gorsel kodlar, yapisal olarak toplumun giizellik normlarini

yeniden iiretir.

Bu durumda djjital medya okuryazarligi, yalnizca igerigi izleme ya da
yeniden iiretme becerisi degil, ayni zamanda igerikteki yapisal kodlarin farkina
varma yetisini de kapsar. Kullanici, “Oncesi”nin neden degersizlestirildigini,
“sonras1”nin neden idealize edildigini sorgulayabilmelidir.

Post-Yapisalct Okuma

Post-yapisalci bakig agist ise bu tiir igeriklerin tekil ve sabit anlamlara sahip
olmadigini; aksine her bir kullanicinin kendi baglaminda igerikleri yeniden
trettigini ve ¢oklu anlamlandirma bigimlerinin miimkiin oldugunu ileri siirer
(Derrida, 1976). C)megin baz1 kullanicilar #GlowUp igeriklerini ironik
bigimde kurgulamakta, doniigiim fikrini tersine gevirerek “standartlara karg:
direnig” mesajlar1 vermektedir. Boylece igerik, normatif giizellik ideolojisinin
hem yeniden iiretim aract hem de parodisi haline gelir.

Stuart Hallun (1980) kodlama/¢6ziimleme modeli ¢ergevesinde
degerlendirildiginde, igerik tireticisi hegemonik bir anlam kodlamig olsa da
alic1 bu mesaj1 kargi-hegemonik bigimde ¢oziimleyebilir. Yani bir izleyici bu
igerigi toplumsal baskilarin tirtinii olarak okuyabilirken, bir digeri onu kigisel
geligim olarak olumlayabilir. Dijital medya okuryazarligi, bu ¢oklu anlam
katmanlarini tanima ve yorumlayabilme becerisini de igerir.

Soylemsel Baglam

Michel Foucaultnun (1972) soylem kurami agisindan bakildiginda,
#GlowUp videolar1 sadece bireysel birer ifade bigimi degil; ayn1 zamanda
normatif giizellik, genglik ve cinsiyet kimligi sdylemlerini yeniden treten
pratiklerdir. TikTok algoritmasi bu igerikleri 6ne ¢ikararak belirli estetik ve
davranig normlarini gortiniir kilarken, diger tiirden temsilleri arka planda



Zeynep Elmekgi | 9

birakir. Boylece platform, sdylemsel olarak kimlikleri diizenleyen bir iktidar
alanina doniigtir.

4. Kiiltiirel Calismalar Perspektifinden Dijital Medya
Okuryazarhig1

Dijital medya okuryazarlig1, yalnizca bireylerin dijital araglar teknik olarak
kullanabilme becerisiyle sinirli olmayan, ayn1 zamanda bu araglar aracihigiyla
aktarilan kiiltiire] anlamlarin ve ideolojik mesajlarin farkina varilmasini da
iceren ¢ok boyutlu bir yeterlilik alanidir. Bu noktada, kiiltiirel ¢alismalar
yaklagimi dijital medya okuryazarhigina elestirel bir zemin saglar. Medya
igeriklerinin yalmizca alinip tiiketilen “bilgi” degil; kiiltiirel olarak inga edilen,
toplumsal iliskilerle sekillenen, ideolojik ve sdylemsel yapilarla oriilii anlam
sistemleri oldugu fikri, kiiltiirel ¢caligmalarin merkezindedir (Hall, 1997).

Kiiltiir, Kimlik ve Iktidar

Kiiltiirel galiymalarin kurucu figiirlerinden biri olan Stuart Hall, kiiltiiriin
sabit ve duragan bir yapr degil; anlam tiretimi yoluyla siirekli yeniden kurulan
bir siire¢ oldugunu vurgular. Ona gore kiiltiir, yalnizca estetik formlardan
degil, ayn1 zamanda kimliklerin, sinif iliskilerinin, 1rk, cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet gibi ideolojik kodlamalarin tiretildigi bir alandir (Hall, 1997). Dyjital
medya platformlarinda iiretilen igerikler, bu anlamda sadece kisisel ifadeler
degil; ayn1 zamanda kiiltiirel kodlarin dolagima girdigi ve yeniden iiretildigi
soylemsel uzamlardir.

Dijital medya okuryazarligi bu nedenle, kullanicilarin yalnizca igerigi
teknik olarak tretmesi degil; igeriklerin kiiltiirel ve ideolojik boyutlarini
okuyabilmesi ve sorgulayabilmesi olarak da tanimlanmalidir (Kellner &
Share, 2007). Ornegin, TikTok videolarinda 6ne ¢ikan igeriklerin gogu;
genglik, giizellik, titketim ve bireysel bagar1 gibi degerleri merkezine alirken;
alternatif kiiltiirel temsilleri marjinallestirebilmektedir.

Kodlama, Anlamlama ve Direnis

Kiiltiirel ¢aligmalar, alicinin medya mesajin1 sadece pasif bir bigimde
titketmedigini, onu aktif bicimde anlamlandirdiginuilerisiirer. Bu baglamda
Hall’'un kodlama-¢6ziimleme modeli (encoding/decoding), dijital medya
okuryazarhigini anlamak agisindan 6nemli bir gergeve sunar. Mesajin
diretimi (kodlama), her zaman alic1 tarafindan ayni anlamla ¢6ziilmeyebilir;
bireyler mesaji egemen (hegemonik), uzlagmaci (negotiated) ya da kargit
(oppositional) okuma bigimleriyle degerlendirebilirler (Hall, 1980). Dijital
medya okuryazari bir birey, mesajin altinda yatan ideolojik yapilarin farkina
vararak bu kodlara elestirel bir yaklagim gelistirmelidirler.
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Medya Okuryazarliginda Elestirel Pedagoji

Douglas Kellner ve Jeff Share, medya okuryazarligini yalnizca bilgi
edinme degil, ayn1 zamanda Ozgiirlestirici bir pedagojik siire¢ olarak ele
alirlar. Onlara gore medya okuryazarligi, bireylerin toplumsal sorunlari
anlamalarini, medyanin ideolojik dogasini kavramalarint ve bu yolla
kiiltiirel elestiri gelistirmelerini saglar (Kellner & Share, 2005). Dijital
medya ortaminda bu, algoritmalarin giindem belirleme giiciinden, igerik
tretiminde kimin sesinin daha fazla duyulduguna kadar pek ¢ok sorunun
farkinda olmak anlamina gelmektedir. Ancak yeni medyanin 6zgiirlestirdigi
diisiincesi tartigmali bir konudur. Bilgiye ulagmanin gozetim toplumu
baglaminda bir bedeli vardir.

Dijital Vatandaslik ve Kiiltiirel Cogulluk

Kiiltiirel galigmalar, ¢ogulculugu ve marjinal seslerin goriiniirliigiinii
onemser. Dijital medya okuryazarligi bu ¢ergevede degerlendirildiginde,
yalnizca igerik iiretme ve dogrulama degil, ayni1 zamanda kiiltiirel gesitliligin
taninmasi, baskin soylemlerin farkina varilmasi ve diglanan anlatilarin
goriiniir kilinmasi gibi pratikleri de iermelidir (Mihailidis, 2014). Bu tiir bir
medya okuryazarligi anlayigi, dijital ortamlarda dijital vatandasglik bilincini
de giiglendirebilir.

Vaka Analizi: YouTube’da “Aile Vloglarr® ve Dijital Medya
Okuryazarlig:

YouTube’da milyonlarca takipgiye ulagan aile vlog kanallar1, ¢ocuklarin
giinliik yagantilarini ve ebeveyn-gocuk etkilesimlerini kamuya agik bi¢imde
sunarak genis bir izleyici kitlesine ulagmaktadir. Bu kanallar, dijital medyada
aile yasamina dair belirli normlar1 goriiniir kilarken, ayn1 zamanda kiiltiirel
degerleri, toplumsal cinsiyet rollerini ve sinifsal temsilleri yeniden tiretir. Bu
baglamda, dijital medya okuryazarligi bu igeriklerin hem goriiniir kodlarin
hem de gizli ideolojik mesajlarini sorgulayabilmeyi igerir.

Stuart Hall'un (1997) temsil kuramina gore medya, diinyay: oldugu gibi
yansitmaz; aksine anlamlandirir ve inga eder. Popiiler aile vloglar1 da “iyi
ebeveynlik”, “mutlu ¢ocukluk” ya da “bagarili aile” gibi kavramlar1 belirli
soylemler iizerinden iireterek insa etmektedir. Ornegin, her giin diizenli
aktivitelere katilan, hijyenik ve diizenli evlerde yagayan ¢ocuklar, ideal “Grnek
gocukluk” imgesi yaratir. Bu igerikler, alternatif aile bi¢imlerini ya da farkl
sosyoekonomik smiflar1 goriinmez kilarak hegemonik kiiltiirel normlar

yeniden iiretir.
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Bu noktada dijjital medya okuryazari, goriinenin ardindaki temsil sistemini
sorgulamali; hangi kimliklerin 6n plana ¢iktigini, hangilerinin diglandigini
analiz edebilmelidir (Hall, 1980; Kellner & Share, 2007).

Kodlama/Coéziimleme ve Alimlama

Bir aile vlog kanalinda ebeveynin ¢ocuguna dogum giinii stirprizi yaptig
video, {iiretici tarafindan “aile i¢i sevgi ve baglilik” mesajiyla kodlanabilir.
Ancak izleyiciler bu videoyu farkli bigimlerde ¢6ziimleyebilir:

Egemen okuma: Izleyici videoyu eglenceli ve ilham verici bulur,
ebeveynin fedakarligini olumlar.

Uzlagmact okuma: Izleyici videoyu genel olarak olumlu bulur ancak
gocuklarin bu kadar goriiniir olmasinin etik sorunlar barindirdigini da fark
eder.

Kargit okuma: Izleyici videoyu ¢ocuk emeginin somiiriisii olarak
degerlendirir; ¢ocugun mahremiyetinin ticari kazan¢ ugruna ihlal
edildigini savunur (Hall, 1980).Bu farkli alimlama bigimleri, dijital medya
okuryazarhiginin elegtirel bir bakig agisini igermesi gerektigini gostermektedir.

Dijital Medya, Sinif ve Tiiketim

Kellner ve Share’in (2005) vurguladigr gibi medya igerikleri, ideolojik
mesajlar icerdigi kadar tiiketim kiiltiiriinii de yeniden tiretir. Aile vloglarinda
gocuklara alinan oyuncaklar, gidilen liks tatiller ya da “lriin yerlegtirme”
ile sunulan igerikler, gocuklar1 erken yasta tiiketici kimligiyle tanistirirken,
ebeveynleri de bu yasam tarzlarin1 benimsemeye 6zendirir. Bu igeriklerin
elestirisiz izlenmesi hem ¢ocuk izleyiciler hem de ebeveynler agisindan medya
igeriklerine karsi pasif bir tutumu beraberinde getirir. Bu vaka, dijital medya
igeriklerinin yalnizca eglencelik degil, ayn1 zamanda kiiltiirel normlarin ve
ideolojik yapinin tagiryicilart oldugunu gostermektedir. Kiiltiirel ¢aliymalar
gergevesinden dijital medya okuryazarlig; yalnizca bilgiye erigim degil, temsil,
iktidar, soylem ve kimlik ingasin1 da sorgulama becerisini igerir. Elegtirel
medya okuryazarhigi, bireylerin medya igeriklerini ¢oziimleyebilmesini,
bu igeriklere kargi direng geligtirebilmesini ve kendi alternatif anlatilarin
tiretebilmesini hedeflemektedir.

5. Toplumsal Insacilik ve Etkilesimsel Kuramlar Perspektifinden
Dijital Medya Okuryazarlig:

Dijital medya okuryazarligi, yalnizca bireyin teknik becerileri ya da bilgiye
erigim yetenegiyle sinirli olmayan, ayni zamanda bilginin iiretimi, paylagimi
ve anlamlandirilmast siireglerine aktif bigimde katilimi igeren toplumsal bir
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stiregtir. Bu baglamda, toplumsal ingacilik ve etkilesimsel kuramlar, dijital
medya okuryazarligini bireylerin sosyal ¢evreleriyle kurduklar: etkilegimler
sonucunda gelistirdikleri bir yetkinlik olarak ele alir.

Bilginin Sosyal Olarak Ingast

Toplumsal ingacilik yaklagimu, bilginin bireyler tarafindan nesnel bigimde
kestedilen bir gergeklik olmadigini; tersine, toplumsal pratikler ve sGylemler
aracihigiyla inga edildigini savunur (Berger & Luckmann, 1966). Bu ¢ergevede
dijital medya okuryazarligi, bireylerin dijital platformlarda maruz kaldiklar
igerikleri, sosyal baglamlar1 i¢inde yorumlayarak anlamlandirmalariyla
sekillenir. Sosyal medya platformlarinda kullanicilarin - igerikleri nasil
degerlendirdikleri, hangi bilgilere itibar ettikleri ya da hangi kaynaklari
giivenilir bulduklari; i¢inde bulunduklart kiiltiirel ve toplumsal gergevelerle
belirlenir.

Bilginin sosyal yapilar araciligiyla ingas1 anlayisi medya okuryazarligin
yalnizca bireysel bir yeterlilik olarak degil, ortak anlam iiretimi siireci olarak
gormeyi gerektirir (Oskay,2001). Dolayisiyla dijital ortamda kullanicilar
icerikleri yalnizca tiiketmez, aymi zamanda iiretir, paylagir ve yeniden
yorumlarlar. Bu stiregte bilgi, bireyler arasi etkilesim yoluyla siirekli olarak
miizakere edilir ve her seferinde kolektif sekilde yeniden insa edilir.

Sembolik etkilesimcilik kuramina gore, insanlar sosyal diinyay:
anlamlandirirken semboller araciligiyla etkilesimde bulunurlar ve bu
etkilesimler tizerinden kimliklerini ve rollerini inga ederler (Blumer, 1969).
Sosyal medya ortamlari, bireylerin kimlik sunumlarint yapilandirdigy, sosyal
normlara gore kendini ifade ettigi ve bagkalarinin tepkileri {izerinden bu
sunumlar1 yeniden sekillendirdigi sahnelerdir (boyd, 2014).

Insa Edilen Gergeklik ve Post-Truth

Toplumsal ingacih@in dijital medya okuryazarhigr agisindan  kritik
hale geldigi alanlardan biri de post-truth (gergek sonrasi) ¢agin medya
ortamlaridir. Dijital medya, bireylerin bilgiye erigimini kolaylagtirmakla
birlikte, bilgi ile yanlig bilginin, kurgu ile gergegin ayrimini bulaniklagtiran bir
iletigim ortam yaratmistir. Bu noktada bireylerin medya mesajlarini, hangi
kaynaklarca iiretildigi, hangi amagla paylasildigi ve toplumsal baglamda
nasil bir anlam tagidig1 agisindan degerlendirmesi gerekmektedir (Wardle
& Derakhshan, 2017). Toplumsal ingacilik yaklagimi, bireylerin bu tiir
karmagik medya ortamlarinda anlam iiretme siireglerini, grup kimliklerini
ve soylem yapilarini dikkate alarak agiklamaya galigir. Boylece dijital medya
okuryazarlhigy, bireylerin yalnizca igerige degil; igerik etrafinda gelisen sosyal
pratiklere, giig iliskilerine ve normlara elegtirel bakabilmesini de gerektirir.
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Toplumsal ingacilik ve etkilesimsel kuramlar perspektifinden djjital
medya okuryazarligy, bireyin yalnizca bilgi titkketen degil, bilgiye aktif katilan,
etkilesim iginde anlam inga eden ve kimligini sosyal baglamda yeniden iireten
bir 6zne oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklagim, medya okuryazarligini daha
genis bir toplumsal pratik olarak degerlendirmeyi miimkiin kilarak bireylerin
medya ile olan iligkilerinde elestirel biling gelistirmesini desteklemektedir.

Vaka Analizi: TikTok’ta “Gurbet¢i Gengler” Temsili ve Toplumsal
Insa Siireci

2023 yilinda TikTok iizerinde hizla popiilerlegen “gurbet¢i geng” igerikleri,
Almanya bagta olmak iizere Avrupa’da yagsayan Tiirk genglerinin kisa videolar
aracihgiyla kendilerini ifade ettikleri, kiiltiirel kimliklerini mizah yoluyla
goriiniir kildiklar1 bir dijital pratik haline geldi. Bu videolarda Almanca-
Tiirkge karigimi konugmalar, Tiirkiye’deki akrabalarla etkilesimler, kiiltiirel
kodlar ve stereotiplestirilmis davranig bigimleri siklikla yer almaktadr.

Toplumsal Insacilik Baglaminda Analiz

Berger ve Luckmann’in (1966) belirttigi gibi, bireyler gergekligi
toplumsal iligkiler araciligiyla inga etmektedirler. TikTok kullanicilar1 da
bu videolarda “gurbetgilik” kimligini yalnizca temsil etmez, ayn1 zamanda
onu dijital platformda yeniden iiretmektedir. Videolarda gengler, go¢gmenlik
deneyimlerini mizahi bigimde aktarirken bir yandan da “biz ve onlar”
ayrimint belirginlestirerek toplumsal smurlar1 ¢izmektedir. Burada dijital
medya okuryazarligy; igeriklerin yalmzca tiiketilmesi degil, bu igeriklerdeki
temsillerin, kodlarin ve soylemlerin ¢oziimlenmesini gerektirmektedir.
izleyici, bu tiir videolarda hangi degerlerin 6n plana ¢iktigini, hangi
kimliklerin diglandigini veya sabitlendigini elestirel sekilde sorgulamalidir
(boyd, 2014).

Etkilesimsel Kuram Perspektifi

Blumerin (1969) sembolik etkilesimcilik kuramina gore, bireyler
anlamlar1 sosyal etkilesimler yoluyla olugturur. “Gurbet¢i geng” videolart,
takipgilerle yorumlar, diietler ve paylasim zincirleri araciligiyla siirekli bir
anlam miizakeresi igine girer. Bu igerikler izleyiciler tarafindan gesitli
bigimlerde okunur: Bazilar1 videolar1 eglenceli ve tamidik bulurken,
bazilar1 stereotiplestirme elestirisinde bulunur. Bu siireg, dijital medya
okuryazarliginin yalnizca teknik bir beceri olmadigini, ayn1 zamanda kiiltiirel
olarak konumlanmig anlam ingasina aktif katilimr igerdigini gosterir.

TikTok’ta “gurbet¢i gen¢” temsili, toplumsal inga siirecine dijital
medyanin nasil dahil oldugunu gozler 6ntine serer. Bu tiir 6rnekler, dijital
medya okuryazarlhiginin elestirel boyutunu gii¢lendirmek i¢in 6nemli firsatlar
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sunar. Bireylerin bu igeriklerdeki kimlik ingasi, sdylem ve sosyal etkilegim
bicimlerini degerlendirebilmesi, medya ile kurduklar: iligkinin niteligini
doniistiirebilir.

6. Psikoloji Temelli Yaklasgimlar: Biligsel Kuramlar ve Djjital
Medya Okuryazarlig:

Dijital medya okuryazarhigi, yalmzca teknolojik araglar1 kullanabilme
becerisi degil, ayn1 zamanda bilgiyi isleyebilme, degerlendirebilme, karar
verme ve yeni bilgilerle iligkilendirme siireglerini de igermektedir. Bu
yoniiyle, psikolojinin 6zellikle biligsel kuramlari, bireylerin dijital igeriklerle
nasil etkilegim kurdugunu anlamada temel bir kuramsal gergeve sunmaktadr.
Ornegin tiiketicilerin sosyal medya kullanma aliskanliklart bagimliliklari
(Glines & Ekmek¢1,2024) tiiketim aliskanliklarini kugaklar arasi farkliliklart
(Alagoz & Giineg,2024) ya da seyahat aliskanhigr gelistirirken duyduklar
psikolojik motivasyonlar (Ekmekgi vd.,2025) biitiin bunlar djjital ortamlarin
psikolojik etkilerini anlamaya yonelik ¢aligmalardan bazilaridir.

Biligsel kuramlar, bireylerin bilgiyi nasil algiladigini, yorumladigini,
hafizasinda nasil igledigini ve geri ¢agirdigini inceleyen psikolojik
yaklagimlardir (Neisser, 1967). Dijital medya ortaminda bireyler siirekli bilgi
akistyla kargi kargtyadir. Bu bilgi yiiklemesi altinda bireylerin hangi bilgiyi
segece@i, nasil filtreleyecegi, neye giivenecegi ve nasil anlamlandiracagy,

biligsel stireglerin isleyisiyle dogrudan iligkilidir.

Ozellikle Bilgi Isleme Kurami (Information Processing Theory),
bireylerin dijital medya i¢eriklerini bir dizi zihinsel agamadan gegirerek dikkat,
alg1, kisa siireli ve uzun stireli hatiza ve geri ¢agirma (Atkinson & Shiffrin,
1968) siireglerinden gegirmektedir. Bunun sonucu olarak dijital medya
okuryazarligi, bu asamalarda segici dikkat ve elestirel diiglince becerilerinin
gelistirilmesiyle yakindan iligkilendirilebilir. Ancak filtreleme, glivenme,
anlamlandirma siireci algoritma tarafindan diizenlendigi ve kontrol edildigi
g6z ard1 edilmemelidir.

Dijital medya igerikleri genellikle ¢ok katmanli ve g¢oklu medyal
(multimodal) mesajlar igerir. Bu mesajlarin ¢oziimlemesi, yalnizca yiizeysel
degil, derinlemesine biligsel degerlendirmeyi gerektirir. Bloom’un Biligsel
Alan Taksonomisi, dijital medya okuryazarliginda igerikleri sadece anlamakla
kalmayip analiz etme, degerlendirme ve yaratma diizeylerine ¢ikmanin
onemini vurgulamaktadir (Anderson & Krathwohl, 2001).

Biligsel kuramlar, bireylerin dijital igerikleri degerlendirirken hangi
zihinsel kestirmeleri (heuristics) veya biligsel Onyargilar1  (cognitive
biases) kullandigini da ortaya koymaktadir. Ozellikle onaylama yanlihg
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(confirmation bias), bireylerin kendi inanglarini destekleyen igeriklere daha
¢ok giivenmesi ve bu igerikleri segici bi¢imde paylagmasi gibi egilimlere
neden olmaktadir (Nickerson, 1998). Bu durum, dijital medya ortaminda
yanlig bilgi yayilimini artirabilir ve bireylerin elestire] medya okuryazarlig
becerilerini sinirlayabilmektedir.

Giiniimiizde bilgiye maruz kalma miktarinin artmasiyla birlikte, bireylerin
biligsel ylik kapasitesi de zorlanmaktadir. Sweller'in (1988), Biligsel Yiik
Kuramu, 6zellikle dijital medya kullanicilarinin 6grenme siireglerinde gereksiz
uyaricilarla  kargilagnginda asil 6grenme hedefinden uzaklagabilecegini
ortaya koymaktadir (Mayer& Moreno,1998). Bu baglamda, dijital medya
okuryazarlig1 egitimi bireylere yalnizca igerik okuma becerisi kazandirmakla
kalmaz, ayn1 zamanda bilgi yogunlugu ile baga ¢ikma, dikkat yonetimi ve 6z
diizenleme stratejileri kazandirmayi da hedeflemektedir.

Psikoloji temelli biligsel yaklagimlar, dijital medya okuryazarligini sadece
pedagojik degil, ayn1 zamanda zihinsel siireglerle iliskilendirerek agiklamaya
olanak tanimaktadir. Bireylerin medya igeriklerini elegtirel bicimde analiz
edebilmesi, biligsel becerilerinin gelistirilmesiyle dogrudan baglantilidir. Bu
nedenle dijital medya okuryazarlig egitimi, teknolojik yeterlik kadar, dikkat
yonetimi, bilgi ayiklama, onyargilara karg1 direng gelistirme gibi biligsel
becerilere de odaklanmalidir.

Vaka Analizi: “WhatsApp Zincir Mesajlart ve Biligsel Onyargilar”
Vakanin Tanimu

2021 yilinda Tiirkiye’de WhatsApp tizerinden yayilan ve ag1 karsithigina
yonelik bilgiler igeren zincir mesajlar, kisa stirede on binlerce kisi tarafindan
paylagildi. Bu mesajlarda genellikle sahte uzman goriigleri, duygusal igerikli
anckdotlar ve bilimselmig gibi goriinen iddialar bulunuyordu. Mesajlar
genellikle “arkadas grubunda biri paylagtiysa dogrudur” mantigiyla
yayiliyordu.

Biligsel Kuramlar A¢isindan Analiz

Buvaka, bireylerindijitaligerikleri degerlendirirken biligsel 6nyargilardan
nasil etkilendigini gostermektedir. Ozellikle:

Onaylama Yanlilig: (Confirmation Bias): Bireyler, asiya dair
onceden sahip olduklar1 giipheleri destekleyen bu mesajlar1 daha
inandiric1 bulmug ve sorgulamadan paylagmistir (Nickerson, 1998).

Yetkiye Basvurma (Appeal to Authority): Mesajlarda gegen
“doktorlar soyliiyor” veya “bilim insanlarinin agiklamas1” gibi ifadeler,
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bireylerin uzmanlik filtresi gelistirmeden igerigi dogru kabul etmesine
neden olmugtur.

Biligsel Yiik (Cognitive Load): Pandemi doneminde bilgi kirliliginin
artmasi, bireylerin bilgi dogrulama reflekslerini zayiflatmug, ytiksek
biligsel yiik altinda bireyler daha kolay yaniltilmistir (Sweller, 1988).

Dijital Medya Okuryazarligina Yansimasi

Bu tiir durumlar, dijital medya okuryazarhiginin yalnizca teknik bilgiye
degil, biligsel stratejilere de dayanmasi gerektigini ortaya koyar. Bir igerigin
elestirel degerlendirmeye tabi tutulmasi igin:

Kaynagin giivenilirligi sorgulanmal,
Bilgi diger kaynaklarla kargilagtirilmals,
Mesajin duygusal manipiilasyon igerip i¢ermedigi analiz edilmelidir.

Ancak yukaridaki vaka, bu becerilerin toplumda yeterince gelismedigini
ve bireylerin biligsel kestirmelerle karar verdiklerini gostermektedir.

7. Elestirel Dijital Yurttaglik Kurami1 ve Dijital Medya
Okuryazarhig:

Dijital teknolojilerin yayginlagmasiyla birlikte yurttaghk anlayisi dontigiime
ugramug; geleneksel yurttaghk pratikleri, dijital ortamlarin sundugu yeni
araglar ve katihm bigimleriyle yeniden sekillenmistir (Mossberger, Tolbert
& McNeal, 2008). Ancak bu doniigiim, bireylerin dijital ortamlarda sadece
katimcr degil, aym1 zamanda elestirel ve etik sorumluluk sahibi yurttaglar
olarak hareket etmelerini gerektirmektedir. Bu noktada Elestirel Dijital
Yurttaghk (Critical Digital Citizenship), bireylerin medya mesajlarina
karg1 elestirel diistince gelistirmesini, dijital egitsizlikleri sorgulamasini ve
toplumsal adalet temelinde dijital ortamlarda aktif olmasini savunan gagdag
bir kuram olarak one ¢ikar.

Elestirel yurttaglik, bireyin yalnizca yasa ve kurallara uyan degil, aym
zamanda toplumsal adaletsizlikleri fark eden, bu adaletsizliklere kars1 eyleme
gegen ve kamusal tartigmalara elestirel katki sunan bir 6zne olarak tanimlanir
(Westheimer & Kahne, 2004). Bu anlayis dijjital ortama tagindiginda,
elestirel dijital yurttaglik, bireyin dijital mecralarda pasif bir tiiketici degil,
aktif bir sorgulayici ve doniigtiirticti aktor olmasini 6ngortir.

Dijital medya okuryazarligi ise, bireyin dijital igeriklere elestirel bir
gozle yaklagmasini, bilgiyi degerlendirme ve yeniden iiretme kapasitesini
gelistirmesini  amaglar (Hobbs, 2010). Bu baglamda djital medya
okuryazarhigy, elestirel dijital yurttaghgin bir 6n kogulu olarak goriilebilir.
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Cilinkii dijital yurttaglik, sadece bilgiye erigimle degil, o bilginin kaynagni,
baglamini, ideolojik yonelimini ve toplumsal etkilerini sorgulayabilme
becerisiyle anlam kazanir (Kellner & Share, 2007).

Elestirel Djjital Yurttashik Kuraminin Temel Boyutlar:

Dijital Erisim Adaleti: Bireylerin dijital araglara erisiminde yaganan
esitsizlikler, dijital yurttaglkta temel bir sorundur. Elestirel dijital yurttaglik,
bu esitsizlikleri gortintir kilmayr ve dijital katilimin daha adil bir sekilde
orgiitlenmesini talep eder (Selwyn, 2004).

Elestirel Bilgi Okuryazarhgi: Yalmzca bilgiyr almak degil, o bilgiyi
sorgulamak, arka planindaki gii¢ iliskilerini desifre etmek ve gerekirse karg
anlatilar gelistirmek elegtirel yurttaghgin temelidir (Freire, 1970/2005;
Mihailidis & Thevenin, 2013).

Etik ve Sorumlu Katilm: Dijital yurttaglar, dijital ortamlarda yalmizca
kendi goriiglerini  yaymakla kalmaz, aym zamanda nefret soylemi,
dezenformasyon, diglayicilik gibi etik sorunlarla da miicadele eder. Bu da
medyanin sadece teknik degil, ahlaki ve politik bir mesele oldugunu gosterir
(Jenkins et al., 2016).

Toplumsal Doniisiim ve Dijital Aktivizm: Elestirel dijital yurttaghk,
yurttaglarin dijital araglar1 toplumsal degisim i¢in kullanmalarini; 6rnegin
gevrimig¢i kampanyalar, dijital protestolar ve dayanigma aglar1 olugturmalarini
da kapsar (Couldry, 2012).

Elestirel dijital yurttaghk egitimi, bireylerin sadece dijital beceriler
kazanmasini degil, aynm1 zamanda dijital mecralarda elestirel bir bilingle
hareket etmelerini hedeflemelidir. Bu kapsamda Hobbsun (2010) bes
boyutlu medya okuryazarligi modeli (erigim, analiz, igerik tiretimi, yansitma
ve eylem), elestirel dijital yurttaghk egitimi igin giiglii bir temel sunar. Ayrica
bu egitim siiregleri, genglerin yalnizca teknik kullanicilar degil, ayni zamanda
demokratik degerleri igsellestirmig, elestirel diistinebilen ve etik sorumluluk
tagtyan bireyler olmalarini amaglamalidir (Kahne, Lee & Feezell, 2013).

Elestirel dyjital yurttaghk, dijital medya okuryazarligini sadece bir beceri
degil, ayn1 zamanda bir toplumsal biling ve etik sorumluluk meselesi olarak
ele alir. Bu baglamda dijital medya okuryazarligy, bireylerin yalnizca bilgiye
ulagmalarini degil, o bilgiyi toplumsal baglamda analiz etmelerini ve bu
bilgilerle demokratik katki sunmalarini saglayan elegtirel bir arag haline gelir.

Vaka Analizi: EvdeKal” Kampanyas:1 (COVID-19 Pandemisi, 2020)

Pandemi siirecinde Tiirkiye’de sosyal medya iizerinden #EvdeKal
etiketiyle milyonlarca paylagim yapildi. Saglhk Bakanlig1 ve yerel yonetimler
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bu kampanyayr destekledi. Yurttaglar kendi evlerinden kisa videolar ve
fotograflar paylagarak baskalarini da bilinglendirdi.

¢ Elestirel dijital yurttaghk boyutlar::
o Etik katilim: Yanls bilgilere kargi resmi kaynaklara yonlendirme.
o Dyjital aktivizm: Toplumsal sagligi korumak igin dijital dayanigma.
o Bilgi okuryazarligi: Bilgi kirliligi ve sahte haberlerle miicadele.

Bu vaka, elestirel dijital yurttaghgin sadece bir sdylem degil, pratik bir
katilim bi¢imi oldugunu; dijital medya okuryazarliginin ise bu katilimin
diisiinsel ve etik altyapisimi  olugturdugunu  gostermektedir. Egitim
ortamlarinda bu tiir 6rnekler analiz edilerek 6grencilerin dijital ortamlarda
daha elestirel ve sorumlu yurttaglar olmalar: tesvik edilebilir.

8. Coklu Okuryazarlik Kurami (Multiliteracies Theory) ve Yeni
Okuryazarliklar (New Literacies)

Geleneksel okuryazarlik tanimu, biiyiik 6lgtide basili metinlerin okunmast
ve yazilmasi ile smirhdir. Ancak dijitallesme, kiiresellesme ve medya
teknolojilerindeki dontisiimle birlikte okuryazarlik artik ¢oklu, kiiltiirel
olarak gomiilii ve teknolojik olarak aracilanmig bir beceri kiimesi haline
gelmistir (Cope & Kalantzis, 2000; Ilhan & Ekmekgi,2024). Bu baglamda
Coklu Okuryazarlik Kurami ve Yeni Okuryazarliklar Yaklagimlari, dijital
medya okuryazarligini anlamak igin giiglii kuramsal ¢ergeveler sunmaktadir.
1996 yilinda New London Group tarafindan gelistirilen Coklu Okuryazarlik
Kuramu, bireylerin sadece metinsel degil; gorsel, isitsel, dijital ve kiiltiirel
kodlar1 da anlamlandirma yeterliligine sahip olmas1 gerektigini savunur. Bu
yaklagim, dort temel bilegene dayanmaktadir (New London Group, 1996).

Cok Kipli Anlatilar (Multimodality): Okuryazarhik yalmzca yazili
metinle sinirh degildir. Gorsel, igitsel ve dijital unsurlarin bir arada kullanimi
onemlidir.

Sosyokiiltiirel Baglamlar: Okuryazarlik her zaman belirli bir kiiltiirel,
ekonomik ve politik baglamda sekillenir.

Doniistiiriicii Pratikler: Okuryazarlik, pasif alimla degil, bilgiye elegtirel
yaklagim ve yeniden tiretimle gelisir.

Pedagojik Cesitlilik: Ogrenme ortamlari farkli 6grenme bigimlerine hitap
etmelidir.

Bu kuram, dijital medya okuryazarligini yalnizca teknolojik beceri degil,
elestirel ve yaratici bir katilim bigimi olarak goriir.
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Yeni Okuryazarliklar kavrami, ozellikle dijital teknolojiler baglaminda
bireylerin bilgiye erigim, iiretim ve paylagim bi¢imlerinde yaganan degisimi
ifade etmektedir. Lankshear ve Knobel (2007), yeni okuryazarliklar1 su
temel farkliliklarla tanimlar:

Igerik Uretiminde Katihmalik: Kullanicilar  sadece  tiiketici  degil,
tireticidir (prosumer).

Ag Temelli Ogrenme: Bilgi, sabit degil; dinamik, paylagilabilir ve
yorumlanabilir bir yapidadir.

Cevrimi¢i  Kimlik ve Yansitma: Bireylerin dijital kimlik ingast
okuryazarligin bir pargas: haline gelmistir.

Elestirel Medya Bilinci: Dijital igeriklerin ideolojik ve kiiltiirel boyutlarinin
farkina varma yetisi.

Dijital medya okuryazarligi, ¢oklu ve yeni okuryazarliklar kuramlariyla
birlikte diigiiniildiigiinde, bireylerin dyjital igerikleri yorumlama, iiretme,
paylagma, doniistiirme ve sorgulama siireglerini kapsayan genis bir yetkinlik
alani olarak ele alinmahdir (Mills, 2010).

Ornegin bir 6grenci, YouTube’da bir haber igerigini izlerken hem sesli
anlatiy1, gorsel unsurlart hem de yorumlar kismindaki kullanici katkilarini
degerlendirebilmelidir. Bu gok-kipli okuryazarlik siireci, klasik anlamda
okuma-yazmanin ¢ok Otesindedir. Bu kuramlar, egitim ortamlarinda dijital
ierik iiretimi, medya elegtirisi, ¢evrimigi ig birligi ve ¢oklu modal igeriklerle
caligmayr tegvik eder. Ogrenciler, bir blog yazist yazarken metin, video
ve grafik unsurlarini harmanlamayi; sosyal medya gonderileri iizerinden
medya elestirisi yapmayi 6grenirler. Ogretmenler ise sinif igi okuryazarhk
etkinliklerini bu gesitlilige gore yeniden kurgulamalidir. Coklu okuryazarlik
ve yeni okuryazarliklar, dijital medya okuryazarhiginin yalmzca teknik degil;
kiiltiirel, elegtirel ve pedagojik boyutlarini da igeren karmagik bir yapi
oldugunu gostermektedir. Bu yaklagimlar, bireylerin medya kargisinda pasif
degil; bilingli ve doniistiiriicti bir konumda yer almasini saglamaktadir.

Vaka Analizi: “Sifir Atik” Dijital Kampanyasi1 Uzerinden Coklu
Okuryazarlik

2023 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi
Bakanlig: tarafindan baglatilan “Sifir Auk” dijital kampanyasi, farkli yag
gruplarna gevre bilinci agilamak amaciyla goklu dijital kanallar {izerinden
yuriitiildii. Kampanya kapsaminda Instagram Reels, YouTube videolart,
interaktif e-kitaplar ve ¢ocuklara 6zel mobil oyunlar gibi gesitli medya
igerikleri {dretildi. Kampanya siiresince kullanicilar kendi “sifir atik”
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pratiklerini paylagmalart igin tegvik edildi ve sosyal medya tizerinden genis
katilim saglandu.

Bu vaka, dijital medya okuryazarlhiginin ¢oklu kipli, kiiltiirel ve {tiretici
boyutlarini igerdigi igin Coklu Okuryazarlik Kuramu ile iliskilendirilebilir:

Multimodal Tletisim: Kampanya yalmizca metin degil; gorsel, isitsel
ve etkilesimli iceriklerle vyiiriitiildii. Ornegin, YouTube videolarinda
animasyonla anlatim, mobil oyunda simiilasyon yoluyla 6grenme kullanildi.
Bu durum, New London Group’un (1996) ¢ok kipli iletisim yaklagimina
uygundur.

Toplumsal Katiim ve Anlam Kurma: Katilimcilar kampanyaya kendi
pratiklerini paylagarak dahil olmus, ¢evreye dair bilgi tiretiminde aktif rol
ustlenmistir. Bu stire¢, Lankshear ve Knobel'in (2007) “katilimcr kiiltiir”
anlayigiyla oOrtiigiir.

Kiiltiirel Farklihklara Duyarlilik: Igerikler farkli yas gruplarina,
bolgelere ve kiiltiirel referanslara gore gesitlendirilmistir. Ornegin, Dogu
Anadolu’daki okullarda ¢ocuklara yonelik yerel motiflerle islenmis dijital
igerikler kullanilmigtir. Bu da okuryazarligin kiiltiirel gomiiliiliigiine igaret
eder (Cope & Kalantzis, 2000).

Yeniden Tasarim Yetisi (Redesign): Kullanicilar kampanyaya yalnizca
bilgi tiiketerek degil, igerik iireterek katilmistir. Bu iiretim siireci, ¢oklu
okuryazarhklarin temel 6gesi olan “yeniden tasarim” (redesign) kavramiyla

aciklanabilir.

Sonug

Sonug olarak, dijital okuryazarhk teknik becerilerin kazamilmasinin yani
sira bireylerin bilgiye elestirel yaklagabilme, verileri analiz edebilme, dijital
ortamda etik ve sorumlu davranabilme yetilerini de kapsamaktadir. Dijital
okuryazarhgin gelistirilmesi, bireylerin hem egitim hem de profesyonel
yasamda bilgiye dayali kararlar alabilmelerini ve dijital ortamda etkili,
bilingli bir sekilde etkilesimde bulunmalarini miimkiin kilar. Ayrica, dijital
okuryazarlik, sosyal medyada dezenformasyonla miicadele, g¢evrimigi
topluluklarda etik katilim ve djjital esitsizliklerin farkina varma gibi toplumsal
sorumluluklar1 da beraberinde getirir. Bu baglamda egitimciler, politika
vapicilar ve kurumlar, dijital okuryazarhk programlarini sadece teknik beceri
odakl1 degil, elestirel diigiinme ve etik farkindalikla biitiinlestirilmis sekilde
tasarlamalidir. Gelecekteki aragtirmalarin, farkli yag gruplart ve meslek
alanlarinda dijital okuryazarligin etkilerini ve geligim stireglerini kapsamli
bigimde incelemesi, bireylerin dijital diinyada daha bilingli ve etkin rol
alabilmeleri agisindan kritik 6neme sahip oldugundan kaginilmazdur.
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