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Ozet

Bukitap boliimii, dijitallesen diinyada terapist ve danigan arasindaki profesyonel
sinirlarin nasil yeniden tanimlandigini ve sosyal medya araciligiyla ortaya ¢ikan
cift tarafh etkilesimlerin etik, klinik ve iliskisel diizeyde dogurdugu riskleri
incelemektedir. Dijital teknolojilerin 6zellikle sosyal medya platformlarinin
yayginlagmasi, terapistlerin mesleki sinirlarini daha goriiniir, gegirgen ve
kimi zaman muglak hale getirmigtir. Danisanlarin terapistleri sosyal medya
tizerinden takip etmesi, terapistlerin kigisel i¢erik paylagmasi ya da ¢evrimigi
etkilesimlere dogrudan ya da dolayl: olarak katilmasi, terapotik ¢ergevenin
esnemesine ve ift tarafli iliskilerin dijital versiyonlarinin olugmasina neden
olmaktadir. Boliimde, sosyal medya kaynakli sinir ihlallerinin aktarim-kars:
aktarim siireglerine, terapotik giivene, mahremiyetin korunmasma ve giig
dengesi gibi temel ilkelere etkisi degerlendirilmektedir. Ayrica, APA ve
BPS gibi kuruluglarin sundugu mevcut etik kilavuzlar incelenmig; Tiirkiye
baglaminda sosyal medya kullanimmna 6zgii giincel diizenlemelere duyulan
ihtiya¢  vurgulanmugtir. Boliim, dijitallesmenin  sundugu  olanaklardan
yararlanirken, etik ilkelere bagh kalarak sinirlarin nasil korunabilecegine
yonelik somut Oneriler sunmaktadir. Sosyal medya politikas1 olugturma,
profesyonel kimlik yonetimi ve dijital mahremiyet konularinda terapistlere
rehberlik edecek bu ¢aligma, dijital gagda etik farkindaligin artirilmasina katki
saglamay1 hedeflemektedir.
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1. Girig

Dijital teknolojilerin giinliik yagamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesi,
klinik psikoloji uygulamalarinda da derin ve ¢ok katmanli doniigiimlere
yol agmistir. Ozellikle sosyal medya platformlarinin yaygin kullanimi,
terapistlerin mesleki sinirlarini yeniden tanimlamalarini zorunlu kilmakta;
bir yandan topluma ulagma, bilgi paylagimi ve goriiniirliik gibi olanaklar
sunarken, diger yandan etik ikilemleri ve mesleki riskleri beraberinde
getirmektedir (Barnett, 2020; Zur, 2018). Terapistlerin dijital ortamlarda
kigisel igerik paylagmalari, damiganlarla ¢evrimigi etkilesim kurmalart ya da
daniganlarin terapistlerin gevrimigi kimliklerine erigmeleri, geleneksel sinir
anlayigin1 sarsmakta ve yeni bir profesyonel farkindalik gerektirmektedir
(Kolmes, 2012; Tunick ve ark., 2011).

Uzun siiredir klinik etigin temel taglarindan biri olarak kabul edilen
profesyonel sinirlarin korunmasi ilkesi, dijitallesen diinyada daha belirsiz ve
¢ok boyutlu hale gelmistir. Sosyal medya, e-posta, mesajlasma uygulamalari
ve gortintiilii goriigmeler gibi araglar, terapotik iliskinin mekansal ve zamansal
sinirlarini esnetmig, bu da hem terapist hem de danisan i¢in yeni sorumluluk
alanlar1 dogurmugtur (Gabbard ve ark., 2011; Reamer, 2019). Cift tarath
iligkiler (dual or multiple relationships), terapist ile damigan arasinda
profesyonel iligkinin Gtesine gegen sosyal, finansal ya da kisisel baglantilar
anlamina gelmekte olup, bu tiir iligkiler etik sorunlara, gii¢ dengesizliklerine
ve terapotik iligkinin bozulmasina yol agabilir (American Psychological
Association [APA], 2017; Zur, 2007).

Geleneksel yiiz yiize terapotik ¢ergevede bu tiir iliskiler daha somut
bicimlerde tanimlanabilirken, dijital ortamda sinir ihlaller1 daha ortiik
ve ongorillemez bigimlerde kargimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, Instagram
gibi gorsel igerik temelli sosyal medya platformlarinda terapistlerin kigisel
yagamlarina dair igerik paylasmalar1 ya da daniganlarin terapistleri takip
etmesi, etik agidan gri alanlara neden olmakta ve sinirlarin bulaniklagmasina
zemin hazirlamaktadir (Farber, 2020; Kolmes ve Taube, 2014).

Bu kitap boliimiinde, dijitallesen diinyada terapist ve danigan arasindaki
profesyonel sinirlarin nasil evrildigi ele alinacak; sosyal medya kullaniminin
ift tarafli etkilesimler {izerindeki etkileri degerlendirilecektir. Ayrica,
dijital baglamda ortaya ¢ikan etik riskler irdelenerek, mevcut meslek etigi
ilkelerinin bu yeni durumlara nasil yanit verdigi analiz edilecektir. Son olarak,
terapotik ¢ergevenin dijital ortamda siirdirtilebilirligini saglamak amaciyla
sinir yonetimi ve etik karar verme siireglerine yonelik oneriler sunulacaktir.
Boylece, klinik uygulamalarda dijitallesmenin yarattigi doniigiimlere duyarls,
giincel ve pratik bir gergeve sunmak hedeflenmektedir.
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1.1. Klinik Psikolojide Profesyonel Sinirlar: Geleneksel Perspektif

Klinik psikolojide profesyonel sinirlar, terapotik iliskinin etik, giivenli
ve etkili bir bigimde siirdiirtilebilmesi i¢in temel bir ¢er¢eve sunmaktadir.
Bu smnurlar, terapistin damiganla olan iligkisinde mesafeyi, tarafsizhigi ve rol
biitiinliigiinii korumasini saglamaktadir. Terapotik iliski asimetrik bir yapiya
sahiptir; danisan ¢ogu zaman kirillgan, savunmasiz ve giiven arayist iginde
olurken, terapist bilgi, gii¢ ve otorite konumundadir (Pope ve Keith-Spiegel,
2008). Bu baglamda, smnirlarin korunmasi yalmzca danisani korumakla
kalmaz, ayn1 zamanda terapistin etik sorumlulugunu ve klinik 6ngortisiini
stirdiirebilmesi agisindan da yagamsal bir igleve sahiptir (Barnett, 2014).

Cift tarafl iligkiler (dual relationships), terapist ile danmigan arasinda
profesyonel iligkinin Gtesinde sosyal, ticari, ailevi ya da bagka rollerin de
yer aldigr durumlardir. Bu tiir iliskiler, danigan-terapist dinamiginde rol
karmagas1 yaratabilecegi gibi, terapistin nesnel karar alma kapasitesini de
zayiflatabilmektedir. Amerikan Psikoloji Derneginin Etik Ilkeleri'ne gore,
cift tarafh iligkiler, daniganin zarar gormesine ya da terapistin profesyonel
yargisinin zedelenmesine neden olma potansiyeli tagidigy siirece etik dist
kabul edilmektedir (American Psychological Association [APA], 2017).
Cogu zaman 1yi niyetle baglayan bu etkilesimler, terapotik ittifak: zedeleyerek
daniganin giivenini sarsabilir (Knapp ve ark., 2017).

Cift tarafl iligkilerin olusturdugu etik risk yalnizca agik sosyal etkilesimler
va da fiziksel ortamlarla sinirli degildir. Ozellikle bilgi asimetrisi, duygusal
bagimlilik ya da sosyal rollerin ¢akigmast gibi daha ortiik siiregler de sinir
ihlallerine neden olabilmektedir (Behnke, 2004). Terapistin danigana karg
agir1 empati gostermesi, kendilik agiklamalariyla stireci kigisellegtirmesi ya
da daniganla terapotik bag diginda bir iligki gelistirmesi; aktarim ve karg
aktarim dinamiklerini karmagiklagtirarak siirecin  giivenligini tehlikeye
atabilir (Langs, 2019).

Geleneksel terapotik ¢ergevede profesyonel sinirlarin korunmasi genellikle
fiziksel ortamda daha belirgin ve izlenebilir gekillerde tanimlanirken,
dijitalleyme ile birlikte bu siurlar daha esnek ve muglak hale gelmistir.
Ozellikle gevrimigi platformlar iizerinden gerceklesen etkilesimler, cift tarafh
iligkilerin yeni bi¢imlerini ortaya ¢ikarmustir. Ornegin, terapistin kisisel
sosyal medya hesabinda yaptig1 bir paylagimin danigan tarafindan goriilmesi,
sinirlara dogrudan bir miidahale gibi olmasa da terapotik iliskiyi etkileyebilir
ve daniganda yanls anlamalara veya duygusal tepkilere neden olabilmektedir
(DiLillo ve Gale, 2011). Dijital ¢agda profesyonel sinrlarin yalnizca
korunmasi degil, ayn1 zamanda yeniden tanimlanmasi da etik sorumluluklar
arasmna girmigtir (Lannin ve Scott, 2013).
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Bu nedenle, klasik profesyonel sinir anlayisinin dijital baglamda gozden
gecirilmesi, terapistlerin dijital mecralarda nasil bir durug benimsemeleri
gerektigine iliskin etik rehberlerin gelistirilmesi gereklidir. Teknolojik
araglarin  getirdigi kolayliklar, profesyonel iliskilerdeki mesafeyi ve
mahremiyeti tehdit edebilirken; bu tehditlerin farkinda olmak, terapistin
dijital ¢agin gerektirdigi etik farkindaligr gelistirmesi agisindan kritik 6neme
sahiptir.

1.2. Djjitallesmenin Getirdigi Yeni Etkilesim Bigimleri

Son on yilda dyjital teknolojilerde yasanan gelismeler, bireylerin sosyal
yagamlarini yeniden sekillendirdigi gibi, profesyonel iliskiler iizerinde de
onemli etkiler yaratmugtir. Klinik psikoloji uygulamalari da bu doniisiimden
etkilenmig; sosyal medya platformlari, e-posta, anlik mesajlasma ve ¢evrimigi
terapotik ortamlar gibi araglar, terapist ile damigan arasindaki iletisimi hem
bigim hem de igerik agisindan degistirip doniigtiirmiistiir (Luxton ve ark.,
2012; Reamer, 2015). Bu teknolojik gelismeler, psikolojik hizmetlerin
erigilebilirligini ve esnekligini artirarak yeni olanaklar sunarken, ayni zamanda
terapotik sinirlarin korunmasini zorlastiran yeni etik ikilemler dogurmugtur

(Goss ve Anthony, 2003; Kolmes, 2012).

Sosyal medya, terapistlerin hem mesleki goriinitirliiklerini artirmak hem
de bilgi paylagiminda bulunmak amaciyla kullandiklar: giiglii bir ara¢ haline
gelmistir. Bazi profesyonel uygulamalar iizerinden profesyonel ge¢misin
sergilenmesi, sosyal medya kanallarindan egitsel igerik paylagilmast ya da
video uygulamalar1 aracihigiyla psikoloji temelli bilgilendirmeler yapilmasi,
halkla iligkiler agisindan olumlu katkilar saglayabilmektedir. Ancak, bu tiir
platformlarda paylagilan kigisel ya da sinirlar1 belirsiz igerikler, danisanlarin
terapistleri farkli rollerle algilamalarina neden olarak gift taraflr iligki riskini
artirmaktadir (Taylor ve ark., 2010).

Bu noktada “gevrimigi gegis nesneleri” (online transitional objects)
kavrami, damiganlarin dijital igerikleri kullanarak terapistleriyle kurduklar
psikolojik bagin uzamma isaret etmektedir (Stedmon ve Dallos, 2009).
Daniganlar, terapistlerinin sosyal medya paylagimlarini takip ederek terapotik
iligki diginda bir duygusal yakinlik gelistirebilirler. Bu durum, hem aktarim
(transference) hem de karst aktarim (countertransference) siireglerinde yeni
karmagikliklar yaratabilmektedir (Zur ve ark., 2009).

Bununla birlikte, dijital ¢agda ortaya ¢ikan yeni olgulardan biri olan
“siber arama” (cyber-searching) davranigi, damiganlarin terapistlerine dair
gevrimigi bilgiler edinme ¢abalarini tanimlar (Lehavot ve ark., 2010). Bir
terapistin medeni durumu, siyasi egilimleri, dini goriisleri ya da kigisel
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yagamina dair bagka detaylar sosyal medya veya arama motorlar1 araciligiyla
kolayca ulagilabilir hale gelmistir. Bu durum, danisanlarin beklentilerini
sekillendirmekte, idealizasyon ya da diis kirikhigr gibi duygusal tepkilere
neden olabilmekte ve terapotik siirecin yoniinii degistirebilmektedir (Tunick
ve ark., 2011).

Dijitallesme, yalnizca teknik bir aragsal geligim degil; aym1 zamanda
klinik uygulamalarda etik ilkelerin yeniden yorumlanmasini gerektiren bir
meydan okuma haline gelmigtir. Terapistlerin ¢evrimigi varliklarini nasil
diizenleyecekleri, daniganlarinin onlar sosyal medyada takip etmeleri halinde
nasil bir tutum sergileyecekleri ya da gevrimigi etkilesimlerin mahremiyet
sinirlarint nasil  etkileyecegi gibi sorular, gliniimiiz klinik pratiginde
kaginilmaz bi¢imde kargilagilan etik ikilemlerdendir (Lannin ve Scott, 2013).

1.3. Sosyal Medyada Terapist-Danisan Iliskilerinde Cift Tarafl
Etkilesimler

Sosyal medya platformlarinin hayatin hemen her alanina niifuz etmesi,
terapist-danigan iligkilerinde de yeni ve karmagik etkilesim bi¢imlerinin
ortaya ¢tkmasina neden olmustur. Ozellikle sosyal medya gibi cevrimigi
mecralar, terapistlerin hem mesleki goriiniirliiklerini artirmak hem de kisisel
yagamlarma dair igerikler paylagmak amaciyla siklikla kullandiklar: alanlar
haline gelmistir (Anthony ve ark., 2010; Kolmes, 2012). Bu dijital etkilegim
ortami, daniganlarin terapistlerine erigimlerini kolaylagtirmig, ancak ayni
zamanda ¢ift tarafli iliskilerin dijital versiyonlarini giindeme getirmistir.
Damniganlarin terapistleri takip etmesi, gonderilerini begenmesi ya da yorum
yapmast gibi etkilesimler; goriiniiste 6nemsiz gibi dursa da, terapotik
gercevenin sinirlarini bulaniklagtirabilecek niteliktedir (Farber, 2020; Tunick
ve ark., 2011).

1.3.1. Danisanin Terapisti Takip Etmesi

Daniganlarin terapistlerini sosyal medya iizerinden takip etmesi, terapotik
iligkinin yoniinii damigan lehine kontrolstizce genigletebilir. Terapistin
kigisel yagamina dair erisilen igerikler, damiganin aktarimlarini etkileyerek
agirt idealizasyon, kiskanglik, hayranlik ya da hayal kirikligr gibi duygusal
tepkileri tetikleyebilmektedir (Zur, 2008). Bu duygular, terapotik ittifaki
zayiflatabilir, terapiye yonelik motivasyonu diigiirebilir ya da terapistin
profesyonel roliine yonelik beklentileri degistirebilir (Miralles ve ark..,
2020). Danigan, terapistin paylagimlarini referans alarak, onun “gergek
yagam” kimligine iliskin varsayimlar gelistirebilir; bu da terapotik iliskinin
tarafsiz dogasini tehdit edebilmektedir (Gabbard, 2014).
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1.3.2. Terapistin Damigsanla Etkilesime Girmesi

Terapistin danigant sosyal medya {izerinden takip etmesi, gonderilerini
goriintillemesi ya da igeriklerine yorum yapmasi gibi eylemler, mesleki
sinirlarin agik ihlali olarak degerlendirilebilir. Bu tiir etkilesimler, daniganin
mahremiyetini tehdit edebilir, i¢giidiisel olarak “izlenme” hissi yaratabilir ve
giivenli bir terapotik ortam algisini zedeleyebilmektedir (Reamer, 2019).
Terapistin terapi dis1 yollarla danigana dair bilgi edinmesi, bilingli olmasa da
terapi siirecine Onyargili yaklagmasina neden olabilir ve etik olarak tarafsizhig1
sorgulanir hale getirebilir (Knapp ve ark., 2013). Ozellikle daniganin rizast
olmadan dijital takibin yapilmasi, gii¢ dengesizligini artirarak daniganin
ozerkligini zayiflatabilmektedir.

1.3.3. Terapistin Kendi Paylasgitmlarmnin Etkisi

Terapistin sosyal medya platformlarinda yaptigr kigisel paylagimlar,
daniganlar tarafindan erigildiginde, istemsiz ©z-agiklama (unintentional
self-disclosure) olarak degerlendirilebilir. Kigisel tatil fotograflari, ailevi
igerikler, siyasi yorumlar veya duygusal gonderiler, daniganin terapiste iliskin
algilarini gekillendirebilmektedir (Barnett, 2014; Zur ve ark., 2009). Bu gibi
durumlar, damiganin bagimsiz karar verme kapasitesini etkileyebilir, terapi
stirecinde kendini kiyaslamaya veya onay arayigina siiriikleyebilir.

Bu dijjital etkilesim bigimleri, yiiz yiize terapotik gergevede kolaylikla
denetlenebilen sinir ihlallerinin artik daha ortiik ve kontrolsiiz bigimlerde
kargimiza giktigini gostermektedir. Etik kurallarin yalmzca fiziksel ortamla
siirl olmadigl, aym zamanda dijital alanlarda da 6zenli bir bi¢imde
uygulanmast gerektigi agiktir. Bu nedenle, terapistlerin dijital kimlik
yonetimi konusunda etik farkindalik gelistirmeleri; kigisel ve profesyonel
igerikleri dikkatle ayirt etmeleri ve ¢evrimigi etkilesimlerin sinirlarini net
bigimde belirlemeleri gerekmektedir (Miller ve ark., 2019).

Sosyal medyada sekillenen bu yeni nesil ¢ift tarafli iligkiler, terapistlerin
dijital ortamdaki varliklarini nasil yonettiklerinin yalnizca imaj degil,
ayni zamanda etik gilivenilirlik agisindan da belirleyici hale geldigini
gostermektedir.

1.3.4. Cift Tarafli Iligkilerin Klinik ve Etik Riskleri

Terapist ile danigan arasindaki cift tarath iligkiler, profesyonel sinirlarin
oOtesine gegen sosyal, kigisel ya da dijital etkilegimler araciligiyla kuruldugunda
hem terapotik siirecin kalitesini hem de etik ilkelere olan baglihig: ciddi
bi¢imde tehdit edebilmektedir. Ozellikle dijital ortamlarda yasanan bu
etkilesimler, sinirlarin geleneksel bigimlerde tanimlanmasini zorlagtirmakta;
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terapotik iligkinin tarafsizlik, giiven ve giivenlik gibi temel bilesenlerini
zayiflatmaktadir (Reamer, 2019; Zur, 2007). Klinik psikoloji baglaminda,
sosyal medya {izerinden gekillenen gift tarafh iliskiler, agagida detaylandirilan
dort temel risk alaninda etkili olmaktadir.

1.3.5. Aktarim ve Karsi1 Aktarim Siireglerinde Bozulma

Aktarim (transference), daniganin gegmis yasantilarindan gelen duygusal
kaliplar1 terapiste yansitmasidir. Kargt aktarim (countertransference) ise
terapistin, danigana karst gelistirdigi kisisel ve genellikle bilingdis1 duygusal
tepkilerle ilgilidir (Gabbard, 2014). Sosyal medya iizerinden terapistin kigisel
yagamina dair edinilen bilgiler, aktarim siireglerini daha kirilgan ve karmagik
hale getirebilmektedir. Ornegin, terapistin sosyal medya profiline yansittigt
“ideal yagam” imgeleri, danisanda kiyaslama, yetersizlik ya da imrenme gibi
duygular yaratabilir (Lehavot ve ark., 2010). Terapistin daniganin sosyal
medya igeriklerine erismesi de karst aktarim riskini artirir; ¢linkii bu igerikler,
terapistin kigisel 6nyargilarini tetikleyebilir ya da siireci yonlendiren farkinda
olunmayan duygusal tepkilere neden olabilmektedir (Lannin ve ark., 2019).

1.3.6. Gii¢ Dengesinin Kayb1 ve Bagimlilik Riski

Terapotik iliskideki asimetrik gii yapist, danigsanin iyilik halini gozetmekle
yikiimli olan terapistin etik duyarhligr ile iligkilendirilmelidir (Knapp ve
ark., 2017). Ancak sosyal medyada yaganan etkilesimler, daniganin terapisti
daha erigilebilir ve kigisel bir figiir olarak algilamasina yol agabilmekte bu da
daniganda bagiml iliski dinamiklerinin geligmesine ya da terapisti idealize
etmesine neden olabilmektedir (Goss ve Anthony, 2003). Boyle durumlarda
danigan, kendi duygusal ihtiyaglarini bagimsiz olarak kargilama becerisinden
uzaklagabilir; terapi, gelisim odakli bir siiresten ¢ok duygusal baglilik
zeminine doniisebilmektedir (Barnett, 2014).

1.3.7. Mahremiyetin Thlali ve Terapotik Giivenin Zedelenmesi

Terapist ile damigan arasindaki terapotik iliski, giiven ve mahremiyet
ilkelerine dayanir. Ancak sosyal medya ortaminda damiganlarin terapistlerin
kigisel yagamlarna dair igeriklere istemsizce ya da merakla ulagmalari,
bu mahremiyetin yoniinii tersine gevirebilir. Danigan, terapistin kendisi
hakkinda igeriklere eristigini 6grendiginde, kontrol kaybi ve izleniyor olma
duygusunu deneyimleyebilir (Farber, 2020). Bu durum, daniganin terapotik
ortamt gilivenli bir alan olarak gormesini zorlagtirir; agik iletisimi, &z-
tarkindalig1 ve duygu paylagimini engelleyebilmektedir (Recine, 2015).
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1.3.8. Tedavi Suirecine Etkiler

Sosyal medya {iizerinden kurulan kontrolsiiz ve smirlari net olmayan
etkilesimler, terapotik siirecin verimliligini dogrudan etkileyebilir. Danigan,
terapiste yonelik giivenini  kaybedebilir, terapistin  profesyonelligini
sorgulayabilir ya da seanslara olan baglilig: zayiflayabilir (Kolmes ve Taube,
2014). Ayrica, dijital mecralardan edinilen bilgi, seans igeriginin terapotik
ger¢eveden sapmasina neden olabilir. Danigan, sosyal medyada gordiiklerini
yorumlamak veya bunlar1 terapistle agikga konugmak yerine igsellestirip
iligkide belirsizlik ve kafa karigiklig1 yagayabilir.

Bu nedenlerle dijital ortamdaki ¢ift tarafli iliskilerin tanimlanmasi ve
yonetilmesi, yalmzca sinir ihlallerini 6nlemek agisindan degil; terapotik
iligkinin giivenligini, etik biitiinligiinii ve psikolojik etkinligini korumak
agisindan da kritik bir sorumluluk haline gelmistir. Terapistlerin sosyal
medya kullaniminda 6nceden belirlenmis sinurlara sahip olmasi, bu sinirlar
daniganla agik bir gekilde paylagmasi ve gerektiginde dijital politikalarini
yazilt hale getirmesi hem danigan haklarini gbzetmekte hem de terapistin etik
durusunu giiglendirmektedir (Lannin ve Scott, 2013; Zur ve ark., 2009).

1.4. Etik Kilavuzlar ve Sosyal Medya Politikalar:

Klinik psikolojide profesyonel sinirlarin korunmasi, mesleki etigin temel
yapi taglarindan biri olarak uzun sitiredir nemini korumaktadir. Ancak dijital
teknolojilerin yiikseligi, 6zellikle sosyal medya ve gevrimigi iletigim araglarinin
terapotik iligkilere niifuz etmesiyle birlikte, mevcut etik ilke ve yonergelerin
dijital baglamda yeniden ele alinmasini zorunlu kilmigtir (Kolmes, 2012;
Miller ve ark., 2019). Terapistlerin sosyal medya kullaniminda kargilagtiklar:
belirsizlikler, mahremiyet ihlalleri, gii¢ dengesinin bozulmasi ve dolayl gift
tarafli iligkiler gibi riskler, bu yeni iletisim bigimleriyle ilgili agik, baglam
duyarli ve pratik etik diizenlemelere duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadr.

1.4.1. APA Etik Kurallar1

American Psychological Association (APA) tarafindan yayimlanan
Ethical Principles of Psychologists and Code of Conduct belgesi, profesyonel
siirlarin korunmasina yonelik genel ilkeler sunmakta; 6zellikle “Cift Tarafh
Tligkiler” basligr altinda terapistlerin damsanla iliskilerini etkileyebilecek her
tiirlii ek rol ve iliskinin dikkatle degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir
(APA, 2017). Ancak bu metin, sosyal medya gibi dijital mecralara iligkin
ozel ve baglam-spesifik diizenlemeler i¢ermemektedir. Son yillarda APA
gevresinde vyiiriitiilen bazi tartigmalar bu boglugu giindeme getirmis olsa
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da, heniiz resmi ve kapsamli bir sosyal medya rehberi yayimlanmamugtir
(Barnett, 2020).

1.4.2. British Psychological Society (BPS) Sosyal Medya Rehberi

British Psychological Society (BPS), bu alandaki boglugu taniyarak
2017 yilinda yayimladigi Guidelines on the Use of Social Media belgesiyle
psikologlarin dijital mecralardaki davraniglarini diizenlemeye yonelik somut
ilkeler sunmugtur. Rehberde, psikologlarin daniganlari sosyal medyada takip
etmemeleri, kigisel igerik paylasiminda profesyonel rolii zedelememeleri
ve diital etkilesimlerde agik rizaya dayali sinirli iletisim  kurmalar
onerilmektedir (BPS, 2017). Ayrica, terapistlerin sosyal medya kullanimryla
ilgili politikalarin1 6nceden belirlemeleri ve daniganlarla bu konuda seftaf
iletisim kurmalar1 da rehberin temel 6nerileri arasindadir (Anthony ve ark.,
2010).

1.4.3. Tiirk Psikologlar Dernegi (TPD) Etik Yonetmeligi

Tiirk Psikologlar Dernegi’nin 2004 tarihli Etik Yonetmeligi, ¢ift tarafl
iliskiler, gizlilik ve profesyonel sorumluluklara iliskin genel hiikiimler
icermekle birlikte, sosyal medya ya da dijital ortamlar tizerinden sekillenen
profesyonel siur ihlallerine 6zel bir diizenleme sunmamaktadir (TPD,
2004).

1.4.4. Mevcut Bosluklar ve Giincel Thtiyaglar

Giiniimiizde birgok ulusal ve uluslararasi etik belge, dijital ¢agin
getirdigi o6zgiil durumlar kargisinda soyut ilkeler diizeyinde kalmakta, sosyal
medya temelli sinir ihlallerine yonelik dogrudan uygulama yonergeleri
sunamamaktadir. Ozellikle terapistlerin sosyal medya hesaplarinda kisisel
igerik paylagimi, danigsanlarin ¢evrimigi takibi ve daniganlarin terapistin dijital
ge¢migine erigimi gibi durumlar, etik gri alanlar yaratmakta ve terapistleri
karar alma stire¢lerinde yalniz birakmaktadir (Lannin ve Scott, 2013).

Bu baglamda, psikologlarin sosyal medya politikalarini bireysel diizeyde
yapilandirmalart 6nerilmektedir. Terapistler, hangi platformlarda ne tiir
igerikler paylagacaklarini 6nceden belirlemeli; bu smurlari danisanlarla
terapotik siirecin baginda agik bigimde paylagmahdir (Kolmes, 2012).
Ozellikle bilgilendirilmis onam (informed consent) formlarinda dijital
etkilesim politikalarina  yer verilmesi hem damiganin  beklentilerini
netlestirmekte hem de terapistin etik sorumlulugunu sistematik bigimde
tanimlamaktadir (Zur, 2018).
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1.5. Etik Kilavuzlarin Giincellenmesine Yonelik Oneriler

Dijital gagda psikolojik hizmetlerin yayginlasmasi, etik kilavuzlarin
duragan degil, dinamik ve pratik bir bi¢imde yeniden yapilandirilmasini
zorunlu kilmaktadir. Sosyal medyanin terapotik sinirlart esnetme potansiyeli
dikkate alindiginda hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde su bagliklarda
giincellemeye ihtiyag¢ vardir:

e Dijital platformlarda danisanlarla dolayli ve dogrudan etkilesimin
sinirlar

* Terapistlerin kisisel paylagimlarina yonelik mesleki durus ilkeleri

e Sosyal medya politikalarinin yazili hale getirilmesi ve damganla
paylagilmasi

* Dijital etik ihlal 6rneklerine dair vaka temelli rehberlerin geligtirilmesi

Bu tiir giincellemeler, yalmzca daniganlarin mahremiyetini korumaya
degil, ayn1 zamanda terapistlerin etik karar alma siirecinde daha giiglii bir
zemine sahip olmasina katki saglayacaktir.

1.6. Djjital Diinyada Profesyonel Sinirlarin Korunmasi iQin
Oneriler

Dijitallesen diinyada terapistlerin profesyonel sinurlart etkili bir gekilde
yonetmeleri, yalnizca bireysel etik sorumluluk agisindan degil, ayn1 zamanda
psikoterapétik siirecin giivenligi, etkililigi ve stirdiirtilebilirligi agisindan da
kritik bir 6neme sahiptir. Sosyal medyanin sagladig erisim kolaylig1, seftaflik
ve gortintirliik avantajlart; terapistin profesyonel roliinii gii¢lendirebilirken,
kigisel smnurlarin agilmasma ve terapotik gergevenin zedelenmesine de yol
agabilmektedir (Kolmes, 2012; Miller ve ark., 2019). Bu baglamda, dijital
ortamlarda profesyonel smnirlarin korunmasina katki saglayacak temel
stratejiler agagida sunulmaktadir:

1.6.1. Sosyal Medya Politikas1 Olusturulmasi

Terapistlerin sosyal medya kullanimiyla ilgili agik, tutarli ve profesyonel
bir politika gelistirmeleri onerilmektedir. Bu politika; daniganlarla sosyal
medya araciligryla baglanti kurmama ilkesini, kigisel ve profesyonel hesaplarin
ayrimini, paylagimlarda mahremiyetin gozetilmesini ve terapotik stirece
dogrudan etkisi olmayan igeriklerin kisitlanmasini icermelidir (Kolmes,
2012; Zur, 2008). Terapistin bu politikay1 hem kendi mesleki sinirlarini
korumak hem de danigan beklentilerini yonetmek igin agik¢a tanimlamast,
etik ihlallerin 6nlenmesinde koruyucu bir rol oynar.
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1.6.2. Dansanlarla Agik ve Seffaf Iletigim

Terapotik siirecin baglangicinda, daniganlarla sosyal medya politikasi
hakkinda agik bir iletisim kurulmasi; sirlarin saghkli bir  sekilde
tanimlanmasint saglar (Farber, 2020). Ozellikle bilgilendirilmis onam
stireglerine sosyal medya etkilesimlerine iliskin maddelerin dahil edilmesi,
daniganin dijital ortamdaki beklentilerini yonetmeye ve olast sinir ihlallerini
onlemeye katkida bulunur (Zur, 2018). Seffaflik, etik giivenin ingasinda
temel bir ilkedir.

1.6.3. Profesyonel ve Kisisel Kimligin Ayristirilmasi

Terapistin dijital ortamda profesyonel kimligini kisisel kimliginden agikga
ayirmast hem etik sinirlarin korunmasini hem de danmiganlarin terapisti
yalmizca mesleki roliiyle iliskilendirmesini saglar. Profesyonel hesaplarin igerik
bakimindan bilgi verici, egitici ve terapotik siireci destekleyici nitelikte olmas;
kisisel paylagimlarin ise damigan erisiminden izole tutulmasi 6nerilmektedir
(Lannin ve Scott, 2013). Bu ayrim, terapotik rol netligini giiglendirir.

1.6.4. Oz-Agiklama (Self-Disclosure) Sinirlarinin Belirlenmesi

Sosyal medya {izerinden gergeklesen Oz-agiklama (self-disclosure),
dogrudan kontrol dis1 geligebileceginden dolay1 6zel dikkat gerektirir.
Terapistlerin kigisel yagamlarina dair agir1 bilgi paylagmalari, daniganlarda
kiyaslama, hayal kirikligr ya da bagimlilik geligtirme gibi olumsuz etkilere
neden olabilir (Gutheil ve Gabbard, 1998). Bu nedenle, 6z-agiklama yalnizca
daniganin yararma hizmet edecek, terapotik hedeflerle ortiisen ve bilingli
olarak se¢ilmis iceriklerle sinirlandirilmahdir.

1.6.5. Etik Egitim ve Siipervizyonun Siirekliligi

Dijital ¢agin hizla degisen dinamikleri, etik bilgi ve refleksiyonun
stirekliligini zorunlu kilmaktadir. Terapistlerin sosyal medya kullanimina
iligkin etik ikilemler hakkinda giincel bilgilerle donatilmalari, meslek igi
egitimlere katilmalar1 ve siipervizyon siireglerine sosyal medya temelli
durumlari entegre etmeleri 6nerilmektedir (Reamer, 2015). Ozellikle yeni
mezun terapistler i¢in bu tiir destek mekanizmalari, profesyonel sinirlarin
djjital baglamda giivenli bigimde uygulanmasini kolaylagtirabilir (Knapp ve
ark., 2017).

Bu oneriler, dijitallesen diinyada terapistlerin etik ilkelere bagli kalarak
mesleki  kimliklerini  koruyabilmelerine, danisanlarin  mahremiyetine
saygl gostermelerine ve giiven temelli terapotik iligkiler kurmalarina katka
saglamaktadir. Sosyal medya ortamlarinda siirlarin korunmasi yalnizca
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bireysel farkindalikla degil, sistematik olarak belirlenmig ilke ve uygulamalarla
miimkiin olacaktir. Klinik psikoloji uygulamalarinin dijital evrimi siirerken,
etik standartlarin da bu doniigiime paralel olarak gilincellenmesi ve
uygulayicilar tarafindan igsellestirilmesi, mesleki giivenilirlik ve halk saglig:
agisindan hayati onemdedir.

2. Sonug

Dijitallesme, klinik psikoloji uygulamalarina erisilebilirlik, esneklik
ve bilgilendirme agisindan Onemli firsatlar sunmakla birlikte; ozellikle
profesyonel sinirlarin korunmasi, mahremiyetin saglanmasi ve terapotik
gergevenin siirdiirtilmesi konularinda yeni etik zorluklar dogurmustur. Sosyal
medya platformlari, terapistlerin hem profesyonel hem de kigisel yonleriyle
daha goriiniir hale gelmelerine neden olurken; bu durum terapist-danigan
iligkilerinde geleneksel sinirlarin 6tesine gegen, daha az goriiniir ancak ayni
Olgiide etkili cift tarafli etkilesim bigimlerini beraberinde getirmistir. Bu
dyjital siir bulanikliklari, terapotik ittifakin temel bilesenleri olan giiven,
mahremiyet ve mesleki mesafenin korunmasini daha karmagik ve yonetilmesi
gii¢ bir hale getirmektedir.

Bu derleme ¢aligmasi, sosyal medya araciligiyla sekillenen yeni nesil sinir
ihlallerini hem klinik hem de etik yonleriyle ayrintili bigimde incelemis; dijital
ortamlarda profesyonel sinirlarin korunmasina yonelik somut 6neriler sunarak,
terapistlerin sosyal medya kullanimina iliskin etik farkindaliklarini artirmayi
hedeflemigtir. APA (2017) ve BPS (2017) gibi 6nde gelen meslek 6rgiitlerinin
mevcut kilavuzlari, genel ilkelere dayal bir gergeve sunmakla birlikte; sosyal
medya ¢aginin dinamiklerine uygun, baglama duyarli ve uygulamaya yonelik
ayrintil diizenlemelere duyulan ihtiyag giderek artmaktadir.

Tiirkiye baglaminda, Tiirk Psikologlar Dernegi’nin Etik Yonetmeligi’nin
giincellenerek sosyal medya kullanimina 6zgii profesyonel standartlar ve
rehber ilkelerle desteklenmesi gereklidir. Bu giincellemeler, dijital iletisim
ortamlarinda kargilagilan etik ikilemlerin 6nlenmesi ve psikologlarin karar
alma siireglerinde belirsizligi azaltmalar1 agisindan yagamsaldir.

Gelecek yillarda, klinik psikoloji lisans ve lisanstistii egitim programlarinin
da sosyal medya etigi, dijital sinir yonetimi ve ¢evrimigi terapotik etkilesimler
gibi temalar1 sistematik bi¢imde ele almasi, mesleki etik refleksiyonun
giiclenmesine katki saglayacaktr. Dijitallesmenin sundugu olanaklardan
yararlanirken, etik ilkelerden 6diin vermeksizin terapotik sinirlarin 6zenle
korunmas1 hem danigan iyiligine 6ncelik veren hem de psikoloji mesleginin
etik biitlinliiglinii stirdiiren bir klinik anlayigin temel dayanagi olmayi
stirdiirecektir.
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