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Olgek ve Anket Uygulamalarinda Orneklem
Problemi
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Ozet

Istatistik, sadece verilerin elde edilmesinden sonra degil, bir aragtirmanin ilk
planlanmasindan, ger¢eklestirilme stirecinden, verilerin analiz edilmesinden
yorumlanmasina kadar biitiin  siireglerde  dikkat edilmesi gereken
bilimsel ilkeleri igerir. Bir arastirmaci bilimsel basamaklarin ilk ve onemli
basamaklarindan biri olan 6rneklem segiminde de istatistigin temel ilkelerine
dikkat etmelidir. Ciinkii bilimsel bir aragtirma bir biitiindiir ve her hangi bir
basamaginda ihmal edilen ilkeler sonraki basamaklarda olumsuzluklara neden
olarak aragtirmanin bilimselligine zarar verecektir.

Bilimsel aragtirmanin, dolayisiyla istatistiksel aragtirma siirecinin temel
amaglarindan bir tanesi anakiitle (evren) hakkinda tahminlere ve genellemelere
ulagmaktir. Anakiitlenin her bir ferdine ulagmak ise ¢ok masrafl, zaman alict
bazen de imkansiz oldugundan dolay: anakiitleyi temsil amaciyla 6rneklem
adi verilen alt kiimelerin alinmasi gerekmektedir. Alinan bu 6rneklemin
anakiitleyi temsil edebilme giicline sahip olabilmesi i¢in hem o6rneklemin
belirlenme geklinin hem de 6rneklem biiyiikliigiiniin sahip olmas: gereken
ozellikler vardr.

Nitel aragtirmalarda derinlemesine bilgi edinmek i¢in belirli gruplar veya
bireyler segilirken, nicel aragtirmalarda genellenebilir sonuglar elde edebilmek
adina genig ve temsili bir 6rneklem olugturulmas:t hedeflenir. Ancak her iki
yontemde de 6rneklem se¢iminde bazi zorluklar ve snirliliklar bulunmaktadir.
Bu galigmada, nicel aragtirmalarda veri toplama asamasinda en ¢ok kullanilan
yontemler olan anket ve 6l¢ek uygulamalarinda 6rneklem se¢imi problemi
izerinde durulacak ve 6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi hakkinda bilgiler

verilecektir.
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1. OLCEK VE ANKET YONTEMI

Bilimsel bir aragtirmanin hedeflerine ulagabilmesi igin uygun veri toplama
yontem ve araglarimin segilmesi olduk¢a onemlidir. Ornegin, iiniversite
ogrencilerinin sosyal medyaya yonelik tutumlarini belirlemek isteyen bir
aragtirmaci anket ya da 6lgek yontemini kullanirken; lise 6grencilerinin sinif
igindeki iletisim siireglerini ayrintili olarak incelemek isteyen bir aragtirmact
ise gozlem yontemine bagvurabilir. Veri toplama yontemleri genel olarak
nicel ve nitel olmak iizere iki ana baghk altinda simiflandirlabilir. Nicel
aragtirma desenlerinde en ¢ok tercih edilen veri toplama yontem ve araglari
arasinda anketler ve olgekler yer almaktadhr.

1.1. Anket

Anket, akademik, ticari ve resmi aragtirmalarda siklikla bagvurulan ve
giiniimiizde giderek daha yaygin hile gelen bir veri toplama yontemidir.
Bu yontemde katiimcilardan, onceden belirlenmig sira ve yapiya gore
hazirlanmug sorulara yanit vermeleri beklenir (Altunigik vd., 2005). Anketler,
aragtirmaciya aragtirma sorularina yonelik sistematik veriler elde etme imkan
sunar.

Anketlerde, aragtirmanin amacina uygun olarak farkl tiirde sorulara yer
verilmektedir. Bu sorular genel olarak demografik, olgusal ve yargisal sorular
olmak tizere ii¢ baghk altinda toplanabilir.

Demografik - sorular, katlmclarin  temel Ozelliklerini  tanimlamaya
yonelik olup yas, cinsiyet, egitim diizeyi, meslek, gelir durumu gibi bireysel
bilgilerin elde edilmesini saglar. Bu tiir sorular, 6rneklemin yapisini ortaya
koymak ve gruplar arasi kargilastirma yapabilmek agisindan 6nemlidir.
Olgusal sorular ise katihmcilarin yasantilarina, deneyimlerine veya dogrudan
gozlenebilen davraniglarina iliskin bilgi toplamak amaciyla hazirlanir.
Ornegin, bireyin interneti hangi siklikla kullandigi, hangi {iriinleri tercih
ettigi ya da bir hizmetten yararlamp vyararlanmadigr olgusal sorular
kapsaminda degerlendirilebilir. Yargusal sorular ise katilimcilarin herhangi
bir konuya yonelik tutumlariny, ilgilerini, deger yargilarini veya algilarin
Olgmeyi hedefler. Bu sorular genellikle 6l¢eklendirilmis yanit kategorileriyle
diizenlenir ve bireylerin 6znel degerlendirmelerini ortaya koyar.

Anketlerde kullamilan bu farkli soru tiirleri, yalnizca igerik bakimindan
degil, ayn1 zamanda soru format1 bakimindan da gesitlilik gosterebilmektedir.
Demogratik, olgusal ve yargisal sorular; agik uglu sorular, listeleme sorulari,
kategori sorulari, siralama sorular1 ve nicelik (sayisal) sorular1 bigiminde
diizenlenebilir. Agik uglu sorular, katilimcinin kendi ifadeleriyle yanit
vermesine olanak tanirken; kapali uglu liste ve kategori sorulari, 6nceden
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belirlenmis segenekler arasindan seg¢im yapilmasini gerektirir. Siralama
sorular1 katilmcilarin tercihlerini veya onem siralarini ortaya ¢ikarirken,
nicelik sorular sayisal degerler izerinden bilgi toplamay saglar. Dolayisiyla,
anketlerde soru tiirii ve bi¢iminin uygun segilmesi, elde edilecek verilerin
niteligini ve aragtirmanin giivenilirligini dogrudan etkilemektedir.

1.2. Olgek

Olgekler, bireylerin belirli bir olguya, duruma ya da kavrama iliskin
tutum, algi, inang veya davraniglarini 6lgmek amaciyla gelistirilen sistematik
dlgme araclaridir. Olgek, sosyal bilimlerden saghiga, egitimden psikolojiye
kadar pek ¢ok alanda soyut kavramlarin 6lgiilmesine imkan taniyan sistematik
olgiim aracidir. Olgekler, aragtirmacilara soyut kavramlarin sayisal verilerle
ifade edilmesi olanag: tanir ve boylece istatistiksel analizlerin yapilabilmesini
saglar. Bunlarin yani sira 6zellikle sosyal bilimlerde tutum, algi ve davranig
oOlgtimiinde kullanilan 6zel 6lgek tiirleri de gelistirilmistir. Bunlardan bazilar
su sekilde siralanabilir (Kartal ve Bardakgi, 2019):

Likert Olgeji: En yaygin kullanilan tutum &lgeklerinden biri olan Likert
olgegi, cevaplayicilarin bir konu ya da yargr hakkindaki tutumunu, o konuya
ne derecede katildiklarini belirleyerek Olgmeye ¢alisi. Bunu yaparken
cevaplayicilardan ifadeler (yargilar) listesindeki ifadelere ne derecede
katildiklarini - belirtmelerini ister. Likert olgekte katilimcilardan, belirli
ifadelere ne Slglide katildiklarimi “Kesinlikle Katilmiyorum™ segeneginden
“Tamamen Katiiyorum” segenegine kadar uzanan derecelendirilmig
segeneklerle belirtmeleri istenir. 5°li, 7’li ya da 9’Iu formlar1 yaygindir. Ayrica
Likert tipi gelistirilmig Olgekler (6rnegin ¢ok boyutlu tutum o6lgekleri)
katihmcilarin tek bir boyut yerine farkli faktorlerde degerlendirilmesine
imkin tanimaktadir. Cevaplayicilarin tiim ifadelere verdikleri cevaplarin
puanlar1 toplanarak kiginin s6z konusu konuya kargi tutumunun derecesi
belirlenebilir. Bundan dolay1 Likert 6lgegine “Toplam Olgegi” veya “Toplam

b))

Dereceleme Olgegi” de denilmektedir.

Thuvstone Olgegi: Belirli bir konu hakkindaki ifadelerin uzmanlarca
derecelendirilmesi  yoluyla olusturulur. Katilmalarin  bu  ifadelerden
katildiklarini segmeleri istenir. Boylece bireylerin tutum diizeyi belirlenir.
Thurstone 6lgeginde, Ol¢iilecek olan 6zellige yonelik tutumu ortaya ¢ikarmak
igin hazirlanan psikolojik uyaricilar 6l¢ek maddeleri olarak cevaplayicilara
sunulmaktadir ve cevaplayicilarin 6lgek degerlerine bakilarak s6z konusu
ozellige karst ne kadar olumlu (veya olumsuz) bir tutum iginde olduklar:
belirlenir.
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Guttman Olgegi: Hiyerarsik yapida bir tutum 6lgegidir. Katilimcilarin
bir ifadeyi kabul etmesi, onun 6ncesindeki daha basit ifadeleri de kabul
ettigi anlamina gelir. Guttman (1967)’a gore bir tutum 6lgegini olugturan
maddeler arasinda yigilmli bir iligkinin bulunmasi gerekmektedir ve bu
durum 6lgegin tek boyutlu ve tutarli olmasi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Diger
bir ifadeyle bir kigi eger en iist diizeyde kabul etmedigini gosteren bir ifadeyi
isaretlemigse bu maddenin altinda kalan diger kabul diizeylerini gosteren
maddeleri de igaretlemesi gerekmektedir. Veya tersine olarak bir kigi en diistik
derecede kabulii gerektiren bir maddeyi isaretlediyse bu kisinin kabul diizeyi
bu maddenin tizerinde olan diger maddeleri isaretlememesi gerekmektedir.

Osgood Semantik Fark Olgei: Adindan da anlagilacag: iizere Osgood
Olgegi, bireylerin belli bir konuya ya da objeye yonelik tutumlarini 6lgmekten
ziyade o konunun ya da objenin bireyler i¢in ne anlam ifade ettigini 6l¢gmeye
caligmaktadir. Osgood Ol¢eginde katiimcilarin iki zit kutuplu sifat gifti
(Ornegin: 1iyi-kotii, giiglii-zayif) arasinda bir konuyu derecelendirmeleri
istenir. Olgekte maddeler (ifadeler) degil de olumlu ve olumsuz ug boyutlar:
temsil eden sifat giftleri yer almaktadir. Bu yontem, algilarin ¢ok boyutlu
olarak incelenmesini saglar.

1.3. Anket ve Olgek Arasindaki Fark

Sosyal bilimlerde veri toplama stirecinde siklikla kullanilan yontemlerden
ikisi anket ve Olgektir. Bu iki kavram zaman zaman birbiriyle karigtirilsa
da amag, igerik, yapt ve Olgiim diizeyleri bakimindan 6nemli farkliliklar
barindirmaktadr.

Anket, genel olarak aragtirmacinin belirli bir konuda katilimcilardan bilgi
toplamak amaciyla hazirladig1 soru formudur. Anketlerde yer alan sorular,
aragtirmanin  amacina gore farkli tiirlerde diizenlenebilir: Demografik
sorular, olgusal sorular, yargisal sorular vb. Bu sorular agik uglu veya kapalh
uglu olabilir ve katilmcilarin kigisel bilgilerini, deneyimlerini, tutumlarini ya
da goriiglerini ortaya ¢ikarmay1 hedefler. Anketin temel amaci, aragtirmacinin
onceden belirledigi problemle ilgili genig kapsamli, betimleyici ve agiklayici
verilere ulagmaktir. Dolayisiyla anketler, cogunlukla veri toplama araci olarak
degerlendirilir.

Olgek ise daha dar ve 6zel bir yapiya sahiptir. Olgekler, 6zellikle bireylerin
tutumlarini, algilariny, ilgi ve motivasyonlarini 6l¢gmek amaciyla gelistirilmig
standartlagtirilmig lgiim araglaridir. Olgeklerin hazirlanmast belirli bilimsel
stiregler gerektirir: Madde havuzunun olugturulmasi, uzman goriisleriyle
kapsam gegcerliliginin saglanmasi, pilot uygulama yapilmasi, gegerlik ve
giivenirlik analizlerinin gergeklestirilmesi gibi asamalar bu siirecin bir
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parcasidir.  Olgeklerde genellikle derecelendirme  sistemleri  (6rnegin,
Likert tip1 olgekler) kullanilir ve bireylerin belirli bir konudaki tutumlar:
sayisallagtirilarak ~ Olgiiliir.  Boylece aragtirmaci, katilimcilarin - yalnizca
goriiglerini almakla kalmaz, ayn1 zamanda bu goriigleri istatistiksel olarak
kargilastirilabilir ve analiz edilebilir hale getirir.

Bu agidan bakildiginda, anket daha esnek, aragtirmacinin amacina gore
sekillenen ve genellikle bir kez kullamilan soru formlar1 iken; olgek daha
sistematik, gegerlik ve giivenirlik ¢aliymalar1 yapilmig, bilimsel agidan
standartlagtirilmig bir 6l¢gme aracidir. Anketler betimsel veri saglarken,
oOlgekler 6lgme-degerlendirme iglevi goriir. Bagka bir ifadeyle, anket daha gok

“veri toplama yontemi”, 6lgek ise “6l¢me arac1” olarak tanimlanabilir.

Sonug olarak, her iki ara¢ da aragtirmalarda 6nemli bir yer tutmaktadir;
ancak Olgekler ol¢timiin bilimsel giivenirligini artirmak amaciyla kullanilan
standartlagtirilmig araglar iken, anketler daha ¢ok katilmecilardan ¢esitli
konularda bilgi toplama siirecini ifade etmektedir. Aragtirmaci, hangi araci
kullanacagina karar verirken ¢aligmasinin amacini, hedef kitlesini ve elde
etmek istedigi veri tiiriinii dikkate almalidir.

1.4. Olgek Gelistirme Siireci

Likert tipi Olgeklerle veri toplanacagi zaman, aragtirmacilar farkh
yaklagimlar benimseyebilirler. Bu kapsamda, dogrudan mevcut bir
oOlgekten yararlanma, var olan bir 6lgegi degistirme, farkl kiiltiir ve diller
igin hazirlanmig Olgekleri kendi Kkiiltiirel baglamlarina uyarlama ya da
tamamen yeni bir Olgek geligtirme segenekleri bulunmaktadir. Kaliteli ve
giivenilir verilere ulagabilmek igin ise, kullanilan 6l¢egin Gl¢iim amacina
uygun, gegerli, giivenilir, tutarli, duyarli, kararli, hatasiz, kullanisli, nesnel
ve homojen 6zellikler tagimasi gerekir. Bu nedenle, dlgeklerin kullanilmast,
degistirilmesi, uyarlanmasi ve gelistirilmesine iligkin siireglerin dikkatli ve
ozenli bir bi¢gimde yiiriitiilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Yeni bir likert tipi
Olgek geligtirme agmalari su sekilde 6zetlenebilir (Kartal ve Bardakgi, 2018):

Kuramsal Cergevenin Belivienmesi

Olgek gelistirme siirecinin ilk asamasi, &lgiilmek istenen kavramin
kuramsal temelini olugturmak ve kapsamini net bi¢imde tanimlamaktir.
Aragtirmac, ilgili alanyazini inceleyerek kavramin boyutlarin belirlemeli ve
Olgegin hangi amagla kullanilacagini ortaya koymalidir.

Madde Havuzunun Olusturulmas

Kuramsal ¢ergeveye dayali olarak, olgiilmek istenen kavrami yansitacak
nitelikte ¢ok sayida madde tasarlanir. Bu agamada, miimkiin oldugunca



28 | Olgek ve Anket Uyguiamalarmda Ornellem Problemi

genis kapsamli bir madde havuzu olugturmak ve her bir boyutu kapsayacak
ifadeler gelistirmek onemlidir.

Uzman Goriigii ve Igerik Gegerligfi

Hazirlanan madde havuzu, alaninda uzman kisilerin incelemesine sunulur.
Uzmanlar, maddelerin kapsam, anlagilirhik, dil uygunlugu ve olgiilmek
istenen kavrama uygunlugu agisindan degerlendirilmesini saglar. Bu siireg
sonunda, igerik gecerligine sahip bir taslak olgek elde edilir.

On Uygulama (Pilot Calisma)

Taslak Olgek, kiiglik bir 6rneklem grubuna uygulanarak maddelerin
anlagilirhg, yonergelerin agiklig1 ve uygulama siiresi test edilir. On uygulama
sonuglarina gore gerekli diizenlemeler yapilir.

Olgegin Uygulanmas: ve Faktor Analizi

Diizenlenen 6lgek, hedef kitleyi temsil eden daha genis bir 6rnekleme
uygulanir. Bu agamada elde edilen veriler {izerinde agimlayic1 faktor analizi
(AFA) yapilarak olgegin faktor yapisi incelenir. Daha sonra dogrulayic
taktor analizi (DFA) ile 6l¢egin yapisal gegerligi test edilir.

Giivenirlik Analizler:

Olgegin giivenirligi, i¢ tutarhlik katsayisi (Cronbach’s Alpha), madde-
toplam korelasyonlart ve gerektiginde test-tekrar test yontemi ile
degerlendirilir. Giivenirlik katsayilarinin kabul edilebilir diizeyde olmasi,
Ol¢egin 6lgme giiclinii artirir.

Nihai Olgegin Olusturulmas:

Gegerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda, Olgiitleri kargilamayan
maddeler ¢ikarilarak 6lgegin son hali olusturulur. Nihai 6lgek, ilgili alanda
kullanilabilir nitelikte giivenilir ve gegerli bir 6lgme araci haline gelir.

1.5. Olgek Uyarlama Siireci
Olgek uyarlama caligmalari, farkl bir dil veya kiiltiir igin gelistirilmis

Olgme araglarinin hedef kiiltiire uygun ve gegerli bir bigimde kullanilabilmesi
amactyla yiirtitiilmektedir. Madde havuzu yazilmasina gerek olmamasi,
zaman tasarrufu saglamasi, 6l¢egin psikometrik ozelliklerinin daha 6nceden
incelenmis olmas1 gibi avantajlarindan dolayr 6lgek uyarlama islemi
literatiirde sikhkla kullanilmaktadir (Yurdabakan ve Ciim, 2017). Olgek
uyarlama siireci, yalnizca geviri iglemiyle sinirli olmayip, psikometrik agidan
gegerli ve glivenilir bir 6lgme aracina ulagmay1 hedefleyen ¢ok boyutlu bir
dizi agamay1 igermektedir. Bu asamalar su gekilde 6zetlenebilir:
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Huozwrlik ve Kuvamsal Temellendirme

Uyarlama siirecinin ilk agamasinda, uyarlanacak Ol¢egin hangi amagla
kullanilacagi, hangi kavramlari ol¢tiigli ve hedef kiiltiir i¢in uygunlugu
belirlenir. Bu dogrultuda, ilgili 6lgegin kuramsal gergevesi incelenir ve
kapsamu netlestirilir.

Ceviri ve Geri Ceviri (Translation—Back Translation)

Olgek, kaynak dilden hedef dile bagimsiz gevirmenler tarafindan gevrilir.
Daha sonra yapilan geviri, bagka ¢evirmenler tarafindan tekrar kaynak dile
gevrilir. Bu yontem, dilsel esdegerligin saglanmasina ve anlam kaymalarinin
onlenmesine katki saglar.

Uzman Goriigii ve Dil Esdegerligi

Ceviri siirecinin ardindan, hem dil hem de igerik agisindan uygunluk
uzmanlar tarafindan degerlendirilir. Uzmanlarin goriigleri dogrultusunda,
maddelerin hedefkiiltiirdeki anlam biitiinliigiinii koruyup korumadig: kontrol
edilir ve gerekli diizenlemeler yapilir. Dil esdegerliginin incelenmesinde ayn1
zamanda istatistiksel analiz de yapilmalidur.

On Deneme (Pilot Uygulama)

Uyarlanan 6lgek, kiigiik bir 6rneklem grubuna uygulanarak maddelerin
anlagilirligi, yonergelerin agikligi ve kiiltiirel uygunlugu test edili. On
deneme sonuglar1 dogrultusunda 6l¢ek iizerinde revizyonlar yapilabilir.

Gegerlik ve Giivenirlik Calsmalar:

Revize edilmig Olgek, hedef kitleyi temsil eden genig bir Orneklem
tizerinde uygulanir. Agimlayict ve dogrulayicr faktor analizleri yapilarak
Olgegin yapisal gegerligi incelenir. Ayrica, i¢ tutarhlik katsayilar1 (6rnegin
Cronbach’s Alpha) ve madde analizi gibi yontemlerle olgegin giivenirligi
degerlendirilir.

Sonuglandwma ve Nibai Olgek

Gegerlik ve giivenirlik kriterlerini karsilayan oOlgek, uyarlama siireci
tamamlanarak hedef kiiltiirde kullanilabilir hale getirilir. Boylece olgek,
kaynak Kkiiltiirdeki orijinal iglevlerini koruyarak yeni baglamda gegerli ve
giivenilir bir 6l¢gme arac1 olma niteligi kazanur.

2. ORNEKLEME YONTEMLERI

Birgok  ¢ahiymada  aragtirma  yontemi  tim  evren lizerine
uygulanamamaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri tiim evrene
ulagmanin ekonomik boyutudur. Bunun yani sira evrene ulagmanin fazla
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zaman almasi, daha fazla ¢ahigana ihtiya¢ duyulmasi, bazen de imkansiz
olmasi ve bazi deneysel ¢aligmalarda kullanilan deneklerin tek seferlik olmasi
orneklem kullanimini zorunlu hale getirmektedir. Tiim bu nedenlerden
dolay1 evreni temsil edebilecek her alt kiimeye 6rneklem denir. Ornekleme ise
evrenin Ozelliklerini belirlemek, tahmin etmek i¢in onu temsil edecek uygun
ornekleri se¢gmeye yonelik siireci ve bu siiregte gergeklestirilen tiim iglemleri
kapsar. Orneklem iizerinden elde edilen gikarimlarin evrene genellenebilmesi
i¢in 6rneklem segimine dikkat edilmeli ve bilimsel ilkelere uygun 6rneklem
segimi yapilmalidir.

Evren

Sekil 1.1. Evren ve Ovnellem liskisi

Ornekleme, istatistiksel = ¢ikarimlar yapmak ve tiim anakiitlenin
ozelliklerini tahmin etmek igin tek tek {iyeleri veya anakiitlenin bir alt
kiimesini segme teknigidir. Bir aragtirmada en onemli agamalardan birisi
orneklem segim yonteminin belirlenmesidir. Orneklem se¢im yontemi,
en basta 6rnek ¢apinin biyiikliigiinde belirleyici olmakla birlikte, istenilen
aragtirmanin amacini dogrudan etkilemektedir. Bagta galigmanin amaci olmak
lizere, evrenin biiyiikliigii, yapisi, hesaplanmak istenen istatistik degerleri,
tahmin edilmek istenen parametreler ise orneklem yontemi se¢imine yon
vermektedir. Ornegin bir bolgede emeklilerin banka tercihleri iizerine bir
aragtirma  planladigimizi  diigiinelim. Bu durumda “Evrenin ozellikleri
nelerdir?”, “Evrende kag kigi bulunmaktadir?”, “Hangi bolgede, kag¢ kigi
bulunmaktadir?”, “Tabakalara ya da kiimelere ayirmak gerekli midir?” gibi
sorulara yanit verdikten sonra tabakali 6rnekleme yontemini segtigimizi
diisiinelim. Daha sonra “neden kiimeleme 6rneklemini kullanmadik, herhangi
bir yontemi segsem maliyet, zaman, homojenlik, heterojenlik nasil degisir?”
gibi sorulara da cevap bulmak gerekmektedir. Bu nedenle uygun 6rnekleme
yonteminin belirlenmesi istatistikte 6nemlidir. Ornekleme yontemleri Sekil
2’de ozetlenmigstir (Arslan ve Demir, 2022).
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| Basit Rassal |
. Ornekleme

Kolayda
Ornekleme

| Tabakall

| Omekleme \ ) T

Yargisal
Orekleme

\ . : YONTEMLERI . -
- Yéntemleri Yéntemleri
\ X / Y
| Sistematik | T~ Kota
| Omekleme | l Orneklemesi
/
Kiime Kartopu
Orneklemesi

| Orneklemesi |

Sekil 2. Ovnelleme Yontemleri

Hangi bilim dalinda olursa olsun biitiin aragtirmalarin bir y1gin kiimesi
vardir. Bu yigmn hem gergek hem de teorik olarak olusturulabilir. Yani
aragtirmaci aragtirma yapacagi yigini soyut olarak zihninde tanimlayabildigi
gibi, istatistiksel hesaplamalarla da tanimlayabilir. Aragtirmada tanimlanacak
yigin biiyiikliigii arastirmanin konusuna, amacina ve genellemelerin neleri
kapsayacagina baglidir. Ayrica bir aragtirma i¢in hedeflenen yigin bagka bir
aragtirma igin uygun olmayabilir. Anakiitlenin tanimlanmasi, olugturulmasi
ya da smirlandirilmast aragtirmaciya bagli olmakla birlikte, anakiitle
olusturulurken aragtirma konusu da dikkate alinmalidir.

Zaman ve maliyet gibi nedenlerden dolay1 yigini temsil edecek kabiliyeti
yiksek belli bir grup iizerinden veri toplanmast islemine Ornekleme
denmektedir. Ornegin kanser hastalari iizerine yapilacak bir arastirmada
tiim kanser hastalar1 yigin (anakiitle, evren, uzay), bu hastalar1 temsil ettigi
diigtintilen belli sayida kanser hastas1 6rneklem, bu 6rneklemi belli istatistiki
ilkeler dogrultusunda olusturmak ise 6rnekleme olarak isimlendirilmektedir.
Orneklemi zorunlu kilan nedenler kisaca su sekildedir;

* Zaman ve maliyet kisitlamast oldugu zaman Ornekleme kullanilir.
Ornegin tiim lise dgrencilerinin belli bir konuya iligkin tutumlarinin
oOlgiilmesinde tiim Ogrencilere ulagmak yiiksek miktarda zaman ve
maliyet gerektirmektedir. Bu nedenle boyle bir aragtirmada 6rnekleme
kullanmak daha az zaman ve maliyet gerektirecektir.

* Bilgi toplanmast sirasinda yapilan denem vs. gibi iglemlerde ilgili birim
zarar goriiyor ya da tekrar kullamilamiyor olabilir. Ornegin bir mermi
fabrikasinda kalite kontrolii sirasinda kullanilan mermiler tekrar
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kullanilamayacaktir. Yine boyle bir durumda arastirma konusuna
uygun istatistiksel yontemlerle 6rnekleme yoluna bagvurulmaktadir.

¢ Ogzellikle bazi aragtirmalarda  birimler sonsuz sayida ya da
ulagilamayacak nitelikte olabilmektedir. Ornegin okyanusta yasayan
bir canl tiirii izerinde yapilan aragtirmalar, bir ormanda yagayan belli
bir canli tiiriiniin incelenmesi gibi ¢aligmalarda tiim birimlere ulagmak
imkansizdir. Bu tiir ¢aligmalarda da 6rnekleme yontemi kullanmak
zorunlu hale gelmektedir (Arslan ve Demir, 2022).

2.1. Olasilikli Ornekleme Yontemleri

Olasiiga dayali (temsili) Orneklem, evrendeki herkesin esit segilme
sansina sahip oldugu 6rneklemdir. Se¢imde esit olasilik saglamanin en kesin
yolu, tesadiifi se¢im yolunu kullanmaktir. Olasilikli 6rnekleme yontemleri su
sekilde siralanabilir:

> Basit Rassal Ornekleme: Anakiitleden 6rnekleme birimlerinin her olast
kombinasyonunun ayni segilme gansina sahip oldugu bir 6rnekleme
tiriidiir. Teorik agidan, 6rneklemenin en basit seklidir ve diger birgok
ornekleme yonteminin temelidir. Basit rassal 6rnekleme en ¢ok, bir
aragtirmadaki ilk aragtirma igin ve Orneklem boyutunun nispeten
kii¢iik oldugu kiigiik bir alandan 6rneklemeyi igeren galigmalar igin
gegerlidir.

> Tubakals Ornekleme: Kitlede, ilgilenilen degiskeni etkileyebilecek bir
etken varsa (cinsiyet, yag grubu, sosyo-ekonomik diizey gibi), kitleyi
bir biitiin olarak almak yerine, bu etkenin diizeylerine gore kitleyi alt
gruplara (tabakalara) bolmek ve her alt gruptan (tabakadan) rastgele
orneklem ¢ekmek Tabakal Ornekleme yontemi olarak adlandirilir.

Ornekleme yapilirken gruplar diizenlenebilir ve daha sonra her
gruptan ayri ayr1 ornek alinabilir.

> Sistematik Ornekleme: Bir anakiitlenin 6rnek {iyelerinin diizenli
araliklarla segmek igin kullanilan yontemdir. Ornek igin bir baslangi¢
noktasinin  ve diizenli araliklarla tekrar edilebilecek 6rneklem
biiyiikliigiiniin segilmesini gerektirir. Bu tiir 6rnekleme yonteminin
onceden tanimlanmig bir aralig: vardir ve bu nedenle bu 6rnekleme
teknigi en az zaman alan yontemdir.

> Kiime Ornelkleme: Tiim anakiitleyi temsil eden boliimler veya kiimeler
kullanan bir yontemdir. Kiimeler yas, cinsiyet, konum gibi demografik
parametrelere dayali olarak tanimlanir ve bir 6rnege dahil edilir.
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Olasilikli 6rnekleme yontemlerinin 6zeti Tablo 1’de verilmigtir (Arslan
ve Demir, 2022).

Orneklem
Tura

l}asit Rassal
Ornekleme

"{‘abakall
Ornekleme

Sistematik
Ornekleme

Tuablo 1. Olasilikly Ovnekleme Yontemleri

Ozellikler

Her 6genin
segilme gansi
esittir.

Ogelerin kapsamh
listeleri esastir.
Ogeler rastgele
segilir.

Bir anakiitle
heterojen
oldugunda

kullanilir.

Elemanlar diizenli
araliklarla segilir
(belki zaman, sira
veya mekédn). Ho-
mojen bir anakiitle
kendi iginde grup-
landirildiginda
kapsamli bir liste
gerekli olmaya-
bilir.

Yontemin
Uygulanist

Kapsaml bir 6ge
listesi olugturulur.
Her 6geye bir say
atanur.

Sayilar piyango
yontemiyle

veya bilgisayar
tarafindan
olugturulan rasgele
tablo kullanilarak
rasgele segilir.

Once anakiitle
tabaka adi verilen
homojen alt
gruplara ayrilir,
ardindan her
tabakadan rastgele
clemanlar segilir.

Listelerin mevcut
oldugu durumda,
listeler tek bir liste
olugturacak sekilde
derlenir, her
clemana uygun bir
aralig1 segmest igin
bir numara verilir,
n/N bu bolme

ile elde edilen

say1 (diyelim

ki k) araligin
boyutudur, 6nce
bir eleman rastgele
segilir ve daha
sonra ilk segimden
her K’inci eleman
ornege dahil edilir.

Fayda

Sistematik hatalar
ve ornekleme
yanhhklar
olasihigini ortadan
kaldirir.

Temsili 6rnek
uretilir.

Heterojen bir
anakiitle i¢in
temsili bir 6rnek
saglar.

Ornegin tim
anakiitleye
genigletilmesini
saglar eleman
listesinin
tiretilemedigi
durumlarda olasi
bir 6rnek almay1
da mimkiin kilar.

Dezavantaj/
Onemli Konular

Cok bityiik
anakiitle i¢in
uygulanmasi
zordur.

Zaman ve emek
agisindan daha
fazla kaynak
gerektirir,
aragtirmaya bagh
olarak tabaka
olugturmak

i¢in kullanilan
degisken uygun
degilse, tim
caligma boga
gidebilir.

Mevcut
gruplandirma bir
sekilde tarafliysa,
orneklemin

ok biiyiik bir
anakiitleyi temsili
zor olmayabilir.
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Hedef anakiitle
homojen

oldugunda ancak Segilen kiimeler

Sgeler yerine genig ilk olarak, hedef aqakﬁtlenin
bir cografi bolgeye anakiitle kiimelere karakteristik
vayildiginda 7 boliniir, her Biiyiik bir anakiitle  gesitliligini
Kiime fullamlur kiimeler kiimeye bir say1 igin olasilik yakalayamazsa
Orneklemesi rastgele secilir atanir, ardindan orneklemesini sistematik hata
Kii Hi bir cografi karar verilen miimkiin kilmak  olasilig: vardur,
bslgede bir arada sayida kiim? 6rncgin a}la}lfiithi
bul bi rastgele segilir. temsil ettigi iddia
Liunan bie edilemez.

grup 6ge olarak
tanimlanur.

2.2. Olasilikli Olmayan Ornekleme Yéntemleri

Olasilikli olmayan ornekleme, birim se¢iminin keyfi olarak yapildig:
orneklemedir. Olasilikli olmayan Ornekleme yontemleri agagidaki gibi

Ozetlenebilir.

>

>

Kolayda Ornekleme: Arastirma konusu ile ilgili olan ve dogru yerde,
dogru zamanda bulunan birimler arasindan keyfi olarak birimlerin
secildigi yontemdir. Kolayda ornekleme goniilliiliik esasina gore
katilan birimlerden olugur. En kisa zamanda ve en az maliyetle bilgi
tretilmesine ihtiya¢ duyuldugu durumlarda kolayda Ornekleme
yontemi kullanilabilir.

Yorgasal Ornekleme: Orneklemin aragtirmacinin kisisel arzu, diisiince
ve deneyimlerine gore olusturuldugu yontemdir. Orneklemler,
aragtirmacinin takdirine bagl olarak olugturulur. Arastirmacilar, hedef
kitlenin anlays1 ile birlikte tamamen galigmanin amacini dikkate alir.

Kota Orneklemesi: Orneklemdeki iiyelerin segiminin 6nceden
belirlenmig bir standarda gore yapildigr yontemdir. Bu durumda,
belirli niteliklere dayali bir 6rneklem olugturuldugundan, olusturulan
orneklem, anakiitlede bulunan ayni niteliklere sahip olacaktir. Ornek
toplamanin hizli bir yontemidir.

Kartopu  Orneklemesi:  Deneklerin  izlenmesinin  zor  oldugu
durumlarda aragtirmacilarin bagvurdugu bir 6rnekleme yontemidir.
Bu yontemde ornekleme stireci tanimlanan evrende yer alan bir
bireyin genellikle rassal olarak segilmesiyle baglar. Belirlenen bu birey
ornekleme giren birinci birimdir. Bu bireyden ayni evren taniminda
yer alan tamdig1 bir bireyin olup olmadig1 6grenilir. Varsa bu bireye
ulagilir. Boylece 6rneklemde yer alacak ikinci birime ulagilmig olur.
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Benzer gekilde bu siireg, referanslarla keyfi olarak belirlenen hacimde
ornekleme ulagilincaya kadar devam edilir.

Olasilikli olmayan 6rnekleme yontemlerinin 6zeti Tablo 2’de verildigi
gibidir (Arslan ve Demir, 2022).

Orneklem
Tiri

I"(olayda
Ornekleme

¥arg1sal
Ornekleme

I“(ota
Orneklemesi

Tablo 2. Olasiikls Olmayan Ornekleme Yontemleri

Ozellikler

DPilot ¢aligma

igin kullanighdur.
Kolayca
ulagilabilen
sonuglar1 kullanir.

Ornekleme
birimlerinin

clle segilmesini
igerir. Yargisal
orneklemede
orneklemi
olugturan birimler
aragtirmacinin,
aragtirma
problemine

cevap bulacagina
inandig: kisilerden
olugmaktadr.
Belirli kigileri,
belirli olaylar
segerken
kullanihr.

Evrenin
ozelliklerini
belirledigine
inanilan belli
degiskenler
dikkate alinarak
orneklemin
olugturulmasi
hedeflenir.

Yontemin
Uygulanigt

Bu yontemde
aragtirmact, yakin
olan ve erigilmesi
kolay olan bir
durumu seger

ve ornekleme
girecek kisi sayis
istenen Orneklem
biytikliigiine
ulagincaya kadar
devam eder.

Aragtirmaci kendi
gortgline gore,
bazi nesnelerin
anakiitleyi
digerlerinden
daha fazla temsil
ettigine inanir

ve bu orneklerle

calisihir.

Anakiitle farkli
gruplara ayrilir
ve aragtirmact
her gruba kota
atar. Her gruptan
bireylerin segimi,
aragtirmacinin
yargisina dayanir.

Fayda

Orneklem
minimum
maliyetle kisa
siirede yapilir.

Uygulamasi
kolaydir.
Minimum

stirede diisiik
masrafla aragtirma
tamamlanir.

Ornek segimi
huzl, kolay

ve ucuzdur.
Orneklemdeki
numunelerin
ozellikleri kontrol
edilebilir.

Dezavantaj/
Onemli Konular

Se¢im yanlilig
riski yiiksektir.
Yaniltic1 bilgiler
verebilir.

Secilen 6rnekler
anakiitleyi temsil
etmeyebilir.

Son derece
ozneldir.
Genellemeye
uygun degildir.
Kayirmacilik

sz konusu
oldugunda
anakiitlenin temsil
edilmesi miimkiin

olmaz.

Segim yanlilig
riski yiiksektir.
Orneklem
anakiitleyi temsil
niteliginde
olmadig; icin
istatistiksel
ozellikler
uygulanamaz.
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Bu 6rnekleme
teknigi zincirleme
sevk ile caligir.

Kartopu
Orneklemesi

Kartopu
ornekleme
yapmak igin
herhangi bir
sekilde evrendeki
birimlerden
birisiyle baglanti
kurulur. Sonra
baglant1 kurulan
kiginin yardimryla
bir bagkasiyla,
daha sonra yine
ayn yolla bir
bagkasiyla temas
kurulur. Boylelikle
orneklem kartopu
etkisi geklinde,
zincirleme olarak
ornek biiytitiiliir.

Kiigiik uzman
anakiitle i¢in

uygundur. Daha fazla zaman
Nadiren bulunan  alir. Anakiitlenin
yanitlayicilary temsil edilmesi
igeren olasi degildir.
caligmalarda

faydalidur.

Olasilikli  6rnekleme yontemleri ile olasilikli olmayan Ornekleme
yontemleri arasindaki 6nemli farklar ise Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Tablo 3. Olasilikly ve Olasilikls Olmayan Yontemler Avasmdaki Farklor

Tanim

Alternatif
Olarak Bilinen

Anakiitle segimi

Karakteristik
Yapist

Ornek

Gegen siire

Sonuglar

Olasilik Ornekleme
Yontemleri

Olasilikli 6rnekleme, olasilik
teorisine dayali bir yontem
kullanilarak daha biiyiik bir
anakiitleden orneklerin secildigi
bir 6rnekleme teknigidir.

Rastgele 6rnekleme yontemi
Anakiitle rastgele segilir
Arastirma kesindir

Ornekleme karar vermenin bir
yontemi oldugundan, anakiitle
demografisi kesin olarak temsil
edilir

Aragtirma tasarimi, pazar
aragtirmasi ¢aligmasi baglamadan
once segim parametrelerini
tammladig: igin yiiriitiilmesi
daha uzun siirer

Bu tiir ornekleme tamamen
tarafsizdir ve bu nedenle
sonuglar da tarafsiz ve kesindir

Olasilikl Olmayan Ornekleme
Yontemleri

Olasiliklt olmayan 6rnekleme,
aragtirmacinin Oznel yargisina
dayali olarak 6rnekleri segtigi bir
ornekleme teknigidir.

Rastgele olmayan 6rnekleme
yontemi

Anakiitle keyfi olarak segilir
Aragtirma kegif amaglidir

Ornekleme yontemi keyfi
oldugundan, anakiitle
demografisi temsili neredeyse
her zaman garpiktir

Bu tiir 6rnekleme yontemi,

ne 6rnek ne de 6rnegin se¢im
kriterleri tanimsiz oldugundan
hizhidir

Bu tiir 6rnekleme tamamen
taraflidir ve bu nedenle sonuglar
da taraflidir, bu da aragtirmay1
spekiilatif hale getirir
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Olasilik 6rneklemesinde,

caligmaya baglamadan 6nce Olasilikli olmayan 6rneklemede,

Hipotez altinda yatan bir hipotez vardir  aragtirma galigmasi yapildiktan
ve bu yontemin amact hipotezi  sonra hipotez tiiretilir
kanitlamaktir

2.3. Orneklem Hesaplamada Kullanilan Formiiller

Aragtirmalarda  evrenin  biiylikliigiine goére Orneklem  sayisinin
belirlenmesinde en ¢ok kullanilan yontemlerden biri Cochran Orneklem
biiyiikliigii formiiliidiir (Cochran, 1977). Bu formiil 6zellikle oranlara dayal:
aragtirmalarda (6rnegin bir goriige katilma orani, bir davranisi gosterme
orani) yaygin bigimde kullaniimaktadur.

Cochran formiilii su sekildedir:

_ gz’
0 ez

n, = Onerilen érneklem biiyiikliigii

7, = Giiven diizeyine kargilik gelen Z degeri (6rnegin %95 giiven igin
1.96)

p = Incelenen 6zellige sahip olma olasihg1 (gogu zaman en kotii durum
igin 0.50 alinir)

q=1-p
¢ = Kabul edilen hata pay1 (6rnegin %5 igin 0.05)

Eger evren biiyiikliigli sonlu ise, bu durumda diizeltilmis 6rneklem
biiyiikliigii agagidaki formiille hesaplanur:

N = Evren biyiikligi

Bu formiil sayesinde aragtirmacilar, ¢aliymanin givenilirligini  ve
genellenebilirligini saglayacak uygun 6rneklem sayisini belirlenebilir.

Arastirmalarda evrenden alinacak orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi
i¢in kullanmilan yontemlerden biri de sonlu evren 6rneklem formiiliidiir.
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Bu formiil, evrendeki birey sayisi bilindiginde (N sonlu oldugunda) tercih
edilmektedir.

B Npqt2
Nd’> +t* pg

Anakiitle bilinmiyorsa

Pz
PE
N= Evrendeki birey say1s1
n= Ornekleme alinacak birey sayisi
p= Incelenecek olayin goriiliis sikhg ( olasihg )
q= Incelenecek olayin goriilmeyis sikligi (1-p)

t= Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yamlma diizeyinde t
tablosunda bulunan teorik deger.

d= Olayin goriiliig sikligina gore yapilmak istenen sapma

Bu formiil sayesinde, orneklem biiyiikliigii evrendeki birey sayist da
hesaba katilarak daha gercek¢i bigimde hesaplanabilmektedir. Ozellikle
evrenin smnirlt oldugu ¢aliymalarda Cochran formiiliine gore daha uygun
sonuglar vermektedir (Arslan ve Demir, 2022).

Olgek uygulamalarinda genelde evren biiyiikliigii kesin olarak tahmin
edilememektedir. Bu durumda genel olarak p=0,5; q=0,5;2=1,96 ve
¢=0,05 olarak alinir. Bu degerlere gore ise 6rneklem sayist

pqz> 0,5.0,05. 1,96

=384
e’ 0,05°

ny, =

olarak hesaplanir.

Evren sayisinin belli oldugu ve sinirli oldugu durumlarda ise sonlu evren
orneklem formiilii daha kullanigh olacaktir. Bu durumda agagidaki degerler
kullanilarak hesaplanan 6rneklem biiytikliikleri tabloda verilmistir.
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Tablo 4. Evren Biiyiikliigiine Gove Gervekli Orneklem Biiyiikliisii

N P q t d n N P q t d n

50 |05 |05 |1,96 |0,05 |44 |1100 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |285
100 (0,5 |05 |[1,96 (0,05 [79 [1200 |05 |05 |1,96 |0,05 |291
150 (0,5 |05 |[1,96 [0,05 [108 |[1300 |05 |05 |1,96 |0,05 |297
200 |05 |05 |1,96 |0,05 |132 |1400 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |301
250 |05 |05 |1,96 |0,05 |151 |1500 (0,5 (0,5 |[1,96 (0,05 |306
300 |05 |05 |1,96 |0,05 |168 |1600 (0,5 (0,5 |[1,96 (0,05 |310
350 |05 |05 |1,96 |0,05 |183 |1700 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |313
400 |05 |05 |1,96 [0,05 [196 |1800 |05 |05 |1,96 |0,05 (317
450 (0,5 |05 |1,96 [0,05 207 |1900 |0,5 (0,5 |1,96 |0,05 |320
500 |0,5 [0,5 |[1,96 |0,05 |[217 (2000 |0,5 |05 |[1,96 [0,05 |322
550 |0,5 [0,5 [1,96 |0,05 |[226 (2500 [0,5 |05 |[1,96 |0,05 |333
600 |05 [0,5 [1,96 |0,05 |[234 (3000 [0,5 |05 |[1,96 |0,05 |341
650 (0,5 (05 [1,96 |0,05 [241 |3500 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |346
700 (0,5 (05 |1,96 |0,05 [248 |4000 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |350
750 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |254 |4500 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |354
800 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |260 |5000 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |357
850 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |265 |6000 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |361
900 |05 |0,5 |1,96 |0,05 |269 |7000 |05 (0,5 (1,96 (0,05 |364
950 |05 |05 |1,96 |0,05 |274 |8000 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |367
1000|0,5 0,5 [1,96 (0,05 (278 9000 |05 |05 |[1,96 |0,05 |368
10000 {05 |05 |[1,96 |0,05 |370
20000 (0,5 |05 |1,96 |0,05 |377
50000 |0,5 |05 |1,96 |0,05 |381
100000 |0,5 (0,5 |1,96 |0,05 |383

Tablo 4’te goriildiigii lizere evren sayist belli bir biyiikliigiine
erigtikten sonra 6rneklem sayis1 383’te sabitlenmektedir. Bu nedenle anket
caligmalarinda aragtirmacilarin genelde %10 veri kayb ile birlikte 383 +38=
421 orneklem almalar1 uygun olacaktir.

Anket yontemiyle veri toplanan galigmalarda geri donen anketlerin
dogruluk ve hassasiyetlerini arttirmak amaciyla veri diizenleme islemi
yapimaktadir. Diizenleme iglemi anketlerin cevaplarindaki eksiklik,
okunabilme, cevaplar-arasi uyum ve cevaplardaki belirsizlikler agisindan
gozden gecirilmesini  kapsamaktadir. Yapilacak diizenlemeler agagida
verilmistir (Altunigik vd., 2005).
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1) Eger anketi dolduran kisiye ulagilabiliyorsa, anket doldurulmak tizere
denege geri gonderilir. Ancak bu ¢ok nadir olarak uygulanabilecek bir
yoldur; ¢iinkii ¢gogu zaman cevaplayicilara tekrar ulagmak ¢ok zordur veya
hi¢ miimkiin olmayabilir veya getirecegi maliyet ¢ok yiiksek olabilmektedir.

2) Eksik olan cevaplarin yerine uygun cevaplarin konulmasidir. Bu
yaklagim ancak,

- Eksik cevap verenlerin sayisinin oransal olarak diigiik olmasi,
- Eksik cevapli anketlerdeki eksik kisimlarin az olmast,

- Eksik olan cevaplarin aragtirma i¢in 6onem arz eden degiskenlerden
olmamas halinde kullanilabilir.

3) Eksik cevapl anketlerin iptal edilmesidir ki, iptal iglemi igin bazi
sartlarin saglanmasi gerekir. Bunlar;

- Ornek boyutunun biiyiik olmast,
- Eksik cevapli anketlerin oransal olarak %10’dan az olmasi,

- Cevap verenlerle vermeyenler arasinda Ozellikler agisindan bir farkin
olmamasi,

- Cevap vermeyenlerin anketin biiyiik bir kismina cevap vermemig olmast,
- Temel degiskenlere cevap verilmemis olmasi

olarak sayilabilir.

3. OLCEK GELISTIRME-UYARLAMA SURECINDE
ORNEKLEME

Olgek gelistirme ve uyarlama calismalarinda rneklem belirleme siirecinin
gerekli oldugu asamalara agagida yer verilmisgtir.

3.1. Pilot Uygulama (On Deneme Asamasi)

Gelistirilen veya bagka bir kiiltiire uyarlanan taslak 6lgek, oncelikle kiigiik
bir 6rneklem iizerinde uygulanir. Bu 6rneklem, hedef kitleyi temsil etse
de smurli sayida katilimcidan olugur. Pilot uygulamada amag, maddelerin
anlagilirhigini, yonergelerin agikhigini ve uygulama siiresini test etmektir.
Bu agama, 6lgegin daha genis bir 6rneklemde uygulanmadan 6nce revize
edilmesine katki saglar. Pilot uygulama agamasinda 6rneklem biyiikliigii
minimum 30 olmalidir. Bu 6rneklem, istatistiksel analizlerden ¢ok, 6lgegin
anlagilirhgini ve uygulanabilirligini test etmeye yoneliktir. Bu sayy, literatiirde
kii¢iik Orneklemler igin kabul edilen asgari siir olarak goriilmektedir.
Istatistikte, 6zellikle Merkezi Limit Teoremi’ne gore, orneklem biiyiikliigii
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30un iizerine ¢iktuginda dagilmlar yaklagik olarak normal dagilima
yaklagmaktadir. Bu nedenle, en az 30 katihmcidan elde edilen veriler, 6lgek
maddelerinin anlagilirhgini degerlendirmek igin yeterli kabul edilmektedir
(Karagoz, 2019). Ancak bu say1 yalnizca minimum diizeyde bir gerekliliktir;
daha yiiksek katilimci sayisi, pilot ¢aligmanin giivenilirligini artiracaktir.

3.2. Gegerlik Analizleri
Yopr Gegerligi

Pilot uygulama sonrast diizenlenen 6lgek, gegerlik analizlerinin
yapilabilmesi i¢in daha biiylik bir 6rneklem grubuna uygulanir. Burada
amag, Ol¢egin faktor yapisimi tanimlamak ve yapi gegerligi analizlerini
yapmaktir. Olgegin yapi gegerliginin incelenmesinde kullanilan Agimlayici
Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) yontemleri igin
uygun orneklem biiytikligti onemlidir.

Agimlayicr faktor analizi igin gerekli 6rneklem biiyiikliigii ile ilgili farkl
oneri ve yaklagimlar olmakla birlikte genellikle 6l¢ekteki madde sayisinin en
az bes, tercihen 10 kat1 biiyiikliikteki bir 6rneklemle ¢alisilmasi ve en az 300
kigiden veri toplanmasi onerilmektedir (Boateng, vd, 2018; Field, 2018;
Tabachnick ve Fidell, 2007). Madde bagina diigen 6rneklem sayisinin 15
veya 20 seklinde olmast ise analiz sonuglarinin giivenilirligini arttirmaktadir.
Bununla birlikte, baz1 arastirmacilar daha yiiksek 6rneklem biiytikliiklerinin
sonuglarin gegerligi agisindan daha giivenilir oldugunu vurgulamaktadir. Bu
baglamda Comrey ve Lee (1992) 100 kisilik 6rneklemi “zayit™, 200 kisiyi
“orta”, 300 kigiyi “iy1”, 500 kisiyi “cok iyi” ve 1000 kisiyi “miitkemmel”
olarak degerlendirmistir.

Agimlayicr faktor analizi sonuglari yorumlanmadan 6nce verilerin faktor
analizine uygunlugunun incelenmesi gerekmektedir. Burada dikkate alinan
gostergelerden birisi de Kaiser-Meier-Olkin (KMO) katsayisidir. KMO
katsayist 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi igin yeterli olup olmadigini
gosteren onemli bir kriterdir. KMO degerinin 0.50’nin altinda olmasi veri
sayisinin faktor analizi igin yetersiz oldugunu; 0.60-0.69 arasinda olmasi
orta, 0.70-0.79 arasinda olmasi iyi, 0.80-0.89 arasinda olmasi ¢ok iyi ve
0.90 iizeri olmas1 mitkemmel oldugunu gostermektedir (Kaiser, 1974).

Yap1 gegerligi analizleri igin gerekli olan bir diger istatistiksel yontem
ise dogrulayict faktor analizidir. Olgek gelistirme ¢alismalarinda, agimlayici
faktor analizi ile kegfedilen Ol¢iim modelinin yapr gegerliginin kanitlanmasi
igin dogrulayict faktor analizi yapilmalidir. Ciinkii dogrulayic1 faktor
analizi bir bakima agimlayic1 faktor analizi ile ortaya konan yapinin bagka
bir 6rneklemden elde edilen verilerle uyumlu olup olmadigini, bagka bir
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deyisle ortaya konan yapinin farkli bir 6rneklemde gegerli olup olmadigini
test etmektedir. Bu baglamda, dogrulayici faktor analizi igin belirlenen
orneklemin agimlayict faktor analizi igin kullanmilan 6rneklemden bagimsiz
olmas1 gerekmektedir. Ciinkii agimlayic1 faktor analizi ile kesfedilen bir
yapt aynt Orneklemden elde edilen veriler kullanilarak yapilan dogrulayici
taktor analizi ile zaten biiyiik ihtimalle dogrulanacaktir. Oysaki dogrulayic
faktor analizinin amaci, ortaya konulan belirli bir yapinin farkl bir 6rneklem
iizerinde gegerli olup olmadiginin test edilmesidir. Bu bakimdan her iki
taktor analizi yontemi igin kullanilacak orneklemlerin farkli 6rneklemler
olmas1 6nem arz etmektedir.

Dogrulayicr faktor analizi igin gerekli 6rneklem biyiikliigi hakkinda
literatiirde tam olarak bir goriig birligi bulunmamaktadir. Bununla
birlikte sikhikla kullanilan bir Olgiit olan Kline’a (2011) gore orneklem
biyiikliigii 6lgekteki madde sayisinin en az 10 kati olmakla birlikte 200°den
az olmamalidir. Buna gore, madde sayis1 20 ve altinda olan olgeklerin
dogrulayici faktor analizi igin gerekli 6rneklem biiyiikliigii 200 iken madde
sayist 20°nin iizerinde olan o6lgekler igin bu sayr madde sayisinin 10 kati
olmaktadir. Ornegin 15 maddelik bir 6l¢egin dogrulayici faktor analizi igin
gerekli orneklem biiytikliigti 200 olurken 25 maddelik bir 6lgek icin bu

rakam 250 olmalidir.
Olgiit Gegerligfi

Olgek caligmalarinda 6rneklem belirlemeyi gerektiren bir diger agama
ise olgiit baglantili gecerlik analizleridir. Olgiit gegerligi, 6l¢iim sonuglarimn
referans olarak belirlenen bir Slgege ait Olgiileri ne derecede yansittigin
incelemede kullanilan gegerlik tiiriidiir. Bagka bir ifadeyle olgiit gegerligi,
bir 6lgek araciligiyla elde edilen sonuglar ile bagka bir 6l¢ek aracihigiyla elde
edilmis sonuglarin kargilastiriimas esasina dayanir. Olgiit gegerliginin testinde
kullanilacak ve 6lgiit olarak belirlenecek 6lgegin, 6l¢iilmesi amaglanan 6zelligi
veya bu 6zellikle iligkili oldugu bilinen yakin bir 6zelligi 6l¢gme bakimindan
kabul gormiis, giivenilir ve gegerli standart bir 6lgek olmast gerekmektedir.
Geligtirilen 6lgek ile olgiit olarak belirlenen 6lgegin e zamanli sonuglarinin
kargilagtiriimas1 genellikle korelasyon analizi ile yapilir. Bu islem igin gerekli
orneklem biiyiikliigiiniin en az 30 olmasi beklenmektedir. Fakat denek
kaybi olabilecegi icin yedek kisi alinmasinda da fayda vardir. Olgegin 6lgiit
gegerligini saglamasi igin istenilen iligki diizeyi Olgiilmek istenen ozellige
gore degismekle birlikte hesaplanan 0,30 ve iizerindeki korelasyonlar testin
gegerli oldugunun bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Biiytikoztiirk,
2010:169).



Sait Bardaker / Rakim Arslan | 43

3.3. Guvenirlik Analizleri

Geligtirilme siirecindeki bir 6lgegin yap1 gegerligi analizlerinden sonra
elde edilen nihai halinin giivenirlik analizlerinin yapilmasi gerekmektedir.
Olgegin ig tutarlihiga ve kararhliga bagli giivenirlik diizeyini belirlemek igin
yine genig 6rneklem verilerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

I¢ Tistarlik Analizi

I¢ tutarhlik, 6lgekte yer alan her bir maddenin 6lgek yapisinin tamamiyla
ayni yonde hareket edip etmediginin bir gostergesi olarak tanimlanmaktadir.
Bir 6lgme aracinda yer alan her bir madde olgiilmesi hedeflenen 6zelligin
farkl bir boyutunu, farkll bir karakteristigini 6lgmelidir. Aksi takdirde ayni
karakteristigi Olgen birden fazla maddenin 6lgekte yer almasi gereksizdir.
Olgme aracinda yer alan her bir madde ana 6zelligin fakli bir karakteristigini
Olgerken bir taraftan da 6lgegin biitiiniiyle yiiksek iliski igerisinde olmalidir.
Farkli bir ifadeyle giivenilir 6lgme sonuglari elde edilebilmesi igin Olgekte
yer alan her bir madde 6l¢egin tamamiyla ortak yonde hareket etmelidir. Bu
yizden Olgme aracinin giivenilir olabilmesi igin yiiksek i¢ tutarliliga sahip
olmasi gerekmektedir ve i¢ tutarlilik, giivenirligin 6nemli bir gostergesi
olarak kabul edilmektedir.

Bir olgegin i¢ tutarlihiginin istatistiksel olarak incelenmesinde Cronbach
Alpha, Guttman, Spearman-Brown, yarilama giivenirligi gibi farkli
giivenirlik katsayilart kullaniimaktadir. Bunlardan literatiirde en yaygin
kullanilan1 hig stiphesiz Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisidir. Cronbach
Alpha katsayisinin hesaplanmasi igin literatiirde iizerinde goriis birligi
bulunan bir minimum Orneklem biiyiikliigii bulunmamaktadir. Bu iglem
cogunlukla dogrulayici faktor analizi igin kullanilan 6rneklemden elde edilen
verilerle yapilmaktadir. Bu sebeple i¢ tutarliiga bagh giivenirlik analizi igin
200°den az olmamak kaydiyla 6lgekteki madde sayisinin en az 10 kat1 kadar
kigiye ulagmak isabetli olacaktir.

Test-Tekrar-Iest Uygulamase

Giivenilir bir olgegin sahip olmasi gereken Ozelliklerden birisi de
kararhliktir. Bir 6l¢me araci farkli zamanlarda yapilan olgiimlerde ayni veya
benzer sonuglar veriyorsa bu 6lgme aracinin kararlioldugu soylenebilir. Zaman
icinde hemen degismeyen ve devamhlik gosteren tutum gibi 6zelliklerin
Olgtimiinde kullanilan tutum olgeklerinde kararlilik, giivenirligin bir kosulu
olarak aranan 6nemli bir 6zelliktir. Kararlihgin istatistiksel olarak kestirimi,
test-tekrar-test yontemiyle yapilmaktadir. Bu yontemde 6l¢ek formu ayni
gruba iki-li¢ hafta arayla uygulanmakta, iki uygulama arasindaki korelasyon
katsayis1 Olgegin kararlilik katsayisi olarak kabul edilmektedir. Kararlilik
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katsayisinin 1’e yakin ve yiiksek deger almasi ol¢egin 6lgme sonuglarinin
zaman i¢inde degismedigini, dolayisiyla olgegin yiiksek giivenirlige sahip
oldugunu gostermektedir. Pearson korelasyon katsayisinin kullaniminin
saghkli olabilmesi igin 6l¢egin iki defa uygulandigr 6rneklemin biyiikliigii
en az 30 olmalidir. Fakat denek kaybi yaganabilecegi i¢in bu sayinin biraz
tizerine ¢ikilmasinda yarar vardir. Eger giivenirligi incelenen 6lgek siralama
Olgegi olarak diizenlenmigse o zaman test-tekrar-test yonteminde korelasyon
katsayis1 olarak Spearman sira korelasyon katsayist kullanilabilir. Test-tekrar-
test uygulamasinda verilerin nasil eslestirilecegi 6nceden planlanmalidur. Tlk
uygulamada cevaplayicilardan 6lgek formuna kimliklerini belli etmeyecek ve
sadece kendileri bilecek sekilde bir takma/rumuz isim veya unutmayacaklari
bir kod yazmalar1 istenmeli, ikinci uygulamada da bu rumuz veya kod
kullanilarak cevaplama yapilmahdir. Tki uygulama sonunda ayni kisilere ait
veriler eglestirilerek veri girigi yapilmalidir.

3.4. Olgek Uyarlama Siirecinde Ornekleme

Olgek uyarlama siirecinin biiyiik bir gogunlugunda 6lgek gelistirme
stirecindeki agamalar izlenmekle birlikte 6zellikle 6rnekleme iglemiyle alakal,
onemli goriilen bazi hususlar agagida verilmistir.

Dilsel Esdegerlik

Kaynak dilden hedef dile bagimsiz ¢evirmenler veya aragtirmacilar
tarafindan gevrilen 6lgegin iki farkli dildeki formlar1 arasindaki esdegerlik
bu agamada incelenmektedir. Dil esdegerligi kavramu literatiirde dil gegerligi
olarak daadlandiriimaktadir. Buagamada orijinal 6lgekle geviri 6l¢eginarasinda
dilsel yonden egdegerlik olup olmadig1 uygulama yapilarak ve istatistiksel
analizler kullanilarak incelenmektedir. Bu amagla orijinal dl¢ekle taslak lgek
her iki 6lgegin dilini de iyi diizeyde bilen en az 30 kigilik bir gruba uygulanir.
Enaz 30 kisiden olugan bu galigma grubu, 6lgegin orijinal dilinin 6greniminin
verildigi bir filoloji boliimiinde okuyan {iniversite 6grencileri veya o dili iyi
bilen ve ol¢egin hedef kitlesinde yer alan herhangi bireylerden olugabilir.
Uygulama agamasinda 6nce kaynak dildeki (orijinal) 6lgek, sonra hedef dile
gevrilmig 6l¢ek uygulanir. Literatiirde iki uygulama arasindaki siirenin ne
kadar olacagina yonelik kesin bir goriis bulunmamaktadir. Bazi ¢aligmalarda
bu uygulamalar ey zamanh olarak yapilmakta, bazi ¢aligmalarda ise iki
uygulama arasinda iki-li¢ haftalik bir siire birakilmaktadir. Cevaplayicilarin
orijinal Olgekteki maddelere verdikleri cevaplart hatirlamayacaklar1 kadar
uzun, Olglilen 6zellikleri degismeyecek kadar kisa olan ideal siire olarak iki-
ti¢ hafta 6n plana gtkmaktadir. Diger taraftan, literatiirdeki bazi galigmalarda
caliyma grubu iki eg parcaya boliinerek bir gruba 6nce kaynak dildeki dlgek
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sonra hedef dildeki 6l¢ek, bir gruba da 6nce hedef dildeki, sonra kaynak
dildeki 6l¢ek uygulanmaktadir. Boylece Oncelik-sonralik etkisinin ortadan
kaldirilmasi hedeflenmektedir.

Uygulama yapildiktan sonra ¢aligma grubunda yer alan her bir bireyin hem
orijinal ol¢ekten hem Tiirkge Olgekten aldiklari toplam puanlar hesaplanir.
Eger olgek ¢ok faktorlii bir yapiya sahipse, yani Ol¢egin alt boyutlari
bulunuyorsa bu alt boyutlara ait toplam puanlar da hesaplanmalidir. Tiirkge
olgegin orijinal Ol¢ekle dilsel yonden esdeger oldugunu ifade edebilmek igin
iki Olgegin hesaplanan toplam puanlari arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde
bir korelasyon iligkisi olmasi veya iki toplam puan ortalamasi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamasi gerekmektedir. Bu sart,
Olgegin alt boyutlari i¢in de tek tek gegerlidir.

Pilot Uygulama

Pilot uygulama agamas: dil egsdegerligi uygulamasindan sonra Olgegin
daha genis 6rneklemlere uygulanmasindan 6nce 6lgekte eger gerekliyse son
revize iglemlerinin yapilmasmna katki saglar. Ceviri ve uzman goriigleriyle
hedef dile uyarlanan 6l¢ek, yaklagik 30 kisiden olugan kiigiik bir 6rneklem
iizerinde uygulamr. Olgek uyarlama galimalarinda da pilot uygulamadaki
amag, Ol¢ek geligtirme ¢aligmalarinda oldugu gibi, 6lgegin hedef kiiltiirdeki
dilsel ve anlamsal anlagilirigini, yonergelerin agikligini test etmektir.

Gegerlik Analizleri

Hedef dile uyarlanan 6l¢ek, bu asamada hedef kiiltiirii temsil eden daha
genig orneklemler iizerinde uygulanir. Olgegin yapr gegerligi analizleri igin
Agimlayict Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
bu agamada yapilir. Aslinda 6l¢ek uyarlama ¢aligmalarinda bu iki faktor
analizi yonteminin hangisi ya da hangilerinin kullanilmas: gerektigine dair
literatiirde farkl goriigler de yer almaktadir (Gokdemir ve Yilmaz, 2023).
Literatiirdeki genel goriige gore, Olgek uyarlama ¢aligmalarinda yapr gegerligi
i¢cin DFA yapilmasi yeterli goriilmektedir (Seger, 2018). Bununla birlikte,
sadece AFA yapilmas1 durumunda en iyi uyuma sahip 6l¢ek modelinin tespit
edilmesinin miimkiin olmayacagini ve dolayisiyla agimlayic1 faktor analizi
(AFA)’nin de yapilmasi gerektigini savunan ¢aliymalar da bulunmaktadir
(Or¢an, 2018). Bir bagka goriis olan Giirbiiz ve Sahin’e (2018) gore ise,
Olgegin orijinal 6lgme yapisina yonelik yapilacak DFA sirasinda, kabul
edilebilir sayida modifikasyon yapilmasina ragmen Olgegin yapi gegerligi
saglanamiyorsa kesifsel nitelikteki AFA’nin yapilmasi ve faktor yapisinin
buna gore tamimlanmasi gerekmektedir. Bu goriiglerin hangisi belirlenirse
belirlensin, s6z konusu faktor analizleri igin 6rneklem biiyiikliigii belirleme
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islemi Olgek gelistirme siirecinde oldugu gibidir. AFA i¢in Olgekteki madde
sayisinin en az beg, tercihen on kat1 biiyiikliikteki bir 6rneklemle ¢aligiimasi
ve en az 300 kigiden veri toplanmasi, bununla birlikte KMO istatistiginin
de degerlendirilmesi 6nerilmektedir. DFA igin 6rneklem biiyiikliigiiniin ise
Ol¢ekteki madde sayisinin en az 10 kati olmakla birlikte 200°den az olmamasi
gerekmektedir.

Giivenirlik Analizleri

Olgekuyarlamassiirecinin son agamasinda, bir 6nceki asamada yapi gecerligi
kanitlanan hedef dildeki 6l¢egin giivenirlik analizleri i¢ tutarlilik analizi ve
eger gerekiyorsa test-tekrar-test yontemi baglaminda yapilmaktadir. Olgegin
ve varsa alt boyutlarinin i¢ tutarhihiginin kestirimi igin Cronbach Alpha
katsayis1 hesaplanmalidir. Cronbach Alpha katsayisinin hesaplanabilmesi
i¢in dogrulayici faktor analizi i¢in kullanilan 6rneklemden elde edilen veriler
yeterli olacaktir. Buna gore, bu analiz i¢in 200’den az olmamak kaydiyla
Olgekteki madde sayisinin en az 10 kati kadar bir 6rneklem biiyiikliigiine
ulagmanin yeterli olacag: ifade edilebilir.

Eger uyarlamasi yapilan 6l¢ek, hemen degismeyen ve devamlilik gosteren
bir ozelligi olgiiyorsa, giivenirligin bir kogulu olarak ol¢egin kararliliginin
da test-tekrar-test yontemi ile incelenmesi gerekmektedir. Bu amagla
Olgegin belli zaman araliginda iki defa uygulanacag: 6rneklemin biyiikliigii
en az 30 olmahdir. Test-tekrar-test uygulamasi yapilirken verilerin dogru
eslestirilebilmesi igin Olgek gelistirme siirecinde anlatilan noktalara olgek
uryarlama siirecinde de dikkat edilmelidir.
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