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Ozet

Yaraticilik ve inovasyon, kisisel gelisim, ekonomik biiyiime ve toplumsal
ilerleme i¢in 6nemli itici giiglerdir. Ozellikle giinlimiizde insanlar, yeni
teknolojilerin hizla gelismesiyle, yasam ve is hayatindaki hizin giderek
artmastyla ve dogal (veya insan kaynakli) afetlerle stirekli karsi kargiya
kalirken, yaraticilik ve inovasyonun 6nemi daha da 6n plana ¢ikmaktadur.
Bu gegis siirecinde, yaratici potansiyellerini ortaya gikarabilen ve yaratici
yeteneklerinden en iyi sekilde yararlanabilen bireyler veya orgiitler rekabette
bir adim o6nde olacaklardir (Tang, 2017). Bu agidan yaratici fikirler ve
inovasyon sistemlerini etkili bir sekilde yonetebilen orgiitler, degisen pazar
kosullarinda basarili olabilir. Bunlardan yoksun olan orgiitler ise sonunda
basarisizliga ugrayabilirler.

Inovatif Liderlik Merkezi’nin (CIL) kurucusu Heil, giiniimiizde rekabetgi bir
pazar ortaminda ve hizla degisen is giicii kargisinda sirketleri siirdiirebilmek
ve yeni durumlara karst hizh bir sekilde yeniden gekillendirebilmek ancak
inovatif liderlik ile miimkiin olabilecegini ifade etmistir. Lyons (2011),
buna paralel olarak yirmi birinci ylizyil sirketlerinin yenilikgi liderlere biiyiik
olciide ihtiyag duydugunu ve yeni fikirleri, sirketlerin her boliimiinde etkili ve
verimli bir sekilde hayata gecirebilecek insan kaynaklarina ihtiya¢ oldugunu
ifade etmistir. Giiniimiizde yaganan teknolojik gelismeler, rekabet ortami ve
ckonomik gii¢ saglama miicadeleleri gbz Oniine alindiginda yaraticihia, yeni
fikirlerin tiretilmesine ve bu fikirlerin kullanilabilir tirtinlere dontistiiriilmesine
olan ihtiyacin arttig1 sylenebilir. Bu durumlar kargisinda orgiitler de mevcut
duruma uyum saglayabilmek ve siirdiiriilebilirligini saglamak igin yaratici
fikirlerle daha fazla ilgilenmeye baglamustir. Yaratici fikirlerin olugmasi ve
yenilik¢i triinlerin ortaya ¢ikabilmesini saglamak i¢in ise liderlere ihtiyag
oldugundan hareketle yaratici veya yenilik¢i liderlerin orgilitlerde yer almasi
giindeme gelmistir. Bu tiir liderlerin Orgiitlerde yer almasi ve saglayacaklar
yenilikler sayesinde orgiitler miisterilerinin talep ve ihtiyaglarina hizlica cevap
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verebilir, yeni iiriin ve fikirler ortaya koyarak yeni pazarlara hizlica girebilir,
teknolojik geligmelere ayak uydurulabilir ve rakiplerine kars: rekabet edebilme
giiciinii elde edebilirler (Tiirk & Kara, 2018).

Giintimiizde yenilikgi {iriinler gelistirme ve iiretmeye olan ilgi artmasina
ragmen, bu yenilik¢i siirecin en iyi sekilde nasil yiiriitiilecegi ve hangi liderlik
tiirii ile daha bagarili olacagi konusunda giincel olarak bir¢ok aragtirma
yapilmaya devam etmektedir. $imdiye kadar yapilmug aragtirmalarin ¢ogunda
liderligin yaraticiligr ve yenilik¢i ¢iktiyr artirmada temel itici giiglerden biri
oldugu vurgulanmaktadir. Liderlerin yeni fikirlerin iiretimini ve bu fikirlere
dayali yeni ftriinlerin, hizmetlerin veya siireclerin gelistirilmesini nasil
sekillendirdigini anlamak igin birgok galisma yapilmug ve farkli yaklagimlar
ileri siiriilmiistiir. Ornegin, bazi galigmalarda liderlerin, takipgilerin yaratici
¢abalarini motive etmedeki rolii incelenmigtir. Bu ¢aligmalarda liderlerin
yaratici ¢abalar1 desteklemesi gerektigi vurgulanmug ve liderlerin, yaratici
faaliyetlerin gelismesine olanak saglayacak yapilar olusturmak igin neler
yapmalar1 gerektigine odaklanilmigtir. Bazi arastirmalarda ise, yenilikgi
sonuglarin nasil kolayca ortaya cikacagina dair iglevsel bir bakis agist
olusturmak igin, yaraticilig tek bir olgu olarak degil, birbiriyle iligkili stireler
kiimesi olarak gormenin gerekli oldugu, hatta kritik 6neme sahip oldugunu
one stirmiiglerdir. Yaraticr fikir gelistirmenin ve yenilik ortaya koymanin bir
dizi dinamik ve tekrar eden agamalarin sonucu oldugu yoniinde goriisler ileri
siiriilmiig ve bu goriisleri gelistirmeye devam etmislerdir. Tiim bu ¢aligmalarin
ortak noktasi ise basarili yeniliklerin sekillenmesinde ve ortaya gikmasinda
liderligin 6nemli bir rol oynadigint 6ne siirmeleridir.

Bu boliimde orgiitlerde bagarili yenilikgi g¢iktilar iiretmek igin hangi tiir
liderlige ihtiyag olduguna, liderlerin bu konudaki yaklagimlarinin ve yonetim
tarzlarinin nasil olmast gerektigine, yaratict ve yenilik¢i liderlerin karakteristik
ozelliklerine, amaglarmna ve bu liderlik tarzlari arasindaki temel farklara yer
verilecektir.

Liderlik

Liderligin ne oldugu konusu giintimiizde tartisilmaya devam etmektedir.
Bu soru, 20. yiizyilda yogun bir sekilde aragtirma konusu olmug ve hala
evrensel olarak kabul gormiis bir liderlik tanimi bulunmamaktadir.
Arastirmacilar tarafindan gok sayida farkli tanim gelistirilmistir. Gelistirilen
tanimlarin neredeyse tamamu, etks kavramina vurgu yapmaktadir (Durmug &
Aksoy, 2025). Bu tanimlarin neredeyse tamaminda liderlik, belirli bir hedefe
ulagmak i¢in bagkalarin1 “etkileyerek™ onlarin gabalarini bir araya getiren kisi
olarak ozetlenir. Ancak liderlik i¢in tek bir tanim sunmak da bir o kadar
zordur. Bu zorlugun ortaya ¢ikmasinin nedeni, terimin gok genis kapsaml
olmasindan kaynaklanmaktadir. Liderlik ¢ok sayida niteligi, yetkinligi,
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beceriyi, yaklagimi, tepkiyi ve durumu kapsamaktadir (Blagoev & Yordanova,
2015). Ancak yaygin olarak tizerinde uzlagilan bir tanim bulunmakta ve bu
tanima gore liderlik, bir bireyin iiyesi oldugu orgiitiin etkinligi ve bagarisi
i¢in bagkalarini etkileme, motive etme ve katkida bulunma yetenegi seklinde
ifade edilmektedir (House vd., 2004). Erken donemlerde liderligin fiziksel
ve kigilik Ozellikleri 6n plana ¢ikarilmig olsa da yakin gegmiste yetenek
boyutuna daha ¢ok vurgu yapilmaktadir. Son zamanlara gelindiginde
ise modern yonetim yaklagimlar1 yayginlagmis ve oOrgiitler toplam kalite
yonetimi yaklagimlarini benimsemeye baglamustir (Simgek & Giizel, 2023;
Cavdar & Zerdali, 2020). Bununla birlikte liderlik tanimi da etkilegimci,
doniigiimeti, karizmatik, yenilikgi, yaratict gibi bir¢ok yeni ozellikler ile
ifade edilmeye baglamistir (Akyiiz, 2018). Liderlik konusunu derinlemesine
inceleyen birgok bilimsel ¢aligma bulunmakla birlikte bu boliimde liderlik
konusuna detayli olarak deginilmeyecek, daha ¢ok yeni kavramlar tizerinde
durulacaktir. Ele alinacak bu yeni kavramlar, “Inovatif liderlik” ve “Yaratici
liderlik” kavramudir.

Diger yandan liderlik ile yoneticilik genellikle karistiriimaktadir. Liderlik,
kidemle veya bir kisinin girket hiyerarsisindeki pozisyonuyla iliskili degildir ve
unvanlarla da higbir ilgisi yoktur. Yoneticilik daha ¢ok bir orgiitteki gorev ve
sorumluluklart yerine getirmek amaciyla kurulmusg hiyerarsik yapi igerisinde
tist kademe olan ve orgiitiin stratejileri dogrultusunda galigan profesyonel
kisiligi ifade eder. Bu kapsamda orgiit yoneticileri Orgiitii diizenler, denetler
ve Orgiit iiyelerine rehberlik ederler. Liderlik ise daha farkli bir kavramdir.
Her yoneticide liderlik 6zellikleri bulunmayabilir (Koger, 2020). Liderlik
genellikle kiginin sahip oldugu beceri ve yetkinlikler ile ele alinir (Blagoev &
Yordanova, 2015). Bunlar olumlu ve iyimser tutum, sosyal ve duygusal zeka,
yagam boyu 6grenme yetenegi, sagduyu, cesaret, karar verme becerisi, konu
uzmanhigl, degisim yonetimi becerisi, risk alma ve yenilik yapma yetenegi,
vizyon ve strateji belirleme yetenegi, azim ve tutarliik sergileme, etik ve
diiriistlitk gosterme, etkili iletigim kurma ve daha birgok diger beceri ve
yetkinlikleri barindirma geklinde siralanabilir.

inovasyon ve Liderlik

Inovatif liderlik kavramini incelemeye gecmeden once liderlik ve
inovasyonun kesistigi noktay: agiklamak gerekmektedir. Inovasyon kavrami
dilimize Fransizcadan ge¢mis ve bu kavram temelde “yenilesme”, “iyilesme”
ve “yenilik” gibi anlamlar tagimaktadir. Bu boliimde inovasyon yerine
Tiirkge karsihigr olan “yenilik” kavrami kullanilacaktir. Yenilik kavraminin
icat, tasarim ve yaraticilik gibi kavramlarla karistirildigini da soyleyebiliriz.

Yenilik kavrami giiniimiizde neredeyse her alanda kullanilan bir kavram
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olmugtur. Ekonomi, igletme, miihendislik, bilim hatta sosyoloji gibi
bir¢ok disiplinde ele alindigr goriilmektedir. En ¢ok kargilagilan alan ise
isletme alamidir. Igletmelerin iginde bulundugumuz ¢agda rekabetgiligini
saglayacak temel unsurlardan biri yenilik olarak goriilmektedir (Dursun,
2017). Inovasyon kavramini igletme alaminda ilk ele alanlardan birisi 1934
yilinda Schumpeter’dir. Schumpeter (1939), bulug (invention) ile yenilik
(inovasyon) kavramlarinin birinden farkli anlamlar tagidigini belirtmistir.
Schumpeter, yeniligi, yeni bir seyin ticari veya endiistriyel olarak hayata
gegirilmesi olarak tanimlamig ve yeni bir tiriin, hizmet veya iiretim yontemi
olarak ifade etmigtir. En yaygin tanimlardan biri olarak ifade edecegimiz bu
tanmimin yani sira Becker & Whisler (1967)°de yeniligi, igletmelerin misyonlar1
gergevesinde gergeklestirdikleri ¢aligmalar sonucunda ortaya gikan yeni
tikirlerin uygulamaya konulmasi olarak Ozetlemistir. Benzer olarak ancak
tarkli bir bakig agisiyla konuyu ele alan Drucker (1985), yeniligi girisimcilik
ozelinde degerlendirmig ve girisimcilerin yeni bir {iriin veya hizmet tiretmek
igin mevcut tretimlerinde degisiklik yapmalarini saglayacak yeni bir fikrin
hayata gegirilmesi olarak ifade etmistir. Giiniimiizde kabul goren tanimlardan
en yaygini ise Oslo Kilavuzunda yer almugtir. Bu kilavuza gore yenilik, yeni
veya onemli derecede iyilestirilmig {iriin, hizmet veya siireglerin ortaya
konulmas: olarak ifade edilmektedir (Oslo Kilavuzu, 2005).

Bu noktada yenilikgi fikrin, bir {irline, hizmete veya siirece doniigiip
piyasada yer almasini saglamak igin bir yenilik¢i bakig agisina veya yenilikgi
bakig agisina sahip bir kurulusa ihtiyag duyulacagindan hareketle insana
atifta bulunmak gerekecektir. Bu nokta, tam olarak yenilik ile liderligin
kesistigi alan olarak yorumlanabilir. Yani buradan hareketle yeniligin ortaya
¢ikarilmasinda liderligin roliiniin olabilecegi veya ortaya gikarilan yeniligin
hayata gegirilerek toplumla bulugmasini saglayacak bir liderlige ihtiyag olacag1
degerlendirmesi yapilabilir. Diger taraftan son yillarda yaganan teknolojik
gelismeler, i3 diinyasinin bag dondiiren doniigiimleri o kadar yogundur ki
liderlere bu doniigiime ayak uydurabilecek yeni araglar gerekebilmektedir. Bu
agidan bakildiginda ise liderlerin yenilige sarilmalar1 kaginilmaz olacaktir. Bu
baglamda giiniimiizde farkli olmayz, farki ortaya koyabilmeyi ve mevcudun
otesine gegerek durumu iyilestirecek degisimlere onciiliik etmeyi saglayacak
yetkinlikte liderlerden bahsetmek kaginilmaz olacaktir. Bu noktada ise artik
“Inovatif liderlikten” bahsetmek gerekecek ve bu tanimi derinlemesine ele
almamiz dogru olacaktir.

Inovatif (Yenilikci) Liderlik

Liderlik, yonetim ve organizasyon alaninda birgok agidan ele alinmistir.
Aragtirmacilar tarafindan son zamanlarda ele alinan liderlik konusunda
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tizerinde en fazla durulan konulardan biri yenilik tizerindeki etkisi oldugu
goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalar, liderligi, orgiitlerde yenilige etki eden en
onemli faktorlerden biri olarak vurgulamaktadir (Cummings ve O’Connell,
1978). Bu ¢aligmalarda yenilik olusumunun temel belirleyicileri arasinda
liderligin yer aldigina deginilmektedir (Mumford vd., 2002; Zhu vd., 2024).
O halde liderligi yenilige etki eden 6nemli bir faktor olarak tiim yonleriyle
ele alip “yenilikgi liderlik” baghgt altinda incelemenin dogru bir yaklagim
olacagindan hareketle bu boliim hazirlanmistur.

Yenilikgi liderlik, liderlik ¢aligmalarinda nispeten yeni bir kavramdir.
Yenilikgi liderlik, mevcut sorunlar1 ¢6zmek ve insanlarin hem gimdiki hem
de gelecekteki ihtiyaglarini kargilamak igin fikir, yontem, teknik, stireg, tirtin,
hizmet veya kesif gibi yeni bir sey ortaya koyma yetkinligine sahip liderler
olarak ifade edilmektedir (Sen & Eren, 2012). Literatiirde, yenilikgi liderlik
kavramielealinirkenyayginolarak gelenekselliderlik 6zelliklerine deginilmekte
ve Orgiitlerdeki bireylerin girigimlerini tegvik eden, sorumluluklarini agik¢a
belirleyebilen, islevsel bir performans sistemi kurabilen ve her zaman kaliteyi
on planda tutan bir yonetim anlayigina sahip olduklar1 vurgulanmaktadir
(Carmeli, Gelbard & Gefen, 2010). Bu gelencksel ozelliklerin yani sira
yenilik¢i liderlerin risk yonetim becerileri, merakli kisilikleri ve cesur
olmalar1 da 6n plana ¢ikan baglica 6zellikleri arasinda sayilmaktadir. Birgok
caliymada yenilikgi liderlerin karakteristik 6zellikleri vurgulanmakta ve klasik
lider Ozelliklerinden ayrigan yanlarina temas edilmektedir. Bunlardan birisi
orgiit tiyelerinin degisen kogullara hizlica uyum saglamalarini tegvik etme
yetenegidir (Hammer ve Champy, 1994,). Yenilik¢i bir liderin bir diger
ozelligi ise sorunlarla yiizlesmek, elestirileri ele almak ve yenilikgi fikirlere agik
olmak igin giiglii bir iradeye sahip olmalar1 geklinde agiklanmugtir (Mumford
vd., 2002). Yenilikgi liderlerin yaratici fikirleri uygulama siirecinde zorluklarla
ve engellerle kargilagtiklarinda kolayca pes etmeyecekleri ve yenilige devam
etmek igin her tiirlii gabayr gosterecekleri ifade edilerek, onlarin azimli bir
kigilige sahip olduklar1 vurgulanmaktadir (Ariratana, Ngang & Sirisooksilp,
2019). Ote yandan yenilikgi liderler, belirsizlige ve degisime kargi kendi
goriigleriyle gelisenler de dahil olmak {izere farkli goriiglere her zaman agik
kigiler olduklar1 ifade edilmektedir. Bu agiklik sayesinde, yalnizca yenilikgi
fikirler ortaya ¢ikmakla kalmayacagi, aymt zamanda ¢alisanlarin kendi
tikirlerini ifade etmelerini de tegvik edecegine deginilmektedir (Sari, Wardi
& Thaib, 2024). Tiim bu 6zellikler ele alindiginda yenilikgi liderlerin yer
aldig1 orgiitlerde zorluklarin tistesinden gelinebilecegi, elestirel ve yaratict bir
diisiinme kiiltiirii gelisebilecegi anlagilabilir.

Klasik liderlikten ayrigan bu  Ozellikler g6z Oniine alindiginda
yenilikgi liderlerin farkliig: orglitlerde birtakim olumlu sonuglar ortaya
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cikarabilecektir. Ornegin yenilik siireclerinde yasanabilecek muhtemel
hatalara ve basarisizliklara karst yenilik¢i liderlerin  hoggoriilii  olacag:
cikarilacak sonuglardan biridir. Ciinkii yenilik¢i liderler, bir yeniligi ortaya
koymadan once genellikle hoggoriilii ve sabirli kalarak yapilan deneme
yanmilmalarin  yeniligi tetikleyebileceginin  farkindadirlar (Hunter &
Cushenbery, 2011). Bir diger sonug ise yenilikgi liderlerin ekip tiyelerini
ufuklarinin Gtesinde diigiinmeye tegvik etmesiyle, yeni fikirlerin kabul ve
deger gordiigii bir ortam yaratabilme 6zelligine sahip oldugu seklinde ifade
edilebilir (Lyons, 2011). Yenilikgi liderler, ekip tiyeleri arasinda giiglii bir
sinerji olugmasini tegvik edebilmektedir. Agik iletisimi ve fikir paylagimini
tegvik ederek, yenilik¢i liderler etkili ekip ¢aligmalarina 6n ayak olarak daha
iyl ¢oziimler iiretebilirler (Zhu vd., 2024). Yenilik¢i liderler, is ve pazar
ortamindaki degisikliklere daha duyarli olma egilimindedirler. Ekiplerini
bu degisikliklere hizlica adapte olmaya motive ederek, en son trendlere ve
miisteri ihtiyaglarina uygun tiretim stratejileri olugturabilirler (Mumford,
Connelly & Gaddis, 2003).

Aragtirmacilar  yaptiklart  ¢aligmalar ile vyenilik¢i liderlerin  temel
bilesenlerini beg faktor altinda toplamug ve bu bilegenleri “yaratict diigiinme”,

»

“yenilik¢i olma iradesine sahip olma”, “yenilik¢i fikirler i¢in mekanizmalar
olugturma”, “yenilikgi fikirleri uygulama” ve “farklh bakig agilarina ve gesitli
risklere katlanabilme” olarak siiflamiglardir (Zhu vd., 2024; Ariratana,
Ngang & Sirisooksilp, 2019). Bu beg boyut bir araya geldiginde yenilikgi
liderligin temel bilegenleri olugmaktadir. Yenilikgi liderlik konusunda yapilan
gogu ampirik aragtirma bu liderlik tiirtinii mevcut liderlik tiirleri (6rnegin,
dontistimsel liderlik, stratejik liderlik, gli¢lendirici liderlik, karizmatik liderlik
vb.) gergevesinde incelemistir. Caligmalarda klasik liderlik tiirlerinin her ne
kadar yenilik¢i liderlikle bazi ortak Ozelliklere sahip olsa da higbiri tipik
bir yenilik¢i liderin temel Ozelliklerini tam olarak yansitmadigr sonucuna
vardmigtir. Bu ¢ergevede yenilikgi liderlerin, yaratici, anlayigh, aliglmisin
diginda ve yeniligi stirdiirmede 1srarci olmak seklinde farkli yonlerinin de
oldugu belirtilmektedir.

Yapilan bu ¢aligmalar gergevesinde yenilikgi liderlerin baglica 6zelliklerini
kisaca ele alacak olursak;

Risk yonetimi becerileri; yenilik¢i liderler, diger lider tiirlerine gore
risk yonetiminde daha basarilidirlar. Sogukkanli olmalar1 sayesinde yenilik

stireglerinde kargilagtiklar: sorunlart mantikli 6nlemlerle bertaraf edebilirler.

Merakls kisilik; yenilikgi liderler, yeni seyler 6grenmek igin her zaman
merakli olurlar ve stirekli aragtirirlar. Bilgilerini giincel tutmak igin stirekli
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okuma ve aragtirma igerisindedirler ve bu konuda yeterli motivasyona
sahiptirler. Tiim bu yonleri ile astlarini etkileme giicii tasirlar.

Cesur olmalary; yenilik¢i liderler, ozgiivenleri yiiksek oldugu igin
alanlarindaki fikir ¢atigmalarindan kaginmazlar. Kargsilagtigi - ¢ikmazlar
kargisinda karar verme yetenekleri geligmistir ve sorumluluk alarak orgiitlerini
ileriye tagimayi basarirlar (Akyiirek, 2020).

Ekip diyelerini giiglendivebilmeleri; Yenilikgi liderler, ekipteki her bireye
kendini ifade etmesi icin alan saglarlar. Inisiyatif almaya, yeni fikirler
gelistirmeye ve ortak bir hedefe ulagmada sorumluluk almaya tegvik ederler.
Hedefin neden 6nemli oldugunu ve bireysel katkilarin hedefe ulagmaya nasil
yardimci olabilecegini agiklayarak ekip tiyelerini aktif katilim gostermeleri
konusunda motive ederler.

Yeni fikirlere deger vermeleri; Yenilik¢i liderligin ayirt edici 6zelliklerinden
birisi de yeni fikirlerin ve yaratici diigiincelerin ortaya ¢ikmasini tegvik
etmeleridir. Bu liderler, mevcut fikirlerden farkli olsalar bile, tiim fikirlerin
saygtyla kargilandigr ve derinlemesine incelendigi bir ortamin varligini tiim
ckibe benimsetebilirler.

Isbirlikgi biv kiiltiir olusturmalars; Yenilikgi liderler, agik diyaloglar ve
is birliginin vurgulandig bir kiiltiiriin olugmasini saglayabilirler. Boylece
ekip iiyeleri, en iyl sonuglari kolektif olarak elde etmek igin birbirlerini
desteklemeyi ve bilgi paylagiminin 6nemini 6ziimserler.

Yenilikgi liderlerin kigilik 6zelliklerine degindikten sonra yenilikgi liderlerin
amaglarina da bakmakta fayda vardir. Yenilik¢i liderligin temel amaci,
yenilige elverisli bir organizasyonel ortam yaratmaktir (Mumford, Connelly
& Gaddis, 2003). Bu amag dogrultusunda yenilikgi liderler, gesitli liderlik
tarzlarinda bulunan unsurlar1 etkili bir gekilde kullanarak organizasyon
igerisinde yeni fikirlerin geligtirilmesini, bu fikirlerin denenmesini ve kabul
goren fikirlerin uygulanmasini tegvik etmekte ve bu siiregleri koordine
etmektedirler (Zhu vd., 2024). Yenilik¢i liderin bir diger amaci, kurulug
i¢cinde yenilik¢i bir ortam yaratacak dogru tarzda bir liderlik sergilemektir.
Yenilikgi liderler bu amaglar1 dogrultusunda hareket ederken odak noktast,
bireylerin veya gruplarin ihtiyaglarindan ziyade Orgiitiin bir biitiin olarak
ihtiyaglarina odaklanip bu yonde liderlik etmektir. Yenilikgi lider, bireysel
etkilere degil, organizasyonel iklime daha biitiinsel bir yaklagim benimseyerek
organizasyonel dinamiklerin biiylik resmine bakmay1 amaglar.

Yenilikgi liderligin karakteristik Ozellikleri ve amaglarina degindikten
sonra bu liderlik tiirtiniin nasil ortaya ¢iktig1 konusunu da incelemekte fayda
vardir. Yenilikgi liderlik iki ayr1 teorinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmigtir
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(Hemlin vd., 2013). Bu teorilerden biri “yol-amag teorisi” olarak bilinir.
Yol-amag teorisi, yenilik¢i liderligin geligimini etkilemistir. Yol-amag teorisi,
liderlerin tek bir liderlik tarzina sahip olmay: degil, birkag farkl tarza sahip
olmas1 gerektigini savunur. Boylece liderler belirli bir durum kargisinda
en faydali olacak tarzda yonetim anlayisi sergileyebilirler. Bu teori, bir
orgiitlin yenilik ger¢eklestirmesi igin liderde var olmas1 gereken ozelliklerin
onceden ongoriilemeyecegini ileri siirmektedir. Ciinkii her liderin yenilik
ortaya ¢ikarma siireci farklihk gosterebilir ve bu stiregler farkli kosullardan
ctkilenebilir. Bu teoride bir liderin rolii, ¢aligsanlarin ¢abalarini desteklemek
ve onlarin yeni fikirler iiretmeleri i¢in en uygun liderlik tarzini sergilemek
olarak tanimlanmugtir (Vasan & Przybylo, 2013). Buradan hareketle, yol-
amag teorisine gore, Ornegin A departmanindaki personelin ¢ogunun
hizmetkar liderlik modeli altinda daha iyi ¢alistigi, B departmanindaki
personelin ise karizmatik bir liderlik tarzina daha olumlu tepki verebilecegi
sonucu ¢ikarilabilir.

Yenilikgi liderligin ortaya ¢iktigr diger teori ise, yol-amag teorisinin bir
adim Otesine gegen ve onu gelistiren “lider-tiye degisim teorisi” olarak
bilinmektedir. Lider-iiye degisim teorisi, yol-amag teorisinde belirtilen bir
liderin birden fazla liderlik tarzina hakim olmasi ve gerektiginde bu tarzlar
arasinda gegis yapabilecegi savini destekleyerek onu bir adim daha ileri
gotiirmiigtiir (Jones, McCormick & Dewing, 2012). Bu teoriye gore lider,
caliganlarin bireysel ihtiyaglarinin farkinda olmali ve liderlik tarzi segiminde
personelin performansini artiracak gekilde karar verecek yetkinlige sahip
olmalar1 gerektigini ileri siirmektedir. Bu iki teorinin avantajli ve dezavantajh
yonleri vardir ve bagarili yenilikgi liderler bunlar1 dikkate alarak bir yol izlerler.
Bagaril yenilikgi liderler, ekiplerin veya bireylerin tercih ettigi liderlik tarzini
uygulamak yerine, orgiit i¢inde yenilik¢i bir ortam yaratacak dogru liderlik
tarzlarinin bir kombinasyonunu sergilerler (Hemlin vd., 2013).

Yenilik¢i Liderler Tle Bagar1 Miimkiin Mii?

Onceden, orgiitler olusturulan stratejiler kapsaminda yonetilmekteydi
ve bu stratejiler bilinen faktorler dikkate alinarak olugturulmaktayd.
Olusturulan stratejiler dogrultusunda liderlerin gorevi, mevcut kogullar
altinda orgiitli sorunsuz bir sekilde galigtirmak igin kaynaklar yaratmak ve
bu kaynaklar ile orgiitiin siirdiiriilebilirligini saglamak yoniindeydi (Hage,
1999). Ancak giintimiizde artik kurallar degisti. Giinitimiiz i diinyasinda
pazarlar, trendler, teknolojiler ve kogullar ¢ok hizli degismeye bagladi. Artik
bir igletmenin basaris1 gelecege hazir olmaya bagh olmaya baglamig ve bu
stiregteki en zor kisim ise gelecek i¢cin dogru kararlarin alinmasi olmugtur. Bu
noktada giiniimiiz kogullari, liderlere ¢ok daha zor sorumluluklar yiiklemeye
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baglamustir. Orgiitlerin  hayatta kalmasi igin liderler degisim ihtiyacini
onceden 6ngoriip bu ihtiya¢ dogrultusunda orglitii yonlendirmesi kritik
bir konu olmugtur. Bu ¢ergevede orgiitii gelecege hazirlanmak, iyilestirmek
ve gelistirmek igin {irlinler, hizmetler, is siiregleri, i3 modelleri veya daha
bagka herhangi orgiit ici konuda yeniligi saglamak liderlerin asli gorevleri
haline gelmigtir (Abbas & Asghar 2010). Bu bakimdan orgiitlerin hayatta
kalabilmeleri igin liderlerin gelecekteki egilimleri ongorebilmeleri ve bu
egilimleri sahip olduklar1 vizyonlariyla algilayabilmeleri gerekmektedir
(Brenner, 1990). Bu bakig agistyla yenilikgi liderlerin, hizla degigen egilimler
ve durumlar kargisinda orgiitlerini hayatta tutmalarinin anahtar1 konumunda
olduklar1 degerlendirilebilir.

Ancak, liderler i¢in sadece yenilik ihtiyacinin farkinda olmak tek bagina
yeterli olmayabilir. Liderlerin yenilik i¢in en uygun yontemi algilamalari,
anlamalar1 ve ardindan harekete ge¢meleri de gerekir. Bunun igin ise
liderler, vizyonlar1 dogrultusunda yetkinliklerini kullanmalart ve yenilikgi
yaklagimlarla degisim igin en uygun uygulama yolunu bulmalar1 gerekir
(Bennis & Nanus, 1985). Ornegin daha yiiksek stratejik diisiinme becerisine
sahip liderlerin, bu becerilerden yoksun olanlara gére 6nemli 6l¢iide daha
fazla yenilik¢i ¢iktilar iiretebilecegi ifade edilmektedir (O’Connor, 1998).
Bagka bir agidan bakildiginda ise daha fazla karar alma kapasitesine sahip
liderlerin yenilikgi ¢ikt1 tiretme performansinin digerlerine gore daha yiiksek
oldugu goriilmektedir (Andrews ve Farris, 1972).

Bu durumda vyenilik¢i liderler basarili bir yenilik igin neler yapmalidir
sorusu 6n plana ¢itkmaktadir. Yenilikgi liderlerin temel liderlik yetkinliklerine
(etkili bir iletigim, yonetim, rehberlik ve yonlendirme vb.) sahip bireyler
olmalar1 gerektigi gibi giiniimiiz kosullarina uygun bir bakig agisina sahip
olmalar1 da kaginilmaz olacaktir. O halde yenilik¢i liderlerin sahip olmasi
gereken genel 6zellikleri s6yle 6zetleyebiliriz (Geng ve Yiiksel, 2018; Aydin,
2025; Taggit & Torun 2016);

* Diger kigilerin fikirlerine Onem vermeli ve vyaratict diigiinme
becerilerine sahip olmal,

e Ast ist iliskisine odaklanmak yerine seffaf bir yonetim anlayisiyla
takim ¢aligmasina daha fazla odaklanmal,

* Trendleri yakindan takip edip giincel bilgilere sahip olmali ve katma
deger yaratacak fikirlere yatirim yapmali,

* Yenilik ortaya koymak i¢in dogru modeli segebilmeli, risk alarak
yenilikten korkmamals,
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e I¢inde bulundugu organizasyonu gerektiginde yeniden sekillendirmeli
(Reorganizasyon)

* Ekip gorev dagilimini dogru yapmali ve dogru ekip iiyeleri ile ¢aligmals,

* Ekipteki kigileri amaglar dogrultusunda yonlendirebilmeli ve onlart
motive etmeli,

* Giincel teknolojik gelismeleri (6zellikle kendi alaniyla ilgi olanlarr)
yakindan takip etmeli,

¢ Rakiplerinin bugiinkii durumunu bilmeli, ge¢mis uygulamalarin
dogru bir sekilde analiz etmeli ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek
durumlari tahmin etmeli,

* Yenilikgi ¢abalar1 destekleyen bir orgiit kiiltiirtinii olugturmals,

Buradan hareketle bir yenilikgi liderin, bilgi yonetme kapasitesi, orgiitsel
ogrenme diizeyi, gevresel aktorlerle igbirligi, olaylara ¢ok yonlii bakabilmesi,
risk alabilmesi, vizyoner olmasi, ikna edebilmesi ve catigmalar1 etkili
bir gekilde ¢ozebilmesi gibi bir takim liderlik 6zelliklerini barindirmas:
orgiitiinde bagarili yeniliklerin olugmasini saglayabilir. Tabi ki her seyden
once herhangi bir Orgiitte yaraticilik ve yenilikgilik ruhunun geligmesi
i¢in, liderlerin yaraticihg: tegvik etmedeki roliiniin farkinda olmas: gerekir.
Liderler, yaraticih@in geligmesine elverisli bir ortam yaratacak sekilde orgiitii
tasarlayarak kurumsal yaraticiigi ve yenilikgiligi tesvik edebilirler (Agbor,
2008).

Diger yandan bir orgilitte gergeklestirilecek yenilik ¢aligmalarinda en
onemli hususlardan birisi yenilik siirecinin dogru bir sekilde yonetilmesidir.
Bunun saglanabilmesi ise ancak vyeniligi yoneten liderin vizyonunun
kalitesine baghdir (Taggit & Torun 2016). Bu bakimdan bir liderin, yenilik
algisinin farkli olmast, yenilik siirecini etkileyebilecegi soylenebilir. Ornegin
risk almaktan ¢ekinen bir lider, yenilik faaliyetlerini gergeklestirmekte
ge¢ kalabilir ve bu durum zamaninda ve etkili bir yeniligin olugmasini
engelleyebilir (Gliddon, 2006). Giiniimiizde orgiitlerin hayatta kalabilmeleri
gergeklestirdikleri yenilikler sonucunda katma degeri yiiksek iiriin veya
hizmetler tiretmeleri ile orantili oldugu soylenebilir. Herkesin bildigi ve
bir zamanlarin en biiyiik teknoloji sirketlerinden olan NOKIAnin iletigim
teknolojilerindeki gelismeleri yakalayamamasi ve yeniliklerde gecikmesi kendi
sonuna neden olmustur. Bugiin hayatta olan biiyiik sirketlere bakildiginda
neredeyse her yeni iiriiniinde bir yenilik barindirmaktadir. Sadece teknoloji
sirketleri degil her sektorde yenilik kaginilmaz olmaya baglamugtir. Tarizm,
gida, tarim, enerji, saghk gibi diger sektorlerde de yenilik yapilmadiginda
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veya yenilikler dogru yonetilmediginde sirketlerin hayatta kalabilmesi
miimkiin goriinmemektedir.

Liderligin yenilikgilik iizerinde etkilerinin oldugu bir¢ok aragtirmada ele
alinmugtir. Hunter & Cushenbery (2011), bu konuda yapilan aragtirmalar:
ele aldig1 ¢aliymasinda liderligin yenilikgilik tizerinde dolayli ve dogrudan
etkilerinin olacagini belirterek bu etkileri gbyle siralamugtir;

Liderligin Yenilik Uzerindeki Dolayl Etkileri

Rol model olma; sosyal Ogrenme teorisi olarak bilinen teoriye
gore, bagkalariin  davraniglarini  izleyerek — davraniglarimizi  nasil
sekillendirebilecegimizi 6grenebiliriz (Bandura, 1977). Bir orgiitte, liderler
genellikle rol model olurlar ve uygun davranigin ne olduguna dair takipgilerine
yol gosterirler. Liderler orgiit igerisinde etkili pozisyonlarda olduklar: igin
astlar1 onlarin davramiglarint dikkatle takip ederler ve liderlerinin yaptiklarini
bir rehber olarak kullanirlar. Ornegin risk alan ve aligilmadik sekilde hareket
eden liderler, bu davraniglarin aslinda kabul edilebilir oldugunun mesajini
vererek, astlarimin bu tiir davramiglarda bulunma olasiigini artirirlar.
Aragtirmalar, aligtlmisin diginda davranan liderlerin daha giiglii rol model
olarak goriildiigiinii ve bu sayede astlarinin yenilik¢i performansini artirdigini
gostermektedir (Gorker & Erdil, 2018)

Odiiller ve dejer vermes liderler, fikirlere deger vererek ve ddiillendirerek
caligan davraniglarini gekillendirebilirler. Bu yontemi kullanan orgiitlerde
klasik performansa dayali tegvik sistemi zaten yaygin olarak kullanilmaktadir.
Bunun diginda liderler, ekonomik kogullart da gbz 6niine alarak performans
sonucu finansal bagar1 elde edemeseler bile yenilikgi fikirleri takdir etmeli
ve Odiillendirmelidir. Ciinkii bir¢ok bagarili orgiit, risk almanin ashinda
degerli oldugunu ve uzun vadede yenilik hedefleri igin elzem oldugunu
bildiklerinden ¢ogu zaman basarisizliklart bile takdir ederler. Ornegin
Hewlett Packard sirketinde, Ar-Ge ekiplerindeki en biiyiik bagarisizhiga bile
hatir1 sayilir bir parasal 6diil verdigi gortilmektedir (Hunter & Cushenbery,
2011). Bu baglamda basar1 icin liderlerin, yenilik¢i ¢aligmalart motive
etmede performansa dayali odiillendirme sistemleriyle birlikte farkli tegvik
sistemlerine de sahip olmalar1 gerektigi degerlendirilebilir.

Ise alum ve ekip kompozisyonu; liderlerin yenilik gerceklestirmek igin
bagvurdugu tglincli dolayli yol ise ekiplerin olusturulma stratejisidir.
Yenilikler olusturmak igin yenilik¢i 6zelliklere sahip ve yaratici ¢aliganlardan
olusan ekipler kurmak veya bu ozellikte yeni ¢aliganlar ige almak pratikte
yenilik siireclerine katki saglayacaktir. Orgiitler yaratict cahganlari ise
aldiginda mevcutta iiretim programinda olmayan yeni iiriinler veya hizmetler
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gelistirebilirler. Yani hangi projede galigacagina bakmadan yaratici i giicii
istthdami saglamak yenilik siireglerine ilerde katki saglayabilir. Google, hangi
projede ¢aligacaklarina dair bir plan1 olmadan tamamen liderinin 6n goriisii
ile ses tanima miihendislerinden olusan bir ekibi ige almig ve bu ekip hizla
biiyiiyen akilli telefon pazarinda kullanilan yeni ses tanima yazilimlarinin
gelistirilmesinde 6nemli katkr saglamugtir (Hunter & Cushenbery, 2011).

Liderlerin ¢alisan se¢imindeki onemli hususlardan birisi de, liderin bir
ckibe hangi ¢alisan1 yerlestirecegine dogru karar vermesidir. Bu konuda
atilacak dogru adimlar yeniliklerle sonuglanabilir. Ornegin bir proje ekibinde
ok fazla galigan bulunmasi, bireyler arasindakai fikir aligverigini sinirlayabilir.
Benzer sekilde gok az ¢aligan bulunmasi sinerjiden yoksun kalinmasina ve
yenilik¢i ¢aligmalar igin gerekli uzmanlktan mahrum kalinmasina neden
olabilir (Giingoér & Ozbey, 2022). Ekip iiye sayist kadar ekipte yer alan
caliganlarin uzmanlik alanlar1 da yenilikgi giktilar1 gekillendirebilir. Buna
bir ornek olarak, Nissan girketi verilebilir. Bu sirkette satis ve pazarlama
personelinin  Ar-Ge personeli ile entegre edilmesinin genel yenilikgiligi
gelistirdigi ifade edilmektedir (Hirschberg, 1999). Ozetle, ekiplerin
yonetilebilir biiyiikliikte olmasi ve yenilikgi siireglerde gesitli becerilere sahip
bireylerin ekipte yer almasi gerektigi degerlendirilebilir.

Yenilik icin biv iklim olusturmak; yenilikgilik ikliminin yaratict ve
yenilikgi bagar1 tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu ifade edilmektedir
(Laforet, 2016). Bu nedenle liderler, galiganlarin yenilik¢i ¢abalarinin
destekledigini diigiindiikleri bir ortam olusturmalari gerekir (Yildiz, Aslan &
CGigdem, 2017). Buna 6rnek olarak yine Google sirketinde gergeklestirilen
bir uygulama verilebilir. Google g¢alisanlarina haftada bir giine kadar
istedikleri projeler tizerinde ¢aliyma izni vermis ve bu uygulama oldukga
bagarili sonuglar ortaya ¢ikarmugtir. Google’in e-posta programi “Gmail”
uygulamasinin ortaya ¢tkmasina bu yontem katki saglamigtir (Hunter &
Cushenbery, 2011).

Liderligin inovasyon Uzerindeki Dogrudan Etkileri

Liderler, yenilikgilik tizerinde yukarida agiklanan dolayh yontemler ile etki
edebilirler. Ancak bunlar tek bagina yeterli olmayabilir. Liderin kendisi de bu
stirece dogrudan katki saglamasi gerekebilir. Yani liderler, yenilik siirecinde
hangi vyeniliklerin ortaya g¢ikarilacagina, hangi {riin veya hizmetlerin
tretilecegine karar verme noktasinda dogrudan etkili olacaklardir. Bu
cergevede liderlerin yenilik siirecine dogrudan etkilerini beg basghk altinda
toplamak miimkiindiir (Hunter & Cushenbery, 2011).
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Yaratc givdi ve fikiv onerisi; Yenilikgi liderler genellikle yenilikgi fikirleri
ortaya ¢ikaran olmaktan ziyade vyenilikcilik 6zelligi olan ¢aligsanlarinin
yoneticileri olarak tasvir edilirler. Ancak bunun aksine olan goriigler de
mevcuttur. Liderlerin yalnizca yenilik¢i diigiincenin yoneticileri degil, ayni
zamanda yenilikgi fikirlerin iireticileri olduklar: da bilinmektedir (Akyiirek,
2020). Bu goriigiin arka planinda aslinda birgok yenilikgi liderin daha 6nce
kendi girisimcilik Gykiisiiniin oldugu yatmaktadur. Yenilik¢i liderlerin merakl
kisilik ozellikleri ve yenilik konusundaki i¢sel motivasyonlar: ile bagardiklar
onceki deneyimleri, onlarin bagkalarinin yenilikgiligine rehberlik etmeleri
igin gereken yetkinligin kaynagini olugturmaktadir. Liderler bu tecriibeleri ile
kendileri fikir gelistirerek yenilige yon verebilecegi gibi basgkalarinin fikirler
gelistirmesine ve yenilige yon vermesine de katki saglayabilirler (Mumford,

Connelly & Gaddis, 2003).

Vizyon ve strateji; Yenilikgi liderlerin mevcut vizyonlari, onlari yenilikgiligi
yonlendirme, firsatlar1 degerlendirebilme ve kargilagilan sorunlar kargisinda
¢oziimler liretme konusunda yetenekli kilmaktadir (West, 2002). Bagka
bir ifadeyle, yenilikgi liderlerin ikna edici 6zellikleri ve mantikli stratejiler
gelistirme becerisine sahip olmalarindan dolay1 yenilikgilik konusunda
diger liderlere gore daha iistiin performans gosterebilirler (Rodan, 2002).
Ancak stratejilerini gok agikga gosteren ve bunda israrli olan liderler yenilikgi
fikirlerin ortaya ¢ikmasini da sinirlayabilir. Burada 6nemli olan nokta,
liderlerin ¢alisanlara genel hedeflere ulagma konusunda dengeli bir diizeyde
yonlendirici olmalaridir. Liderlerin dikkat etmesi gereken husus, ¢aliganlarin
yenilikler kegfetme ozgiirliigiinii kisitlayacak kadar israrli bir strateji ile
yonlendirme yapmamalar1 ve gerektiginde firsati goriip stratejilerinde
degisiklige gidebilmeleridir (Mumford vd., 2002).

Kaynak tabsisi; Kaynaklar, yenilik¢gi projelerin  basarisinda  veya
basarisizliginda 6nemli bir rol oynar. Kaynaklarin sadece varligr degil
stirdiiriilebilirligi de proje basarist igin kritik olarak goriilmektedir (Klein,
Conn & Sorra, 2001). Kaynaklar, orgiitlerin gesitli fikirleri hayata gegirmesine
dogrudan katki saglayabilir. Kaynaklar denilince sadece maddi kaynaklar
diigiiniilmemelidir. Insan kaynaklar1 da bir orgiitiin fikirlerini hayata
gegirmesinde onemli bir kaynaktir. Bu noktada yenilikgi liderlerin varlig
orgiit i¢in hayati bir kaynak olarak goriilebilir. Ayrica yenilik¢i liderlerin
diger kaynaklar1 hangi projelere tahsis edecegi konusundaki kararlar1 goz
oniine alindiginda liderin yenilik siireglerine dogrudan katkist olacagi daha
iyl anlagilabilir. Dolayisiyla, liderin gorevlerinden birisi de hangi projelere
kaynak destegi verilecegi veya verilmeyecegini belirlemektir. Bu noktada
yenilikgi liderler kaynak tahsisinde kritik rol oynarlar. Ornegin yiiksek riskli
projelerde biraz risk alarak makul diizeyde kaynak tahsis edebilir ve yeniligin
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ortaya ¢itkma durumu gibi hususlara bakarak kaynak tahsisine devam etme
gibi bir strateji uygulayabilirler.

Karar verme; Bir liderin yenilik konusunda belki de en dogrudan
katkis1, hangi projelerin gergeklestirilecegi ve hangilerinden vazgegilecegine
karar vermesidir. Bu karar ile birlikte yenilik¢i ¢aligmalar sonucunda ortaya
¢tkan ¢iktularin topluma sunulup sunulmayacagi konusunda da yine son
karar genellikle liderlerin sorumlulugundadir (Hunter & Cushenbery,
2011). Yeniliki liderler yenilikgi ¢aligmalar siirecinde cesitli zorluklarla
karsilagabilirler. Bu noktada hatasiz karar verebilmek de her lider igin
zor olabilir. Bu noktada liderlerin bir ¢tktinin bagarili olup olmayacagini
éngormesi igin kendi tecriibelerine giivenmesi kaginilmaz olacaktir. Ornegin,
Apple’n iiriinii olan iPad’in piyasaya siirtilmest siireci ele alindiginda birgok
kisi bagarisiz olacagim diisiinmiistiir. Uriin satiglarina iligkin en iyimser
tahminler 7 milyon civarinda olmugtur. Ancak Apple’in lideri Steve Jobs gok
daha biiytik bir bagar1 6ngormiistiir. 17 milyon adetlik satig rakamina ulagan
Steve Jobs, birgok kisinin gozden kagirdigi sonuglari 6ngérme yetenegini
boylece kanitlamugtir. Bu konuda bir diger husus ise sadece yenilikgi fikirler
tretmek ve bunu hayata gegirmek igin gerekli kararlar1 almanin yeterli
olmayacagidir. Yeniligin hayata gegirilebilmesi i¢in orgiitiin kapasitesinin
de olmasi gerekir (Mumford vd., 2007). Ornegin tablet {iretim fikri bir
otomobil tireticisi tarafindan da bulunabilir ancak bunu tasarlamak, tiretmek,
gelistirmek ve pazarlamak ayr1 bir organizasyonel kapasite gerektirecektir.

Ozet olarak bir 6rgiitte yalnizca yenilikgi fikirlerin ortaya ¢tkmasi bagarilt
bir yeniligi garanti etmeyecektir. Liderlerin vizyonlari, stratejileri, kaynak
tahsisleri, kararlari, uzmanhg: gibi bir¢ok faktor bagariy: etkileyebilmektedir.

Yaraticilik

Yaratic1 liderlik konusuna ge¢gmeden once yaraticilik kavramina kisaca
deginmekte fayda vardir. Etimolojik olarak yaraticilik, “yapmak, tiretmek”
anlammna gelen Latince katilimcr “creare”den tiiremigtir ve ayni zamanda
“ortaya gtkmak” veya “biiyiimek” anlamina gelen “crescere” ile de iligkili
oldugu ifade edilmektedir (Kampylis & Valtanen, 2010). Yaraticih@in
tanimi konusunda literatiirde fikir birligi olmamakla birlikte, bu ¢ok yonlii
yapinin bireyin bilgi birikimiyle hayal giiciinii sentezleyerek somut ¢iktilar
tretmesiyle iligkili oldugu vurgulanmaktadir (Yilmaz vd., 2023). Yaraticilik,
bireylerin kargilagtiklar1 sorunlara aligilmigin diginda (yenilikgi) ¢oztimler
gelistirmelerini saglayan ¢ok boyutlu bir zihinsel siirectir. Bu siireg, sadece
yenilik iiretmeyi degil, ayn1 zamanda elestirel diigiinme, sezgi, gézlem, hipotez
kurma ve degerlendirme gibi biligsel becerilerin bir arada kullanimini da
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kapsar (DeSchryver & Yadav, 2015). Yaraticilik ile ilgili bir¢ok tanim olmakla
beraber, bu kavram i¢in ifade edebilecek tek bir tanim bulunmamaktadir.
Clinkii yaraticilik, insanlarin ¢ok gesitli egitim, sosyal yagam gibi gesitli
deneyimlerinden etkilenmekte ve gesitli alanlarda farkli gekillerde ortaya
cikabilmektedir (Selguk, 2022). Bu baglamda en kabul goren tanimi, bir
alanda yeni ve yararl fikirlerin tretilmesi olarak ifade etmek miimkiindiir
(Amabile, Conti, Coon, Lazenby, & Herron, 1996). Bu tanimdan hareketle,
bir fikrin yaratici olarak kabul edilebilmesi igin fikirlerin hem yeni olmasi
hem de kisa veya uzun vadede kuruluslar i¢in deger yaratma potansiyeline
sahip olmasi gerektigi sonucuna ulagilabilir. O halde yaraticiigin temelinde
yaratici fikirlerin yattigindan hareketle, yaraticiigin ¢ikis noktasinin aslinda
hayal giicii oldugunu ifade etmek miimkiin olacaktir. Yaraticilik, yeniligin
baslangi¢ noktasi olarak ele alindiginda ise tiim yeniliklerin ashnda yaratict
bir fikirlerle bagladig: ifade edilebilir. Bu ¢ergevede bakildiginda yaraticilik ve
yenilik siireglerinin tiim agamalarinin aslinda bireyler tarafindan baslatacagy,
katkida bulunacag: veya gelistirecegi sonucuna ulagilabilir (Pinchot, 1985).
Bu baglamda bireylerin yaratict diiglinceleri sonucunda ortaya ¢ikardigi
tikirleri, yaraticilik ve yeniligin temelini olusturdugu ifade edilebilir.

Yaraticih@in temelinde bireylerin yaratict diigiincesi yattigina gore
yaraticl  diiglinceyi ortaya g¢ikaran unsurlarin neler oldugu konusu da
ele alinmalidir. Bu noktadan bakildiginda aragtirmalar 6zellikle elestirel
diigiinme becerilerinin yaraticihigr besledigini  belirtmektedir (Carmeli,
Gelbard & Gefen, 2010). Aragtirmalarda elestirel diistinme becerilerinin
yaratici diigiince igin vazgegilmez bir 6n kogul olarak degerlendirilmektedir
(Cooper, 1990; Amabile, 1998). Ayrica yaraticr diigiinme, sadece bireysel
bir beceri degil, aym1 zamanda Orgiitsel ve toplumsal diizeyde doniistimii
miimkiin kilan stratejik bir yetkinliktir. Yaratici diisiincenin ileriye doniik
diisiinme, gelecekteki gelismeleri tahmin etme ve ekiptekilerin Onerilerini
degerlendirerek yeni fikirleri tanima gibi biligsel stiregleri de kapsadigi
belirtilmektedir (Mumford vd., 2002). Bu ¢ergevede bakildiginda birey,
sahip oldugu bilgiyi farkli agilardan yeniden yorumlayarak yeni iiriin, sitireg
ya da hizmetler gelistirme kapasitesine ulagabilir. Ancak fikirlerin yaratict
olarak kabul edilebilmesi i¢in hem yeniligin hem de yararlihgin mevcut
olmasi gerektigi goz oniinde alinmalidir (George, 2007). Ciinkii abartil ve
gergeklestirilmesi imkansiz fikirler de yaratici olarak goriilebilir, ancak bir
fikrin yaratici olarak kabul edilebilmesi igin bir kurulusta yararli veya deger
yaratma potansiyeline sahip olmasi ve yenilige doniigebilmesi de gerekir.

Yaratict diigiinme ile baglayan ve yenilik ile devam eden bu siiregte
yaraticilik stirecinin “hazirhk”, “kulucka”, “aydinlanma” ve “dogrulama”
seklinde agamalardan olustugunu belirten aragtirmalar mevcuttur (Wallas,
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1926). Koestler (1981), yaraticihgr farkhi bir bakig agisiyla ele almig ve
aslinda ti¢ agamadan olustugunu 6ne stirmiigtiir. Koestler’e gore bu kavram
“Mantiksal agama”, “Sezgisel agama” ve “Kritik agama” olarak {i¢ evreden
olugmaktadir. Mantiksal agama, ortaya konulan sorunun tanimlandig1 agama
olarak ifade edilmig ve bu sorunun ¢oziimii igin gerekli kaynaklarin ve yol
haritasinin ¢ikarildigr bir siireg olarak ele alnmustir. Sezgisel agamada ise
ilk agamada ortaya konulan kaynaklar ve yol haritas1 dogrultusunda elde
edilen bilgiler analiz edilir ve tanimlanan sorunun ¢6ziimiinii bulmak igin
igsellestirilir. Bu agamanin, Wallas’in modelinde yer alan ikinci ve iiglincii
agamalar1 kapsadigi soylenebilir. Kritik agamada ise Onceki agamalarda
vapilan ¢aligmalar degerlendirilir ve ¢oziimiin ortaya ¢ikip ¢ikmayacagini
gormek igin tekrar kontrol edilir. Tiim bu modellerin evreleri aragtirmacilar
tarafindan genel olarak kabul gérmiis olsa da dogrusal olarak ifade edilmig
olmast ve kat1 siralanig Ozellikleri elestirilmektedir. Bu elestiriler aslinda
hem yaraticilik hem de yenilik siireglerinin aslinda karmasik, tekrar eden ve
kismen es zamanl ¢abalar olarak goriilmesi gerektiginden yola ¢ikarak ifade
edilmektedir (Cooper, 1990).

Yaraticiik  konusunda yapilan = aragtirmalarin  yaraticth@in - ortaya
¢tkmasindaki 6nemli faktorlerden birinin bireylerin igsel siiregleri (igsel
motivasyonu) olduguna dikkat ¢ekilmektedir (Amabile, 1988; Shalley, Zhou
& Oldham, 2004). I¢sel motivasyon, ig gorevlerini yerine getirme konusunda
bireyin duydugu hazdan ortaya ¢ikar ve yaratic fikirler gelistirmek de dahil
olmak tizere tiim i siireglerinde kendini gosterebilir (Amabile, 1996). Tiim
bu aragtirmalar goz 6niine alindiginda aslinda 6zetle yaraticihgin temelde tig
bilesenden olugtugu soylenebilir (Amabile, 1988). Bunlar;

*  Uszmanlik: Bilgi, uzmanlik, teknik beceriler, zeka ve yetenegi igerir.

*  Yaratuwca diisiince: Sorunlar farkl bakis agilari ile ele almak igin farkl
diisiinme bigimlerinin uygulanmas seklinde 6zetlenebilir.

e Motivasyon: Kendini ger¢eklestirme veya kendini gelistirmek igin
bireyde bulunmasi gereken istek olarak kisaca ifade edilebilir.

Yaratici Liderlik

Kiiltiir, strateji, teknoloji ve diger yonetim araglari 21. yiizyilda orgiitler
igin 6nemli oldugu kadar, yaraticiik ve yenilikgilik de birgok sektorde
kurumsal bagariyr saglamada hayati O6nem tagimaya baglamigti. Bu
unsurlardan yaraticiigin, giiniimiiziin dinamik olarak degisen ortaminda
orgiitlerin kendi {iyeleri ve ¢ok gesitli paydaslart igin kalict degerler
yaratabilecekleri kritik bir arag oldugu s6ylenebilir (Amabile, 1998). Ancak,
yaraticihigin ortaya ¢tkmast igin liderlerin bunu tesvik eden stratejileri aketif
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olarak uygulamalar1 gerekmektedir. Bu stratejileri uygulayabilen liderler,
orgiitii i¢in yenilenmeye elverigli bir ortam olusturmaya, yeniligi tegvik
eden bir oOrgiit kiiltiiri olusturmaya ve orglitiin rekabetgi kalabilmesine
yardimci olabilir. Bu nedenle liderlik, kurumsal yaraticilik ve yenilikgiligin
katalizorii ve kaynagidir (Agbor, 2008). Bir¢ok orgiitiin mevcut stratejileri,
teknolojileri ve kiiltiirleri rekabet avantaji agisindan 6nemli olsa da liderlik
rekabet avantajinin en 6nemli kaynagi olarak gortilmektedir (Samen, 2008).
Clnkii liderler genellikle orgiitte neler olacagina karar veren, vizyonu
belirleyen, yaraticihig1 tegvik eden ve orgiitii ivmelendirerek bagariyr getiren
kisi olarak goriilebilir.

O halde konuyla paralel olarak liderler igin yaraticithgin ne anlam
ifade ettigine bakmak gerekir. Yaraticiik {izerine yapilan aragtirmalardan
yaraticihgin dogasimi yansitan kesin bir teoriye ulagilmasinin oldukga zor
oldugu ifade edilmektedir (George, 2007). Ciinkii her gegen giin yapilan yeni
aragtirmalar, yaraticth@in farkli bir yoniinii ortaya ¢ikarmakta ve yaraticiiga
oncekilerden tamamen farkl bir bakis agisiyla yaklagilarak yeni bir tartismanin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ozellikle, 6rgiitlerde yaraticilik iizerine
yapilan ¢aligmalar incelendiginde yaraticiliga etki eden faktorler lizerinde
son donemde oldukga fazla duruldugu goriilmektedir. Ancak bu boliimde
yaraticihgin ortaya ¢ikist veya yaraticihga etki eden faktorlerden ziyade
mevcut durumda yaratici 6zellikte olan liderlerin karakteristik 6zellikleri ve
yenilikgilik tizerindeki etkileri tizerinde durulacaktir.

Bilimsel ¢aligmalarda 6zellikle liderlerin yaraticiligs tesvik etmek igin neler
yaptiklar1 veya yapabilecekleri konusu sik sik ele alinirken, diger yandan
liderlerin nasil istemeden yaraticihigl engelledikleri konusu da gok sik ele
alinmigtir. Bu aragtirmalar incelendiginde liderlerin, yenilik ortaya ¢ikarma
yollarindan birinin yaratict fikirlerin olusmasi ve uygulamaya konulmasini
tegvik eden bir ortam yaratmalar1 gerektigidir. Ornegin orgiitlerin yaraticiligs
engelleyen veya tegvik eden faktorlerinin neler olduguna yonelik Amabile ve
Pratt (2016), tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada, tegvik eden faktorlerin
en 6nemlisinin Orgiit iklimi oldugu ve bu iklimi olugturmada da liderlerin
yaklagimlarinin belirleyici oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bir bagka ¢aligmada
liderlerin, yaraticihgin gelismesine elverigli bir ortam yaratacak sekilde
orgiitli tasarlamasi gerektigi ve boylece kurumsal yaraticihgr ve yenilikgiligi
tegvik ederek bagariya ulagabilecegi belirtilmektedir (Abgor, 2008). Benzer
bir ¢aligmada ise yaraticiig tegvik eden bir orgiitsel iklim olugturulabilmesi
igin liderlerin, her caliganin fikir ve bakig agisina saygr duymasi, deger
vermesi ve ¢alisanlarin yaratici fikirlerinden yararlanarak bunlar1 orgiit igin
kullanmalarina izin vermesi gerektigi belirtilmektedir (Samen, 2008).
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Liderlik en genel anlamuyla, bireyleri belirli hedeflere yonlendirme ve
etkileme stireci olarak tanimlanabilir (Ada, 2018). Yaratia liderlik ise bu
klasik liderlik anlayiginin Gtesine gegerek mevcut yapilarla yetinmeyen,
yenilikgi diistinmeyi tegvik eden, vizyoner ve doniigiim odakli liderlik bigimi
olarak kisaca ozetlenebilir (Akyiirek, 2020). Yaratici Liderlik Merkezi (CCL),
bagkani Peter L. Richardson, yaratici liderlik kavramini “bagar1 kapasitesini
hayal edilen smurlarin Otesine tagtyan kigi” big¢iminde tanimlamaktadir
(Datar, Garvin & Knoop, 2008). Basari ile lider arasindaki iligski bircok
aragtirmada ele ahnmustir. Ornegin Gruban (2003), caligmasinda liderlerin
yetkinliklerinin kurumsal bagar1 ve degisimle biiyiik bir iliskisi oldugunu
ifade etmistir. Benzer olarak Dunham ve Freeman (2000), yaratici liderlerin
yaraticilik ve yenilik iizerinde olumlu etkisinin oldugunu, yaratic1 girisimleri
desteklemede 6nemli bir rol oynadiklar ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikarilmasi ve
gelistirilmesinde aktif olarak yer aldiklarini belirtmigtir. Paralel olarak Sohmen
(2015), yaratia liderligin oOrgiitiin vizyonunu besledigini, yeni fikirlerin
dogmasina aracilik ettigini, yenilikgi yontemler ve ¢iktilar iiretilmesinde
onemli bir etkisinin oldugunu belirtmektedir. Tiim bu aragtirmalarin
oziinde, yaratici liderligin, orgiitlerin degisimini ve yenilikgiligini tegvik eden
bir katalizor oldugu yatmaktadir.

Yaratic1 lider, oOrgiit i¢inde sadece degisimi yonetmekle kalmaz, aym
zamanda degisimi baslatan, siirdiiren ve yayginlastiran kigidir. Bu yoniiyle
yaratict liderlik, bireylerin potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarini saglarken,
orgiitlin yenilik kiiltiiriinii de besler. Margap’a (1999) gore bu siireg, sadece
bireysel ¢aba ile degil, etkili bir liderlik ve yonetim mekanizmasiyla miimkiin
hale gelebilir. Cummings ve O’Connell’in (1978), orgiitsel yeniligin
stirdiiriilebilirligi igin liderin hem stratejik hem de yapisal doniigiimleri
destekleyici bir rol iistlenmesi gerektigini ortaya koymustur. Bu liderlik
bi¢imi, degisime direng yerine uyum ve doniigiim motivasyonunu one gikarir.
Bu baglamda yaraticr liderlerin, uzman olmalar, takipgileri igin yaratici bir
rol modeli olmalar1 ve ¢aliganlarin yaraticithgini kolaylastirmak igin farkl
yonetim taktikleri kullanmalar1 gerektigi ifade edilebilir (Mumford vd.,
2002). Yaratic liderligin tiim bu yonlerini ele alarak yaratici liderligi gruplara
ayiran aragtirmacilar da bulunmaktadir. Ornegin Sternberg, Kaufman ve
Pretz (2003), {ig gesit yaratici liderler oldugunu belirterek, bunlardan ilkinin
mevcut durumlari, degerleri kabul edip onlar1 geligtirmek {izere ¢aligan
liderler, ikincisinin mevcut durumlar1 reddederek onlart degistirmek igin
caligan liderler ve tigiinciisiiniin mevcut durumlar kabul edip onlar1 optimize
eden ve yeni degerler ortaya gikaran liderler olarak ifade etmigtir.

Sonug olarak, yaratici liderlik kavrami hem bireysel hem de oOrgiitsel
diizeyde degisimin ve gelisimin anahtari olarak 6ne ¢tkmaktadir. Bilgi ¢aginin
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dinamik yapist igerisinde liderlerin yalnizca karar verici degil; ayn1 zamanda
ilham verici, doniigtiiriicii ve vizyoner bireyler olmasi beklenmektedir. Bu
nedenle yaraticr liderligin yalnizca bireysel bir beceri degil; ayn1 zamanda
stratejik bir yonetim yaklagimi oldugu goz oOniinde bulundurulmalidir.
Genel olarak, yaratict liderlerin su konularda farkindaliklarinin olmasi
gerekir: liderlik stilleri ve algilart; farkl kiiltiirleri anlama; bireysel ve ekip
motivasyonlart; ekip iiyelerinin becerileri ve yaraticilik diizeyleri; degisimi
yonetme becerileri; iletigim stilleri; dinleme becerileri; karar verme becerileri
ve kigisel etik (Ackoff ve Greenberg, 2008). Bu tiir liderler, ekipleri bagariyla
kurmak, hedeflere ulagmak ve risklerden kaginmak igin uygun beceri ve
gorevleri bir araya getirmelidir. Bilginin salt tiiketicisi degil, yaraticisi
olmaya galigmalidirlar. Bu konularda bagarili olabilmeleri igin de liderlerin
esnek olmalari, yaratict ve etkili ¢oziimler bulma yetenegine sahip olmalar1
gerektir (Sohmen, 2015). Ozetle, yaratict liderler kurumsal vizyon gelistirir,
sorunlara hizla odaklanir ve yenilik¢i fikir iretimiyle 6ne ¢ikarlar. Yaratici
liderler, yaratic1 problem ¢6zme becerilerini kullanarak yenilikgi bir kurumsal
kiiltiir olugturmaya ve bunu orgiit i¢inde yaymaya ¢aligan kigiler olarak
goriiliirler.

Yaraticilik ve Yenilik Arasindaki Farklar

Yaraticilik ve yenilik kavramlari birbirleriyle iligkili olsa da, aragtirmacilar
tarafindan birbirlerinden ayrilmistir. Bazi aragtirmacilar yaraticithgin yeni ve
faydal fikirlerin tiretilmesi, yeniligi ise yaratici fikirlerin gergek uygulamalara
bagaril bir gekilde doniismesi oldugunu ileri stirmiistiir (Amabile & Khaire,
2008; Carmeli, Gelbard & Gefen, 2010; Garud, Tuertscher & Van de Ven,
2013). Bu kisa tanimlamaya paralel olarak Axtell vd., (2000), yaraticihgin,
bir Orgiit igin ¢esitli yenilik tiirleri olugturmada deger yaratabilecek
potansiyelde olan temel bir bilesen olabilecegine dikkat ¢ekerek bu bilesenin
yaratici fikirlerin ortaya ¢ikarilmasinda bagkalarinin katilimini saglamak
igin gergeklestirilen sosyal bir siire¢ oldugu ve yeniligi tegvik edebilecegini
belirtmektedir. Yeniligin ise, yenilik¢i fikirlerin icadi, gelistirilmesi ve
uygulanmast siireglerini igerdigi bilinmektedir (Garud vd., 2013).

Arastrmacilar bu kavramlarin farkini ortaya koymakla birlikte her
iki kavramin aslinda yenilik siireci ile ilgili oldugunu ve yenilik stirecini
olusturdugunu ileri siirmiiglerdir. Haner’e gore (2005), yaraticilik ve
yenilikgilik farkli kavramlar olmasina ragmen ortak kaliplara sahiptirler.
Yaraticilik ve yenilikgilik ayni ey olmamasina ragmen her ikisi de yenilik
stirecinin vazgegilmez birer unsurunu olusturur. Benzer sekilde Agbor’a gore
(2008), orgiitlerin siirekli yenilik yapabilmeleri igin liderlerin yenilenmeye
elverigli bir ortam olusturmalar1 ve yaraticihigr tesvik eden bir kurumsal
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kiiltiir olugturmalar gerektigini ifade ederek yaraticihigin yeniligi besledigini
vurgulamugtir.  Yaraticiik fikir {iretimine, yenilik ise fikir uygulamasina
odaklandigy igin yaraticilik siklikla yeniligin ilk adimui olarak goriiliir (Rank,
Pace & Frese, 2004). Gilson & Litchfield (2016), fikirlerin, yaraticilik ve
yenilik arasindaki baglanti noktasinda oldugunu belirterek yaraticilik ve
yeniligin kesistigi noktada fikirlerin yer aldigini ifade etmigtir. Ancak fikirler
ile ortaya ¢ikan yaraticihigin yalnizca yenilik siireglerinin erken agamalarinda
degil, ayn1 zamanda yenilik siirecinin dongiisel ve tekrarlayan siireci boyunca
gergeklestigini de unutmamak gerekir (Tang, 2017).

Anderson v.d. (2004), yaraticihk ve yenilik arasinda iki temel fark
oldugunu belirtmistir. Tk olarak yaraticiligin yalnizea yaraticr fikirlerin
dretilmesi stirecini kapsadigini, her yaratict fikrin uygulanmasinin veya
hayata gegirilmesinin gerekmedigini belirterek, yenilik ile arasindaki farki
ifade etmigtir. Ciinkii yeniliklerde, yeni veya gelistirilmis iiriin, hizmet veya
stireglerin uygulanmasi s6z konusudur. Bu nedenle, uygulama veya hayata
gecirme yeniligin yaraticiliktan ayiran dogal bir bilesendir. Tkinci olarak
ise yenilik, fayda kavramina atifta bulunurken, yaraticiik i¢in bunun her
zaman gegerli olmadigini belirtmigtir. Her yaratici fikrin mutlaka bir faydaya
doniigmesi beklenmemektedir. Ama yeniliklerin mutlaka bir fayda sagladig:
soylenebilir (George, 2007).

Bu baglamda yaraticihgin aslinda yeni fikirlerin {iretilmesi agamasinda
ortaya konulan bir olgu oldugu ve yeniligi besledigi, yeniligin ise fayda
saglayan ¢iktilar iiretme siireci oldugu daha kisa ve agik bir gekilde ifade
edilebilir.
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