Bolum 4

Cok Yonli ve Donitigtimcti Liderlik

Metin Isik?

Buket Sezer?

Ozet

Bu galigma, cagdag orgiitler icin ideal bir liderlik bi¢imi olarak 6ne gikan
cok yonlii ve doniisiimcii liderligin temel 6zelliklerini ve orgiitsel etkilerini
kapsamli bir sekilde incelemektedir. Etkili liderligin sadece dogustan gelen
liderlik becerilerine degil, aymi zamanda yiiksek egitim diizeyine, zengin
1§ deneyimine ve olgunlagmig bir zihniyete dayandigi temel bir 6nerme
olarak sunulmaktadir. Bu kapsamda ¢ok yonlii ve doniistimcii liderler, sahip
olduklar1 vizyon, strateji ve amaglari takipgilerine benimsetme yetenegi
sayesinde orgiit kiiltiirii ve iletisimin kalitesine 6nemli katkilar saglamaktadir.
Bu liderlik tarzlari, ¢aliganlarin korku hissetmeden goriislerini, onerilerini ve
elestirilerini dile getirebilecekleri giivenli ve destekleyici bir ortamin temelini
olusturur. Nitekim, doniigiimcii liderligin ¢aliganlarda giiven ve hissedilme
yoluyla seslilik davranigini artirdigy bilimsel ¢aliymalarla desteklenmektedir.
Giiven ortamu tesis eden, ¢alisanlarin sesini duyan ve gelisimini 6nemseyen
gok yonlii/doniigiimcii liderlik, orgiit igi iletisim, motivasyon, baghlik ve
yenilikgilik gibi kritik alanlarda rekabet avantaji saglamaktadir. Bu bulgular
151¢1nda, lider segimi ve geligim programlarinda bu 6zelliklerin gelistirilmesine
oncelik verilmesi 6nerilmektedir.

Giris

Liderlerin verimlilik ve etkililik agisindan bagarili olmalari; Orgiit igi
caligma iklimini iyilestiren, ¢aliganlarin orgiitle iligkilerini olumlu kilan;
caliganlara amag¢ ve anlam hissi veren, onlarin giiglii yanlarini ortaya
ctkarmalarina gaba harcayan ve yeteneklerini kesfetmek igin firsatlar tantyan
liderlik tarzlarinin benimsenmesine baghdir (Cherkowski vd., 2020: 404).

Pozitit' liderlik oOzelliklerine sahip olan doniigiimct liderler gibi liderler,
sagladiklar1 destekleyici ve olumlu galiyma ortamuyla, ¢aliganlart sinirlarini
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zorlamaya, daha yiiksek performans gostermeye ve kigisel-profesyonel
gelisimlerine odaklanmaya motive ederler (Andriani vd., 2018: 21).

Cok yonli lider “Multifaceted leader” tanimi, etkilesimei liderlik ile
doniisiimcii liderlik 6zelliklerini birlestiren; liderin durum ve ihtiyaglara bagh
olarak bu liderlik bigimleri arasinda gegis yapabilme yetenegini tagtyan lideri
ifade eder. Rosing vd. (2011: 956) bu liderlik big¢imini ti¢ unsur iizerinden
tanimlar:

¢ Kesfetmeye tegvik edici liderlik davraniglar (opening behaviours),

* Mevcudu korumak igin gelisime odaklanan liderlik davranislart
(closing behaviours),

* Buiki liderlik tarz1 arasinda yer ve zamana gore esnek gegis yapabilme

yetenegi (temporal flexibility).

Cagdas orgiit yapilarinda tek bir liderlik tarziyla sinirli kalmak giderek
zorlagmaktadir; dinamik piyasa kogullari, teknoloji, kiiresel rekabet gibi
etkenler liderlerin hem yeniligi tesvik eden davraniglari hem de diizeni
koruyacak dengeleyici davraniglar: sergilemesini gerektirir. Bu baglamda gok
yonlii liderlik modeli, ¢aliganlarini yenilige ve yaraticihga yonlendirirken;
mevcut gahiymalarin siirekliligini ve oOrgiit igindeki etkinligi de gozetir
(Prieto-Pastor & Martin-Perez, 2015; Tung & Yu, 2016; Sarooghi vd.,
2015).

Bununla birlikte, ¢ok yonlii liderlik sergileyebilmek i¢in sadece liderin
vizyoner olmasi yeterli olmayip; kurum kiiltiirtiniin uygun olmasi, liderin
egitim diizeyinin yliksekligi ve ig tecriibelerinin yeterliligi de kritik 6neme
sahiptir. Bu kogullar saglandiginda lider, hem yenilik¢i kesif siireglerini
destekleyebilir hem de orgiitiin siirekliligini ve performansini giivence altina
alacak davraniglar gosterebilir (Baskarada vd., 2016).

Literatiir incelendiginde; doniisiimcii liderlik, etkilesimei liderlik ve
liderlik stillerinin performans, yenilik¢ilige ve ¢alisan baghhigina etkilerine
dair sayisiz ¢aliyma olmasmna ragmen, ¢ok yonlii liderlik (ambidextrous
leadership / doniigiimcii-etkilegimci bilegenleri esnek olarak kullanan liderlik)
lizerine yapilan aragtirmalarin sayisinin hala sinirh oldugu goriilmektedir.
Yerli literatiirde de ¢ok yonli liderlik konusu yeni ve gelismekte olan
bir alandir. Bu durum, liderlik tarzlarinin Orgiit performansi ve galigan
potansiyelinin agiga ¢ikarilmast tizerindeki etkilerini daha sistematik bi¢imde
inceleme geregini dogurmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci, geleneksel liderlik davraniglarinin = Otesinde;
iletisime, giivene ve ¢aliganlarin potansiyelinin gelisimine odaklanan liderlik
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modellerinin etkinligini pazara ve orgiit dinamiklerine gore gostermektir.
Ozellikle ceza veya korkuya dayali liderlik yaklagimlarinin yerine, saglkh
iletisim ve giiven ortami olusturmaya dayali liderlik yaklagimlarinin
verimliligi, yeniligi ve ¢aligan memnuniyetini nasil etkiledigi incelenecektir.
Bu ¢ergevede, dontigiimcii ve ¢ok yonli liderlik anlayiginin orgiitlerin
performans ve kesif siireglerine olumlu katki sagladig: ileri siiriilmekte;
caliymanin sonuglar1 uygulayicilara hem liderlik gelistirme hem de orgiit
kiiltiirii bigimlendirme agisindan rehberlik edecektir.

1. Doniistimcii Liderlik

Dontigiimcii liderlik kavramu literatiirde ilk olarak 1970°l yillarda J.
M. Burns’iin ¢aligmalari ile yer bulmustur. Burns tarafindan 1978 yilinda
yaymlanan Liderlik “Leadership” kitabinda liderlik teorisine yeni bir
soluk getirdigi soylenmektedir. Burns’e gore lider takipgilerinin moral
ve motivasyonu ile performansim yiiksek kalmasim basarmalidir. Orgiit
yapilarinda modernlesme ile birlikte alan yaratabilen yenilige agik liderlige
ihtiya¢ duyulmaya baglanmistir. Bu degisimi saglayacak baglica lider modeli
doniigiimcii lider modelidir. Ciinkii gergeklesecek degisime, olugsacak yeni
vizyona ve takipgilerine bunu benimsetilebilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir
(Frrat ve Yesil, 2020: 43). Yaganan degisimleri ve takipgilerini odak merkezine
koyan bu liderlikte amag, kisilerin degigen duruma ayak uydurmasini
saglayacak degisimi gerceklestirerek cevresel sartlara adaptasyonu bagarili
kilmaktir (Celep, 2004: 23).

Dontigiimcii liderlik, degisken ve belirsizlikle dolu piyasa kogullarinda
orgiitlerin  ayakta kalabilmesi igin gereken degisimleri zamaninda
gerceklestirebilen  liderlik  oldugu  sOylenebilir.  Gereken — degisimin
saglanabilmesi igin liderin takipgiler ile gerekli uyumu yakalamig olmasi,
takipgilerine ilham veren ve onlarin istek ve arzularin bilen ve 6nemseyen,
motivasyonu saglayan bir lider olmasi gerekmektedir. Bu liderlik anlayiginda
odiilden 6nce gelen manevi degerler olmalidir. Orgiitsel baglihgi basarili
bir gekilde saglayan lider, degisen orgiitsel amaglara ulagmada da bu giiveni
kullanarak takipgilerin diigiince yapisini istenilen amaglar dogrultusunda
degisime ugratir. Lider, takipgileri ile iligskisindeki bagarinin sonucu olarak
hayran duyulan bir rol model olmasi sayesinde orgiitsel baghligr saglayan
ve degisime oncli olandir. Liderin bu davraniglar1 hem bireylerin hem
de gruplarin performanslarini en iist diizeye ¢ikarmak igindir (Kaygin ve
Kaygin, 2012: 31).

Dinamizmin yiiksek ve degisimin hizli oldugu sektorlerde doniigtiirticii
liderlik ihtiyag duyulan bir yaklagimdir. Doniigiimcii liderlik, yaganacak
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degisimler igin takipgilerini hazir olmalarinin yolu olarak bireylerin manevi
ithtiyaglarini dinleyen, onlar1 motive eden ve oOrgiitsel hedefleri yerine
getirirken herkesin istedigi sonuglar1 almasini saglayan bir yaklagimdir
(Kanmaz ve Karabulut, 2022: 318).

Coad ve Berry (1998: 166) galiymasinda doniistimcii liderlik 6zelliklerini
maddeler halinde siralamiglardi. Bu maddeler yukarida bahsedilen
ozelliklerin kisa bir 6zeti oldugu da soylenebilir:

e Doniigiimcii  lider, donanimlarindan yola ¢ikarak ve karizmasi
sayesinde herkesin benimseyecegi misyon ve vizyon belirler.

¢ Doniigiimcii lider, genelleme yapmadan her takipgisinin geligimi igin
gerekleri bireysellestirerek sunar ve Ozgiliven asilayarak fikir beyan
etmede, yenilik¢i olmada tegvik eder.

* Doniistimcii lider, eylem ve soylemleriyle takipgilerinin onlar1 takip
edecek kadar giivenmelerini saglayarak rol modelleri konumuna geger.

e Doniigiimcii lider, takipgilerinin kendilerine inanmalarini saglayarak
onlardan beklenen limitlerin iizerine ¢tkmalarina yardimei olur.

* Doniigiimcii lider, piyasanin getirisi olan degigimi takipgileri arasinda
da siradanlagtirarak onlar1 degisime ve gelisime hazir hale getirir.

* Doniigiimcii lider, 6rgiitiin amaglarini yerine getirirken takipgilerini de
gozeterek onlarin amaglarinin da yerine gelmesini saglar ve faydanin
kargilikli olmasini amaglarlar.

e Doniigiimcii lider, orgiitii igledigi piyasanin gereklerine hazir hale
getirerek siiprizlere yer birakmaz.

Bu maddelerden anlagilacag gibi doniigiimcti liderlik anlayiginin temelinde
karsilik gliven, saygt, takdir gibi unsurlar yatmakta ve liderin rol model olusu
ile takipginin izinden giderek limitleri zorlamasi esastir. Kargilikli faydalanma
durumu sayesinde 6rgiit mevcut durumdan karli gtkmaktadir (Kahya, 2013:
55).

1.2. Déniisiimcii Liderlik Ogeleri

Bass (1985) caligmasinda “ideallegtirerek etkileme”, “ilham veren

motivasyon”, “entellektiiel tegvik” ve “bireysel ilgi” olmak tizere doniistiiriicii
liderligin dort 6gesi oldugunu belirtmistir.
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1.2.1 Ideallestirilerek Etkileme

Takipgilerinin lidere kargt duydugu giiveni, hedeflenen amaglar etrafina
odaklayarak bagari i¢in ¢abalamaktir. Lider takipgilerin kendisinden bekledigi
imaji sergileyerek karizmasini hayranlhiga doniistiirerek itibarini saglama
almaktadir. Saglamlagtirdig1 imaj sayesinde takipgilerini yalnizca ig hayatinda
degil 6zel yasamlarinda da etkilemektedir. Bu saglamlastirdigi duygular
sayesinde rol model olan lider kendisine duyulan saygi ile takipgilerinin
goziinde giiven duyulan ve hayranlik uyandiran, bagarisina inanilan lider
konumuna gelmektedir (Yavuz, 2009: 54).

1.2.2. Tlham Veren Motivasyon

Liderlerin, takipgilerinin gerek ig gerek sosyal yagamlarinda kargilagtiklar
sorunlar ile ilgili ¢oziim odakli destek vererek onlar1 motive etmesi
durumudur. Dontisiimceti liderlerin baslica 6zelliklerinden olan ilham veren
motivasyon, takipgilerinin yaptiklar isleri daha iyi yapmalarini igin kendi 6z
motivasyonlarint da saglar. Doniigiimcii liderler bu 6zellik ile takipgilerinin
ise baglanmalarini saglarken takim ¢aligmasini agilar ve ig yeri ruhu saglanir
(Hemedoglu ve Evliyaoglu, 2012: 61).

1.2.3. Entelektiiel Tesvik

Dontigiimcii liderler 6rgiit iginde is ile ilgili sorunlar ile kargilagtiklarinda
yalnizca klasik tepkiler vermedikleri gibi ge¢misten stiregelen kliseleri
sorgulayarak yeni ¢oziim yollar1 ararlar. Doniigiimcii liderin sergiledigi
yenilik¢i ve yaratict tavir takipgilere de sirayet ederek tesvik mekanizmasi
gorevi goriir. Boyle durumlarda en 6nemli husus yenilik ve yaraticilik
esnasinda yapilan hata durumunda takipgiyi ceza ile kiistiirmek yerine hatanin
kaynagina inilerek kolektif ¢6ziim ¢abasina girisilmesidir. Doniigtimcii lider
takipgilerini yenilikgi ve yaratict olmalarina tegvik ederken onlarla zit goriigte
olsa bile elestiriden kaginarak destege devam eder (Bass ve Riggio, 2006: 7).

1.2.4. Bireysel Ilgi

Liderlerin, takipgilerinin her biri i¢in yeterince bilgi sahibi olmasi ve
onlarin gelisimlerini saglamak igin ihtiyaglarimi bireysellestirerek ayr1 ayri
bilmesi durumudur. Lider, takipgilerinin toplu olarak degil bireysel olarak
tanimaya Ozen gosterir ve ihtiyaglarini bilerek yeteneklerine gore her birine
ortam hazirlanmasini saglar. Liderce bireysel olarak gosterilen ilgi, takipgi ile
lider arasinda giiven bagi olusmasina ve bu durum da orgiitsel sahiplenme
yoluyla verim artigina yol agar (Kaygin ve Kaygin, 2012: 32).
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Bass’a (1997: 133) gore doniisiimcii lider, takipgilerine bireysel ilgi
gosterirken onlara kendilerini gelistirmesi igin i§ ve gorevlerde yetki vererek
deneyim kazanmalarini saglar. Verdigi gorev ve yetkilerin takibini bizzat
yaparak ilgisini tiim takipgileriyle esit esikte tutar. Takipgilere kendini 6zel
hissettiren lider sagladig: giiven ortamui ile verim artigin1 saglayarak sirkette
yiiksek enerjili ¢aligma ortami kurar (Kahya, 2013: 50).

2. Cok Yonlii Liderlik Kavrami

Cok yonlii lider, hem etkilegimci liderlik 6zelliklerini hem de doniigiimcii
liderlik Ozelliklerini biinyesinde barindiran ve ihtiyag halinde bu liderlik
ozellikleri arasinda gegig yapabilen liderdir. Rosing vd. (2011: 956) yaptiklar1
caligma da cok yonlii liderligin ii¢ unsurdan olustugunu beliremisler. Tlk
olarak kegfetmeye tegvik edici liderlik davraniglari, ikinci olarak mevcudu
zamanin gerisinde kalmamasi igin geligmesini saglayan liderlik davraniglari
ve son olarak bu iki liderlik 6zellikleri arasinda yer ve zamana gore gegig
yapacak liderlik davraniglaridir. Cok yonlii liderligin giincel sistemdeki 6rgiit
yapilarinda kullanilmasi en gerekli liderlik davranmisi oldugu goriilmektedir.
Cokyonliilider, kesif evresindeki inovasyonda doniigtimcti liderlik 6zelliklerini
kullanirken, mevcudu gelistirme amagl inovasyon ¢aligmalarinda etkilesimci
liderligin 6zelliklerini tercih etmektedir (Yildirim, 2022: 8).

Burns’in ilk defa 1978 yilinda ortaya koydugu ve 1985 yilinda Bass
tarafindan gelistirilen doniigiimcii ve etkilesimci liderlik kavramlari bagimsiz
olduklar1 kadar birbirlerini tamamlayan liderlik modelleridir (Gedik, 2020:
20). Doniigiimcii liderligin ¢ikis noktasina bakildiginda karizmatik lidere
koklerinin  dayandigr goriilmektedir.  Doniigiimeii  liderlik  biinyesinde
etkilesimci liderlik, karizmatik liderlik ve vizyoner liderlik gibi bir¢ok liderlik
tiiriinii barindirmaktadir (Bottomley vd., 2014: 5).

Cok yonli liderlik davraniglari sonucunda orgiitlerde goriilen degigim
gozle goriiliir gekildedir. Lider gok yonliilitk davraniglarin saglanabilmesi igin
hem i¢ hem de dis faktorleri gerekli hale getirmesi gerekmektedir. Performans
artiginda liderin ¢abasiyla saglanan ¢ok yonlii liderlik davranislar: girketlerde
onemli bir yere sahiptir. Yildirnm’in (2022:11) galiymasinda ¢ok yonlii
liderligin orgiitler tizerindeki etkileri konusunda bazi yazarlarin goriiglerine
yer verilmigtir. Bu gortslere agagidaki tabloda yer verilmistir.



Metin Isik | Buket Sezer | 61

Tablo 1. Cok Yonlii Liderlik Davranssinn Etkileri

Baskarada vd. Cok yonlii liderlik igin gerekli olan 6n kogullart; kurum kiiltiirii,
(2016) lider egitim seviyesi ve ig tecriibesi oldugu soylenebilir.

Euchner (2015) Cok yonlii liderlik ve devrimsel inovasyonla iligkilidir.

Gratton ve Erickson |Is birliginin oldugu orgiitlerde basartya etki eder.

(2007)
Kung vd. (2020) Caliganlarinin yenilikgi davranig sergilemelerinde ok yonlii
liderlik tegvik edici Ozellige sahiptir.

Overdiek (2016) Yonetimin hedefi, ¢ok yonlii liderlik olabilir.

Prieto-Pastor ve Astlarin kesfe yoneltilmesi ve mevcudun ger¢eklesmesinin
Martin-Perez (2015) | aksamamasi yoniindeki ortak davranislari gok yonlii liderlik
davraniglarinin etkisidir.

Rosing vd. (2011) | Iginde bulunan kesif ve mevcudun gelisimi ile yenilige yeni
yollar agar.

Sarooghi vd. (2015) | Cok yonlii lider, ¢alisma ekiplerinde yenilik ve yaraticilik
konusunda tesvik edici bir unsurdur.

Tung ve Yu (2016) | Cok yonlii liderlik, ¢alisanlarin yaraticiigina pozitif etkide
bulunmaktadir.

Zacher vd., (2016) | Takimlarin yenilige yonelmesini saglar.

Zarb, Robertie ve Durumsal liderlik ve esnek liderlik stilleri birlegimi ile ¢ok yonlii
Zouaoui (2017) liderlik ortaya ¢ikmustur.

Kaynak: Yidwwm vd. 2022:11

Kurumlar, gelisen ve giderek acimasizlagan piyasa sartlarinin gerekleriyle
bag edebilmek igin ¢alisanlarini hem kesfe hem de mevcudu gelistirmeye
odaklandirabilecek g¢ok yonlii liderlik 6zelliklerine sahip liderlere ihtiyag
duymaktadirlar (Tushman ve O’Reilly, 1997: 11). Zacher vd. (2016: 4)
caligmalarinda, ¢ok yonlii liderlikten her iki elini kullanabilen lider olarak
bahsetmigtir. Liderin kesfetme inovasyon evresinde doniigiimcii lider
ozellikleri ile gahiganlara serbestlik taniyarak ve onlarla kurdugu bag ve
giiven iligkisi ile kegfi desteklerken, mevcudu gelistirme inovasyon evresinde
etkilesimci  liderligin  siirlayict - Ozelliklerinden  yararlanarak —galiganlar:
odiil ve ikramiye sistemi ile tegvik ettigi belirtilmigtir. Cok yonlii lider igin
mevcudu geligtirme ve kegfetme inovasyonlar: arasinda gegis zamanlamasini
iyi yapabilen lider oldugunu ifade etmislerdir.

Calisanlarinin karakteristik 6zelliklerini bilen ve ilgi alanlar1 hakkinda bilgi
sahibi olan liderler, ¢aliganlarin potansiyelini ortaya ¢ikarmaya ve onlardan
yiiksek verim almasini saglayacak ortami kurmaya yardimei olabilirler (Lord
vd., 1999). Erkutlu ve Chafra, (2015: 30) galiymasinda lider ile galisanlar
arasindaki giiven boyutunun 6nemi vurgulamugtir. Cahiganlar, liderlerinin
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kabiliyetli, iyl niyetli ve diiriist olduguna inaniyorlarsa, kendilerini riske
atmaktan ¢ekinmeyerek daha fazlasini vermek isteyeceklerdir. Bu durum
calisanlarda risk alma istekliligini dogurarak duyduklar1 giiven ile dogru
orantili olarak risk miktar1 belirlenecektir. Yenilikgilik ve kesifte siireklilik
isteyen organizasyonlar igin ¢aliganlara bu sevki agilayacak ve gerekli ¢aliyma
ortamini saglayacak birilerine ihtiyag vardir (Bolat vd., 2018: 355). Cok
yonlii lider orgiitiin gelismesinde 6rgiit kimligini giiven saygi gibi degerler
tizerine kurmaya 0zen gosterir. Sadece 6greten degil ayn1 zamanda 6grenen
biri olmaktan alinmayarak takipgilerine bu konuda 6rnek bir tavir sergiler
(Yildirim, 2022: 3). Cok yonlii lider, sozleriyle paralel olan davraniglart
sayesinde takipgilerine model olur. Takipgilerinin fikir ve diisiincelerini
takdir ile motive ederken takipgilerine karg1 s6z ve eylemleriyle ilham kaynagi
olmaktadir (Bass, 1985).

2.1. Cok Yonlii Liderligin Bilesenleri

2.1.1. inovasyon

Giderek daha fazla serbestlesen piyasadaki giintimiiz orgiitleri, varligin
devam ettirebilmek ve gelisen sisteme ayak uydurmak istiyorlarsa inovasyon
kavramina 6nem vermeleri gerekmektedir. inovasyon, kalifiyeli personel,
bilgi birikimi ve gerekli teknik imkanlar saglamasiyla, bilgi birikimin
¢iktr olan triinlere, hizmet ve ise yarayacak degerler yaratmasini saglayan
degisimlerdir. Inovasyon, gerekleri itibariyle, igsizligin azalmasi, ekonomik
ve toplumsal kalkinma ile de yakindan iligkilidir (Yilmaz ve Incekas, 2018:
155).

Gerekleri fazla olan inovasyona uyumda en fazla rol lidere diigmektedir.
Inovasyon, yenilikciligi elden birakmadan mevcudiyetlerindekilerin de
giincel kalmasini saglanmasi durumudur. Liderin ¢ok yonliiliigii ve kesif ile
giincelin siirdiiriilebilirligi igin lazim olan dengeyi bulmasi mevcut zaman
da liderde istenen 6zellikler arasindadir. Giintimiiz orgiitlerinde liderler kegif
amagh yeniligi agik bir galigma ortamu yaratabilmek igin liderlikte tek bir
stile bagl kalmak yerine gerektiginde zaman ve mekana gore degisik liderlik
stillerinin devreye girdigi liderlik anlayigini benimsemelidirler (Yildirim,
2022: 2).

Cok yonlii liderlik kelimesinin Ingilizcesi olan “Ambidextrous” kelimesi
koken olarak her iki elini kullanabilen anlamina gelmektedir. Bu kapsamda
Inovasyonda iiriin kesfi icin yapilmasi gerekenlerin yani sira kesfin kesifte
kalmayarak ne derece eyleme dokiildiigii konusunda denge kurmak 6nemlidir.
Uriiniin kesfi igin serbestlik taninmast ne kadar gerekliyse kesfedilen iiriiniin
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faaliyete dontigmesi i¢in de sinirlihiga ihtiya¢ vardir (MartinezCliment vd.,
2019: 6).

2.2.2. Serbestiyetgilik

Serbestiyetgi liderlik davranigi, ¢aliganlarinin; kendi kararlarini almasina
imkan tantyan, yonetici varliginin ¢ok hissedilmedigi, ¢aliganlarin gorevlerini
yerine getirirken kendi zamanlamalarini yaptiklari ve hedeflerini belirledikleri,
yetkilerin ¢aligsanlara pay edildigi ama sorumlulugun liderde kaldigi bir
davranig bigimidir. Lider gorevlerini dagitirken, ©ncesinde astlarinin
yeterliliginden emin olmali, yapilacak isin isleyisi ve siiregleri hakkinda
bilgi sahibi oldugu takdirde gergeklesir. Bu gorev dagilimdaki amag liderin
sorumluktan kagmasi degil giiven ve inang kaynakli olmasidir (Tungbilek ve
Kaya, 2020: 34).

Liderin oncelikle kesfetme evresinde durumuna bakacak olursak; lider
kesif igin gereken altyapiyr ve ortami saglamig olmasi gerekmektedir. Kegif
i¢in gerekli ortamin serbestlikten gegtigi sOylenebilir. Sinirlama ile kesfin
bir arada olmasi pek verimli degildir. Kesif sinirlamadan kagarak degisimin
oniinii agmakla olacaktir. Segeneklerin sinirsizlagmasi ve farkli goriiglere
agiklik kesif igin gerekli olan yaraticiligin onciilleridir. Orgiit i¢inde olusan
bu ortamin ¢alisanlar tarafindan inanilmis olmasi elzemdir. Buna inandiracak
olan da yeni fikirler i¢in siurlarin agilmasina zemin hazirlayacak olan da
liderdir. Caliganlarin, belirli bir prosediir izlemeden farkl yollar denemesi,
kurallara takilmadan sinirlart zorlayabilmesi ve konfor alanindan gikarak
yenilikgi yontemler aramasi igin liderin serbestlige ihtiyaci vardir (Kihg ve
Erdem, 2021: 82).

2.3.3. Sirlayicilik

Kesit'icin serbest birakma davraniglari her ne kadar gerekli ise kesfedileni
isleme boyutunda serbest liderlik davraniglart terk edilerek sinirlayict lider
davraniglarina gegilmesine gerekmektedir. Ciinkii kegfin artik tirtin haline
gelebilmesi i¢in hataya sebep olacak riske hi¢ girmeden, degisiklikten
kaginilmals, bir standartta oturtulmus ¢aligma diizeni ve ortak bir plana ihtiyag
duyulmaktadir. Kegfedileni bir {irtin haline getirebilmek igin liderin yetkin
ve hemen eyleme ge¢me Ozelliklerine ihtiya¢ vardir. Hataya yer vermemek
igin siurlayict davraniglarda bulunmasi zaruridir. Kegfin iiriine doniigmesi
ve ortaya ¢ikan {iriiniin standartta olmasi igin; ig rutinlerin diizenlenmis ve
kesin olmasi, liderin gorevlerinin yapihy sekillerini belirleyen kesin kurallart
belirtmesi gerekmektedir (Rosing vd., 2010: 199).
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlerin etkili olabilmeleri sadece liderlik becerilerine degil; aymn
zamanda yliksek egitim diizeyine, zengin is deneyimine ve olgunlagmig
bir zihniyete de baghdir. Sorunlari erken agamada fark etmek, zamaninda
miidahale etmek ve kritik kararlar kargisinda sorumluluk almak; liderin
takipgileri nezdinde giiven, saygi ve baglilik diizeyini artirir. Takipgilerin
yaptig1 hatalara odaklanmak yerine, bu hatalarin ¢6ziimiine yonelen ve
agik geribildirim veren liderler; hem bireysel geligimi destekler hem de
liderliklerine duyulan saygi ve hayranligi besler. Bu yaklagim, takipgilerin
psikolojik olarak daha saglkli bir iklimde gahgabilmesini saglar. Ayrica,
lider tarafindan verilen kolaylastirict destek ve egitim olanaklari, ¢alisanlarin
geligimini tegvik eder; bu da orgiite bagliligi ve performans: olumlu yonde
etkiler (Gtiler ve Taghyan, 2022).

Cok yonlii ve dontigtimcii liderler sahip olduklari 6zellikler sayesinde,
caliganlarin korku hissetmeden gorislerini, 6nerilerini ve elestirilerini dile
getirebilecekleri glivenli ve destekleyici bir ortam olugturmaktadir. Bu durum
caliganlarin fikirlerini ifade etmeleri bakimindan cesaret vericidir. Nitekim
Wang vd. (2019) ¢aligmasinda doniigiimcii liderligin ¢alisanlarda giiven ve
hissedilme yoluyla ¢aliganlarin seslilik davranigini artirdigr belirtilmektedir.
Diger taraftan ¢ok yonlii ve dontigiimcti liderlerin vizyon, strateji ve amaglari
takipgilerine benimsetmesi, orgiit kiiltiirii ve iletigimin kalitesine 6nemli
katkilar saglar (Schultz & Hernes, 2013). Ayrica bu liderlik bigimlerinde
caliganlarin bilgi paylagimini tegvik eden ve ¢alisanlarinin kendilerini giivende
hissetmelerini saglayan liderlerdir (Bass, 1997).

Cok yonlii/doniisiimcii liderlik, gagdas orgiitlerde ideal liderlik tarzi
olarak 6ne ¢tkmaktadir. Giiven ortamu yaratan, ¢aliganlarin sesini duyan, bilgi
paylagimini tesvik eden ve takipgilerin geligimini 6nemseyen liderler, 6rgiit
igi iletigim, motivasyon, baglilik ve yenilikgilik gibi kritik alanlarda 6nemli
avantajlar saglarlar. Bu nedenle, lider segimi, lider egitimi ve lider gelisim
programlar1 olusturulurken ¢ok yonlii liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesine
0zel 6nem verilmelidir.
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